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 منظمة الأمم المتحدة للطفولة
 المجلس التنفيذي

 ٢٠٠٨لعام  ولىالدورة العادية الأ
 ٢٠٠٨فبراير / شباط١ - يناير/ كانون الثاني٢٩

   *من جدول الأعمال المؤقت ٥البند 
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ميزانية الدعم لفترة السنتين   

  

 موجز 
بالــشكل القــائم ٢٠٠٩ -٢٠٠٨م لفتــرة الــسنتين ميزانيــة الــدعتتــضمن هــذه الوثيقــة  

على النتائج الذي اتفق عليه برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان                   
ــة   ــها إلى المجلــس   )اليونيــسيف(ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفول ــة من ، الــتي قــدمت مــسودة أولي

الخطـــة الاســـتراتيجية وتـــوفر . ٢٠٠٧ســـبتمبر /التنفيـــذي في دورتـــه العاديـــة الثانيـــة في أيلـــول
قرت في الـدورة    التي أُ ) E/ICEF/2005/11 (٢٠٠٩-٢٠٠٦المتوسطة الأجل لليونيسيف للفترة     

 .٢٠٠٩-٢٠٠٨العادية الثانية السياق الاستراتيجي والمالي لفترة السنتين 
 ٢٠٠١-٢٠٠٠ بــينتوقــع أن تزيــد المــوارد العاديــة والمــوارد الأخــرى في الفتــرة       ويُ 

ــرة والف ــسبة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ت ــن  ١٨٣ بن ــة، أي م ــون دولار إلى  ٢ ٣٤٩ في المائ  ٦ ٦٥٣ملي
توقــع أن يزيــد صــافي نفقــات ميزانيــة الــدعم أثنــاء الفتــرة نفــسها بنــسبة   مليــون دولار، بينمــا يُ

إضــافة إلى ذلــك، تم احتــواء نــسبة ميزانيــة الــدعم مــن النفقــات مــن المــوارد     .  في المائــة٤٤,٣
ا الأمـم المتحـدة وتخفيـضُها مـن     رى، بمـا فيهـا تكـاليف الأمـن الـتي حـددته           العادية والموارد الأخ ـ  

ــرة   ٢٢ ــة في الفتــــ ــرة  ١٥ إلى ٢٠٠١-٢٠٠٠في المائــــ ــرح للفتــــ ــذا المقتــــ ــة في هــــ   في المائــــ
٢٠٠٩-٢٠٠٨. 
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ســتخدام مجمــوع المــوارد، خُفــضت نــسبة الاعتمــادات المقتــرح تخصيــصها بالنــسبة لاو 
 ذلــك تكــاليف الأمــن الــتي حــددتها الأمــم المتحــدة، مــن   لميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين، بمــا في 

ــرة ١٤,٧ ــرة ١٢,٢ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائـــة في الفتـ ــة في الفتـ . ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في المائـ
 في المائـة  ١١,٩ في المائـة للـبرامج ونـسبة    ٨٧,٨ص نـسبة  خـص ومن أصـل مجمـوع المـوارد، ستُ       
 .ليف الأمن التي حددتها الأمم المتحدةتكال في المائة ٠,٣نسبة لميزانية الدعم لفترة السنتين و

 مليـون دولار وتعكـس    ٩١٢,٨وتبلغ ميزانية الدعم الإجمالية المقترحـة لفتـرة الـسنتين            
، وتـشتمل هـذه     ٢٠٠٧-٢٠٠٦مـا كانـت عليـه في الفتـرة          لـى    في المائة ع   ٢٠,٥زيادة قدرها   

 إلى هـذه الزيـادة      عـود تو. ارتفـاع التكـاليف التـضخم      في المائـة لتغطيـة       ٩,٦الزيادة علـى نـسبة      
اللازمين للـبرامج    الدعم والإشراف    وفيرلمنظمة على ت  لضرورة الاستثمار في القدرة الأساسية      

علـى وجـه   و. يـاد المـوارد أثنـاء الـسنوات القليـل الماضـية      دز نتيجـة لا التي ازدادت إلى حد كـبير   
لفتــرة  اإلى ١٩٩٧-١٩٩٦، تكــون النفقــات علــى الــبرامج قــد ارتفعــت عــن الفتــرة    الإجمــال
انيــة الــدعم للفتــرة نفــسها تكــون    في المائــة، في حــين أن ميز٣٠٤بمــا نــسبته  ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 التكـــاليف ارتفـــاع في المائـــة منـــها ٥٧,٣ تمثـــل نـــسبة ، في المائـــة٨٦,٣ارتفعـــت بنـــسبة  قـــد
 .التضخم بسبب

زنــة  مــن المبــالغ المــستردة لمواالمتأتيــة مليــون دولار ٢٢٣ قــدر بـــ تُ الــتييــراداتمــع الإو 
ــة، يُ  ــة الإجمالي ــعالميزاني ــرة    أن يتوق ــة للفت ــغ صــافي الميزاني ــدره  ٢٠٠٩-٢٠٠٨بل ــا ق  ٦٨٩,٨ م

ــون دولار ــة في   . مليـ ــة المقترحـ ــضي الميزانيـ ــةوستمـ ــة مركز  تغطيـ ــن المتقاسمـ ــاليف الأمـ ــا  تكـ يـ
  مليــون دولار لفتــرة الــسنتين  ٢٦,٢ مبلغــا قــدره  تخصــصحــددتها الأمــم المتحــدة، ف   الــتي

٢٠٠٩-٢٠٠٨. 
 .ب من المجلس التنفيذي الموافقة على مشروع المقرر الوارد في الفصل الرابعيُطل 

 
 



E/ICEF/2008/AB/L.1  
 

07-59714 3 
 

 المحتويات
الصفحةالفقرات 

. الهيكل التنظيمي . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٤
.موجز تنفيذي -أولا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .٥٥-١
.٢٠٠٩-٢٠٠٨الإطار الاستراتيجي والمالي لميزانية الدعم لفترة السنتين  -ثانيا   . . . . .١٦٦-٦

.تراتيجيالإطار الاس -ألف    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٣٦-٦
.الإطار المالي -بـــاء    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٦٨-١٤

.المقترحات المتعلقة بميزانية  -ثالثا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٠٩١٤-١٧
.موجز المقترحات -ألف    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣١١٤-١٧
.وصف لموارد وأنشطة ميزانية الدعم لفترة السنتين حسب الوظيفة -بــاء    . .١٠٩٢٤-٣٢

.مشروع مقرر -رابعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .١١٠٥٦
 داولقائمة الج  
.خطة الموارد      - ١   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . .١٠
.النقصان    /موجز للمجالات الرئيسية للزيادة                 - ٢   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٠
.٢٠٠٩-٢٠٠٨التقديرات المقترحة لميزانية الدعم لفترة السنتين حسب الوظيفة،                             - ٣   . . . . .٢٢
.وظائف ميزانية الدعم لفترة السنتين حسب الموقع                        - ٤   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٤
 قائمة الأشكال  

.) بما فيها الصناديق الاستئمانية                  (٢٠٠٩-٢٠٠٨ع الموارد،     استخدام مجو      -ألف   . . . . . . . . . . . . .١٢
.٢٠٠٩-٢٠٠٨ على الفترة      ٢٠٠١-٢٠٠٠المساهمات حسب فئة التمويل، من الفترة                      -بــاء   . . . . .١٣

 موجز الجداول  
. الخطة الإقليمية للموارد          -الجدول الأول          . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٥٧
.يا  التغييرات المقترحة في الوظائف العل               -الجدول الثاني    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٥٩
.المصطلحات      -المرفق الأول    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .٦١



 

 

 
E

/IC
E

F/2008/A
B

/L
.1

07-59714 
4 

 الهيكل التنظيمي  
 

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨تنظيم أمانة اليونيسيف،   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المكتب التنفيذي
 المدير التنفيذي

 نواب المدير التنفيذي

المناطق
 ) مكاتب٧(

وسط وشرق 
رابطة الدول /أوروبا

 المستقلة
 ) مكتبا٢١(

شرق أفريقيا والجنوب 

 الأفريقي

 ) مكتبا٢٠(

ق الأوسط وشمال الشر

 أفريقيا

 ) مكتبا١٦(

الأمريكتان 
 والكاريبي

 )ا مكتب٢٤(

المحيط الهادئشرق آسيا و

 ) مكتبا١٤(

 جنوب آسيا
 )تبا مك٨(

 غرب ووسط أفريقيا

 ) مكتبا٢٤(

 مكاتب المقر
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ــة وحـــــــشد العامـــــ

نيويــــورك(المــــوارد 
وبروكـــــــــــــــــــسل

الأمــــممكتــــب شــــؤون الحكــــم و
ــدة  ــددةالمتحـــــ والـــــــشؤون المتعـــــ
 الأطراف

ــؤون  * ــمشـــــ ــدةالأمـــــ  المتحـــــ
 والشؤون الحكومية الدولية

 مكتب أمين المجلس التنفيذي *
 التحليل المتعدد الأطراف *

 مكاتب المقر

مكتب السياسات 
 والممارسات

 مكتب البحوث

 مكتب البرامج

 مكتب الإمدادات

مركز إينوسنتي 
 للبحوث

 القطريةالمناطق
 )تبا مك١٢٧(
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  تنفيذيموجز -أولا  
يرات ميزانية الدعم لفتـرة الـسنتين       يتضمن مقترح ميزانية الدعم لفترة السنتين هذا تقد        - ١

 وفقا للشكل الموحد القـائم علـى النتـائج لليونيـسيف وبرنـامج الأمـم المتحـدة                  ٢٠٠٩-٢٠٠٨
وقد أخذ المجلـس التنفيـذي علمـا، عـبر قـرار شـفوي       . الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان 

نتين المنقحـة الـذي اقتُـرح       ، بشكل ميزانية الدعم لفترة الس     ٢٠٠٧اتخذه في دورته السنوية لعام      
وعلـى غـرار مـا طلـب في الـدورة، قُـدم أيـضا إلى المجلـس التنفيـذي في                     . أثناء الـدورة المـذكورة    

ــة لعــام    ــة الثاني ــه العادي ــة لوثيقــة أُعــدت اســتنادا إلى المعلومــات الــتي    ٢٠٠٧دورت  مــسودة أولي
. وجيهــاتمــه وإصــداره مزيــدا مــن الت ، وذلــك لعل٢٠٠٧أغــسطس /تــوافرت حــتى نهايــة آب 

ويقدم المقترح النـهائي إلى اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة وإلى المجلـس التنفيـذي                   
 . ليستعرضاه ويوافقا عليه٢٠٠٨لليونيسيف في دورته العادية الأولى لعام 

 إلى الخطـــة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ويـــستند الإطـــار الاســـتراتيجي لميزانيـــة الـــدعم للفتـــرة       - ٢
، مــع الخطــة الماليــة المنقحــة ٢٠٠٩-٢٠٠٦الــتي أُقــرت للفتــرة .ســطة الأجــلالاســتراتيجية المتو

وهذه الميزانية هي ميزانية الـدعم الثانيـة        . سنويا لتحديث تقديرات الإيرادات والنفقات المتوقعة     
لفترة السنتين التي تعَدّ في إطـار الخطـة الاسـتراتيجية المتوسـطة الأجـل الحاليـة، وقـد أُخـذت في                      

 التقـديرات الماليـة المقـررة    – إعدادها، التنقيحات التي أدخلت علـى هـذه الخطـة            الاعتبار، لدى 
 ).E/ICEF/207/AB/L.4 (٢٠١٠-٢٠٠٧للفترة 

 في المائـة    ٣٧ نموا في نسبة الإيرادات قدرها       ٢٠٠٧-٢٠٠٦ويبين الإطار المالي للفترة      - ٣
مليـون   ٤ ١٩٨ بلغـت     الـتي  ٢٠٠٥وذلك بين الاعتمـادات الـتي قـدرت في بيـان الميزانيـة لعـام                

ــرة    (دولار  ــة للفت ــادات الفعلي ــة بالاعتم ــة ٢٠٠٥-٢٠٠٤مقارن ــون دولار ٤ ٧١٥ البالغ ) ملي
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ويـبين الإطـار المـالي للفتـرة     . مليون دولار ٥ ٧٥٤والتقديرات المنقحة البالغة  

د المـوارد  ويتوقـع أن تزي ـ . مليـون دولار  ٦ ٦٥٣  في المائـة يتوقـع أن يبلـغ       ١٦نموا إضافيا بنسبة    
، في إطـار مـالي   ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتـرة  و٢٠٠١-٢٠٠٠ دية والموارد الأخـرى بـين الفتـرة       العا

 . في المائة١٨٣مليون دولار، أي بنسبة ٢ ٣٤٩  منمليون دولار ٦ ٦٥٣أبعد أجلا، لتبلغ 
وتقــدم ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين مــساعدات ماليــة للــبرامج الــتي تمــول مــن المــوارد   - ٤

ويُقترح زيـادة هـذه المـساعدات في ميزانيـة الـدعم لفتـرة              . والموارد الأخرى على السواء   العادية  
ــسنتين  ــدعم والإشــراف       ٢٠٠٩-٢٠٠٨ال ــوفير ال ــى ت ــة عل ــية للمنظم ــدرة الأساس ــز الق  لتعزي

بيــد أن نــسبة ميزانيــة . اللازمــين للــبرامج اللــذين ازدادا ازديــادا كــبيرا بــسبب النمــو في المــوارد  
 تكاليف الأمن التي حددتها الأمم المتحدة، مـن مجمـوع المـوارد العاديـة والمـوارد                 الدعم، بما فيها  
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 في ١٥ إلى ٢٠٠١-٢٠٠٠ في المائــة في الفتــرة ٢٢مــن وتخفيــضها الأخــرى، قــد تم احتواؤهــا 
 .٢٠٠٩-٢٠٠٨انية المقترحة للفترة المائة في هذه الميز

زانيـة الـدعم الإجماليـة لفتـرة         الحالية، تعكس مي   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ومقارنة بفترة السنتين     - ٥
ــسنتين  ــة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ال ــسبته   ٩١٢,٨ البالغ ــوا مقترحــا ن ــون دولار نم ــة ٢٠,٥ ملي  في المائ

 . في المائة مخصصة لتغطية زيادات التكاليف التضخمية٩,٦يشتمل على نسبة 
 

 الإطــــــار الاســــــتراتيجي والمــــــالي لميزانيــــــة الــــــدعم لفتــــــرة الــــــسنتين  -ثانيا  
٢٠٠٩-٢٠٠٨ 

 الإطار الاستراتيجي -ألف  
ــرة       - ٦ ــسيف للفتـ ــل لليونيـ ــطة الأجـ ــتراتيجية المتوسـ ــة الاسـ ــوفر الخطـ  ٢٠٠٩-٢٠٠٦تـ
)E/ICEF/2005/11 (        ٢٠٠٥الــتي أقــرت في الــدورة العاديــة الثانيــة للمجلــس التنفيــذي لعــام 

إن هـذه الخطـة، المـستندة إلى بيـان     . ٢٠٠٩-٢٠٠٨الإطار الاستراتيجي والمالي لفترة الـسنتين    
 اليونيسيف والالتزامات العالمية التي أُعرب عنها في قمة الألفية والأهداف الإنمائية للألفيـة              مهام

 واتفاقيــة حقــوق الطفــل تحــدد ٢٠٠٢والــدورة الاســتثنائية للأمــم المتحــدة المعنيــة بالطفــل لعــام 
 الـسنتين في  وتعَـدّ ميزانيـة الـدعم لفتـرة    . إنجازات المنظمة في مجال البرنامج العالمي المعني بالطفـل  

 :على أساس المبادئ التوجيهية التالية من الخطة الاستراتيجية
نتـائج وتـرك    تحقيـق   العمل مع الشركاء وداخل اليونيسيف للتسريع من عجلة          )أ( 

 ثر لفائدة الأطفال؛أ
كفالة أن تسترشد أعمال اليونيسيف على جميع المستويات بالأدلـة، والمعـرف             )ب( 

 يدة، والدروس المستخلصة من التقييم والتجارب الدولية؛الحالية، والممارسات الج
العمل بجهد لتحقيق الفعالية وللتفوق في إدارة اليونيـسيف وعملياتهـا في إطـار               )ج( 

 خطتها الاستراتيجية، ورصد أدائها وتقييمه بشكل مستمر؛
عـــد حقـــوق الإنـــسان والعمـــل بجهـــد لإدراج مـــسائل المـــساواة بـــين   إدراج بُ )د( 
  في جميع الأعمال التي تضطلع بها اليونيسيف لصالح الأطفال؛الجنسين
 .تعزيز حقوق الطفل ومناصرتها ودعمها في جميع الحالات )هـ( 

 أكــد مــن جديــد الاســتعراض التنظيمــي لليونيــسيفوالتحليــل الــذي أجــري في إطــار   - ٧
 اليونيـسيف   حكمة مهام اليونيسيف سليمة من الصميم والدور الفريد والحيوي الذي ما زالت           

وأوصـى الاسـتعراض إجـراء تحويـل اسـتراتيجي في           . تؤديه باسم الأطفـال في جميـع أنحـاء العـالم          
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عدد من المجالات بعينـها بغـرض تحـسين أداء اليونيـسيف وزيـادة التركيـز علـى تحقيـق إنجـازات                 
ــار اســتجابة اليونيــسيف     . لــصالح الطفــل  ــسنتين هــذه في الاعتب ــرة ال ــدعم لفت ــة ال وتأخــذ ميزاني

ــة       ــها في الوثيقــ ــو عرضــ ــى نحــ ــي، علــ ــتعراض التنظيمــ ــن الاســ ــتي انبثقــــت مــ ــيات الــ للتوصــ
E/ICEF/2007/CRP.16             ٢٠٠٧، التي قدمت إلى المجلس التنفيذي في دورته العادية الثانية لعـام ،

 .ولمداولات المجلس التنفيذي
ــا     - ٨ ــار المب ــة اليونيــسيف في الاعتب درات وتأخــذ التعــديلات المقتــرح إدخالهــا علــى هيكلي

 .في الميدان أنشطة منظومة الأمم المتحدة وتوحيد الأداء  اتساقالرامية إلى زيادة
وفي إطار الإدارة القائمة على النتائج، حظيت مبادرة الميزنة القائمـة علـى النتـائج الـتي                  - ٩

واليونيـسيف بموافقـة    الأمـم المتحـدة للـسكان    صـندوق و الأمـم المتحـدة الإنمـائي       برنـامج اتخذها  
، بعـد تنقـيح الـشكل الموحـد         ٢٠٠٧الس التنفيذية لهذه المنظمـات في دوراتهـا الـسنوية لعـام             المج

وأقـرت اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة والمجلـس التنفيـذي بـأن اعتمـاد                   . لعرضها
رة الميزنة القائمة على النتائج يمثل تحـديا وبأنـه ينبغـي لليونيـسيف المـضي تـدريجيا في تعزيـز الإدا         

والميزنة القائمتين على النتائج وفي توثيق الصلة القائمة بـين نتـائج الإدارة والخطـة الاسـتراتيجية                 
 .المتوسطة الأجل

أما فيما يتعلق بموارد البرامج، فإن عرض وثيقة البرامج القطريـة يـتم الآن بـشكل قـائم        - ١٠
يزانيـة الـدعم لفتـرة الـسنتين     وبينمـا تمثـل م  . على النتائج ويتضمن جـدولا بالنتـائج الـتي تحققـت         

جــزءا ضــئيلا مــن المــوارد الإجماليــة ولا تغطــي إلا الوظــائف الأساســية الــتي تتــولى دعــم أنــشطة 
العمليات التي تضطلع بها المنظمة على جميع المستويات، فإن طريقة العرض القائم علـى النتـائج                

لـسنتين وبـين التنفيـذ الفعلـي     تربط بشكل أوضح بين الوظائف الممولة من ميزانية الدعم لفترة ا      
وتــوفر خطــط . للبرنــامج علــى النحــو المنــصوص عليــه في الخطــة الاســتراتيجية المتوســطة الأجــل

إدارة المكاتب على الصعيد الإقليمي وعلى مستوى الشُعب في المقر الأساس الـذي يـستند إليـه             
مـع الأهـداف ومعـايير      تخصيص الموارد البشرية والماليـة والإداريـة اسـتراتيجيا، بـشكل يتماشـى              

وإن المؤشـرات الموحـدة الـتي       . الأداء المنصوص عليهـا في الخطـة الاسـتراتيجية المتوسـطة الأجـل            
ستُــستخدم في خطــط إدارة المكاتــب تعــد خــلال تنفيــذ الخطــة ويجــري تحــديثها لكــل فتــرة مــن  

 .فترات السنتين لإتاحة إجراء مقارنات أكثر تفصيلا للأداء
ومات دورية، عبر التقرير السنوي للمدير التنفيذي، عما يُحـرز مـن        وسيظل تقديم معل   - ١١

التقريــر ”(تقــدم ويتحقــق مــن إنجــازات في إطــار تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية المتوســطة الأجــل    
الآليــة الرئيــسي لاســتعراض التقــدم الــذي يــشهده تحقيــق أهــداف المنظمــة وتحــسين  ) “الــسنوي

ــتي   ــة ال ــار الإيجابي ــايير الأداء والآث ــال مع ــاة الأطف ــرك في حي ــة عــن   .  تت ــارير المقدم ــصنف التق وتُ
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مؤشـرات الــبرامج والعمليـات المرتبطــة بالخطـة الاســتراتيجية المتوسـطة الأجــل، عالميـا وحــسب      
ويــساعد تقــديم التقــارير هــذه علــى التركيــز بــشكل أفــضل علــى تــوفير الــدعم الفــني    . المنطقــة

اتخــاذ المبــادرات الكفيلــة بمعالجــة النــواقص وتعــديل الإجــراءات والميزانيــات عنــد الحاجــة وعلــى 
 .المستمرة

ويرد في الخطة الاستراتيجية المتوسطة الأجل أيـضا وصـف لأهـداف ومؤشـرات الأداء        - ١٢
الرئيسية للوظـائف المتعلقـة بالعمليـات، وتُـستخدم هـذه الأهـداف والمؤشـرات لإعـداد التقريـر                   

سيتواصل في الخطـة الاسـتراتيجية المتوسـطة        و. ٢٠٠٧السنوي اعتبارا من الدورة السنوية لعام       
ــرة   تحــسين أهــداف واســتراتيجيات المنظمــة ومؤشــرات   ، ٢٠١٣-٢٠١٠الأجــل القادمــة للفت

وذلك اسـتنادا إلى وظـائف إدارة العمليـات والـدعم           ا في كل مجال من مجالات العمليات،        أدائه
 .المواءمة الممولة من ميزانية الدعم لفترة السنتين

 مع التركيز على النتائج بدلا مـن المـوارد، منحـت عمليـة ميزانيـة الـدعم لفتـرة                    وتماشيا - ١٣
السنتين المديرين مزيدا من الـسلطة لتخـصيص المـوارد بـشكل يلـبي الاحتياجـات المحليـة بـشكل                    
أفضل ويتماشى مع مبـادئ الإدارة الحـذرة وممارسـاتها ويتقيـد بالحـدود القـصوى للميزانيـة مـع              

 .ة من أولويات وتشهده من تحولات في الاعتبارأخذ ما تحدده المنظم
 

 الإطار المالي -باء  
، حيث يـبين الـشكل ألـف      )١الجدول  (ترد لمحة عامة عن الإطار المالي في خطة الموارد           - ١٤

ويقدم الشكل بـاء معلومـات عـن المـساهمات مـن المـوارد              . الاستخدام النسبي للموارد الإجمالية   
لال خمس فترات من فترات السنتين، وذلك لإظهار العلاقة المـتغيرة           العادية والموارد الأخرى خ   

 .بين مصدري الإيرادات هذين
 علـــى النحـــو المعـــروض في خطـــة المـــوارد، مـــن إيـــرادات  ةوتتكـــون المـــوارد الإجماليـــ - ١٥

وقـد عُرضـت المـوارد    . ومن الصناديق الاستئمانية  ) الموارد العادية والموارد الأخرى   (اليونيسيف  
ــة (ة بـــشكل مـــستقل، في حـــين أُدرجـــت المـــوارد الأخـــرى   العاديـــ ــة والطارئـ ) للـــبرامج العاديـ

ــوان    ــصناديق الاســتئمانية تحــت عن ــوارد الإضــافية ”وال ــضا   . “الم ــوارد الإضــافية أي ــضمن الم وتت
وقــد جــرى تبــسيط عــرض خطــة  . خــدمات الــشراء بــصفتها جــزءا مــن الــصناديق الاســتئمانية 

 :الموارد، فقُسمت إلى بابين كالتالي
سيرتفع مجموع الموارد المتـوافرة مـن مـستواها المقـدر المـنقح             : الموارد المتوافرة  )أ( 

 بليون دولار كمبلـغ متوقـع للفتـرة         ١٠,٣  إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ بليون دولار للفترة     ٦,٩البالغ  
ويُتوقـع  .  في المائـة   ٤٩ بليون دولار، أي ما نسبته       ٣,٤، مما يمثل زيادة قدرها      ٢٠٠٩-٢٠٠٨
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 بلايـين   ٣وارد العادية المتوافرة المنقحة، ضمن مجموع الموارد، من بليوني دولار إلى            أن ترتفع الم  
 في المائة؛ في حين يُتوقـع أن ترتفـع   ٥٠دولار، مما يمثل زيادة قدرها بليون دولار، أي ما نسبته          

ــادة قــدرها  ٧,٣ بليــون دولار إلى ٤,٩المــوارد الإضــافية المنقحــة مــن    ٢,٤ بليــون دولار، بزي
  في المائة؛٤٩ون دولار، أي ما نسبته بلي

تماشيا مع الزيادات في الإيـرادات، يُتوقـع أن تـزداد نفقـات       : استخدام الموارد  )ب( 
 ١ ٦١٨مليـون دولار إلى      ١ ٠٦٥ في المائـة، فترتفـع مـن         ٥٢البرامج من الموارد العادية بنسبة      

 مليون دولار نمـوا     ٩١٢,٨البالغة  وتتضمن ميزانية الدعم الإجمالية لفترة السنتين       . مليون دولار 
 في المائــة لتغطيــة ارتفــاع التكــاليف ٩,٦ في المائــة يــشمل اعتمــادا نــسبته ٢٠,٥مقترحــا نــسبته 

بسبب التضخم، ومبلغا متوقعا من التكـاليف المـستردة والإيـرادات الـتي تـرد إلى الميزانيـة قـدره                    
 مليـون دولار،   ٦٨٩,٨لـسنتين   وبذلك يبلـغ صـافي ميزانيـة الـدعم لفتـرة ا           .  مليون دولار  ٢٢٣

 الأمــم مليــون دولار لتكــاليف الأمــن الــتي حــددتها ٢٦,٢مــع تخــصيص اعتمــاد منفــصل قــدره 
 .المتحدة
ومـع الزيــادة في مجمــوع المــوارد، تــنخفض أيـضا نــسبة الأمــوال المقتــرح تخصيــصها إلى    - ١٦

، وذلـك مـن    المتحـدة لأمماميزانية الدعم لفترة السنتين، بما في ذلك تكاليف الأمن التي تحددها      
ــرة  ١٤,٧ ــة في الفتـ ــرة  ١٢,٢ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائـ ــة في الفتـ . ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في المائـ

 في المائـة    ١١,٩ في المائـة للـبرامج، ونـسبة         ٨٧,٨ومن أصل مجموع المـوارد، ستُخـصص نـسبة          
  المتحـدة مـم الأ في المائـة لتكـاليف الأمـن الـتي حـددتها      ٠,٣لميزانية الدعم لفترة السنتين، ونسبة      

 ).الشكل ألف(
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 ١الجدول 
 خطة الموارد

  )بملايين دولارات الولايات المتحدة(
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ ٢٠٠٧‐٢٠٠٦ 

 الموارد العادية 
ــوارد  المــــــــــــــ

 الإضافية
مجمــــــــــــوع 

 الموارد
النــــسبة 
 المئوية

المـــــــــــــــوارد 
 العادية

المـــــــــــــــوارد 
 الإضافية

مجمـــــــــــــوع 
 النسبة المئوية الموارد

         المتاحة الموارد - ١
  ٢ ٥١٢,٠ ١ ٧٧٩,٠ ٧٣٣,٠  ١ ٤٨٣,٠ ١ ١٤٣,٠ ٣٤٠,٠ )أ(الرصيد الافتتاحي

         الإيرادات
  ٦ ٣٥٣,٠ ٤ ٣٦٩,٠ ١ ٩٨٤,٠  ٤ ١٠٠,٠ ٢ ٥٢٤,٠ ١ ٥٧٦,٠ المساهمات 
  ٣٠٠,٠ - ٣٠٠,٠  ٩٨,٠ - ٩٨,٠ )ب(الإيرادات الأخرى 

  ٤٣,٠ ٤٣,٠ -  ٢٩,٠ ٢٩,٠ - )ج(الموارد الأخرى
  ١ ١١٩,٠ ١ ١١٩,٠ -  ١ ٢٢١,٠ ١ ٢٢١,٠ - )أ(الصناديق الاستئمانية

 ١٠ ٣٢٧,٠ ٧ ٣١٠,٠ ٣ ٠١٧,٠  ٦ ٩٣١,٠ ٤ ٩١٧,٠ ٢ ٠١٤,٠ مجموع الموارد المتوافرة
         
          استخدام الموارد- ٢

          البرامج-ألف
  ٥ ٤٧٢,٠ ٣ ٨٥٤,٠ ١ ٦١٨,٠  ٣ ٣٧٢,٠ ٢ ٣٠٧,٠ ١ ٠٦٥,٠ الموارد العادية والأخرى‘ ١’ 
  ١ ٢٤٩,٠ ١ ٢٤٩,٠ -  ١ ١٧٥,٠ ١ ١٧٥,٠ - الصناديق الاستئمانية‘ ٢’ 
 ٨٧,٨ ٦ ٧٢١,٠ ٥ ١٠٣,٠ ١ ٦١٨,٠ ٨٥,٣ ٤ ٥٤٧,٠ ٣ ٤٨٢,٠ ١ ٠٦٥,٠ المجموع الفرعي 
 ١١,٩ ٩١٢,٨ ٢٢٣,٠ ٦٨٩,٨ ١٤,٢ ٧٥٧,٤ ١٩٠,٠ )د(٥٦٧,٤  ميزانية الدعم لفترة السنتين-باء

 تكــــاليف الأمــــن الــــتي   -جــــيم
 ٠,٣ ٢٦,٢ - ٢٦,٢ ٠,٥ ٢٦,٢ - ٢٦,٢  المتحدةالأممحددتها

مجمـــــوع المـــــوارد المـــــستخدمة 
 ١٠٠,٠ ٧ ٦٦٠,٠ ٥ ٣٢٦,٠ ٢ ١٠٠,٠٣٣٤,٠ ٥ ٣٣٠,٦ ٣ ٦٧٢,٠ ١ ٦٥٨,٦ )جيم+باء+ألف(
  ٢ ٦٦٧,٠ ١ ٩٨٤,٠ )و(٦٨٣,٠  ٢ ٥١٢,٠)هـ(١ ٧٧٩,٠ )هـ(٧٣٣,٠  رصيد الموارد- ٣

  
 .يشمل خدمات الشراء الواردة في العمود المتعلق بالموارد الإضافية )أ( 

مبيع الممتلكات الفائضة والقديمة وتصفية التزامات الميزانية غير المسددة عن سنوات سابقة والفرق بـين               (تشمل الفائدة والإيرادات المتنوعة      )ب( 
 ).رسوم المناولة والنفقات في خدمات الشراء

تتضمن المساهمات لتغطية تكاليف المكاتب المحليـة الحكوميـة، وإقامـة صـلة محاسـبية لتعـويض الـضرائب             (توازن ميزانية الدعم لفترة السنتين       )ج( 
المسددة، واستعادة تكاليف الخدمات الخاصة بالسلع المأخوذة من مستودعات اليونيسيف، والرسوم الواردة مـن بـرامج المـوظفين المبتـدئين                    

 ). الفئة الفنية والصناديق الاستئمانية الأخرىمن
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 مليون دولار لمكافحة إنفلـونزا الطيـور واسـتمرارية الأعمـال أثنـاء فتـرة الـسنتين                  ١٠,٦الإضافي الذي أُقر لميزانية الدعم البالغ       يشمل المبلغ    )د( 
٢٠٠٧-٢٠٠٦. 

 :٢٠٠٧-٢٠٠٦في ما يلي الصيغة المحدثة لرصيد الموارد للفترة  )هـ( 
 

 الموارد الإضافية الموارد العادية 
 ١ ٢٤٥,٠ ٣٥٥,٤ )٢-١(رصيد الموارد 

 - ١٠,٦ )أعلاه) د(الحاشية (الموارد الإضافية التي أُقرت 
 ٥٣٤,٠ ٣٦٧,٠ تغيير في الإيرادات والنفقات

 ١ ٧٧٩,٠ ٧٣٣,٠ رصيد الموارد المنقح
 

 مليون دولار من الموارد العادية الرصيد المنقح الخاص بالخطة الاسـتراتيجية            ٦٨٣غ  ، يمثل رصيد الموارد البال    ٢٠٠٩-٢٠٠٨بالنسبة للفترة    )و( 
المتوسطة الأجل قبل إنشاء الاحتياطي الخاص بالتأمين الصحي بعد انتـهاء الخدمـة، والأصـول الرأسماليـة، وصـندوق انتـهاء الخدمـة، والمبلـغ           

 .ن المخزونالمتوقع من المساهمات التي لم ترد والمبالغ التي شُطبت م
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 الشكل ألف
 )بما فيها الصناديق الاستئمانية (٢٠٠٩-٢٠٠٨استخدام مجموع الموارد، 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ميزانية الدعم لفترة السنتين
 في المائة١١,٩

تكــاليف الأمــن الــتي حــددتها
 الأمم المتحدة

 في المائة٠,٣
 البرامج
  في المائة٨٧,٨
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 الشكل باء
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ إلى الفترة ٢٠٠١-٢٠٠٠المساهمات حسب فئة التمويل، من الفترة 

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

في إطـار المـوارد العاديـة التـسويات الماليـة الـتي أُجريـت لكـي               دة  الـوار تعكس الأرقام   : ملحوظة
 .ترد إلى الموظفين الضرائب التي تفرضها عليهم الدول الأعضاء
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 ٢٠٠٩-٢٠٠٨المقترحات المتعلقة بميزانية الدعم لفترة السنتين  - ثالثاً 
 

 موجز المقترحات -ألف  
، بــدون تكــاليف ٢٠٠٩-٢٠٠٨  الــسنتينيبلــغ إجمــالي ميزانيــة الــدعم المقترحــة لفتــرة - ١٧

هــذا زيــادة في حجــم المبلــغ ويعكــس  . مليــون دولار٩١٢,٨الأمــن الإلزاميــة للأمــم المتحــدة، 
 مليـون دولار، تمثـل      ٧٢,٧رها  اقـد م ةف ـل مليـون دولار وزيـادة في التك       ٨٢,٧رها  اقدمالميزانية  

بلغ ميزانيــة الــدعم المنقحــة وســت . في المائــة علــى التــوالي٩,٦ في المائــة و١٠,٩زيــادة مقــدارها 
 مليـون  ٢٢٣ التقـديري المـدرج في الميزانيـة وقـدره           الـدخل الصافية لفتـرة الـسنتين، بعـد خـصم          

 .يون دولار مل٦٨٩,٨ما مقداره دولار، 

مقارنــةً بفتــرة الــسنتين  الرئيــسية، لزيــادات والانخفاضــات ل مــوجزاً ٢ويقــدم الجــدول  - ١٨
ة في النفقـات البرنامجيـة بتعزيـز القـدرة الأساسـية علـى       لحوظ ـالمولابد أن تقترن الزيـادة   .الحالية

ضـافةً إلى   إ،وحدد الاستعراض التنظيمي . فعالبشكل تقديم الخدمات ضمانجميع المستويات ل
ويـبين   . الأولويـات إحـدى  الحاجة إلى تعزيز القـدرات علـى أنهـا    ،المراجعة الخارجية للحسابات

ــراً   ــاريخهــذا الجــدول منظــوراً وتبري للزيــادات المقترحــة في ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين،   يين ت
 .١٩٩٧-١٩٩٦الفترة الميزانية البرنامجية وميزانية الدعم والنفقات من ميزانية الدعم منذ  ونمو

 بــشكل تراكمــي بنــسبة   ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي حــين يتوقــع زيــادة النفقــات البرنامجيــة للفتــرة      
 فـإن ميزانيـة الـدعم للفتـرة نفـسها سـتنمو بنـسبة         في المائة خلال فتـرات الـسنتين الـست،         ٣٠٤
 في المائـة    ٢٩,٠ في المائة زيادات في التكاليف بسبب التضخم، و          ٧٥,٣منها  المائة،    في ٨٦,٣

ويُقــدَّم فيمــا يلــي مزيــد مــن التفاصــيل عــن الزيــادات في التكلفــة    . منــها زيــادات في القــدرات 
 :والقدرات

 
 التكلفة في  اتزيادال ‘١’ 

 ،التكلفــةالمخــصص العــام للزيــادات في ، يــشمل ٢٠٠٩-٢٠٠٨ل فتــرة الــسنتين خـلا  - ١٩
 ٢٩,٧المكاتـب الميدانيـة و  عـدد   مليون دولار لزيـادة  ٤٣ مبلغ ، مليون دولار  ٧٢,٧ هامقدارو

وتم حـساب الميزانيـة المقترحـة باسـتخدام أسـعار الـصرف        .مواقـع المقـر  في مليون دولار لزيـادة  
، ومتوسـط معـدل التـضخم       ٢٠٠٧ سـبتمبر / أيلـول  ١تباراً مـن    اعالعمل  ومضاعف تسوية مقر    

 . في المائة للمكاتـب الميدانيـة ومكاتـب المقـر علـى التـوالي      ٤  في المائة و٥,٥السنوي ومقداره 
 .  في المائة للوظائف الفنية الدولية٦وأُبقي على معدل الشواغر المتوقع ومقداره 

 :ة الواردة أعلاهوتسهم العوامل التالية في زيادة التكلف - ٢٠
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ضعف دولار الولايات المتحدة، وهـو أمـر        أن   بمعنى   -سعر الصرف والتضخم   )أ( 
 مليـون دولار  ٤٠,١٣تـصاعدية بمقـدار   عـن إجـراء تـسوية    أسـفر   زاد أثر التضخم مـن حدتـه،        

 الموظفين المحليين، بما في ذلك زيادات في جدول المرتبات ونفقات التشغيل؛ تكاليف على 
 مليــون ٣٢,٥٧ نــتج مبلــغ مجموعــه  – التكلفــة المتــصلة بالوظــائف  تــسويات )ب( 

دولار عــن تغــييرات في جــدول المرتبــات ومــضاعفات تــسوية مقــر العمــل بالنــسبة للمــوظفين     
الفنيين الدوليين، عـلاوة علـى اسـتحقاقات المـوظفين، في إطـار العـلاوات الدوريـة في المرتبـات                    

 . المحلية والدوليةداخل الرتبة ذاتها، وإعادة تصنيف الوظائف
 

 ا وزيعهلمحة عامة عن زيادات أخرى في القدرات وإعادة ت ‘٢’ 

ــة نمــو       - ٢١ ــسيف ميزاني ــرح اليوني ــل أن تقت ــبرامج والتموي ــستمرة في ال ــادة الم اســتلزمت الزي
، بالإضــافة إلى التحــولات الإســتراتيجية وبنــاء قــدرات  التكــاليفحقيقــي لتغطيــة الزيــادات في 

المقترحات توصيات الاستعراض التنظيمي لليونيـسيف، والمراجعـات الداخليـة    وتراعي  .المنظمة
ــسابات  ــة للحـ ــراره    .والخارجيـ ــذي، في قـ ــس التنفيـ ــب المجلـ ــات ب، ٢٠٠٧/١٥ورحـ المعلومـ

المــستكملة عــن الاســتعراض التنظيمــي، وأعــاد التأكيــد علــى أن الخطــة الإســتراتيجية المتوســطة  
 قـر وجيهي لمـا تقـوم بـه اليونيـسيف مـن عمـل، وأ             هي الإطار الت ـ   ٢٠٠٩-٢٠٠٦الأجل للفترة   

تعزيــز قــدرة المنظمــة علــى أداء المهــام مواصــلة دف الاســتعراض التنظيمــي في المــساعدة علــى بهــ
 .االمنوطة به

 أعـلاه، يـرد أدنـاه       ‛١’في الجزء الثالث ألف     التكاليف  وفي حين تم تفسير الزيادات في        - ٢٢
 .ر ثمانية مواضيع تشمل عدة وظائففي إطاهها توجيموجز للزيادات في القدرات وإعادة 

 بالأطفـال، فإنهـا تحتـل    تتعلقعالمية ولاية ليونيسيف ل ننظراً لأ :إدارة المعارف )أ( 
كـان  طالمـا  و .المسائل ذات الصلة بالأطفالبمكانة فريدة تمكّنها من توفير إطار فكري للمعرفة 
 .لويات المنظمة خـلال الـسنتين الماضـيتين   تعزيز القدرة على تكوين المعارف وإدارتها إحدى أو

علـى مـستوى     ا يجـري إدماجه ـ   تي ال ـ ه الأولويـة  وقد أكـد الاسـتعراض التنظيمـي أيـضاً علـى هـذ            
قترح إنشاء وحدة متفرغة لتعزيز إدارة المعارف في مجال السياسات العامـة            ويُ .المنظمة بأكملها 

ويُقترح أيضاً تعزيز تحليـل   .ق البرنامجي الوظائف داخل الفريوزيعوالممارسة، إضافةً إلى إعادة ت
دراسـات  البيانات والقدرات في المقر والأقـاليم بهـدف دعـم الجهـود الوطنيـة الراميـة إلى إجـراء         

ويبلـغ إجمـالي المـوارد الإضـافية المقترحـة مـن أجـل         .عن المؤشرات المتعلقة بالأطفـال استقصائية 
روعين اسـتثماريين الهـدف منـهما تعزيـز      مليـون دولار، تـشمل مـش       ٨,٤تحقيق تلك التغـييرات     

قواعــد بيانــات المــوارد والأدوات اللازمــة لإدارة المعلومــات والبرنــامج الحاســوبي لمعلومــات         
 .التنمية
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البرنامجيـــة مـــن أجـــل تحقيـــق نتـــائج وزيـــادة البحـــوث  مواءمـــة الوظـــائف  )ب( 
البرنامجية في المقـر وفقـاً   وُجِّهت الوظائف أولاً،  :والإشراف على المستويين العالمي والإقليمي

للنواتج ومجالات الخبرة والممارسة الرئيسية من أجل تعزيز قدرة اليونيـسيف علـى تحقيـق نتـائج                 
هـذه تعزيـز القـدرات في مجـال بقـاء الأطفـال ونمـوهم               التوجيـه   تشمل إعادة   و .بالنسبة للأطفال 

اعيـة والتحليـل الاقتـصادي،      ونمائهم، وحمايتهم وتعليمهم، ونماء المراهقين، والـسياسات الاجتم       
تغــير ســلوكي واجتمــاعي، وحقــوق الأطفــال وتعمــيم مراعــاة   مــن أجــل تحقيــق  والاتــصالات 

 بعـد انتـهاء   الإنعـاش  امج الطـوارئ قـدرة معـززة في مجـالي    وستـضاف إلى بـر   .المنظـور الجنـساني  
ا، وبالإضــافة إلى هــذ .وظــائف مــن البرنــامجتوجيــه  مــع إعــادة ،الأزمــات والحــد مــن المخــاطر

 التعـاون بـين مكاتـب البرنـامج والإمـداد      قـق سيُكفَل التخطيط المبتكـر للإمـدادات علـى نحـو يح        
ات والمكاتــب الإقليميــة، مــع تخــصيص أقــل حــد ممكــن مــن المــوارد الإضــافية لتجريــب المنتج ــ   

 .المبتكرة للأطفال واختبارها

ــادة و      ــى الإشــراف والقي ــدرة عل ــز الق ــاً، تعزي ــق ثاني ــساق تحقي ــى تيجي الإســتراالات عل
 مكتــب مخــصص لتنــسيق الــدعم الميــداني، قامــةالمـستوى العــالمي بــين المقــر والميــدان عــن طريـق إ  

سياســة وظيفــتين استــشاريتين في مجــال الإرشــاد الإســتراتيجي العــالمي و     إنــشاء بالإضــافة إلى 
 .تخصيص الموارد وأولوياتها

ــتمكن مــن تقــديم ا      ــة حــتى ت ــز المكاتــب الإقليمي ــاً، يجــري تعزي لإرشــاد والإشــراف  ثالث
بقـاء  تنفـذ مـن أجـل       الـتي   الأنـشطة   ين للـبرامج القطريـة، بمـا في ذلـك رفـع مـستوى               الإستراتيجيَ

الاجتماعية، وبناء القـدرة     - للسياسات الاقتصادية جيدة   تالأطفال في أفريقيا، وإجراء تحليلا    
يانـات الأمـم     ك نماء المراهقين، وتحسين الشراكات البرنامجية، وتحقيق التماسـك داخـل         من أجل   
 .الميدان المتحدة في
للإشراف على البحـوث في المقـر بنيويـورك وتـوفير القيـادة             وظيفة  قترح إنشاء    يُ رابعاً، 
البحـوث  وسـيتولى مكتـب      .نـشر نتـائج البحـوث ووضـعها موضـع التنفيـذ           لالبحـوث و  لبرنامج  

راف علـى مركـز     تعزيز التآزر مع جدول أعمـال البرنـامج العـالمي لليونيـسيف إلى جانـب الإش ـ               
 .  للبحوثإينوشينتي
 الـبرامج،   نفيـذ ات المـذكورة أعـلاه، الـتي سـتعزز المـساءلة التنظيميـة عـن ت               يروتموَّل التغي  

جزئياً عن طريق تعويضات للتكـاليف مـن داخـل ميزانيـة الفريـق البرنـامجي، حيـث تقـدَّر قيمـة                      
 . مليون دولار٢٤,٢لإضافية بمبلغ القدرات ا
تماشـياً مـع تعريفـات البرنـامج، والـدعم           :سية داخـل البلـدان    القدرات الأسا  )ج( 

البرنامجي، والتنظيم والإدارة، التي تمت مواءمتها بـين برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق              
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ــرة      ــسكان خــلال الفت ــم المتحــدة لل ــة، ١٩٩٩-١٩٩٨الأم ــا    وعملي ــتي قامــت به ــصنيف ال  الت
) لتمثيل وتنسيق الـبرامج والعمليـات والاتـصال   اوهي  (سية  سا الوظائف الأ  تحددتاليونيسيف،  

الأدنى مــن القــدرات الرئيــسية في المكاتــب القطريــة بغيــة تعزيــز ولايــة        الحــد لــضمان تــوافر  
ويتـيح تمويـل الوظـائف لأداء هـذه المهـام مـن        .اليونيسيف وتقـديم الـبرامج في إطـار إدارة فعالـة    

 .نيات البرامج القطرية في مدخلات البرامجميزانية الدعم لفترة السنتين الفرصة لاستغلال ميزا

ــسنتين، كانــت كــل المكاتــب      ــرة ال ــوفرة لفت ــدعم المت ــة ال ــة ميزاني ــرة  ،وبــسبب محدودي  قبــل الفت
لذلك، بدأ إتباع نهج تـدريجي   .، تموِّل هذه الوظائف من موارد مختلفة للبرامج٢٠٠٥-٢٠٠٤

لبرنامجية لميزانيـة الـدعم لفتـرة الـسنتين     لتحويل الوظائف في المكاتب القطرية الممولة من الموارد ا 
وســيكمل الاقتــراح الحــالي هــذا الالتــزام خــلال الفتــرة  . ٢٠٠٥-٢٠٠٤خــلال فتــرة الــسنتين 

وبالإضـافة   .ين دولـي ينفنـي لمـوظفين   وظيفـة  ٤١ وظيفة، تـشمل  ١٤٣ بتحويل ٢٠٠٩-٢٠٠٨
 القطــري الجديــد إلى هــذا، تــشمل ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين تــوفير ميزانيــة دعــم للمكتــب  

مديرين في المكاتب القطريـة، مـع       / وظائف لممثلين  ٨المستقل في الجبل الأسود، وإعادة تصنيف       
رفع مستوى وظيفتين بشكل خالص بإتبـاع المعـايير الـتي وضـعتها لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                      

ــا  ــييرات الم ــ    .واستعراضــات الإدارة العلي ــة للتغ ــة الإضــافية الإجمالي ــغ التكلف ذكورة أعــلاه وتبل
  .مليون دولار لفترة السنتين ٢٤

يُقتَـرَح دمـج    :تعزيز الشراكات والقدرات في مجـال الـدعوة وتعبئـة المـوارد     )د( 
المكتــب الإقليمــي في جنيــف بمكتــب جمــع الأمــوال مــن القطــاع الخــاص والــشراكات في ســبيل 

وتقتـرح   .فـضل اللجـان الوطنيـة لليونيـسيف والـشراكات ودعمهـا بـشكل أ      تحقيـق تكامـل بـين    
تعزيـز  مـن أجـل     ميزانية الدعم لفترة السنتين تمويـل قـسم الـشراكات مـن داخـل هـذا المكتـب،                   

كات بـــين ا، والـــشرالمـــشتركةمجــالات الـــدعوة مـــن أجـــل الأطفـــال، والمــسؤولية الاجتماعيـــة   
 .علاقات مع المشاهيرالمنظمات المجتمع المدني، و

إنــشاء مكتــب الحوكمــة ائف تنــسجم مــع القيــام بعمليــة إعــادة توجيــه للوظــويُقتَــرَح،  
والأمم المتحدة والشؤون المتعددة الأطراف الذي سيشرف علـى المهـام الـتي يـضطلع بهـا حاليـاً                   
ــة         ــشؤون الإقليمي ــسم ال ــذي، ومكتــب شــؤون الأمــم المتحــدة، وق مكتــب أمــين المجلــس التنفي

ت الماليــة الدوليــة والــشؤون المــشتركة بــين الوكــالات التــابع لــشعبة الــبرامج، ووحــدة المؤســسا 
مـن التـآزر وفي سـبيل وضـع اليونيـسيف في موضـع أكثـر                مزيد  التابعة للبرنامج من أجل تحقيق      

 .يمكّنها من تحقيق نتائج للأطفالاستباقية 
تحالفــات القطــاع العــام وتعبئــة مكتــب وفي مجــالات تعبئــة المــوارد العامــة ســيتم تعزيــز   

 . فضل داخل بيئة المعونة المتغيرةالموارد في سبيل وضع اليونيسيف في موضع أ
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مـشروع اسـتثماري لإرسـاء      إقامـة   وسيتم أيضاً تعزيز القدرة علـى الـدعوة عـن طريـق              
  .تكنولوجيا بحثية متقدمة، ونظام لإدارة المحتوى، وطاقات لشبكات الهواتف الخلوية

ــدرها       ــة ق ــادة صــافية في الميزاني ــرح إدخــال زي ــين دولار ٨,٨ويُقت ــام ملاي ــع بج للقي مي
  .التحسينات الواردة أعلاه

ــائج وإدارة التغــيير   )هـ(  ــة والنت ــا كــان تبــسيط   :تبــسيط العمليــات التجاري طالم
وقد بدأ العمل تحقيقاً لهذه الغاية خلال فترة الـسنتين   .نظمةالعمليات التجارية أولى أولويات الم

 اغتنـام وسـيجري   .لـسنتين الحالية عن طريق مجموعة من الموارد الأخرى وميزانية الـدعم لفتـرة ا  
الفرص التي تم تحديدها لتبسيط عـدد مـن العمليـات الرئيـسية خـلال فتـرة الـسنتين القادمـة مـن                 

وتقتـرح ميزانيـة الـدعم مواصـلة عمـل وحـدة إدارة        .أجل زيـادة فعاليـة وكفـاءة تنفيـذ الـبرامج     
قامـة  يزمـع إ لى هـذا،  وبالإضـافة إ  .التغيير في مكتب المدير التنفيـذي لفتـرة الـسنتين هـذه لا غـير     

مشروعين استثماريين، يهدف أحدهما إلى اعتماد معهد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام،              
حيث تقرر إدخال التحسينات اللازمة على الـسياسات والعمليـات والأنظمـة التجاريـة بحلـول                

ت مــع العمــلاء الآخــر إلى إنــشاء أداة لإدارة العلاقــا يهــدف ، و٢٠١٠ينــاير / كــانون الثــاني١
ر أن تبلــغ التكلفــة ويقــدَّ ).SAPنظــام (داخــل النظــام المركــزي لتخطــيط المــوارد في المؤســسة  

 مليـون   ٢,٥  مبلـغ  صصَّيخ ـ ملايـين دولار،     ١٠ين أعـلاه حـوالي      ين المـذكورَ  الإجمالية للمشروعَ 
  .منها لوحدة إدارة التغيير

الإسـتراتيجي للمـوارد   خلـص الاسـتعراض    :تخطيط الموارد البـشرية وإدارتهـا   )و( 
البشرية والاستعراض التنظيمي، كل على حدة، إلى أن اليونيسيف في حاجـة إلى تعزيـز قـدرتها             

، واهـــبتخطـــيط المـــوارد البـــشرية الإســـتراتيجية، وإدارة الأداء، والـــتعلم، وتحديـــد المفي مجـــال 
ن ويف موظف ـ والاستعانة بالمصادر والتوظيف بـشكل اسـتباقي لـضمان أن يتـوافر لـدى اليونيـس               

 في مجـال العمـل مـن أجـل     يتمتعون بالكفاءة والمهارة للاضطلاع بدورها كمنظمة رائـدة عالميـاً           
 توصــيات، ويُقتــرح تخــصيص مبلــغ إضــافي مقــداره      ة بالفعــل تنفيــذ عــد  يريجــو .الأطفــال
 :٢٠٠٩-٢٠٠٨ التالية خلال الفترة مليون دولار للمبادرات ١٧,٤
 تحقيــق واصــلةفرغــة في مكتــب المــدير التنفيــذي لم قــدرة استــشارية متاســتمرار وجــود  • 

  ؛الجنسين، وهو إحدى أولويات المنظمةالمساواة بين 

ــشاء  •  ــوافر أعلــى مــستويات     وظيفــة إن للأخلاقيــات بمكتــب المــدير التنفيــذي لــضمان ت
وسـيعمل موظـف الأخلاقيـات المقتـرح علـى تحقيـق المزيـد مـن          .الأخلاقيـات والتراهـة  

سـيما بـين أمانـة       ير علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة بأسـرها، ولا             المواءمة بين المعـاي   
  ؛الأمم المتحدة والصناديق والبرامج التابعة لها
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لتعــرف علــى قاعــدة مــن الكــوادر الــتي تهــدف إلى امبــادرة المواهــب الجديــدة والناشــئة  • 
 ، وتوظيفها، ورعايتها؛ الأفضل من حيث النوعيةالموهوبة

 هـؤلاء   دريب الموظفين وتعلمهم وتحـسين جودتهمـا بغـرض تطـوير          تفي  شمول  التحقيق   • 
 ئج المرجوة والكفاءات المطلوبة؛ استناداً إلى النتاالموظفين

قات مع العمـلاء للمـوارد      القيام بمشاريع استثمارية لتعزيز إدارة الأداء وأداة إدارة العلا         • 
 .البشرية

يعمـل   :حقيقـات والتقيـيم   مراجعة الحـسابات وإجـراء الت  في مجالالقدرات  )ز( 
مكتب المراجعة الداخلية للحسابات ومكتب التقييم على التخطـيط المـشترك للأعمـال وتبـادل               

 للمكاتـب   التـشغيلية  تحقيقاً لمستوى أفضل من الإشـراف والفعاليـة البرنامجيـة والكفـاءة              اتالخبر
مبـالغ إضــافية  ويــشمل مقتـرح ميزانيـة الــدعم لفتـرة الـسنتين تخــصيص      .علـى جميـع المــستويات  

ــدرها  ــى إجــراء       ٢,٥ق ــة للحــسابات عل ــة الداخلي ــدرة مكتــب المراجع ــز ق ــون دولار لتعزي  ملي
التحقيقـــات ومكتـــب التقيـــيم علـــى زيـــادة تقيـــيم فعاليـــة الـــبرامج المـــشتركة وكتابـــة التقـــارير 

 .النوعية دةيالج
يتمثــــل الاســــتثمار  :الاســــتثمار الإســــتراتيجي في تكنولوجيــــا المعلومــــات )ح( 

تراتيجي في تكنولوجيـا المعلومـات في المـضي قـدماً نحـو وضـع إسـتراتيجية واحـدة التطبيـق                     الإس
يــشمل هــذا الانتقــال مــن البرنــامج الحاســوبي لنظــام إدارة   .لنظــام تخطــيط المــوارد في المؤســسة

مـع بـدء التنفيـذ    ) SAPنظـام  (البرامج للميدان إلى النظام المركزي لتخطيط الموارد في المؤسـسة        
 للمكاتـب الإقليميـة   لازمةويتضمن هذا إعداد خاصية وظيفية  . على مدى فترتيّ سنتينمرحلياً

والقطرية وبدء التنفيذ في عدد صغير من المكاتب القطرية، مع الانتهاء مـن التنفيـذ خـلال فتـرة             
ــسنتين  ــوال الاســتثمار      .٢٠١١-٢٠١٠ال ــغ في أم ــذا، رُصــد مبل للتحــسين وبالإضــافة إلى ه
مرفـق للخدمـة   و لمـستخدمي الهواتـف الخلويـة،    Push Mail  وتكنولوجيـا ،SAPنظـام  ل الـدوري 
 .تكنولوجيـا بعـث الرسـائل   الجيـل التـالي مـن    عمـل بنظـام الـدخول الإفـرادي، وتقيـيم      يالذاتيـة  

ويُقتـــرح أن يبلـــغ مجمـــوع الأمـــوال المخصـــصة للاســـتثمارات الإســـتراتيجية المـــذكورة أعـــلاه  
  .مليون دولار ١٢
 

المبلغ المخصص   للميزانية وفيةالمقدَّرالإيرادات  الانخفاضات والتغيرات في    لمحة عامة عن   ‘٣’ 
 بتكبدهاالأمم المتحدة أمرت التي لتكاليف الأمن 

لاه جزئيـاً انخفاضـات في الاسـتثمارات         أع ـ ‛٢’ الزيادات المـوجزة في إطـار البنـد          يقابل - ٢٣
شمل الاسـتعداد لحـالات الطـوارئ،    وت خلال فترة السنتين الحالية،وجرت رة واحدة لمالتي تتم 
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لكفـاءة في   لتـوافر ا  وتجديد مكاتب المقر وتعزيز النظم وخفض التكلفة وتحقيق وفـورات نتيجـةً             
مجالات الخدمات المشتركة وتقاسم التكاليف، والمكتب المشترك في الـرأس الأخـضر، وترسـيخ              

ة في شــعبة الــبرامج، التقنيــالوظــائف الــدعم التــشغيلي لفريــق البرنــامج وترســيخ بعــض وظــائف 
وإعادة تنظيم قسم الشؤون الإقليمية والشؤون المـشتركة بـين الوكـالات التـابع لـشعبة الـبرامج                  

مـزيج مـن خـدمات      تقـديم   إلى مكتب الحوكمة والأمم المتحدة والشؤون المتعـددة الأطـراف، و          
 القطريـة في  هياكـل مبـسطة في المكاتـب   إقامـة  الدعم الاستشاري لمنطقة آسيا والمحيط الهادئ، و     

يكلــة خــدمات تكنولوجيــا  وســط وشــرقي أوروبــا ومنطقــة رابطــة الــدول المــستقلة، وإعــادة ه  
 .المعلومات

 بنـسبة   ةدّالمـسترَ المبـالغ   وبالإضافة إلى هذا، يتوقع أن يرتفع الدخل المقدّر للميزانية مـن             - ٢٤
 . دولار في فترة السنتين التالية مليون٣٣ هابلغ صافيي

نية للتكاليف الأمنية المدارة مركزياً والمكلفة مـن الأمـم المتحـدة للميـدان،              وُضعت ميزا  - ٢٥
التي يتم تخصيصها بشكل مستقل، على نفس المستوى القائم خـلال فتـرة الـسنتين الحاليـة، أي                  

 . مليون دولار، استناداً إلى المعلومات المتوفرة من الأمم المتحدة٢٦,٢بمبلغ 
  ٢الجدول 

 النقصان/يسية للزيادةموجز للمجالات الرئ
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 المجموع    

 ٥٦٧,٤ ٢٠٠٧-٢٠٠٦صافي الاعتمادات المقررة للفترة  -أولا 

 -ثانيا 
 تسويات التضخم والعملات وتسويات(النقصان بسبب التكاليف /الزيادة

 ٧٢,٧ )تكاليف الموظفين
  النقصان بسبب الحجم/الزيادة -ثالثا 

  الزيادة - ١ 
 ٨,٤ إدارة المعرفة )أ(  

  
 إعادة مواءمة وظائف البرامج لتحقيق النتائج وتعزيز الأبحاث )ب(

 ٢٤,٢ والرقابة على المستويات العالمية والإقليمية
 ٢٤,١ القدرات الرئيسية في البلدان )ج(  
 ٨,٨ تعزيز الشراكات وقدرات الدعوة وحشد الموارد )د(  
 ١٠,٠ بسيط سير الأعمال والنتائج وإدارة التغييرت )هـ(  
 ١٧,٤ إدارة وتخطيط الموارد البشرية )و(  
 ٢,٥ قدرات التقييم والتحقيق ومراجعة الحسابات )ز(  
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 المجموع    

 ١٢,٠ الاستثمار الاستراتيجي في تكنولوجيا المعلومات )ح(  
 ١٠٧,٤ مجموع الزيادة 
  النقصان - ٢ 

  
  بما فيها٢٠٠٧-٢٠٠٦واحدة في الفترة الاستثمارات لمرة  )أ(

 التأهب للطوارئ وتجديد المكاتب وتحسين النظم
)١٤,٠( 

  
 تخفيض التكاليف بواسطة المكاسب المحققة بفضل الكفاءة، )ب(

 والخدمات المشتركة والتكامل الوظيفي
)٧,٧( 

 )٣,٠( تخفيض التكاليف من خلال المشاركة في التكاليف )ج(  
 )٢٤,٧( نمجموع النقصا 

 )٣٣,٠( صافي التغير في الإيرادات التقديرية للميزانية -رابعا 
 ٦٨٩,٨ ٢٠٠٩-٢٠٠٨صافي تقديرات اعتمادات الفترة -خامسا 
 ٢٦,٢ تكاليف الأمن المشتركة مركزيا التي أمرت بها الأمم المتحدة-سادسا 

  
  الوظيفةالموجز المقترح لميزانية الدعم المقترحة لفترة السنتين حسب  

ــسنتين      - ٢٦ ــرة ال ــالغ المتــصلة بفت ــبين المب  مواءمــة ٣ الــواردة في الجــدول  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ت
ولـذا، تـشمل التقـديرات الخاصـة بفتـرة الـسنتين            . المستويات المقررة قبل إعـادة تنـسيق الهياكـل        

ــاليف      ٢٠٠٩-٢٠٠٨ ــادة التكـ ــن زيـ ــضلا عـ ــة، فـ ــادة المواءمـ ــسبب إعـ ــصان بـ ــادة والنقـ  الزيـ
 .٢ية حسب الموجز الوارد في الجدول والقدرات الفعل

 استعراضــا عامــا للتوزيــع الإقليمــي لمجمــوع  “أولا”ويــبين المــوجز الــوارد في الجــدول   - ٢٧
 .موارد البرامج، بما في ذلك الصناديق الاستئمانية، وميزانية الدعم لفترة السنتين
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  ٣الجدول 
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الوظيفة، التقديرات المقترحة لميزانية الدعم لفترة السنتين حسب

  )بملايين دولارات الولايات المتحدة(
  من المجموعالنسبة المئوية  التغير  

 

ــادات  اعتمـــــــــــ
‐٢٠٠٦الفترة  
 النسبة المئوية المبلغ ٢٠٠٧

تقــــــــــــديرات 
ــرة  الفتــــــــــــــــ

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

       إجمالي ميزانية الدعم لفترة السنتين -ألف
 ١,٨ ١,٥ ١٦,٧ ٤٣,٧ ٥,١ ١١,٦  التنفيذي والقيادةالتوجيه - ١ 
 ٨,٥ ٨,٦ ٧٧,٧ ١٩,٤ ١٢,٦ ٦٥,١ التمثيل والنهوض بالولاية الرئيسية - ٢ 
الـــــسياسة المؤســـــسية واســـــتراتيجية التطـــــوير - ٣ 

 ٣,٩ ٢,٢ ٣٥,٨ ١١٤,٨ ١٩,١ ١٦,٦ والتخطيط والتوجيه
 ٤٠,٥ ٤١,٨ ٣٦٩,٣ ١٦,٦ ٥٢,٧ ٣١٦,٦ توجيه البرامج وإدارتها والإشراف عليها - ٤ 
 ٤,٧ ٤,٨ ٤٢,٨ ١٦,٩ ٦,٢ ٣٦,٦ إدارة المشتريات واللوازم - ٥ 
 ١,٥ ٢,٦ ١٣,٨ *٣٠,٧- )٦,١( *١٩,٩ إدارة حالات الطوارئ - ٦ 
 ٢,٨ ٢,٤ ٢٦,٠ ٤٦,١ ٨,٢ ١٧,٨ العلاقات الخارجية والشراكات - ٧ 
ــة  - ٨  ــة والخارجيــ ــصالات الداخليــ ــائط: الاتــ وســ

 ٧,٨ ٧,٩ ٧٠,٨ ١٨,٤ ١١,٠ ٥٩,٨ قات العامةالإعلام والعلا
 ٢,٣ ٢,٣ ٢٠,٩ ١٨,٩ ٣,٣ ١٧,٦ حشد الموارد وجمع الأموال - ٩ 
 ٤,٤ ٤,٣ ٤٠,١ ٢٤,١ ٧,٨ ٣٢,٣ الإدارة المالية - ١٠ 
 ٨,٠ ٨,٦ ٧٣,٣ ١٢,٦ ٨,٢ ٦٥,١ إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ١١ 
 ٤,٥ ٤,٨ ٤١,٤ ١٣,١ ٤,٨ ٣٦,٦ التنظيم الإداري العام - ١٢ 
 ٦,٨ ٥,٩ ٦٢,٣ ٣٩,٨ ١٧,٧ ٤٤,٦ إدارة الموارد البشرية - ١٣ 
 ١,٤ ١,٢ ١٢,٤ ٣٤,٩ ٣,٢ ٩,٢ المراجعة الداخلية للحسابات - ١٤ 
 ٠,٤ ٠,٤ ٣,٨ ١٦,٥ ٠,٥ ٣,٣ التقييم المؤسسي - ١٥ 
 ٠,٦ ٠,٦ ٥,٨ ٢٤,٤ ١,١ ٤,٧ أمن الموظفين - ١٦ 

 ١٠٠,٠ ١٠٠,٠ ٩١٢,٨ ٢٠,٥ ١٥٥,٥ ٧٥٧,٤ إجمالي ميزانية الدعم
   )٢٢٣,٠( ١٧,٤ )٣٣,٠( )١٩٠,٠( الإيرادات التقديرية لميزانية الدعم لفترة السنتين -باء 

   ٦٨٩,٨ ٢١,٦ ١٢٢,٥ ٥٦٧,٤ صافي ميزانية الدعم
تكـــاليف الأمـــن المـــشتركة المركزيـــة الـــتي أمـــرت بهـــا الأمـــم

   ٢٦,٢ ٠,٠ ٠,٠ ٢٦,٢ المتحدة
 

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦التأهب للطوارئ أثناء الفترة /يض في الحسبان الموافقة لمرة واحدة على استمرار العمليأخذ التخف * 
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  الوظائفات فيلتغيرلاستعراض شامل   
 ٢ ٨٠٠ في المائـة، مـن       ٦ وظيفة، أو    ١٧٢يقترح زيادة مجموع عدد الوظائف بمقدار        - ٢٨

ويعــرض . ٢٠٠٩-٢٠٠٨رة  وظيفــة في الفت ــ٢ ٩٧٢ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦وظيفــة في الفتــرة  
 موجزا لتوزيع رتب الوظائف حسب الفئة في المكاتب القطريـة والمكاتـب الإقليميـة               ٤الجدول  

 .وفي المقر، مبينا التغير بين فترتي السنتين
ونظــرا لعمليــات المواءمــة والتخفــيض في الوظــائف الأخــرى بــسبب الوفــورات المحققــة  - ٢٩

 وظيفـة في المكاتـب   ١٢٨ه عـن إضـافة صـافية بمقـدار      بسبب الكفاءة، فقد أسـفر مـا ورد أعـلا         
.  وظيفـة في مواقـع المقـر       ٥٨ وظيفة في المكاتب الإقليمية وإضـافة        ١٤القطرية، وانخفاض قدره    

 وظيفـة مـن الفئـة    ٣٤ وظيفة من الفئة الفنيـة الدوليـة، و   ٤١( وظيفة   ١٤٣ويشمل التغيير نقل    
مــن الميزانيــات البرنامجيــة في المكاتــب ) عامــة وظيفــة مــن فئــة الخــدمات ال٦٨الفنيــة الوطنيــة، و 

 وظـائف  ٥أعـلاه، و  ) ج) (٢(القطرية إلى ميزانية الدعم لفترة السنتين المفـسرة في إطـار ألـف              
 .لفترة محددة لفترة السنتين المقبلة فقط لإدارة التغيير

 وظيفـة   ١٧٢ومن حيث الفروق حسب رتب الوظائف، فإن الزيادة الصافية وقـدرها             - ٣٠
 ٥٦ وظائف من الفئة الفنية الدوليـة، و         ١٠٧ وما فوقها، و     ١- وظائف برتبة مد   ٩ثل زيادة   تم

 .وظيفة من الفئة الفنية الوطنية، ووظائف من فئة الخدمات العامة
ــى النتــائج           - ٣١ ــائم عل ــسنتين الق ــرة ال ــدعم لفت ــة ال ــسق لميزاني ــوذج المت ــشكل النم ــا ل ووفق

رضــت تغــييرات مفــصلة للوظــائف بالنــسبة لوظــائف  المعــروض علــى المجلــس التنفيــذي، فقــد عُ 
 التغـييرات المقترحـة     “ثانيـا ”ويعـرض مـوجز الجـدول       .  وما فوقهـا   ١-الرتب العليا من رتبة مد    

 وظيفــة ١٤ وظــائف إنــشاء ٩ويــشمل مجمــوع الزيــادة بمقــدار . لكــي يقرهــا المجلــس التنفيــذي
 وظـائف،   ٧ادة صـافية قـدرها       وظائف، بما في ذلك عمليات المواءمـة، إلى جانـب زي ـ           ٧وإلغاء  

 . وظائف وترفيع صاف لوظيفتين٨وإعادة تصنيف 
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  ٤الجدول 
  وظائف ميزانية الدعم لفترة السنتين حسب الموقع

 ٢٠٠٧‐٢٠٠٦الوظائف الموافق عليها للفترة  

 التغيرات

 ٢٠٠٩‐٢٠٠٨الوظائف المقترحة للفترة  )النقصان/(الزيادة

 الموقع

 ١‐مــــــد
ومــــــــــــا 
 فوقها

الوظـائف  
ــرى  الأخـ
مــن الفئــة 
ــة  الفنيـــــــ
 الدولية

جميــــــــــع 
الوظـائف  
 المجموع الأخرى

النــــــــــــسبة 
المئويـــة مـــن 
 المجموع

ــد   ١‐مــ
 وما فوقها

الوظــــــائف 
الأخـــــــرى 
مــــن الفئــــة 
ــة  الفنيـــــــــــ

 الدولية

جميــــــــــع 
الوظـائف  
 المجموع الأخرى

ــد   ١ ‐مــ
 وما فوقها

ــائف  الوظــــ
ــرى  الأخــــــ
ــة   ــن الفئــ مــ
ــة  الفنيــــــــــــ

 الدولية

جميــــــــــــــع 
الوظــــــائف 
 المجموع الأخرى

بة النــــــس
ــة  المئويــــ
مــــــــــــن 
 المجموع

 ٥٨ ١ ٧٢٥ ١ ٣٠٠ ٣٨٦ ٣٩ ١٢٨ ٨١ ٤٥ ٢ ٥٧ ١ ٥٩٧ ١ ٢١٩ ٣٤١ ٣٧)أ(المكاتب القطرية
 ١١ ٣٢٣ ١٧٩ ١٢٩ ١٥ )١٤( )٢٦( ١١ ١ ١٢ ٣٣٧ ٢٠٥ ١١٨ ١٤ المكاتب الإقليمية

 ٣١ ٩٢٤ ٣٩٢ ٤٧٠ ٦٢ ٥٨ ١ ٥١ ٦ ٣١ ٨٦٦ ٣٩١ ٤١٩ ٥٦ )ب(المقر
 ١٠٠ ٢ ٩٧٢ ١ ٨٧١ ٩٨٥ ١١٦ ١٧٢ ٥٦ ١٠٧ ٩ ١٠٠ ٢ ٨٠٠ ١ ٨١٥ ٨٧٨ ١٠٧ المجموع 

 
 ).ج (٢٢ وظيفة من الميزانيات البرنامجية إلى ميزانية الدعم لفترة السنتين الموضحة في الفقرة ١٤٣تشمل نقل  )أ( 

ينـاير  /المجلـس التنفيـذي في كـانون الثـاني        وظيفتان إضافيتان من الفئة الفنية الدولية ووظيفة واحـدة مـن فئـة الخـدمات العامـة وافـق عليهـا                       )ب( 
٢٠٠٧ (E/ICEF/2007/ABL.1)لوحدة استمرارية العمل في مكتب البرامج الطارئة .   

 وصف لموارد وأنشطة ميزانية الدعم لفترة السنتين حسب الوظيفة -باء  
يصف هذا الباب كل وظيفـة مـن هـذه الوظـائف وإجمـالي النتـائج الـتي سـتتم متابعتـها                - ٣٢
واســطة تمويــل مــن ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين، فــضلا عــن إشــارة عامــة لكيفيــة تقيــيم هــذه ب

وإذ لــوحظ أن التحــول صــوب . النتــائج ووصــفها في ميزانيــات الــدعم لفتــرة الــسنتين اللاحقــة
الميزنــة القائمــة علــى النتــائج قــد أســفر عــن توجــه نحــو الــتعلم ضــمن اليونيــسيف، فمــن المنتظــر  

عمليــة ليتــسنى اســتحداث المزيــد مــن الــروابط الاســتراتيجية بــين المؤشــرات    تبــسيط وتحــسين ال
 .الرئيسية والنتائج في المستقبل

 
  والقيادة التوجيه التنفيذي: ١الوظيفة 

تمكـين مكتـب المـديرة      ) أ: (تـشمل هـذه الوظيفـة عنـصرين، همـا         : التعريف والوصـف   - ٣٣
ي، على أسـاس الولايـة والرؤيـة علـى المـدى            التنفيذية لليونيسيف من تحديد التوجيه الاستراتيج     

البعيد وتوفير قيادة فعالة لليونيسيف بوصفها وكالة الأمم المتحدة المعنية بالأطفـال، وتوجيههـا              
تمكـين المـديرين مـن جميـع     ) ب(نحو نتائج تنظيميـة محـددة بطريقـة شـفافة وخاضـعة للمـساءلة،              

عينة للوحدات ومساءلة كـل منـهم الآخـر         الرتب من قيادة موظفيهم نحو تحقيق نتائج محددة وم        
 . عن إحراز تلك النتائج ضمن التوجيه التنفيذي الإجمالي لليونيسيف
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تواصل اليونيسيف تنفيذ توجيهها الاسـتراتيجي، المحـدد في         : المسائل ونبذة وصفية لها    - ٣٤
طفـــل الخطـــة الاســـتراتيجية المتوســـطة الأجـــل، في ســـياق ولايتـــها المتـــصلة باتفاقيـــة حقـــوق ال 

والأهداف الإنمائية للألفية وإعلان الألفية وإعلان وخطة العمل فيما يتعلق بتحقيق عـالم صـالح               
وستواصــل اليونيــسيف القيــام بــدور رائــد في تحديــد الــوتيرة والتوجــه بوجــه عــام في  . للأطفــال

ضـمن  عملية تحقيق الاتساق في الأمم المتحدة، بتـوفير القيـادة لـشركائها في المجـالات الـتي تقـع                    
ولايتــها وتحــسين نوعيــة الإدارة وتحقيــق المــساواة بــين الجنــسين، فــضلا عــن المــضي في تحــسين    

 .مساءلة المديرين من جميع الرتب من أجل تحقيق النتائج المزمعة
 وسـيتم الانتـهاء     ٢٠٠٧مـايو   /وبغية القيام بذلك، أنشئت وحـدة إدارة التغـيير في أيـار            - ٣٥

وإذ تنــشئ . سانية الــتي أنـشئت أثنــاء فتــرة الـسنتين الأخــيرة  مـن إعــداد قــدرات الاستـشارة الجن ــ 
اليونيــسيف مركــزين استــشاريين رئيــسيين، أحــدهما للاســتراتيجية العالميــة والآخــر للــسياسات   
المتعلقة بالموارد، فـسوف تعمـل علـى زيـادة الاتـساق والتكامـل الاسـتراتيجي في إدارة المنظمـة                    

ــه الاســت   ــادة الوضــوح في التوجي ــة زي ــر إلى   وكفال ــوارد مــن المق ــات تخــصيص الم راتيجي وأولوي
ــدان ــشاء     . المي ــبرامج الأخــرى، يجــري الآن إن ــصناديق وال ــساقا مــع ال وبالإضــافة إلى ذلــك، وات

مكتب للأخلاقيات لكي يتسنى تحقيق أعلى معدلات الأخلاقيات والتراهة مـن جانـب المنظمـة       
 .وموظفيها

 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٣٦
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( لإداريةالنتائج ا

ــز الــشراكات والتحالفــات    تعزي
ة بالأطفال في كل    للنتائج الخاص 

مجال مـن مجـالات تركيـز الخطـة         
الاســـتراتيجية المتوســـطة الأجـــل 

 والأهداف الإنمائية للألفية

كجـــزء مـــن تحليـــل الـــشراكات 
اســتعراض منتــصف المــدة لعــام    

 للخطــــة الاســــتراتيجية  ٢٠٠٤
ــرة   ــل للفتـــــ ــطة الأجـــــ المتوســـــ

٢٠٠٥-٢٠٠٢ 

تحليل فعاليـة الـشراكات كجـزء       
ــتعراض منتـــصف المـــدة   مـــن اسـ

ــا ــة ٢٠٠٨م لعـــــــــــ  للخطـــــــــــ
الاســـتراتيجية المتوســـطة الأجـــل 

 ٢٠٠٩-٢٠٠٦للفترة 

ــوفير  - ١ ــز تــ ــادة لتعزيــ القيــ
الـــــــــــــسياسية الالتزامـــــــــــــات 

 على النتائج   ة القائم اتوالتحالف
ــشر كات الاســـــــتراتيجية اوالـــــ

ــة   ــداف الإنمائيـــ ــق الأهـــ لتحقيـــ
ــوق   ــال وحقـــ ــصلة بالأطفـــ المتـــ

ــا  الطفل ــن  رضـ أصـــحاب المـــصلحة عـ
ــتراتيجي  ــه الاســــــــــ التوجيــــــــــ
لليونيـــسيف والنتـــائج التنظيميـــة 
المحققة للأهداف الإنمائية للألفيـة   

 وحقوق الطفل

عــضو (آراء أصــحاب المــصلحة  
ــة   المجلــــــس التنفيــــــذي واللجنــــ

مقدمـــة في اســـتعراض ) الوطنيـــة
 ٢٠٠٤المــــدة لعــــام  منتــــصف 

للخطـــة الاســـتراتيجية متوســـطة 
 ٢٠٠٥-٢٠٠٢الأجل للفترة 

آراء أصــحاب المــصلحة وزيــادة  
مــستويات الرضــا في اســتعراض  

 ٢٠٠٨منتــــصف المــــدة لعــــام   
للخطـــة الاســـتراتيجية متوســـطة 

 ٢٠٠٩-٢٠٠٦الأجل للفترة 

تــــوفير القيــــادة لكفالــــة  - ٢
ــى    ــسيف عل ــز اليوني ــادة تركي زي

ــة تحقي ـــ ق الأهـــداف النتـــائج بغيـ

إطـــــار عمـــــل مـــــنقح لهياكـــــل 
ــا    ــا فيهــ ــدة، بمــ ــساءلة المعتمــ المــ

 مؤشرات الأداء

ورقـة المجلـس    (تنظيم اليونيسيف   
 )١٩٩٨التنفيذي، 

طار العمل المـنقح    اعتماد وثيقة إ  
 بشأن تنظيم اليونيسيف
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 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( لإداريةالنتائج ا

الإنمائية للألفية وحقوق الطفـل،     
من خلال زيادة اتـساق الـبرامج       
وتبـــسيط الهياكـــل والـــنظم الـــتي 
ــساءلتها    ــة ومـ ــزز أداء المنظمـ تعـ

 وفعاليتها

بطاقــات متوازنــة لقيــاس الإنجــاز 
ونظــــم معلومــــات تعمــــل مــــن 

رصــد أداء المنظمــة،  ‘١’: أجــل
رصــــد إجمــــالي أداء كــــل    ‘٢’

ــب،  ــذ  ‘ ٣’مكتـــ ــة تنفيـــ كفالـــ
عمليـــــات شـــــفافة وخاضـــــعة   

 للمساءلة

ــطة   ــتراتيجية المتوسـ ــة الاسـ الخطـ
ــرة    ٢٠٠٩-٢٠٠٦الأجــل للفت

وفات نتائجهـا   بما في ذلك مـصف    
 ومؤشرات الأداء الرئيسية

تحقيــق أهــداف مؤشــرات الأداء  
ــة    ــا للخطــــــ ــسية وفقــــــ الرئيــــــ
الاســـتراتيجية المتوســـطة الأجـــل 

ــرة   ٢٠٠٩-٢٠٠٦للفتــــــــــــــــ
وعمليــات تحــديث قائمــة علــى (

اســتعراض منتــصف المــدة لعــام    
مع عملية تتبع وإبـلاغ     ) ٢٠٠٨

 سنوية عن التقدم المحرز
 

ــة - ٣٧ ــوارد اللازمــــ ــو:المــــ ــسنتين   المــــ ــرة الــــ ــة لفتــــ ــي ٢٠٠٩-٢٠٠٨ارد اللازمــــ  هــــ
 .دولار مليون ١٨,٣

 
 الولاية الرئيسية بتمثيل والنهوض ال: ٢الوظيفة 

تغطـي هـذه الوظيفـة الأنـشطة الإقليميـة والأنـشطة المنفـذة علـى                : التعريف والوصـف   - ٣٨
ــبر       ــسية وبأهــداف ال ــها الرئي ــهض بولايت ــسيف لتن ــل اليوني ــصلة بتمثي ــستوى القطــري المت امج الم

ــادة مــن أجــل حقــوق الطفــل في كــل مكــان    وتنفــذ هــذه الأنــشطة أساســا في  . الرئيــسية والقي
المكاتب القطرية غير أنهـا تتـصل أيـضا بالقيـادة وأنـشطة التمثيـل علـى المـستوى الإقليمـي، مـن                       
ــة        ــة الدوليـ ــة والحكوميـ ــات الإقليميـ ــن الهيئـ ــد مـ ــشمل العديـ ــيين، وتـ ــديرين الإقليمـ ــلال المـ خـ

 .ليمية التي تسهم إسهاما كبيرا في تحديد برامج الأطفال في الميدانوالمؤسسات الإق
لليونيسيف ولاية رئيسية ومجموعة من الأهـداف التنظيميـة         : ونبذة وصفية لها  المسائل   - ٣٩

التي تقع ضمن الإطار الواسع النطاق لاتفاقية حقوق الطفل وإعلان الألفية والأهداف الإنمائيـة             
ويتمثـل الـدور الحـازم الـذي        . عـالم صـالح للأطفـال     ”الوثيقة الختامية   للألفية فضلا عن أهداف     

يقوم به كبار القادة في كل بلد، والمديرون الإقليميون بالمكاتـب الإقليميـة ورؤسـاء الـبرامج في          
المقر والمكاتب القطرية في إسهام اليونيسيف في هذه الأهداف الدولية التي تركز على الأطفـال               

لتعاون والشراكة الفعالـة مـع القـادة المحلـيين وغيرهـم مـن النظـراء والخـبراء              عن طريق التمثيل وا   
ولقـد أدرجـت في هـذه الفئـة         . من الوكالات الأخـرى والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة الإقليميـة           

 .وحدات التمثيل بالمكاتب القطرية وفي المكاتب الإقليمية
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 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٤٠
 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

اتساق البرامج مع الأولويـات      - ١
الوطنية والتركيز الاستراتيجي للخطـة

 الاستراتيجية المتوسطة الأجل

معــــــدلات إنفــــــاق المــــــساعدة  
البرنامجيـــــة المباشــــــرة الــــــسنوية  
لخمسة مجالات تركيـز في الخطـة       
الاســتراتيجية المتوســطة الأجــل،  
ــة   ــداف الإنمائيـــ ــة بالأهـــ مرتبطـــ

 إعلان الألفية/للألفية

-٢٠٠٦وفقا للخطـة الاسـتراتيجية المتوسـطة الأجـل للفتـرة            
 )١٨٨ و ١٨٧الفقرتان  (٢٠٠٩

ترد الأهداف الإنمائيـة للألفيـة       - ٢
والمكونـــات المتـــصلة بالأطفـــال مـــن
ــة وغــيره مــن الاتفاقــات إعــلان الألفي
الدوليــــــة الأخــــــرى في الــــــسياسات

ــط ــاون   والخطـ ــرامج التعـ ــة وبـ  الوطنيـ
ــسيف، إلى ــة لليونيـــ ــة التابعـــ القطريـــ
ــداف ــى أه ــز خــاص عل ــب تركي جان
تخفيض معـدلات وفيـات الأطفـال في

 بلــدا مــن البلــدان ذات الأولويــة،  ٦٠
ــي في    ــيم الأساسـ ــداف التعلـ  ٥٠وأهـ

ــة، ــدان ذات الأولويــ ــن البلــ ــدا مــ بلــ
والأهـــداف المتـــصلة بفـــيروس نقـــص

 بلـــدا ٥٤الإيـــدز في /المناعـــة البـــشرية
 بلــدا ٧٠وأهــداف حمايــة الطفــل في   

مــــن البلــــدان ذات الأولويــــة، وفقــــا
 للخطة الاستراتيجية المتوسطة الأجل

بــــرامج التعــــاون القطريــــة الــــتي 
ســتعرض علــى المجلــس التنفيــذي 

 ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨في عــــــــــامي 
فضلا عن استعراضات منتـصف     
المــدة للــبرامج المقــررة والجاريــة،  
تقـــــوم بـــــشكل متزايـــــد علـــــى 

وق وتركــــز علــــى تحقيــــق الحقــــ
النتـــائج مـــن أجـــل الأطفـــال إلى 
ــز     ــة وتعزي ــة الوطني ــب الملكي جان
ــوارد والإجــراءات    ــد مــن الم المزي

 عند الاقتضاء

تعليقـــــات المجلـــــس التنفيـــــذي 
ــة    ــبرامج القطري ــائق ال ــشأن وث ب
ــصف    ــتعراض منتـ ــارير اسـ وتقـ

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦المدة، للفترة 

زيادة مستويات الرضا لدى    
بـرامج  المجلس التنفيـذي عـن      

ــة    ــة المقترحـ ــاون القطريـ التعـ
وتقارير اسـتعراض منتـصف     

-٢٠٠٨المـــــــدة، للفتـــــــرة 
٢٠٠٩ 

ــبرامج     ــائق الـ ــة لوثـ ــسبة المئويـ النـ
ــيم   ــة الـــــتي تـــــبين التقيـــ القطريـــ
ــى     ــة عل ــهج القائم ــساني والن الجن

المؤشـرات هـي    (حقوق الإنسان   
 ) قيد الإعداد

 في المائـة مـن      ٩١تناولت نسبة   
الوثــــــائق الجديــــــدة للــــــبرامج 

ــة  ا ــات اللجنــ ــة ملاحظــ لقطريــ
أو لجنـة   /بشأن حقوق الطفل و   

القضاء على التمييـز ضـد المـرأة        
 ٢٠٠٦في عام 

 في المائـــة بحلـــول عـــام ١٠٠
هـــــــدف الخطـــــــة  (٢٠٠٩

الاســـــــتراتيجية المتوســـــــطة 
الأجـــل، وســـيتم فيمـــا بعـــد 
اســــــتحداث المزيــــــد مــــــن 

 )المؤشرات والأهداف
الحكومات الوطنيـة والجهـات      - ٣

 الرئيـسيون يؤكـدون     المانحة والشركاء
ــز ــال تركيــ ــسيف ومجــ ــة اليونيــ فعاليــ
 نتائجها وتلبيتها لأهداف الشراكات

الاتجاهــــــــــــات في الإنفــــــــــــاق 
ــد، في   التقــــديري، حــــسب البلــ
القطاعـــات الرئيـــسية مـــن أجـــل 

ــال ــصلة  /الأطفـــ ــداف المتـــ الأهـــ
 بالأطفال

الإنفــــــاق حــــــسب البلــــــد في 
القطاعــات الرئيــسية مــن أجــل  

ــال ــصلة  /الأطفــ ــداف المتــ الأهــ
محددة حـسب البلـد     (طفال  بالأ

 )لآخر سنة متاحة

ســـــــيتم تحديـــــــدها علـــــــى 
 المستوى القطري
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آراء أصـــحاب المـــصلحة بـــشأن 
فعاليـــــة اليونيـــــسيف والتركيـــــز 

 الاستراتيجي والشراكات

آراء أصــحاب المــصلحة بــشأن  
فعاليــة اليونيــسيف المقدمــة عــن 
اســتعراض منتــصف المــدة لعــام  

 للخطـــة الاســـتراتيجية  ٢٠٠٤
ــطة ا ــرة  المتوســــ ــل للفتــــ لأجــــ

٢٠٠٥-٢٠٠٢ 

زيــــــادة رضــــــا أصــــــحاب 
ــة   المـــــــصلحة عـــــــن فعاليـــــ
اليونيـــــسيف في اســـــتعراض 

 ٢٠٠٨منتــصف المــدة لعــام 
ــتراتيجية  للخطـــــــــة الاســـــــ

 المتوسطة الأجل
دعم الحكومات المانحة وشـركاء      

التمويل لليونيسيف، الذي تدلل    
ــة    ــساهمات الماليـ ــادة المـ ــه زيـ عليـ

 وزيادة ضمانها

الإيـرادات  المساهمات الماليـة في     
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦للفترة 

زيــــادة المــــساهمات الماليـــــة   
ــمانها في   ــادة ضـــــــــ وزيـــــــــ
الإيرادات لمختلـف الفئـات،     
وفقـــا للخطـــة الاســـتراتيجية 
المتوســــطة الأجــــل للفتــــرة   

 وأهـــــداف ٢٠٠٩-٢٠٠٦
 خطتها المالية

  
، المــــــوارد اللازمــــــة هــــــي ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفتــــــرة الــــــسنتين : المــــــوارد اللازمــــــة - ٤١

 .دولار مليون ٧٧,٧
 

  واستحداث الاستراتيجيات والتخطيط والتوجيهيةسياسة المؤسسال: ٣المهمة 
 
 تغطـــي هـــذه الوظيفـــة تخطـــيط ورصـــد الخطـــة الاســـتراتيجية - التعريـــف والوصـــف - ٤٢

للمنظمة وأهدافها والمؤشـرات ذات الـصلة وسياسـات الـبرامج الرئيـسية والنـهج والرؤيـة علـى                   
وهي تشمل أنـشطة البحـوث      .  بالأطفال وحقوق الطفل   المدى البعيد لتحقيق الأهداف المتصلة    

وإدارة المعرفة المعززة التي تدعم التخطيط الاستراتيجي والتوجيه في المقر وبالميـدان، فـضلا عـن                
ويمثـل رصـد أداء الخطـة       . تبادل المعرفة من أجل تحسين أوضـاع الأطفـال علـى الـصعيد العـالمي              

الــبرامج القطريــة في إطــار عمــل الأمــم المتحــدة      الاســتراتيجية المتوســطة الأجــل ومجمــل أداء    
للمساعدة الإنمائيـة وتعمـيم الإدارة القائمـة علـى النتـائج في جميـع مـستويات المنظمـة والإبـلاغ                    

 .عن التقدم المحرز في تنفيذ الخطة الاستراتيجية جزءا من هذه الوظيفة أيضا
باليونيـسيف علـى المبـادئ       يقـوم التخطـيط الاسـتراتيجي        - ونبذة وصفية لهـا   المسائل   - ٤٣
دعم تحقيق أهداف إعلان الألفيـة والأهـداف الإنمائيـة للألفيـة فـضلا عـن الأهـداف                   )أ: (التالية

ذات التعزيـــز المـــشترك لعـــالم صـــالح للأطفـــال، في مجمـــل ســـياق اتفاقيـــة حقـــوق الطفـــل،          
ونيـسيف،  التوجيه فيما يتعلق بالسياسة العامـة والاسـتجابة للطلـب الـوطني علـى دعـم الي                 )ب(
تنفيذ برنـامج الاتـساق للأمـين العـام، الـذي تقـوم فيـه اليونيـسيف بـأدوار قياديـة حاسمـة،                       ) ج(

ويشمل ذلك الصعيد القطري، من أجل تشجيع ودعم عمليـات التخطـيط الوطنيـة الـتي تركـز                  
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على الأطفال واتساق استجابات الأمم المتحدة للأهداف والأولويات الوطنية الـتي تركـز علـى            
الشراكات وحشد الموارد من أجل الأطفال، بطرق منها سياسة الـدعوة القائمـة              )د(ال،  الأطف

كفالة أن يدرج في الـبرامج القطريـة، النـهج الـتي            ) هـ(على المعرفة والبيانات والممارسة الجيدة،      
تشمل عـدة قطاعـات للمـساواة بـين الجنـسين والنـهج القائمـة علـى الحقـوق، الـتي تركـز علـى                         

وفي مـستهل   . مجال البرمجة ومشاركة الأطفـال والـشباب والاتـصال في مجـال الـبرامج             النتائج في   
، سيتم إجراء استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية المتوسطة الأجـل للفتـرة            ٢٠٠٨عام  

ــسنتين    ٢٠٠٩-٢٠٠٦ ــيتم خــلال فتــرة ال ــة الاســتراتيجية   ٢٠٠٩-٢٠٠٨، وس  إعــداد الخط
 .٢٠١٣-٢٠١٠المقبلة للفترة 

وتبين السياسات العامة والممارسات بالمقر أشكال التوحيد والمواءمة الهيكليـة الرئيـسية             - ٤٤
وستعمل هذه على زيادة الاتساق والتآزر فيمـا بـين مجـالات ممارسـة              . وتحسين تكامل الأعمال  

وضع السياسات والاسـتراتيجيات الرئيـسية، مـع زيـادة التركيـز وتقـديم التعزيـز الفـني والقيـادة              
يجيات البرامج المستخدمة في جميـع أقـسام المنظمـة والمـساهمة الفعالـة في مجمـل أهـدافها                   لاسترات
وفي مجال التعاون بين شعبة السياسة العامـة والتخطـيط والمكاتـب الأخـرى، سـتجعل                . وغاياتها

الشعبة، اليونيسيف منظمة رائدة للمعرفة على الصعيد العالمي وشريكة فعالة من أجل الأطفـال              
ــن خـــلال  ــدة، هـــي مـ ــبل عديـ ــال   : سـ ــصلة بالأطفـ ــة المتـ ــق المعرفـ ــد وإدارة وتطبيـ ــام توليـ انتظـ

ــة حقــوقهم،       ــسية الــتي تعمــل علــى تــشجيع وحماي والاســتراتيجيات في مجــالات الممارســة الرئي
والتعاون المكثف والتكامل ضمن إدارة المعرفة المنشطة ومهـام الأبحـاث المـستقلة، وإلى قـدرات                

وتوسـيع نطاقهـا بالنـسبة لجمـع البيانـات المتـصلة بالأطفـال وتحليلـها                اليونيسيف المكثفة بالفعـل     
ورصدها مـن أجـل التـصدي للتحـديات الجديـدة والاحتياجـات الوطنيـة والدوليـة للمعلومـات             
المتعلقــة بالأطفــال، وكفالــة القــدرة مــع الــشركاء الــوطنيين وغيرهــم مــن الــشركاء علــى تــوفير   

دلـة الـتي يمكـن اسـتخدامها لتـشجيع الابتكـارات وجـذب              وتبادل المعرفة المتصلة بالأطفـال والأ     
 .واسع الكثير من الاستثمارات واعتماد وتنفيذ النهج الناجحة على نطاق

ــة مــع المكاتــب       - ٤٥ ــسياسة العامــة والممارســات ارتباطــا وثيقــا للغاي وســيرتبط كــل مــن ال
لاغ بــشأن النتــائج الأخــرى والمجــالات العمليــة الأخــرى لقيــادة المنظمــة في مجــال الرصــد والإب ــ 

وعند القيام بذلك، ستعمل السياسة العامة والممارسات على تعزيـز          . وتعزيز المساءلة عن الأداء   
وتأكيد الثبات في وظيفة الـسياسة العامـة علـى الـصعيد العـالمي ووضـع وتعزيـز الإدارة القائمـة                     

 وتوفير الـدعم المنـتظم   على النتائج ونظم رصد الأداء، وإجراء تحليل للأداء على الصعيد العالمي          
وستـشمل المجـالات    . لرقابة البرامج وكفالة النوعية ورصد الأداء من جانـب المكاتـب الإقليميـة            

جمـع البيانـات   ) أ: (الحاسمة لزيادة استثمارات ميزانية الدعم من أجل تحقيق هذه النتائج ما يلـي        
ــها،  ــتغير الاجتمــاع   ) ب(وتحليل ــة ) ج(ي، الاتــصالات مــن أجــل تغــيير الــسلوك وال إدارة المعرف

ــات،  ــصادي،   ) د(والمعلوم ــل الاقت ــة والتحلي ــسياسة الاجتماعي ـــ(ال حقــوق الطفــل وتعمــيم  ) ه
 .مراعاة المنظور الجنساني
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وسيتم إنشاء وظيفة للإشراف على البحوث باعتبـاره مكتـب البحـوث لتـوفير القيـادة                 - ٤٦
. مــيم وتطبيــق نتــائج البحــوث لبرنــامج البحــوث الاســتراتيجية باليونيــسيف وللمــساعدة في تع  

وستقوم هذه الوظيفـة، الـتي تعمـل بالتعـاون مـع المكاتـب القطريـة والإقليميـة والمعنيـة بـالبرامج                      
والـسياسة العامـة والممارســات وغيرهـا مــن أقـسام المنظمـة، علــى تعزيـز توليــد المعرفـة الجديــدة        

ــسياسا      ــدعوة في مجــال ال ــة بال ــة المعني ــبرامج العالمي ــسيف وإســهامها في ال ــبرامج في اليوني . ت وال
وسـيعزز المكتـب علاقـات    . وسيشرف مكتب البحوث على أعمـال مركـز إينوشـنتي للبحـوث          

المنظمــة بمراكــز ومؤســسات البحــوث في البلــدان المتقدمــة والناميــة، ومــشاركة اليونيــسيف في   
لمقترحــة وتــشمل الميزانيــة ا. المناقــشات المتعلقــة بالــسياسات والبحــوث المعنيــة بمــسائل الأطفــال 

 .لفترة السنتين اعتمادا لتعزيز وظيفة الإشراف على البحوث
 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٤٧
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 مواصــــلة تحقيــــق المواءمــــة - ١
ــة   ــتراتيجية للخطـــــــــــ الاســـــــــــ
الاســـتراتيجية المتوســـطة الأجـــل 

 المـتغير فيمـا     كي تعكس الـسياق   
يتعلــــق بالأطفــــال والالتزامــــات 
الدوليـــة والأولويـــات والنتـــائج    
ــدروس   ــدة والـــ ــة المرتـــ والتغذيـــ

 المستفادة

ــطة    ــتراتيجية المتوسـ ــة الاسـ الخطـ
الأجل المنقحـة عقـب اسـتعراض       

 منتصف المدة
ــس     ــن المجلــ ــدة مــ ــة المرتــ التغذيــ
ــصلحة   ــحاب المـ ــذي وأصـ التنفيـ
ــصف    مــن خــلال اســتعراض منت

قـــديم التقـــارير  المـــدة وعمليـــة ت 
الـــــــــسنوية بـــــــــشأن الخطـــــــــة 

 الاستراتيجية المتوسطة الأجل

استعراض منتصف المـدة للخطـة      
ــتراتيجية  ؛ ٢٠٠٥-٢٠٠٢الاسـ

تقديم تقـارير سـنوية تركـز علـى         
 النتائج إلى المجلس

إجراء اسـتعراض منـصف المـدة،       
، مع التوصل إلى    ٢٠٠٨في عام   

استنتاجات متفـق عليهـا وتقـديم       
 علـى النتـائج   تقارير سنوية تركز 
 إلى المجلس التنفيذي

 إعــداد الخطــة الاســتراتيجية  -٢
ــل   ــطة الأجـــــ -٢٠١٠المتوســـــ

ــا في  ٢٠١٣ ــة عليهـــــ  والموافقـــــ
الوقت المطلـوب، بحيـث تعكـس       

 داف وقدرات المنظمة ومجـالات    ـأه
تركيزها الاستراتيجية والدروس   
المـــــستفادة في الـــــسياق المـــــتغير 
ــى    ــال، عــلاوة عل ــق بالأطف المتعل

ــواغل المج ــذي  شــــ ــس التنفيــــ لــــ
 والشركاء الأساسيين

موافقـــة المجلـــس التنفيـــذي علـــى 
ــطة    ــتراتيجية المتوسـ ــة الاسـ الخطـ

 ٢٠١٣-٢٠١٠الأجل 

ــة    لا تنطبق ــى الخطــ ــة المجلــــس علــ موافقــ
الاســـتراتيجية المتوســـطة الأجـــل 

 ٢٠٠٩سبتمبر /في أيلول
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ــز الإدارة  -٣ ــلة تعزيـــــ  مواصـــــ
المـــــستندة إلى النتـــــائج لـــــبرامج 

ــدع   ــشطة الـ ــاون وأنـ ــتي التعـ م الـ
تــــضطلع بهــــا اليونيــــسيف مــــع  
إجـــراء استعراضـــات وتحلـــيلات 
منتظمة متزايـدة لتنفيـذ الـبرامج،       
ــسليم     ــه الـ ــق بالتوجيـ ــا يتعلـ فيمـ
للمــــوارد ضــــمن إطــــار الأمــــم  
المتحـــــدة للمـــــساعدة الإنمائيـــــة 

 والأطر الأخرى للشراكات

ــبرامج    ــائق الـ ــة لوثـ ــسبة المئويـ النـ
القطريـــــة الـــــتي تقـــــيّم بـــــشكل 

رضـــية أو مـــستقل علـــى أنهـــا م  
ــضل حــالا باســتخدام معــايير     أف
ــذ    ــاس والتنفيـ ــة للقيـ ــددة قابلـ محـ

 .وذات صلة وحدود زمنية

ــسبة  ــام  ٨٨نـــ ــة في عـــ  في المائـــ
 في  ٤٧مع تقييم نـسبة      (٢٠٠٦

المائــة علــى أنهــا جيــدة أو أفــضل  
 في المائـة علـى      ٤١حالا؛ ونسبة   
 )أنها مرضية

ــة ٩٥: ٢٠٠٩في عــــام   في المائــ
ــتراتيجية  ( ــة الاســ ــدف الخطــ هــ
 )لمتوسطة الأجلا

 تسارع وتيرة جمع البيانـات       -٤
عــن المؤشــرات الرئيــسية المتعلقــة 
بالأطفال وتحليلها ونـشرها، مـن     
ــة    ــدعم للدراسـ ــوفير الـ ــلال تـ خـ
ــة المتعــددة   الاستقــصائية العنقودي
ــة   ــرات، والدراســــــــــ المؤشــــــــــ
ــة   ــصائية الديمغرافيــــــــ الاستقــــــــ
والـــــــصحية، وغيرهـــــــا مـــــــن   
الدراسات الاستقـصائية المناسـبة     

 ىالأخر

ــا    ــذ فيهـ ــدان الـــتي تنفـ ــدد البلـ عـ
ــة   ــصائية عنقوديـ ــات استقـ دراسـ

 متعددة المؤشرات 

ــصائية    ــات استقـ ــت دراسـ أجريـ
عنقوديـــة متعـــددة المؤشـــرات في 

-٢٠٠٥ بلدا خلال الفتـرة      ٥٥
٢٠٠٦ 

إجــــراء دراســــات استقـــــصائية   
عنقوديـــة متعـــددة المؤشـــرات في 

-٢٠٠٩ بلدا خلال الفتـرة      ٦٠
٢٠١٠ 

 تحـــــسين تطبيـــــق النـــــهج   - ٥
ستند إلى الحقوق على برنـامج      الم

التعاون، والمساواة بـين الجنـسين      
في عمليــات البرمجــة باليونيــسيف 
وإطار الأمم المتحـدة للمـساعدة      
الإنمائيــة، مــن خــلال التحلــيلات 
ــدة   ــة المرتـــــ ــززة والتغذيـــــ المعـــــ
بالمعلومــات وأفــضل الممارســات 

 في هذه المجالات

النسبة المئوية للبلـدان الـتي تطبـق        
ــذ فيه ــ استعراضــات / ا نهــجوتنف

أو تقييمات ذاتيـة قائمـة علـى        /و
أو /المـــــساواة بـــــين الجنـــــسين و

 الحقوق

 )٢٠٠٩( في المائة ٧٠ )٢٠٠٦( في المائة ٢٧

ــد   - ٦ ــز القــدرة علــى تولي  تعزي
وتنمية وتطبيق بحـوث ومعـارف      
عالية الجودة متصلة بالطفـل، بمـا      
في ذلك الدراسـات والتقييمـات      
 والدروس المستفادة الصحيحة

ــات    ــتخدام المنتجـــ ــاد اســـ ازديـــ
ــوث   ــإدارة البحـــــ ــة بـــــ المتعلقـــــ
والمعـــــــــــــارف في الـــــــــــــبرامج 
ــة    ــة والمتعلقــ ــشات التقنيــ والمناقــ

 بالسياسات

تقييم خط الأساس المتوفر؛ على     
ــوط    ــر الخطــــ ــت في أمــــ أن يُبــــ

 الأخرى لاحقا

 يبت فيها لاحقا
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 إتاحــــة الــــسلع الأساســــية - ٧
المتعلقــــــة بتحقيــــــق الأهــــــداف 

 كـل بلـد مـن       الإنمائية للألفيـة في   
 أقل البلدان نموا، كأولوية

النـــسبة المئويـــة لـــبرامج التعـــاون  
المتعلقــــة بإيجــــاد خطــــة لمعالجــــة 
توفير السلع الضرورية مـن أجـل       

 الأطفال في البلد

  في المائة٤٠  في المائة٢٠

  
 مـا مقـداره     ٢٠٠٩- ٢٠٠٨ستبلغ الاحتياجات مـن المـوارد للفتـرة         : الموارد المطلوبة  - ٤٨

 .ون دولار ملي٣٥,٨
 والإشراف عليهاوإدارتها توجيه البرامج : ٤الوظيفة 

ــسيف      - الوصــف والتعريــف  - ٤٩ ــوفر اليوني ــتي ت ــبرامج ال ــة إعــداد ال ــشمل هــذه الوظيف  ت
وتــشمل الأنــشطة . المــساعدة لهــا وإقرارهــا وتنفيــذها علــى الــصُعد القطريــة والإقليميــة والعالميــة

الإشراف على البرامج وتوفير الـدعم التـشغيلي        ) ب(قني؛  التوجيه البرنامجي الت  ) أ: (المضطلع بها 
وبخاصــة في البلــدان الــتي تنفــذ فيهــا بــرامج عــن طريــق المكاتــب الإقليميــة (وضــمان الجــودة لهــا 

إدارة الــبرامج عمومــا فيمــا يتعلــق  ) ج(؛ و )وأفرقــة المــديرين الإقليمــيين التابعــة للأمــم المتحــدة 
ة تقـدم الـبرامج تجـاه تحقيـق نتائجهـا الموافـق عليهـا وكفالـة         بالعمليات القطرية الراميـة إلى كفال ـ   

 .اتخاذ الإجراءات التصحيحية في الحالات التي تواجَه فيها صعوبات
ــذة وصــفية لهــا   - ٥٠ ــا حاسمــا في عمــل    - المــسائل ونب ــصرا جوهري  تمثــل هــذه الوظيفــة عن

مـن خـلال    (قـار   مكاتب اليونيـسيف القطريـة والإقليميـة، لكنـها توجـد أيـضا علـى مـستوى الم                 
وظيفة التوجيه البرنامجي لشعبة الـسياسات والتخطـيط، مـع العمـل بـشكل وثيـق مـع وكـالات                    

وتشمل الوظيفـة وضـع الـسياسات وتـوفير التوجيـه البرنـامجي             ). المجموعة الإنمائية للأمم المتحدة   
 إلى النتـائج    على الصعيد العالمي؛ وتحديـد المعـايير والجـودة فيمـا يتعلـق بوثـائق الـبرامج المـستندة                  

وبمصفوفات نتائج الأمم المتحدة ومصفوفات النتائج الخاصة باليونيسيف، وبتوجيـه الـسياسات    
. ذي الصلة الـذي يـتم إعـداده بـشكل مـشترك ومتنـاغم مـع وكـالات الأمـم المتحـدة الأخـرى                     

وسيمثل إنشاء هيكل جديد للفريق البرنامجي، يتم تنظيمه حول مجالات النواتج مـع مجموعـات               
قنيــة تقــود إلى إعــداد خطــط عمــل شــاملة للقطاعــات والوظــائف، بغيــة التركيــز علــى نتــائج    ت

وسـتمكن هـذه النقلـة البلـدان والمنـاطق مـن            . برنامجية محددة، نقلـة كـبرى خـلال فتـرة الـسنتين           
تلقي توجيه تقني ودعـم معـززين مـن الفريـق البرنـامجي ككـل، ومـن اسـتلام تغذيـة مرتـدة مـن                         

 .بشأن البرامجالمكاتب الميدانية 
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وبينما تفيد اللامركزية في جوانب كثيرة، تظل هناك إمكانية عدم إقـدام المنـاطق علـى            - ٥١
وسـيتم تأسـيس مكتـب لتنـسيق الـدعم، بغيـة            . العمل كأجزاء متكاملة لكيان جـامع متماسـك       

 كفالة مستوى أفضل من التنسيق والدعم والإشراف، وتعزيز قيام المزيد مـن التعـاون والتـرابط               
ــة     الإنجــاز كــأمم متحــدة  ”بــين المقــار والميــدان، عــلاوة علــى المــساهمة بــصورة مجديــة في عملي

 .“واحدة
ــب القطــري،        - ٥٢ ــديرين الإقليمــيين والمكت ــق الم ــستويات المكتــب الإقليمــي وفري ــى م وعل

سيكون هناك المزيد من التعزيز للتوجيه البرنامجي ووظيفتي الإدارة والإشراف من خلال وضـع              
ت واضـحة لمجـالات المـساءلة وإعـداد أدوات ومعـايير تـساعد علـى تتبُـع ورصـد وتقيـيم                      تعريفا

النتــائج وكفــاءة وفعاليــة الــبرامج والعمليــات الإداريــة، كجــزء مــن التخطــيط العــام المــستند إلى  
وسيتمثل أحد الاسـتثمارات الاسـتراتيجية الرئيـسية في الانتقـال           . النتائج والنُهج الإدارية العامة   

ــن اســت  ــام    م ــدان إلى نظ ــبرامج في المي ــام إدارة ال ــات نظ ــوارد  “ســاب”خدام برمجي  لتخطــيط م
المؤسسة، بصورة تدريجية على مدى فترتين من فترات السنتين، من أجل الانطلاق نحـو تطبيـق           

 .استراتيجية مفردة لنظام إدارة موارد المؤسسة
 تحليـل البيانـات وإجـراء       وسيتم تعزيز المكاتب الإقليمية مـن خـلال زيـادة قـدرتها علـى              - ٥٣

الدراســات الاستقــصائية العنقوديــة المتعــددة المؤشــرات، عــلاوة علــى تزويــدها بــالموارد المتعلقــة  
بتعزيز الـشراكات البرنامجيـة والتعـاون مـع وكـالات الأمـم المتحـدة الأخـرى، في سـياق تـرابط                      

ل فتـرة الـسنتين   ويُقتـرح أيـضا أن يـتم خـلا      . “الإنجـاز كـأمم متحـدة واحـدة       ”الأمم المتحـدة و   
، مــن خــلال ٢٠٠٥-٢٠٠٤القادمــة، إكمــال النــهج التــدريجي، الــذي بُــدئ في فتــرة الــسنتين 

 .تمويل الحد الأدنى من القدرة الأساسية في المكاتب القطرية من ميزانية الدعم لفترة السنتين
تحــدة ويــتم إعــداد بــرامج التعــاون تحــت قيــادة النظــراء الــوطنيين داخــل إطــار الأمــم الم - ٥٤

للمــساعدة الإنمائيــة، حيــث وجــد، وبــشكل يتــسق مــع الأهــداف التنظيميــة المفــصلة في الخطــة   
الاستراتيجية المتوسطة الأجل، من أجل الاستجابة للأولويات الوطنية وفجوات القدرات فيمـا            

وستواصـل المكاتـب الإقليميـة،    . يتعلق بتحقيق الأهداف المتصلة بالطفل ومعالجة حقوق الطفل     
، وبالتعاون مع الفريق البرنامجي، اختبـار الطرائـق المختلفـة           ٢٠٠٩-٢٠٠٨ترة السنتين   خلال ف 

وســيجري تعزيــز عــدة مجــالات في المكاتــب . لتحــسين جــودة الــدعم الــتقني المقــدّم إلى البلــدان 
ــا، والـــشراكات، وإدارة الـــسياسات والمعـــارف     ــاء الطفـــل في أفريقيـ ــة، مـــن قبيـــل بقـ الإقليميـ

 . زيادات طفيفة في استثمارات ميزانية الدعمالاجتماعية، من خلال
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ــات  - ١ ــق سياســــــــــ تطبيــــــــــ
وإرشـــادات شـــاملة ومـــستكملة 
مــن أجــل تــوفير التوجيــه لجميــع  
جوانب البرمجـة في سـياق تـرابط        

ويــشمل ذلـــك  (دة الأمــم المتحــ
تحقيـــق اتـــساق الأمـــم المتحـــدة، 
والبرمجـــــــــــــــة المـــــــــــــــشتركة، 

الاســـتجابة لحـــالات  /والتأهـــب
ــة    ــالات التقنيــ ــوارئ، والمجــ الطــ

 )والتطبيقية

ــتخدام دليـــــل   ــتكمال واســـ اســـ
ــراءات   ــسياسات والإجـــــــ للـــــــ
ــات   ــة والتوجيهـــــــــ البرنامجيـــــــــ

 والإرشادات ذات الصلة

إدخـــال تعزيـــزات ســـنوية علـــى  ٢٠٠٧دليل عام 
 الدليل 

يتم البت فيها من خلال دراسـة        جودة التوجيه البرنامجي 
 استقصائية للعملاء

يتم البت فيها من خلال دراسـة       
 استقصائية للعملاء

ــون      ــذين يكمل ــوظفين ال ــدد الم ع
 دورات تعليم الامتياز البرنامجي

  موظف في السنة٣٠٠ 

ــزّزة لإدارة  - ٢ ــودة المعـــــ الجـــــ
 البرامج ورصد الأداء

سـتراتيجية شـاملة    إعداد وتنفيذ ا  
 لتحسين إدارة البرامج

وجـــــــــود عناصـــــــــر مختلفـــــــــة 
ــضمن    ــاملة تتــ ــتراتيجية شــ لاســ
مجموعـــــــات مؤشـــــــرات الأداء 

 الرئيسية الأولية

ــتراتيجية الــــشاملة   تطبيــــق الاســ
ــة   ــصورة تدريجيـــــ والأدوات بـــــ

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة 

ــات    ــن مجموعــــ ــتفادة مــــ الاســــ
مؤشــــــــرات الأداء الأساســــــــية 
 بــــشكل منــــتظم علــــى الــــصعد

 القطرية والإقليمية والعالمية

  

ــة اســتخدام أدوات  - ٣ كفال
إدارة ورصـــد الأداء مـــن أجـــل   
الإشـراف علـى الـبرامج القطريــة    
علـــى الـــصعيد الإقليمـــي وعلـــى 

 مستوى المقر

انتظام الاسـتفادة مـن مجموعـات       
مؤشــرات الأداء الرئيــسية علــى   
ــة    ــة والإقليميـــ ــصعد القطريـــ الـــ

 والعالمية

وجـــــــــود عناصـــــــــر مختلفـــــــــة 
ــضمن   لا ــاملة تتــ ــتراتيجية شــ ســ

مجموعـــــــات مؤشـــــــرات الأداء 
 الرئيسية الأولية

ــتراتيجية الــــشاملة   تطبيــــق الاســ
ــة   ــصورة تدريجيـــــ والأدوات بـــــ

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة 
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تــــــــــــوفير التوجيــــــــــــه  - ٤
والإشــــراف وضــــمان الجــــودة   
ــلال    ــن خــــ ــد الأداء مــــ ورصــــ
المكاتــــــب الإقليميــــــة والمقــــــر، 
اســـــتنادا إلى المعـــــايير والجـــــودة 

ة المعمـول بهـا في المجـالات    النوعيـ
ــه    ــلال التوجيـ ــن خـ ــة، ومـ التقنيـ

 البرنامج التنظيمي الأساسي

الجــــــودة النوعيــــــة للأنــــــشطة   
 الاستشارية

وجـــــــــود عناصـــــــــر مختلفـــــــــة 
ــضمن    ــاملة تتــ ــتراتيجية شــ لاســ
مجموعـــــــات مؤشـــــــرات الأداء 

 الرئيسية الأولية

ــتراتيجية الــــشاملة   تطبيــــق الاســ
ــدريجي   ــشكل تـــــ والأدوات بـــــ

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة 

   
 مـا مقـداره     ٢٠٠٩-٢٠٠٨ سـتبلغ الاحتياجـات مـن المـوارد للفتـرة            :الموارد المطلوبة  - ٥٦

 . مليون دولار٣٦٧,٦
 

 نظام الشراء وإدارة الإمدادات: ٥الوظيفة   
تغطي هذه الوظيفـة الأنـشطة القياديـة المتعلقـة بالمـسائل المتـصلة        ‐ التعريف والوصف  - ٥٧

 بغية ضمان الاستفادة مـن الأمـوال وتـوفير التوجيـه والإشـراف علـى         بالإمدادات ونظام الشراء  
وتـوفر شـعبة الإمـدادات باليونيـسيف        . المستوى المركزي فيما يتعلق بشراء البضائع والخـدمات       

القيــادة في مجــال شــراء الإمــدادات الحيويــة المتــصلة بالتحــصين، والمــواد الــصيدلانية، والمغــذيات 
، والناموســيات، والتعلــيم، والإمــدادات المتعلقــة بالميــاه والــصرف  الدقيقــة، والأغذيــة العلاجيــة

 .الصحي، على مستوى المجتمعات المحلية
يعتمد نجـاح اليونيـسيف في كفالـة الحـصول علـى الـسلع               ‐ نبذة وصفية لها  المسائل و  - ٥٨

 الأساسية للأطفال من أجل المساعدة على تحقيق الأهداف الوطنيـة والعالميـة، علـى مـدى تـوفر                 
ويـشمل  . القيادة في مجال المهام الوظيفية المتعلقة بالإمدادات، بغية كفالة الاستفادة من الأموال           

هذا توفير الدعم للبلدان في مجال تحديد حالة الإمدادات والاحتياجات في مجال بنـاء القـدرات،    
د توجيـه   وسيعا. بأن يُكفل توافر السلع الأساسية للأطفال وخدمات شراء تتسم بالكفاءة مثلا          

التركيز في مجـال الإمـدادات خـلال فتـرة الـسنتين، اسـتنادا إلى التوصـيات المتحـصل عليهـا مـن                       
تقييم وظيفة الإمداد، لينصب على الإمدادات الاستراتيجية الأساسية؛ وتحـسين الأداء في مجـال              

فالـة  التسليم، وكفالـة تكامـل الإمـدادات البرنامجيـة، وتعزيـز النـهج الابتكـاري للمنتجـات، وك         
وســتغطى هــذه الأشــياء بــشكل رئيــسي مــن خــلال إعــادة     . الاســتجابة في حــالات الطــوارئ 

وستكفل شعبة الإمدادات أيـضا،     . تخصيص الموارد القائمة، مع حدوث زيادة في الحدود الدنيا        
 .في إطار الميزانية المقترحة، تجريب المنتجات المبتكرة للأطفال واختيارها
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كفالـــة فعاليـــة شـــراء الخـــدمات  
البرنامجيــــة والبــــضائع وحــــسن    
ــع    ــسق مــ ــشكل يتــ ــها، بــ توقيتــ

 الأنظمة القائمة

النسبة المئويـة لإجـراءات الـشراء       
التي تكتمل داخل إطار المواعيـد      

 النهائية

 المائة إلى مائة في المائة في ٩٥ لا تنطبق 

تعزيـــــز قـــــدرة الاســـــتجابة في    
ــالات    ــب لحــــ ــت المناســــ الوقــــ
الطــوارئ في مجــال الإمــدادات،   

  ساعة٤٨خلال 

  في المائة٩٠  في المائة٨٦

النــــسبة المئويــــة للطلبــــات الــــتي  
ــدخول، في   ــاء الــ ــسلم في مينــ تــ
تـــــواريخ الوصـــــول المـــــستهدفة 

 المتفق عليها أو في حدودها

  في المائة٨٠  في المائة٥٥

  
 مـا مقـداره     ٢٠٠٩-٢٠٠٨ ستبلغ الاحتياجات من المـوارد للفتـرة         - الموارد المطلوبة  - ٦٠

 . مليون دولار٤٢,٨
 

 إدارة الطوارئ: ٦الوظيفة   
 تكفـل وظيفـة إدارة الطـوارئ تحديـد دور اليونيـسيف بوضـوح        - التعريف والوصف  - ٦١

ــة المعقّ ــ  ــازة اليونيــسيف للمعــدات   في حــالات الطــوارئ والكــوارث الطبيعي ــة حي دة، مــع كفال
المناسبة من أجل أداء ذلك الدور، وكفالة التأهب على جميع مستويات التنظيم من أجل إنجـاز                

ــة اليونيـــسيف في حـــالات الطـــوارئ  ــام ولايـ وتـــشمل هـــذه الجهـــود إعـــداد الـــسياسات  . مهـ
ــذار المب     ــن أجــل الإن ــشرها، م كــر والتأهــب في  والاســتراتيجيات والإرشــادات واســتكمالها ون

أو تيــسير الحــصول علــى التمويــل في /حــالات الطــوارئ والإنعــاش عقــب الأزمــات، وإتاحــة و
حــالات الطــوارئ؛ وإنــشاء قــدرة أساســية تمكــن اليونيــسيف مــن التأهــب لحــالات الطــوارئ      

 .والأزمات والاستجابة لها ورصدها بشكل مبرمج والمحافظة عليها
ولى مكتـب بـرامج الطـوارئ مـن مقريـه في نيويـورك        يت ـ-ونبـذة وصـفية لهـا    المـسائل   - ٦٢

بمـا في ذلـك الـسياسات المـشتركة         (وجنيف، بالتعاون مع الفريـق البرنـامجي، إعـداد الـسياسات            
والاسـتراتيجيات والإرشـادات المتعلقـة      ) بين الحكومات والـسياسات المـشتركة بـين الوكـالات         

ســـتجابة لهـــا، والإنعـــاش عقـــب بالإنـــذار المبكـــر ونـــشرها، والتأهـــب لحـــالات الطـــوارئ والا
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الأزمــات؛ ورصــد نــشوء حــالات الطــوارئ، مــن خــلال مركــز العمليــات، مــن أجــل اســتيفاء   
الاحتياجات ذات الـصلة؛ ووضـع واسـتعراض أولويـات التمويـل المتعلقـة بالتأهـب في حـالات                   

ئ، الطوارئ والاستجابة لها؛ وتـوفير الـدعم للمكاتـب الميدانيـة الـتي تـستجيب لحـالات الطـوار          
في ذلــك تيــسير إمكانيــة الحــصول علــى التمويــل الفــوري؛ ونــشر الخــبرات المتعلقــة بحــالات   بمــا

الطــوارئ في المكاتــب الميدانيــة بغيــة تــوفير الــدعم في مجــال التأهــب لحــالات الطــوارئ وجهــود  
الاستجابة؛ وإشراك هيئات صنع القرار المـشتركة بـين الحكومـات والمـشتركة بـين الوكـالات؛                 

موعــات المــسؤوليات المخصــصة في إطــار الترتيبــات المتفــق عليهــا داخــل اللجنــة         وتنــسيق مج
 .المشتركة بين الوكالات

ويشرف المكتب على إعداد عمليات التخطيط المتعلقة باستمرار العمل، على الـصعيد             - ٦٣
، الــذي أدرجــت أولويــات التــدريب الميــداني  ٢٠٠٧/٤العــالمي، وفقــا لمقــرر المجلــس التنفيــذي  

وبالإضــافة إلى ذلــك، يــتم تعزيــز القــدرة المتعلقــة  . قــة بــه في ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتينالمتعل
 .بالإنعاش وخفض المخاطر، من خلال إيجاد قدرة إضافية وإعادة توجيه عناصر من البرنامج

 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٦٤
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

كفالــــة وجــــود خطــــط  - ١
ســــــنوية مــــــستكملة للتأهــــــب 
ــالات   ــتجابة في حــــــــ والاســــــــ
ــرامج   ــع بــــ ــوارئ في جميــــ الطــــ
التعــاون القطريــة، بــشكل يتــسق 
مــع القـــانون الإنـــساني الـــدولي،  
وإطــــــار حقـــــــوق الإنـــــــسان،  
ــسياسات والإرشــادات ذات   وال
 الصلة المشتركة بين الوكالات

 النسب المئوية للبلدان التي لـديها     
خطط سنوية مستكملة للتأهـب     
ــالات   ــتجابة في حــــــــ والاســــــــ

 الطوارئ

  في المائة٩٠  في المائة ٨١

النسبة المئويـة لحـالات الطـوارئ        
الرئيــــــسية الــــــتي تقــــــيم فيهــــــا 
الاستجابة الإنـسانية لليونيـسيف     
ــت    ــتفادة تحققـ ــار أن الاسـ باعتبـ
ــصلة    ــا مــن الأحكــام ذات ال فيه
في القــــانون الإنــــساني الــــدولي، 

ــو  ــر حقـــــ ــسان، وأطـــــ ق الإنـــــ
الإرشـــادات ذات /والـــسياسات

 الصلة المشتركة بين الوكالات

  في المائة٨٥ لا تنطبق
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ــدان الخارجــة     ــة للبل ــسبة المئوي الن
مـــن أزمـــات الـــتي تقـــيّم فيهـــا     
ــه   ــار أن ــامج اليونيــسيف باعتب برن
عـــالج بـــشكل مناســـب مـــسائل  
الإنعاش وخفض مخاطر التعـرض     

 للكوارث

  في المائة٥٠ لا تنطبق

فالة الاسـتجابة خـلال     ك - ٢
أسبوع واحـد، لجميـع الأزمـات       
الــتي تتطلــب نــشر أفــراد بــشكل  
ــين      ــسيق ب ــن أجــل التن ــارئ م ط
القطاعـــــــــــات في حـــــــــــالات  
الطــوارئ، بالتعــاون مــع الفريــق  
 المعني بالموارد البشرية والموارد

ــسبة المئويــة لنــشر الأفــراد في     الن
حـــــالات الطــــــوارئ، خــــــلال  
أسبوع واحد، مـن أجـل تنـسيق        

عات التي تعتبر اليونيـسيف     القطا
مــــــسؤولة عنــــــها في حــــــالات 

 الأزمات

  في المائة٩٠ لا تنطبق

كفالـــة تـــوفير التمويـــل    - ٣
ــوارئ    ــالات الطـ ــتجابة لحـ للاسـ

 في الوقت المناسب

ــات المقدمــة    ــة للطلب ــسبة المئوي الن
ــامج   ــصندوق برنــــــــــــــ لــــــــــــــ

ــوارئ ــزي  /الطـ ــصندوق المركـ الـ
للاســـتجابة لحـــالات الطـــوارئ، 

 ٤٨خـــلال الـــتي تـــتم معالجتـــها 
 ساعة من تسلمها

  في المائة٩٠ لا تنطبق

النسبة المئويـة للنـداءات الموحـدة        
 في المائـة    ٥٠التي تؤمن لها نـسبة      

علـــــى الأقـــــل مـــــن تقـــــديرات 
 التمويل

  في المائة٦٥  في المائة ٥٣

كفالــــة وضــــع الخطــــط  - ٤
المتعلقة باستمرار العمل في جميع     
البلـــدان الـــتي تنفـــذ اليونيـــسيف  

 يهاعمليات ف

ــتي    ــسيف ال ــب اليوني ــسبة مكات ن
لــديها خطــط لاســتمرار العمــل، 
تــتم المحافظــة عليهــا خــلال فتــرة  

 السنتين

 مائة في المائة لا تنطبق

  
 مـا مقـداره     ٢٠٠٩-٢٠٠٨سـتبلغ الاحتياجـات مـن المـوارد للفتـرة           : الموارد المطلوبة  - ٦٥

 .مليون دولار ١٣,٨
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 ة العلاقات والشراكات الخارجي: ٧الوظيفة   
: تُــنظَّم العلاقــات والــشراكات الخارجيــة في ركيــزتين رئيــسيتين: التعريــف والوصــف - ٦٦

بينمـا تغطـي الثانيـة      ،  تمثل الركيزة الأولى الحوكمة، والأمم المتحدة والشؤون المتعددة الأطراف        
ــن   ــسؤوليات ع ــةالم ــال    مجموع ــشراكات ضــمن مج ــن ال ــوال جمــع م ــاع الخــاص   الأم ــن القط  م

 . المسؤولية عن العلاقة مع اللجان الوطنيةتشملو ،شراكاتالو
سيحرز المكتب الجديد المقتـرح للحوكمـة والأمـم المتحـدة       : المسائل ونبذة وصفية لها    - ٦٧

والشؤون المتعددة الأطراف، تكاملا أكثر إحكاما وتوجيها أكثر تماسـكا لعلاقـات اليونيـسيف              
لأطــراف المعنيــة بعناصــر الحوكمــة،   الــصلة مــن الجهــات الفاعلــة المتعــددة ا عــبر المجموعــة ذات

والأمم المتحـدة والـشؤون المتعـددة الأطـراف، ومـن ضـمنها المجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي،                   
والجمعية العامة، ولجانها الفرعية والرئيسية المختلفـة، والوكـالات المتعـددة الأطـراف الأخـرى،               

ــها ــات الدائمــة    ومن ــة إضــافة إلى البعث ــة الدولي ــات    المؤســسات المالي ــدى الأمــم المتحــدة والهيئ ل
 هذا المكتب الوحدات الموجودة حاليا بمكتـب أمـين المجلـس التنفيـذي       يضمو. الحكومية الدولية 

ومكتب شؤون الأمم المتحدة والعلاقات الخارجية وأجزاء من القسم الإقليمي المعني بالـشؤون             
يحقــق كلا متماســكا  هــذه هــيعمليــة المواءمــةوستــضمن . المــشتركة بــين الوكــالات بالبرنــامج 

التعاضد كما سينشئ قدرات مكرسـة لمعالجـة جميـع المـسائل ذات الـصلة بطريقـة شـاملة تحـت                     
ستيعاب إعادة الهيكلة ضمن سقف الميزانية الحاليـة والتـسويات الأخـرى            اوسيتم  . مظلة واحدة 
 .بين المكاتب

يـز وظـائف    ويقوم مكتب جمع الأموال من القطـاع الخـاص والـشراكات بتوطيـد وتعز              - ٦٨
وســيتم .  وشــعبة القطــاع الخــاص ومكتــب الــشراكات العامــة نيــفالحــالي بج الإقليمــي المكتــب

 مـن القطـاع الخـاص،       يخـصم مـن الإيـرادات الآتيـة        مقابـل    من مبلغ تمويل المكتب بصفة رئيسية     
وحـدة الـشراكات،    مـن   دف  اله ـو. حيث تُموَّل وظائف الشراكات الرئيسية من ميزانية الـدعم        

 من الشركاء، بمـا في ذلـك   ة واسعمجموعةتعزيز العلاقات مع هو  ل من ميزانية الدعم،     التي تُموَّ 
إضافة إلى المشاركة الاجتماعية للشركات، وتغطـي الـدعوة لحقـوق الطفـل، بمـا               ،  المحتمع المدني 

وتــشمل الميزانيــة لفتــرة الــسنتين زيــادة صــغيرة بغــرض تعزيــز  . في ذلــك العلاقــات مــع المــشاهير
 .لدعوة للأطفالالشراكات وا
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 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٦٩
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 سيــــستند الإجــــراء الــــذي - ١
ــم    ــسيف إلى الفه ــه اليوني ــوم ب تق
ــصحيح لتوجهــات واتجاهــات    ال
ــالمي وهيكــل    ــة الع ــامج التنمي برن

 النظام المتعدد الأطراف

لــــــدعم التحليلــــــي   وضــــــوح ا
 للاستراتيجيات

وثــــائق الاســــتراتيجية تعكــــس    غير متوفرة 
 الدعم التحليلي

 تـــــــــشارك اليونيـــــــــسيف - ٢
استراتيجيا ضمن الأمـم المتحـدة      
والنظــــــام المتعــــــدد الأطــــــراف  
ــات   ــسيد احتياجـــ لـــــضمان تجـــ
ــل في   ــل بالكامــ ــوق الطفــ وحقــ
المناقشات والنتـائج، وأن النتـائج    

 الخاصة بالأطفال يتم قياسها

زيـــادة مـــشاركة اليونيـــسيف في 
عمليات الأمم المتحدة المـشتركة     
ــافة إلى   ــالات، إضـــ بـــــين الوكـــ

ــة في  ــازا”المــــساهمة الفعالــ  لإنجــ
  “أمم متحدة واحدةك

ــدف   غير متوفرة ــشاركة ذات الهـــــــــ المـــــــــ
الإســــــتراتيجي لليونيــــــسيف في 
مناقشات منظومة الأمم المتحـدة     
وفقا للتقييمات النوعيـة الـسنوية      

 للنتائج 

ــسيف  - ٣ ــوة اليونيـ ــز دعـ  تعزيـ
وشراكتها مـع منظمـات المجتمـع       
المدني، ومسؤولين مختـارين، بمـن      
فيهم أعضاء البرلمانـات، والقـادة      
الـــدينيون والمنظمـــات الدينيــــة،   
ومنظمات الـشباب، والمنظمـات    
الرياضــية، والمنظمــات الأقاليميــة 
ــة    ــة الدوليـ ــات الحكوميـ والمنظمـ
ــة العالميــــة مــــن أجــــل     والحركــ

 الأطفال

ــتي  عــد ــشراكات ال د شــبكات ال
تمــت رعايتــها، والــتي تــساهم في 

ــةبلـــــــــوغ أهـــــــــداف   الخطـــــــ
  الأجل المتوسطة ستراتيجيةلاا

شــبكتان، علــى الأقــل، تــدعمان  ٢٠٠٧
 أغلبية البرامج القطرية 

  
ــة  - ٧٠ ــوارد المطلوب ــغ : الم ــسنتين   تبل ــرة ال ــة لفت ــوارد المطلوب ــا مقــداره   ٢٠٠٩-٢٠٠٨الم م

 . مليون دولار٢٦,٠
 

 وسائط الإعلام والعلاقات العامة: الاتصالات الداخلية والخارجية: ٨وظيفة ال  
تمثل وظيفة الاتصالات الوجه العـام لليونيـسيف ويعهـد           - التعريف ونبذة وصفية لها    - ٧١

إليها بتشكيل الصورة الخارجية للمنظمة في كلٍٍٍ من البلدان التي يشملها البرنامج وكذلك بـين               
قـد سـاعدت خطـة      و. في القطـاع الخـاص    المانحون   أو   المانحون الحكوميون ء  مانحي المنظمة، سوا  



E/ICEF/2008/AB/L.1  
 

07-59714 41 
 

مـن أجـل    جهـود الـدعوة   تـدعيم  أنـشطة البرنـامج وفي       وتوسـيع نطـاق   اتصالات قوية في تعزيـز      
وتـدعم هـذه    .  ضـمان حقـوق الطفـل علـى الـصعيدين العـالمي والـوطني              لما فيـه   تغيير السياسات 

مـع الأمـوال والـدعوة      تمـع المـدني والقطـاع الخـاص لج        مـع البلـدان والمج     تنمية شراكات الوظيفة  
 . العامة السياساتوفي مجال

اتصالات فعالـة مـع الجمهـور ووسـائط الإعـلام        إقامة   إن   ‐ المسائل ونبذة وصفية لها    - ٧٢
 مواصــلة، إلى ٢٠٠٩-٢٠٠٨خــلال فتــرة الــسنتين  ،  وســتؤدي هــذه الوظيفــة .أمــر ضــروري

ــتباقية للـــتغيرات في البيئـــة الخارجيـــة،  اابة بطريقـــة تعزيـــز قـــدرة اليونيـــسيف علـــى الاســـتج  سـ
 مراعـاة والاستفادة منها، وتجميـع الإنجـازات الرئيـسية الـتي تمـت خـلال الـسنوات الأخـيرة مـع                     

وستـشمل هـذه الجهـود اسـتثمارات        . ستراتيجية المحددة في الاسـتعراض التنظيمـي      التحولات الا 
ام إدارة المحتوى وقـدرات الـشبكة فيمـا يتعلـق           ونظ،  ث المتقدمة و تكنولوجيا البح  للاستفادة من 

بالهاتف النقال لتحسين جميع جهود الاتصالات ولجعل موقع اليونيسيف بالشبكة موقعا مختـارا             
 لليونيـسيف، ودعـم أهـداف       النـسبية  التركيز على الميزة     سينصبو.  بمسائل الأطفال  يتعلقفيما  

ئيــة للألفيــة لإدخــال تغــيير منــهجي دعمــا ســتراتيجية المتوســطة الأجــل والأهــداف الإنمااالخطــة 
 التشديد على العمـل مـع الـشركاء الخـارجيين والـداخليين لوضـع اليونيـسيف                 سيتمو. للأطفال

 بالاسـتفادة مـن   بصفتها وكالـة الأمـم المتحـدة للأطفـال والـشريك المختـار حينمـا يتعلـق الأمـر                    
 المكاتب الإقليميـة والقطريـة       وظيفة الاتصالات في   تؤديو. الأطفاللصالح  النتائج والإجراءات   

 المكرسـين لهـذا الغـرض والمكلفـين         الفنيـة  الفئـة  يمـوظف عن طريق القدرات الموجودة حاليا من       
حقــوق الطفــل وللتــرويج، مــن خــلال وســائط الإعــلام    مــن أجــل ســتباقية ابمــسؤولية الــدعوة 

ــاء      ــساعد في بن ــتي ت ــد ال ــة، للقواع ــوات العام ــتثم  ســياق والقن ــادة الاس ــم لزي ــصالح ارات ملائ ل
 .الأطفال واستغلالهم واستخدام العنف ضدهمإساءة معاملة لأطفال، ولمنع ا

 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٧٣  
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 وضـــع اســـتراتيجية شـــاملة - ١
 للاتصالات واستكمالها

ــتراتيجية    ــع إســــــ ــتم وضــــــ يــــــ
صالات مـــن خـــلال عمليـــة الاتـــ

تــــــشمل أصــــــحاب المــــــصلحة 
ــدمها ويوافــــق   الرئيــــسيين، ويقــ

 عليها المجلس التنفيذي  

توضع الورقة الإطارية المبدئية في صيغتها النهائيـة بنـاء علـى عمليـة              
  ٢٠٠٨استشارية بحلول نهاية عام 
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 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 جعـــل اليونيـــسيف مركـــزا - ٢
ــة لــدى الفئــات   للمعــارف العالمي

 الرئيسية من جمهورها

ــن     ــتحداثه مـ ــتم اسـ ــا يـ ــدد مـ عـ
المنتجــــــات وأدوات مخصــــــصة  
لجمهــور معــين مــن المــستعملين؛  
وقيــــــاس اســــــتخدام جمهــــــور   
المــــستعملين، وتــــأثير المنتجــــات 

 والأدوات

ــام       - ١ ــة ع ــول نهاي ــشغيل بحل ــة الت  دخــول البحــث المُوَّحــد مرحل
٢٠٠٨ 

 إكمــــال الــــصفحات البوابيــــة بــــشبكة الإنترنــــت للــــشباب  - ٢
  ٢٠٠٩ي التنمية بحلول نهاية عام والصحفيين وأخصائي

ــأثير   - ٣ ــتخدام وتــ ــل اســ  جعــ
موارد الاتصالات يتمان بطريقة     
مثلــــى لتحقيــــق نتــــائج جيــــدة، 
وتــــــــصريف شــــــــؤون الإدارة  
لتحقيـــــــق الكفـــــــاءة وتعزيـــــــز 

 الشراكات 

حالـــــة (المنـــــشورات الرئيـــــسية 
، التقــدم مــن أجــل أطفــال العــالم

ــك   ــا إلى ذلــــ ــال، ومــــ ) الأطفــــ
ــاع مخ  ــا في أوضــ ــةوتأثيرهــ . تلفــ

تغطيــة وســائط الإعــلام للقــضايا 
 والرسائل والحملات 

ومناسـبات تدشـين    تقـارير مـستقلة تتـصل بحمـلات     ٦صدور ستة   
 عن تأثير وفعالية وسائط الإعلاممعينة ذات أولوية 

 
ــة  - ٧٤ ــوارد المطلوب ــغ : الم ــسنتين   تبل ــرة ال ــة لفت ــوارد المطلوب ــا مقــداره  ٢٠٠٩-٢٠٠٨الم  م

 . مليون دولار٧٠,٨
 

 تعبئة الموارد وجمع الأموال: ٩الوظيفة   
لتـأثير علـى    الراميـة إلى ا   تغطـي هـذه الوظيفـة جهـود اليونيـسيف           : التعريف والوصـف   - ٧٥
ــ ــالجودة للأطفــال     المتــصلة بتقــديم  سياسات ال ــز ب ــة مــوارد مــن القطــاع العــام تتمي ــة وتعبئ المعون

الـذي يتَـصَّدر هـذه الوظيفـة،     وسيسعى مكتب تحالفات القطاع العام وتعبئـة المـوارد،       . والنساء
اليونيــسيف وســيطا للمعــارف وشــريكا مُفــضَّلا في قيــادة الالتــزام الجمــاعي بــإحراز   جعــل إلى 

 .لأطفال والنساءلصالح انتائج 
المـانحين  مـع  سينفذ المكتب نهجا أكثر تركيـزا في العلاقـات          : المسائل ونبذة وصفية لها    - ٧٦

تعبئـة المـوارد    إلى  التي تتبعها اليونيـسيف و    السياسات العامة   في مجال    الحوار   يستند إلى الرئيسيين  
؛ ويعزز قدرتـه علـى البحـث وتحليـل          الجددمع المانحين ويعززهما؛ ويضع استراتيجيات للمانحين       

السياسات المتعلقة بتوجهات المساعدة الإنمائية الرسمية والمساعدة الإنمائية الهامة؛ ويـدير بفعاليـة             
؛ ويُبَسِّط  وظـائف إدارة      “ واحد ككيان الإنجاز” الجديدة، بما في ذلك      طرائق وآليات التمويل  

وتشمل النتائج في هذا المجال زيـادة في نوعيـة وكميـة            . المساهمات ويعزز قدرات الدعم الميداني    
الموارد، تضم نسبة أكبر من المساهمات الأساسية والمرنة، وتضع اليونيسيف إسـتراتيجيا في بيئـة     
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 بتخـصيص المـوارد     المتـصلة  لليونيـسيف أن تـؤثر علـى الـسياسات           يتـسنى ة  بحيـث     المعونة المـتغير  
 .لمصلحة الأطفال والنساء

سوف تتسم الصلة مع الشراكات الأخرى لتعزيـز المـساهمة مـن القطـاع الخـاص ومـن                   - ٧٧
وإضـافة إلى  . الشراكات بين القطاع العام والقطـاع الخـاص ومـن اللجـان الوطنيـة بأهميـة بالغـة           

 وتعزيــز العلاقــات مــع المــانحين الموجــودين، ستــسعى اليونيــسيف للمــشاركة في حــوارات  إدارة
قوية وزاخرة بالمعلومات حول الـسياسات مـع المـانحين مبنيـة علـى خـبرة اليونيـسيف التنظيميـة                    

وسـيتم اسـتحداث حافظـة شـاملة لـصفقات جمـع الأمـوال        . والتشغيلية، وتنظيم تلك الحوارات   
ئج حاسمة للـبرامج وأنـشطة الـدعوة لتكـون وسـيلة لجـذب المـانحين، أو                 تتمحور حول تحقيق نتا   

وســتَكْفُل اليونيــسيف أيــضا المــشاركة الواعيــة . مجموعــات المــانحين، ذوي الإمكانيــات الكــبيرة
الاسـتعراض  والنشطة في عمليات ومبادرات الأمم المتحـدة علـى نطـاق المنظومـة بكاملـها مثـل               

 بغـرض النـهوض بأهـدافها المتـصلة بجمـع           لاث سـنوات  الشامل للـسياسات الـذي يجـرى كـل ث ـ         
ــال      ــة بالأطف ــداف المتعلق ــوغ الأه ــا لبل ــوال دعم ــسنتين     . الأم ــرة ال ــل خــلال فت ــار العم وفي إط

بيــة ومكتــب الــشؤون الإنــسانية و سيــستمر تعزيــز العلاقــة مــع المفوضــية الأور٢٠٠٩-٢٠٠٨
 .بية الكائن مقره في بروكسلوالتابع للمفوضية الأور

 :تائج الرئيسية المتوقعةالن - ٧٨
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 الوفـــاء بتقـــديرات الـــدخل - ١
لخطـــة الاســـتراتيجية المتوســـطة ل

الأجل للموارد العادية والأمـوال     
 المواضيعية وموارد أخرى

تــسلم الأمــوال الفعليــة بوصــفها  
ضــيعية مــوارد عاديــة وأمــوال موا

 . وموارد أخرى

 مائة في المائة  

 ارتفـــاع مـــستويات تمويـــل - ٢
 -المــــــــــساعدات الإنــــــــــسانية 

والتمويــل مــن مــوارد أخــرى في  
حـــــالات الطـــــوارئ، وتحـــــسُّن 
 توقيت ومرونة تلك التمويلات

نــسبة المــستويات الممولــة مقابــل  
تقريـــــر (الأهـــــداف الإنـــــسانية 

العمــل الإنــساني، وعمليــة النــداء 
 ) داءات الأخرىوالن/الموحد

ــد   ــداء الموحــ ــة النــ  في ٤٧عمليــ
 المائة 

  في المائة٥٥

ــانحين في  - ٣ ــارير الم  صــدور تق
 التوقيت المناسب وبنوعية عالية

نــسبة تقــارير المــانحين الــتي تقــدم  
 في الوقت المحدد

رضــا المــانحين بنــاء علــى دراســة   
 استقصائية 

 )٢٠٠٤( في المائة ٦٢
 )يُحدد لاحقا(

  في المائة ٨٥
 
 )يُحدد لاحقا(
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ــة  - ٧٩ ــوارد المطلوب ــغ : الم ــسنتين   تبل ــرة ال ــة لفت ــوارد المطلوب ــا مقــداره   ٢٠٠٩-٢٠٠٨الم م
 . مليون دولار٢٠,٩

 
 الإدارة المالية: ١٠الوظيفة   

، ستـشمل هـذه الوظيفـة تعزيـز أنظمـة الإدارة الماليـة والمـساءلة               - التعريف والوصـف   - ٨٠
؛ ودعـم تخـصيص     )إدارة الأمـوال  (للمنظمة  الأخرى  صول  الأ؛ وإدارة الأصول المالية و    تعهدهاو

أو /لأمــوال المتوقعــة والأمثــل للاســتخدام للمنظمــة لتحقيــق ابرامج والمــوارد التــشغيلية مــوارد الــ
؛ وإدارة المعـاملات الماليـة الـتي تـشمل          )التخطـيط والميزانيـة    (المنظمةفرة بناء على أولويات     االمتو

 .، والإبلاغ عنها.)ت، الخبة، المدفوعاالمحاس (المنظمةاستخدام موارد 
 الاستخدام الـشفاف   ضمان وكفالة  ستواصل اليونيسيف    ‐ المسائل ونبذة وصفية لها    - ٨١

وستواصـل اليونيــسيف  . والكـفء والفعــال للمـوارد دعمــا لرسـالتها ولإحــراز أهـداف المنظمــة    
مـم المتحـدة بـشأن    إصـلاحات الأ قـدما ب دفع ال ـالتعاون مع وكالات الأمم المتحـدة الأخـرى في          

، على الـصعيدين العـالمي والقطـري، ودعـم          هاتكاليف والمواءمة بينهــا وخفض  تبسيط المعاملات   
ــة  ــة  عملي ــاءة    االتكُّيــف مــع بيئ ــشفافية والكف ــتغيرة مــن دون الإخــلال بال ــة الم ــساعدة الإنمائي . لم

ــسنتين      ــرة الـ ــسيف في فتـ ــتثمارات اليونيـ ــسية لاسـ ــالات الرئيـ ــد المجـ ــيتمثل احـ ــةالوسـ  في قادمـ
، مـع إدخـال     العام للقطاع الدولية المحاسبية لمعاييرل سياسات وعمليات تجارية تمتثل      استحداث

 الدوليـة  المحاسـبية  المعـايير وعقب اعتماد   . المؤسسية الموارد تخطيط ب المتصلتحسينات في نظامها    
 تكـون ممتثلـة     على نطاق منظومة الأمم المتحدة بكاملها، التزمت اليونيـسيف بـأن           العام للقطاع

 . ٢٠١٠يناير / كانون الثاني١ لهذه المعايير بحلول
 :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٨٢

 
 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

ــسية  - ١ ــة المــسؤولية الرئي  كفال
عــــن المــــساءلة الماليــــة، ووضــــع 

 السياسات وتقديم التقارير

نيــــة الــــدعم لفتــــرة   نــــسبة ميزا
بمــا في ذلــك التكــاليف (الــسنتين 

الأمنيــة الــصادر بهــا تكليــف مــن 
المتقاسمـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة و

إلى إجمـــــالي المـــــوارد ) مركزيـــــا
 العادية والموارد الأخرى

  في المائة ١٩,٧
)٢٠٠٤( 

  في المائة١٥
)٢٠٠٩-٢٠٠٨( 
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 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 اتبـــاع وتحـــسين إجـــراءات - ٢
وأنظمـــة الإدارة الماليـــة لتحقيـــق 

 ستخدام الأمثل للمواردالا

المـــساعدة النقديـــة غـــير خفـــض 
المصفاة للشركاء المنفذين خـلال    

 تسعة أشهر 
حسن توقيت التقارير والبيانـات     

 المالية ودقتها
سياســــات وأنظمــــة وعمليــــات 

 لمعـايير ممتثلـة با  للأعمال التجارية   
 العام للقطاع الدولية المحاسبية

  في المائة ٨
ــول نها  ــسابات بحلـ ــلاق الحـ ــة إغـ يـ

 مارس من السنة التالية /آذار
 لا ينطبق

  في المائة٥
ــة    ــول نهاي إغــلاق الحــسابات بحل

 مارس من السنة التالية /آذار
الامتثال بحلول الربع الأخـير مـن       

  ٢٠٠٩عام 

ــوارد  - ٣ ــاق المـــ ــمان إنفـــ  ضـــ
المخصــــصة للبرنــــامج بالكامــــل 
وان يكـــــــون قـــــــد تم إجـــــــراء 

 حساباتها في الوقت المحدد

 ـــ ــة إنفــــاق نــــسبة المـ وارد العاديــ
 المخصصة للبرنامج بنهاية السنة

  في المائة٩٥  في المائة٩١

  
 مــا مقــداره ٢٠٠٩-٢٠٠٨ تبلــغ المــوارد المطلوبــة لفتــرة الــسنتين :المــوارد المطلوبــة ‐ ٨٣

 . مليون دولار٤٠,١
 إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: ١١الوظيفة 

ة وضــع وتنفيــذ وإدارة حلــول لأســاليب   تــشمل هــذه الوظيف ــ- التعريــف والوصــف - ٨٤
العمــل قائمــة علــى تكنولوجيــا المعلومــات وهياكــل أساســية تكنولوجيــة تكــون مبتكــرة وفعالــة 

وهــدف هــذه الوظيفــة هــو تقــديم الــدعم   . ومأمونــة، دعمــا للأهــداف الاســتراتيجية للمنظمــة  
إنجـاز ولايـة المنظمـة    لعملاء المنظمة الداخليين، والتعاون مع الشركاء الخـارجيين للمـساعدة في           

وتتحقق النتائج عن طريق تبسيط نظم العمل ومواءمتها مـع متطلبـات         . وأولوياتها الاستراتيجية 
التحــولات الرئيــسية الــتي تــشهدها المنظمــة في مجــالات تخطــيط مــوارد المؤســسة، ودعــم المعرفــة 

 هـذه الوظيفـة أن      وتكفـل . المواءمة على مستوى الأمم المتحـدة     وإدارة الأداء، فضلا عن معايير      
تعمل نظم العمل، والهياكل الأساسية التكنولوجيـة ووسـائل الاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية               

 .على نطاق العالم، بصورة مرضية، وأن تدعم إنجاز العمل بفعالية
 ســوف تتمثــل الأهــداف الاســتراتيجية لفتــرة الــسنتين   - المــسائل ونبــذة وصــفية لهــا  - ٨٥

ءمــة هياكــل ومــوارد تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات بحيــث  في إعــادة موا٢٠٠٩-٢٠٠٨
تقدم حلولا وخـدمات بمـستويات الجـودة المتفـق عليهـا، مـع مراعـاة التحـولات الهامـة بالنـسبة                      

. لليونيسيف، ومتطلبات العمل المتغيرة والقرارات المتعلقة بالمواءمة على مستوى الأمـم المتحـدة     
لــشراكات، بمــا في ذلــك الــشراكات مــع الجهــات  وســوف تُحقــق هــذه الأهــداف عــن طريــق ا 

وسـوف تـشمل المجـالات الرئيـسية إنـشاء مراكـز لتجميـع              . الرئيسية الخارجية صاحبة المـصلحة    
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التعاون، تكون مدمجة بشكل أفضل ويـسهل الوصـول إليهـا في            /المعلومات وأدوات للاتصالات  
.  عـن تخطـيط العمليـات      كل مكان، وذلك من أجل تنفيذ البرامج، والتخطيط الإداري، فـضلا          

وسوف تُـصمم الحلـول القائمـة وتلـك الـتي وضِـعت حـديثاً وتُعمـم بطريقـة تمكـن مـن تحـسين                         
أمــا المعــايير المتعلقــة بــالنظم الآليــة،     . تقاســم المعلومــات مــع شــركاء اليونيــسيف الخــارجيين     

للمقـر  والسياسات العامة، والإجراءات واتفاقات مـستوى الخـدمات الـسارية المفعـول بالنـسبة               
والأقاليم والمكاتب القطرية والجهـات المعنيـة الخارجيـة، فـسوف تـصمم بطريقـة تـضمن تقليـل                   

 إلى أدنى حــد ممكــن، وتكفــل في الوقــت نفــسه تقليــل المخــاطر بــشكل   البيروقراطيــةاتالتعقيــد
 .كاف وتحقيق الفعالية

  :النتائج الرئيسية المتوقعة - ٨٦
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )يةالخطة الاستراتيج( النتائج الإدارية

 دعــــــم نظــــــم العمــــــل في - ١
مجالات تخطيط موارد المؤسـسة،     
وإدارة المعرفة وإدارة الأداء، مـن    
ــات     ــع متطلب ــهما م أجــل مواءمت
التحــــــولات الرئيـــــــسية الـــــــتي  
ــن   ــة، فـــضلا عـ ــشهدها المنظمـ تـ
مواءمتـــهما مـــع معـــايير المواءمـــة 

 على مستوى الأمم المتحدة

ــام  ــق نظـ ــوارد  تحقيـ ــيط مـ  لتخطـ
ــى التطبيـــق     ــسة يقـــوم علـ المؤسـ

لمعـايير المحاسـبية    الموحد ويمتثـل ل   
 ويــسهم الدوليــة للقطــاع العــام  

ــسيط    ــادرات تبـــ ــذ مبـــ في تنفيـــ
 .أساليب العمل

التطبيــق المــزدوج لنظــام تخطــيط   
نظـم  (موارد المؤسسة المـستخدم     

ــبرامج ونظــم وتطبيقــات   إدارة ال
نظـام   (ومنتجات تجهيز البيانـات   

SAB(( 

ــام    ت ــتخدام نظـ ــال اسـ ــيع مجـ وسـ
تخطــيط مــوارد المؤســسة المتوافــق 

لمعــــايير المحاســـبية الدوليــــة  مـــع ا 
ــام   ليــشمل المكاتــب  للقطــاع الع
ــة و ــن   ٢٠ الإقليميـــ ــاً مـــ مكتبـــ

المكاتـب القطريـة بحلـول كــانون    
 ٢٠١٠يناير /الثاني

تحقيق إدارة حديثة لأداء المنظمة      
ولحافظـات المـشاريع، والأدوات   

ــول المتعل قــــــة بالمعرفــــــة  والحلــــ
في ذلــك الانتقــال  والتعــاون، بمــا

إلى جيل نظام الرسـائل الحـديث       
الــــذي يتكامــــل بــــسلاسة مــــع  
الأدوات الأخـــــرى الحديثـــــة في 
مجـــــالي الاتـــــصالات والتعـــــاون 

 .المكتبي

ــنظم والأدوات    ــن الـــ ــدد مـــ عـــ
والحلــــــــول المعزولــــــــة نوعــــــــا 

والافتقــار إلى نظــام أساســي  .مــا
للنـــشر علـــى الإنترنـــت، وإدارة  

ائق، وإدارة السجلات، ومـا     الوث
 . إلى ذلك

وضــــع خارطــــة طريــــق تتعلــــق  
 شــامل لليونيــسيف نظــامبوضــع 

 إدارة المحتـــــــــوى في في مجــــــــال 
 بحلــــول نهايــــة عــــام   المؤســــسة
ــع والتن. ٢٠٠٨ ــذ في الربـــــ فيـــــ

 ٢٠٠٩الأخير من عام 
التحـــول التـــام إلى نظـــام البريـــد  
الإليكتـــــروني للتنفيـــــذ في عـــــام 

 ؛ ٢٠٠٨
لأخير مـن   الشروع بحلول الربع ا   

 في الانتقــــــال إلى ٢٠٠٩عــــــام 
تطبيقـــات أساســـية قائمـــة علـــى 

ــام  ــد نظــــــــــــــــــــ البريــــــــــــــــــــ
 تطويرها؛/كترونيالإل
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القيــام في الربــع الأخــير مــن عــام    
 بوضــــــع المزيــــــد مــــــن  ٢٠٠٨

مؤشـــــــرات الأداء الرئيـــــــسية،   
ــم   ــة، ونظــــــــ وأدوات المتابعــــــــ
التحليــــــل، والإبــــــلاغ الإداري 

 لتمكن من إدارة أداء المنظمة 
م خــدمات تكنولوجيــا  تقــدَّ- ٢

المعلومــات والاتــصالات الميــسرة 
علــــى نطــــاق عــــالمي بطريقــــة    
موثوقة ويمكـن التنبـؤ بهـا وفعالـة         

وتتـسم هـذه    . من حيث التكلفة  
ــل في    ــة تتمثـــ ــدمات بمرونـــ الخـــ
إمكانيــة تعديلــها علــى المــستوى  
المحلــي ممــا يعــزز تكييفهــا كمــا     
ــات   ــا للاحتياجــــ ــي وفقــــ ينبغــــ

 الميدانية

 مـــستوى إبـــرام اتفاقـــات بـــشأن
الخــدمات والمــستويات القياســية  
وفقــا للمعــايير المتعــارف عليهــا    
دوليــــا، بمــــا في ذلــــك الآليــــات 
ــإدارة   ــصلة بـــ ــة ذات الـــ المنقحـــ
ــة    ــات لمعالجـ ــا المعلومـ تكنولوجيـ
شواغل المكاتب الميدانية بـصورة     

 أفضل

ــة    ــصفة الرسميـ ــفاء الـ ــتم إضـ لم يـ
على اتفاقات مستوى الخـدمات     

ــا ــة إلى . أو تعزيزهــ ــة حاجــ  وثمــ
مواءمــــــــــــة الإدارة الحاليــــــــــــة 
ــات   ــا المعلومـــــــــ لتكنولوجبـــــــــ
والاتـــــصالات؛ ولا يوجـــــد في   
ــب لإدارة    ــراهن مكتـ ــت الـ الوقـ
ــا المعلومــات   مــشروع تكنولوجي

 والاتصالات

التفــــاوض مــــن جديــــد بــــشأن  
اتفاقـــــــات شـــــــاملة لمـــــــستوى 

. ٢٠٠٨الخــدمات بحلــول عــام   
إجــــراء دراســــات استقـــــصائية   
ــة    ــة تلبيــ ــلاء بغيــ ــة للعمــ منتظمــ

ستخدمين وتحقيـــق متطلبـــات المـــ
ــستويات    ــات مـــ ــال اتفاقـــ امتثـــ

ــة أو ٨٠الخدمـــة بنـــسبة   في المائـ
 .٢٠٠٩أكثر بحلول عام 

تــوافر الــنظم واحتــواء التكــاليف  
تــــوافر : التــــشغيلية عــــن طريــــق

الهياكـــــل الأساســـــية والخطـــــط 
ــد    ــنظم بعـ ــتعادة الـ ــة لاسـ اللازمـ
ــوارث؛ وتـــوافر إمكانيـــات    الكـ
الاتــصال والقــدرة علــى التحــرك 

ــى النطـ ــ ــسبة  علـ ــالمي بالنـ اق العـ
 لجميع المكاتب

ــتعادة  ا ــة باســ لدراســــات المتعلقــ
ــات    ــا المعلومــ ــدرة تكنولوجيــ قــ
والاتـــصالات بعـــد الكـــوارث،   
وتــــوفير مــــا يلــــزم وفقــــا لهــــذه  
الدراســـة في الربـــع الأخـــير مـــن  

 .السنة
 اكتظــــاظ ٢٠٠٧يــــشهد عــــام 

نطــاق التــرددات في العديــد مــن  
ــات    ــد ترتيبــــ ــدان؛ لم تعــــ البلــــ

 .على المنافسةالموصولية قادرة 
تقدم غالبية خدمات تكنولوجيـا     
المعلومـــــــات والاتـــــــصالات في 

 .المنظمة انطلاقا من نيويورك

الانتهاء في الربـع الثـاني مـن عـام       
 مـــــن اختبـــــار مركـــــز   ٢٠٠٨

ــد؛    ــن بعــ ــات عــ ــال البيانــ إرســ
واختبـــــــار خطـــــــة اســـــــتعادة   
تكنولوجيــــــــــــا المعلومــــــــــــات 
ــى   ــدرتها علـــ ــصالات لقـــ والاتـــ

ــد الكــوارث في ثلا   ــة العمــل بع ث
 .مكاتب قطرية على الأقل

الانتقــــال إلى اســــتخدام نظــــام   
جديـــد لمحطـــات طرفيـــة صـــغيرة 
جدا على نطـاق الأمـم المتحـدة،      
والاتصال عن طريق الإنترانـت،     
وإدخال هواتف عاليـة الكفـاءة،      
ــع    ــاليف في جميــ ــض التكــ وخفــ
ــات   ــتخدام المحطــ ــات باســ المحطــ
ــداً بحلـــول   ــة الـــصغيرة جـ الطرفيـ

 .٢٠٠٨ديسمبر /كانون الأول
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وضــع محطــات مــستقلة لتوصــيل    
ــاتف   ــاتف الهـــ ــستخدمي الهـــ مـــ

ــدا بحلــول عــام  ٢٠النقــال في   بل
٢٠٠٨ . 

ــع    ــد مــ ــارات التعاقــ ــيم خيــ تقيــ
ــارجي ــل إلى /جهـــــات خـــ النقـــ

الخــارج، بمــا في ذلــك الخيــارات  
ــآزر    ــى الت ــة عل ــة والقائم التجاري
داخـــل الأمـــم المتحـــدة، وذلـــك  
بالنــسبة لنــوعين علــى الأقــل مــن 

ــا المعلومــات خــدمات تكنولوج ي
والاتــــصالات بحلــــول النــــصف  

 .٢٠٠٨الثاني من عام 
 

ــة  -٨٧ ــوارد المطلوب ــغ:الم ــسنتين    تبل ــرة ال ــة لفت ــوارد المطلوب ــا مقــداره  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الم  م
 . دولار أمريكيمليون ٧٣,٣

 
 التنظيم الإداري العام: ١٢ الوظيفة

 والمرافــق كاتــب الم مبــانيصــيانة أنــشطة الوظيفــة تــشمل هــذه - التعريــف والوصــف - ٨٨
في المقـر، ليـتمكن موظفـو الوكالـة     ) الـسفر، والموجـودات والخـدمات العامـة    (وخدمات الدعم   

ــن إنجــاز     ــدان م ــر وفي المي ــالةالموجــودون في المق ــسيفرس ــذه  و.  اليوني ــضا تحــدد ه ــة أي  الوظيف
افع وتتـضمن المـوارد الإيجـارات والمن ـ      . السياسات والإجراءات الإدارية العامـة وتكفـل الامتثـال        

المتعلقــة بمرافــق المكتــب، واللــوازم والأجهــزة الــتي يحتاجهــا الموظفــون للقيــام بمهــامهم العاديــة،   
 . وتكاليف الموظفين الذين يقدمون الخدمات الإدارية

 كفالـة أن تكـون المرافـق     الوظيفـة في  هـدف هـذه  يتمثـل  - المسائل ونبذة وصـفية لهـا      - ٨٩
 يــستخدمها موظفــو اليونيــسيف داعمــة لجهــودهم  ملائمــة، وأن تكــون اللــوازم والمعــدات الــتي 

ويجـب أن تكـون أمـاكن       . المتعلقة بتخطيط وتنفيذ برامج وأنـشطة اليونيـسيف بكفـاءة وفعاليـة           
العمل ملائمة ومناسبة للعمل، وأن تُشترى اللوازم والأجهـزة وتـوفّر في الوقـت المناسـب، وأن                 

 .يقوم موظفو الدعم الإداري بتلبية متطلبات عملائهم
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ــى الموجــودات،  -١  يُحــافظ عل
ــة    ــل داعمـ ــاكن عمـ ــد أمـ وتوجـ

 للموظفين
 تـــــوفر اللـــــوازم الإداريـــــة، -٢

والأجهــــــــزة، والخــــــــدمات في 
 الوقت المناسب وبطريقة فعالة

نظــــــيم الإداري  يُكفــــــل الت-٣
 بطريقة فعالة واستراتيجية

نتــائج الدراســات الاستقــصائية    
المتعلقــة بمــدى ارتيــاح المــوظفين  
مـــن مكـــان العمـــل والخـــدمات  

 رىالإدارية الأخ
متوســـط الوقـــت الـــذي تتطلبـــه 
الاســـتجابة إلى طلبـــات الخدمـــة 
 المتعلقة بصيانة المرافق والأجهزة

ــسياسات وإجــراءات    ــال ل الامتث
اليونيـــــــسيف فيمـــــــا يتعلـــــــق   
ــات،   ــالموجودات، والمركبـــــ بـــــ
والـــــسفر، والخـــــدمات العامـــــة 

 وإدارة العقارات

تقييم قـوائم الجـرد في الحاليـة في         
 .محطات العمل والأجهزة

 اللازم للمشتريات يـصل     الوقت
  أسابيع٦إلى 

الوقــــت الــــلازم للاســــتجابة في 
  ساعة٢٤غضون 

الاستعراض السنوي للـسياسات    
 .والإجراءات الإدارية الرئيسية

ــى مــساحة إضــافية    الحــصول عل
في المقــــــر لتلبيــــــة احتياجــــــات 
المنظمة بالنسبة للمـوظفين لفتـرة      

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين 
ــام    ــلازم للقيـ ــت الـ خفـــض الوقـ

-١٠ريات الإدارة بنـــسبة بمـــشت
  في المائة٢٥

 فورا: حالات الطوارئ
في غـــضون : الحـــالات الأخـــرى

  ساعة٢٤
ــة    ــسياسات المتعلقـ ــتكمال الـ اسـ
بــإدارة المركبــات والموجــودات،  

 ٢٠٠٨: والخدمات العامة
  

ــة  - ٩١ ــوارد المطلوب ــغ : الم ــسنتين   تبل ــرة ال ــة لفت ــوارد المطلوب ــا مقــداره  ٢٠٠٩-٢٠٠٨الم  م
 . دولار أمريكيليون م٤١,٤

 
 الموارد البشرية: ١٣ الوظيفة

 تعـيين مـوظفين مـن الـداخل ومـن الخـارج             الوظيفـة   هذه  تشمل - التعريف والوصف  -٩٢
نجـاز أهـداف الـبرامج الـتي        إلتعبئة الوظائف الشاغرة ؛ وتوزيع الموظفين وتناوبهم لدعم         مؤهلين  
؛ وتـدريب المـوظفين وتثقـيفهم لكفالـة حـصولهم علـى المهـارات                لهـا المـساعدة     اليونيسيف تقدم

؛ ووضـع وإدارة نظـام لاسـتعراض وتقيـيم الأداء يُكـافئ            المنظمـة والكفاءات اللازمة لأداء مهام     
 الجيـد علـى مـستوى الأشـخاص والمنظمـة ويقـوّم الأداء الـضعيف؛ وتقـديم المـشورة              على الأداء 

 .المناسبة للموظفين فيما يتعلق بمسائل مثل التطوير المهني والمظالم
 الاستعراض الاستراتيجي الذي أجرتـه اليونيـسيف        ساعد - المسائل ونبذة وصفية لها    -٩٣

شرية على تحديـد التحـولات الرئيـسية المطلوبـة          لإدارة الموارد الب   ٢٠٠٦-٢٠٠٥لفترة السنتين   
: سينـصب التركيـز علـى مـا يلـي          إدارة اسـتراتيجية التغـيير،       في إطـار  و. في مجال الموارد البـشرية    

 بغيـة وضـع اسـتراتيجية متـسقة فيمـا يتعلـق بمـلاك          اوعملياته ـ تحسين تخطيط المـوارد البـشرية      )أ(
ن خــلال الاســتخدام الاســتراتيجي لأدوات  الأداء مــ تحــسينالإدارة مــن أجــل) ب(المــوظفين؛ 
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الـتمكين مـن نـشر قـوة عمـل تتـسم بالديناميـة والمرونـة مـن خـلال تبـسيط                      ) ج(؛  التطورتقييم  
تطـوير المـوظفين، بمـا في ذلـك تحديـد وإدارة            ) د(وتنظيم سياسات وإجراءات قابلـة للتطبيـق؛ و       

ادات إضـافية لتحديـد المواهـب    وتـشمل ميزانيـة فتـرة الـسنتين اعتم ـ        . المواهب الجديدة والناشـئة   
الــشابة ورعايــة هــذه المواهــب لكــي تــضطلع بــأدوار مــستقبلية في الــسياق المــتغير لعمــل الأمــم    

وسوف تُبذل جهود لتعزيز المنهج التعليمي العـالمي لليونيـسيف   . المتحدة على المستوى القطري  
عالمي وفقا للقـدرات    وسوف يُصمم منهج التعليم ال    . بتخصيص أموال إضافية للتعلم والتدريب    

ها المكاتب القطرية، مع التركيـز علـى تحـسين نوعيـة التـدريب لإحـداث التحـول                   إلي التي تحتاج 
 .المطلوب في مجال المهارات والتحليل والقيادة

 : النتائج الرئيسية المتوقعة - ٩٤
 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

ون موظف ـلدى اليونيـسيف     - ١
 ن وأكفاءومتفان

ــذين   ــة للمــوظفين ال النــسبة المئوي
ــيّم ــه  قُ ‘‘ أداء عــال’’ أداؤهــم بأن

والنسبة المئويـة للمـوظفين الـذين       
‘‘ أداء متــدن’’ أداؤهـم بأنـه   قُـيّم 

 مقارنة بالكفاءة المطلوبة

 ستحدد لاحقاً      

ــا      ــوظفين وفقـ ــاح المـ ــدى ارتيـ مـ
لة للدراســـة الاستقـــصائية الـــشام

 للموظفين
نسبة تقارير تقيـيم الأداء الموقعـة       
من قِبل الأطـراف الثلاثـة بحلـول        

 فبراير من العام التالي/شباط
ــضوا    ــذين أمـ ــوظفين الـ ــسبة المـ نـ
ــام في الــسنة    أكثــر مــن عــشرة أي

 في دورات التعلم المخطط لها
نسبة مجمـوع تكـاليف المـوظفين       
الـــــتي أُنفقـــــت علـــــى تـــــدريب 

 وتطوير الموظفين

 لا ينطبق
 

 )٢٠٠٦( في المائة ٥١
 
 

 )٢٠٠٦( في المائة ٤٠
 
 

  في المائة٠,٩٢

  في المائة٨٠
 

  في المائة٨٠
 
 

  في المائة٧٠
 
 
  في المائة٣
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 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

النـــــــسب بـــــــين الجنـــــــسين في   المساواة بين الجنسين - ٢
-ف(المستويات الوظيفية العليـا     

وفي الفئات الفنيـة    )  وما فوقها  ٥
، علــــى المــــستوى ٤ إلى ١مــــن 
ي، وفي المقـــــر وحـــــسب العـــــالم
 المنطقة

  في المائة٥٠  في المائة٤٦

 تعــيين المــوظفين في الوقــت - ٣
ــوظفين   ــاظ بمـ المناســـب والاحتفـ

 أكفاء

نــــــسبة المــــــوظفين المعيــــــنين في 
ــة   ــة وطارئ ــن (وظــائف اعتيادي م

تاريخ انتهاء تقـديم الطلبـات إلى       
في غضون  ) تاريخ عرض التعيين  

  يوما٩٠
يـدة  تحديد مجموعة المواهـب الجد    

والناشـــئة وتطويرهـــا للاســـتفادة 
 منها

 )اعتيادية( في المائة ٤٧
 )طارئة( في المائة ٦٠
 
 

 لا ينطبق

 )اعتيادية( في المائة ٧٥
 )طارئة( في المائة ٦٠
 
 

ــد  ــيين  ٦٠تحديـ ــحا، تم تعـ  مرشـ
  في المائة في وظائف٧٥

  
 مــا مقــداره ٢٠٠٩-٢٠٠٨ المــوارد المطلوبــة لفتــرة الــسنتين ســتبلغ: المــوارد المطلوبــة - ٩٥

 . دولارمليون ٦٢,٣
 المراجعة الداخلية للحسابات: ١٤ الوظيفة

ــل - التعريــف والوصــف  - ٩٦ ــة للحــسابات   دور يتمث ــة الداخلي  في تقــديم مكتــب المراجع
 مــن خــلال خــدمات ضــمان الــتي تــساءل فيهــاهــام الم اليونيــسيف وإنجــاز رســالةالــدعم لإنجــاز 

ــولىواستــشارة مــستقلة وموضــوعية   ــتت ــة لليونيــسيف   تقي ــة وملاءمــة الــضوابط الداخلي  يم فعالي
 .هاتحليلو

 على جميع الـصعد     منضبطةوينجز المكتب هذا الدور من خلال استعراضات منهجية و         - ٩٧
 : للنظر في مدى تحقق ما يليفي اليونيسيف

 مهمـة اليونيـسيف ومـسؤولياتها       اعلم الإدارة بالمخاطر الداخلية والخارجية الـتي تواجه ـ        • 
) الـــسياسات، والـــنظم، والتوجيـــه، ومـــا إلى ذلـــك(مهـــا باتخـــاذ التـــدابير الملائمـــة وقيا

 للسيطرة عليها؛ 
توفير الموارد بأسعار اقتصادية، واسـتخدامها بفعاليـة وكفـاءة، وتـوفير الحمايـة المناسـبة           • 

 لها؛ 
امتثــال أعمــال المــوظفين والإدارة للقواعــد والــسياسات والمعــايير والإجــراءات ذات        • 

 لصلة؛ ا
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ــه ورصــد وضــع وتنفيــذ الــضوابط       •  ــة توجي ــة بغي ــة لــلإدارة والمراقب وجــود هياكــل فاعل
 الداخلية؛ 

 حـسن فر معلومات هامة عن البرامج من الناحيتين التشغيلية والماليـة تتـسم بالدقـة و              اتو • 
ــا للمعــايير والأهــداف والغايــات المحــددة      ــائج وفق التوقيــت واســتخدامها في قيــاس النت

 . عنهاالإبلاغو
مكتـب المراجعـة الداخليـة للحـسابات ومكتـب            سـيقوم  - المسائل ونبـذة وصـفية لهـا       - ٩٨

 المكاتــب الإشــراف علــىمــن أجــل كفالــة تحــسين  العمــلتخطــيط مــشتركة لعمليــات التقيــيم ب
ــر     ــشُعَب الموجــودة في المق ــة وال ــب الإقليمي ــة، والمكات ــام  . القطري ــة بالموبالإضــافة إلى القي راجع

 باسـتكمال سابات وتجهيز تقارير موجزة عن مراجعة الحـسابات، سـيقوم المكتـب    لح ل الداخلية
توجيهات التقييم الذاتي للعناصر الأساسية في إدارة البرامج والعمليات، وسيـساعد علـى تنميـة               

ــة تحــسين إدارة المخــاطر في عمليــات اليونيــسيف    دارة المخــاطرلإ إطــار فوجــود. القــدرات بغي
سن أن يح ـ دة وعـي المـديرين بالمخـاطر الملازمـة لعمـل اليونيـسيف، و              زيـا  علىأن يساعد   جدير ب 

 إدارة المخاطر وتقليل الجوانب المرهقة من دون المساس بالـسلامة الماليـة أو               في مجال  مارساتالم
ــسيف  ــسمعة اليوني ــز       . ب ــادات إضــافية لتعزي ــسنتين اعتم ــرة ال ــة المقترحــة لفت ــضمن الميزاني وستت
 . من المساءلة مزيد وتحقيق عمليات التحقيق

 : النتائج الرئيسية المتوقعة - ٩٩
 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 توجـــــد مراجعـــــة داخليـــــة -١
ــالقوة    ــسم بــــ ــسابات تتــــ للحــــ
والمــصداقية وتــدعم إنجــاز مهمــة  
وولايـة اليونيـسيف، وذلـك عــن    
ــة     ــارير مراجعـ ــديم تقـ ــق تقـ طريـ

ــة وع ــة حـــسابات هامـ ــة الدقـ اليـ
 وتغطي الجوانب اللازمة

ظهــــــــــور نتــــــــــائج إيجابيــــــــــة 
ــة   ــودة لوظيفـ ــات الجـ لاستعراضـ

 .مراجعة الحسابات الداخلية
اعتراف لجنة مراجعة الحـسابات     
إيجابيا بوظيفة المراجعـة الداخليـة      

 للحسابات

 إيجابية
 
 

 لا ينطبق

 إيجابية
 
 

 إيجابية

 تُطبق على مـستوى المنظمـة       -٢
 *رة المخاطرعمليات محسّنة لإدا

معــدل تنفيــذ الإدارة لتوصــيات   
ــتى   ــسابات، حــ ــة الحــ  ١مراجعــ

 يوليه من العام القادم/تموز

  في المائة٨٠  في المائة٥٦

التحقيــــق في جميــــع الــــشكاوى    تحسن البيئة الأخلاقية-٣
  شهور٦وقفلها في غضون 

  في المائة١٠٠ لا ينطبق

 
 .أداء مكتب المراجعة الداخلية للحساباتلا ارة المؤشر المقابل لهذه النتيجة يقيس أداء الإد *
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ــة  ســتبلغ - ١٠٠ ــوارد المطلوب ــسنتين  الم ــرة ال ــداره  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ لفت ــا مق ــون ١٢,٤ م  ملي
 .دولار

  التقييم المؤسسي: ١٥الوظيفة   
أداء رســالتها في دعم اليونيــسيف تــيعــد التقيــيم وظيفــة هامــة  - التعريــف والوصــف - ١٠١

تقييمـات  ويتمثل التقييم أساسا في فهم النتـائج وآثارهـا، وتـوفير     .اتيجيةالإسترأهدافها تحقيق و
التعلم بالممارسة، ويحـسن الأنـشطة   يتيح وهو  .وأفضل الممارسات من أجل إعلام صناع القرار

 .أو تحـسين الخطـط الجديـدة   القائمـة  الأنـشطة  إعـادة صـياغة   التي تركز على النتائج من خـلال  
فهو أداة تمكـين تعـزز الإنـصاف والحيـاد، موسـعة       .على المشاركة ثقيفيالتعملية التقييم تقوم و

وأخـيرا،  . وهو ييسر التعلم لدى أصحاب المصلحة والجمهـور      . بذلك إمكانية بناء توافق الآراء    
 .يُعنى التقييم بالمساءلة لأنه يركز على عوامل تحقيق النتائج أو عدم تحقيقها

لى مكتـب التقيـيم في نيويـورك تنـسيق وظيفـة التقيـيم             يتو - المسائل ونبذة وصفية لها    - ١٠٢
، وتنفــذ هــذه الوظيفــة علــى صــعيدي المكاتــب ٢٠٠٦كمــا أُبلــغ بــه المجلــس التنفيــذي في عــام 

وقــد أجــرى . الإقليميــة والقطريــة بقــدرات مكرســة فيمــا يقــرب مــن نــصف الــبرامج القطريــة   
لأمم المتحـدة المعـني بـالتقييم، حـدَّدَ        مكتب التقييم تقييما ذاتيا، باستخدام قواعد ومعايير فريق ا        

قـدرات التقيـيم التقنيـة؛ والاسـتقلال        : العديد من نقاط القوة الرئيسية لـدى اليونيـسيف، وهـي          
الفكري؛ وإدارة التقييمات الإستراتيجية؛ والمـصداقية في التعامـل مـع العمـلاء؛ والنـهج القائمـة                 

وتمثـل  . المتـسمة بـالتوازن بـين الجنـسين       على المـشاركة وعلـى حقـوق الإنـسان؛ وأفرقـة التقيـيم              
حدده التقييم من نقاط ضعف رئيسية في شحة الموارد البـشرية والماليـة المتاحـة؛ وقلـة الأدلـة           ما

على أن هنـاك اسـتفادة مـن نتـائج التقييمـات؛ والاسـتخلاص غـير المتـسق للـدروس المـستفادة؛                      
 .وقلة الفرص المتاحة لممارسة أنشطة التطوير المهني

ــة      - ١٠٣ ــيم في الخط ــل للرصــد والتقي ــار المتكام  المتوســطة الأجــل  الإســتراتيجيةويحــدد الإط
جــدول أعمــال مكتــب التقيــيم، ويــشدد علــى التقييمــات المؤســسية المواضــيعية حــول مجــالات   

.  المتوســطة الأجــلالإســتراتيجيةلخطــة لالتــشغيلية /التركيــز الرئيــسية والاســتراتيجيات الإداريــة
 .عيدين الإقليمـي والقطـري  صضـمان الجـودة للتقييمـات الرئيـسية علـى ال ـ      أيـضا يوفر الإطـار  و

مـدى ملاءمـة   علـى  ويتمحور التركيز على إجراء تقييمات استراتيجية ومواضيعية ذات صلة، و     
وفي الـــسنوات  . وفعاليتـــها وكفاءتهــا واســـتدامتها سياســات اليونيـــسيف الإداريــة والبرنامجيـــة  

 وقـت   في حـالات الطـوارئ    الـتي تُجـرى     تقييمـات   الشمل  الأخيرة، اتسع نطاق أنـشطة تقيـيم ت ـ       
، وتقيــيم الاســتجابة لأمــواج تــسونامي، وزيــادة التعــاون فيمــا بــين الوكــالات التابعــة   حــدوثها

للأمم المتحدة من أجل تقديم الدعم في مجال التقييم للمكاتـب القطريـة المتمحـورة حـول إطـار                   
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أجـل مواصـلة    ضـخ اسـتثمارات إضـافية مـن     وسـيزيد  .عمل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة    
ــة تعزيــز  ــة الــبرامج عملي ــة   يــشترك الــتي  ،تقيــيم فعالي مكتــب التقيــيم ومكتــب المراجعــة الداخلي

 .ا وتجربتهاوضعهفي للحسابات 

 :مختارات من النتائج الرئيسية المتوقعة - ١٠٤
 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

ز التقييمـــات علـــى ي ــترك - ١
اســتجابة اعتبــار الاســتخدام، و

الإدارة جــــزءا لا يتجــــزأ مــــن 
 خطة التقييم

نــــــــسبة التقييمــــــــات الــــــــتي 
 استجابت لها الإدارة

  في المائة٧٥ لا تنطبق

 جــودة التقييمــات تحــسن - ٢
وتعزز قاعدة الأدلـة والمعـارف      

 لدى المنظمة

ــصنفة    ــات المـــ ــسبة التقييمـــ نـــ
رضـــــية أو الـــــتي باعتبارهـــــا مُ

يفـــضل اســـتنادها إلى معـــايير   
 الأمم المتحدة

  في المائة٨٠ لا تنطبق

ــق أداة  - ٣ ــداد وتطبيـــــ  إعـــــ
 لتقييم فعالية الأداء

ــيم    ــة وإجــراء تقي وضــع منهجي
ــة الأداء للمكاتــــــــب  لفعاليــــــ

 القطرية

 بلد واحد: ٢٠٠٨ لا تنطبق
  بلدان٥: ٢٠٠٩

 

ــة  - ١٠٥ ــوارد المطلوب ــوارد ا   :الم ــة الم ــغ قيم ــرة  تبل ــة للفت ــا ٢٠٠٩-٢٠٠٨لمطلوب ــدم م ره اق
 .ملايين دولار ٣,٨

 
 أمن الموظفين :١٦الوظيفة   

ــشمل- التعريــف والوصــف  - ١٠٦ ــسم      ت ــة تت ــة بيئ ــة بكفال ــشطة المتعلق ــة الأن  هــذه الوظيف
 .بالسلامة والأمن لموظفي اليونيسيف ومرافقها حـتى يتـسنى تخطـيط الـبرامج وتنفيـذها بفعاليـة      

ج الطــوارئ سياســة أمنيــة، وهــو يــدير الأنــشطة الأمنيــة بــشكل عــام    وضــع مكتــب بــرام وقــد 
بالتنسيق مع منسق الأمم المتحدة لـشؤون الأمـن ومراكـز التنـسيق الأمـني في الوكـالات التابعـة           

وتــشمل الوظيفــة وضــع وتَعَهُّــد سياســات وأنظمــة لــلإدارة والمــساءلة في مجــال  .للأمــم المتحــدة
از الـبرامج بـشكل آمـن، ويـساهم في كفالـة سـلامة المـوظفين            الأمن، بما يهيـئ بيئـة مواتيـة لإنج ـ        

ــة هموأمنــ ويــوفر مركــز العمليــات الــدعم للمــوظفين في المقــر ومواقــع    .  في مواقــع مقــر الوكال
وتقتصر التكاليف المـشمولة في هـذه الوظيفـة علـى التكـاليف الـتي        .المكاتب الإقليمية والقطرية

ولا يـزال التمويـل المتعلـق بمـا تقدمـه       .تـوفير الأمـن  تتكبدها اليونيسيف بـشكل مباشـر في مجـال    
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اليونيسيف من دعم للأمن الميداني الصادر به تكليف من الأمم المتحدة يُقترح في إطـار اعتمـاد                 
 .الغرض مستقل مخصص لهذا

يجــب أن يعمــل موظفــو اليونيــسيف الــذين يخططــون   - المــسائل ونبــذة وصــفية لهــا  - ١٠٧
وتـشمل   . بـأكبر قـدر ممكـن مـن الأمـن          تتـسم اون الإنمائي في بيئة     وينجزون برامج وأنشطة التع   

الأمـم المتحـدة وتلـك الـتي تعـد          مـن    الصادر بهـا تكليـف    التكاليف الأمنية لليونيسيف التكاليف     
ــرة      .مــن التكــاليف المباشــرة  ــة الــدعم لفت وتعــد التكــاليف المباشــرة جــزءا لا يتجــزأ مــن ميزاني

وتتطلـب البيئـة الأمنيـة العالميـة الراهنـة زيـادات        .ةنيـة مـستقل  السنتين، بينما تظهر التكاليف الأم
المـوظفين عـن طريـق الامتثـال لمعـايير          سـلامة   كبيرة في فئتي النفقـات كلتيهمـا مـن أجـل كفالـة              

وتنفيـذ تقييمـات المخـاطر الأمنيـة وغـير ذلـك مـن الـبرامج                للأمـم المتحـدة     العمل الأمنيـة الـدنيا      
خدمات مركز العمليات المنشأ في مكتب بـرامج الطـوارئ عـام    نطاق كثيرا اتسع قد و .الأمنية
ــدى      ٢٠٠٠ ــى مـ ــدان علـ ــصالات للميـ ــات والاتـ ــا للمعلومـ ــزا موثوقـ ــد الآن مركـ ــذي يُعـ ، الـ

ساعة، فـضلا عـن كونـه آليـة لرصـد الأوضـاع الأمنيـة وتـوفير الـدعم في الوقـت المناسـب                         ٢٤
 .سيفيللمكاتب القطرية والموظفين في اليون

 :الرئيسية المتوقعةالنتائج  - ١٠٨
 

 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 كفالــــة الامتثــــال لمعــــايير   - ١
العمـــل الأمنيـــة الـــدنيا في جميـــع  

 المنظمــةالبلــدان الــتي تــوفر فيهــا  
عايير العمل الأمنيـة    وفقا لم الدعم
 الدنيا

نــسبة مكاتــب اليونيــسيف الــتي    
 ايير العمل الأمنية الدنيا تمتثل لمع

  في المائة١٠٠  في المائة٩٥

ــع  - ٢ ــتكمال جميــ ــة اســ  كفالــ
البلـــدان لخطـــط تقيـــيم المخـــاطر 

 الأمنية

الــتي  نــسبة مكاتــب اليونيــسيف   
ــا  ــتكملت فيهــــ ــات اســــ  تقييمــــ

 المخاطر الأمنية

  في المائة٧٥  في المائة٥٠

 الرصـــد والإبـــلاغ بـــشأن   - ٣
أمــــن المــــوظفين، بمــــا في ذلــــك  

ادث الأمنية الخطيرة المتعلقـة     الحو
بمـــوظفي اليونيـــسيف وأصـــولها   

 على الصعيد العالمي

ــة الخطــيرة    ــسبة الحــوادث الأمني ن
ــو الــــــتي  ــا موظفــــ  تعــــــرض لهــــ

اليونيسيف وأصـولها وأُبلـغ عنـها       
  ساعة ٢٤خلال 

نــسبة مــوظفي اليونيــسيف الــذين 
 يُكملون التدريب الأمني

  في المائة٩٠
 
 
 

  في المائة٨٠

 ئة في الما١٠٠
 
 
 

  في المائة٩٠
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 الأهداف خطوط الأساس المؤشرات )الخطة الاستراتيجية( النتائج الإدارية

 المعلومـات    الدعم في مجـالي    - ٤
ــدى    ــى مـ ــصالات علـ  ٢٤والاتـ

طـــوال الأســـبوع مـــن   وســـاعة
خلال مركز العمليات من أجـل      
تعزيز الأمن للمـوظفين في جميـع       
ــشكل    ــز بـ ــع التركيـ ــوال مـ الأحـ
ــاملين    ــوظفين الع ــى الم خــاص عل

 في حالات الطوارئ

خطــــوط الاتــــصال الــــتي  عــــدد 
ت لأغـراض   يوفرها مركز العمليا  

 الدعم
ــة   ــتكمالات الإعلاميـ ــدد الاسـ عـ

 تي يتم تعميمهاالأسبوعية ال

١٧ ٤٦٦ 
  
 

٥٢ 

١٧ ٠٠٠ 
  
 

٥٢٣ 

 
ــة  - ١٠٩ ــوارد المطلوب ــرة     :الم ــة للفت ــوارد المطلوب ــة الم ــغ قيم ــا ٢٠٠٩-٢٠٠٨تبل ــدم م ره اق
 ملايين دولار ٥,٨

 
 مشروع مقرر - رابعا 

 :المقرر التالي بأن يعتمد المجلس التنفيذي مشروع ىيوص - ١١٠

 إن المجلس التنفيذي، 
 والمؤشرات والاحتياجات من المـوارد   ، والنتائج الإدارية  لوظائف با يحيط علما  - ١ 

 في الوثيقــــة  تورد امــــفي التقريــــر المتعلــــق بميزانيــــة الــــدعم لفتــــرة الــــسنتين علــــى نحــــو        
E/ICEF/2008/AB/L.1؛ 

ن دولار تمثـل مجمـوع      مليـو  ٩١٢,٨ مـوارد إجماليـة قـدرها         رصـد   علـى  يوافق - ٢ 
 ٢٢٣ إلى أن تقــديرات الــدخل البالغــة ويــشير، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين 

 تقـدر  “صـافية ” إعتماداتمليون دولار ستستخدم لمقابلة الاعتمادات الإجمالية، مما يسفر عن          
  مليون دولار؛٦٨٩,٨بمبلغ 

 وفـق  الوظـائف ائج المحـددة في   استخدام المبلغ المعتمد من أجل تحقيق النت ـ يقرر - ٣ 
 ؛E/ICEF/2008/AB/L.1ما يرد في الوثيقة 

 مليـون دولار مـن المــوارد العاديـة مــن    ٢٦,٢ علـى اعتمــاد مبلـغ قــدره   يوافـق  - ٤ 
 . من الأمم المتحدةتكليفأجل تغطية التكاليف الأمنية المتقاسمة مركزياً والناشئة عن 

ــانيكــهــو  مؤقــت لــشهر واحــد  مخــصص علــى يوافــق - ٥  ــاير /انون الث  ٢٠١٠ين
ــغ ــدره بمبل ــون دولار، ٣٧,٧ ق ــى أن يجــري   ملي ــسنتين   عل ــرة ال ــدعم لفت ــة ال اســتيعابه في ميزاني

٢٠١١-٢٠١٠. 
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  الجدول الموجز الأول 
  الخطة الإقليمية للموارد  
  )بملايين دولارات الولايات المتحدة( 

 ٢٠٠٩‐٢٠٠٨ ٢٠٠٧‐٢٠٠٦ 

 
ــوارد  المـــــــــــ

 العادية
المـــــــــــــــوارد 

 مجموع الموارد الإضافية
المــــــــــــــــوارد 

 العادية
المـــــــــــوارد 
 مجموع الموارد الإضافية

 نسبة مئوية بالدولار بالدولار بالدولار نسبة مئوية بالدولار بالدولار بالدولار 

         منطقة غرب ووسط أفريقيا
 ١ ١٣١,٠ ٦٧٤,٥ ٤٥٦,٥  ٦٠٠,١ ٣٥٠,٩ ٢٤٩,٢ البرامج - ألف

  ١٧٠,٢ ١٧٠,٢   ١١١,٨ ١١١,٨  نيةالصناديق الاستئما 
  ٩٥,٤ - ٩٥,٤  ٧٩,٥ - ٧٩,٥  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء

 ١١٨,٢ ٣٩٦,٥ ٨٤٤,٧ ٥٥١,٩ ١٤,٨ ٧٩١,٣ ٤٦٢,٧ ٣٢٨,٧ منطقة غرب ووسط أفريقيامجموع 
         منطقة شرق أفريقيا والجنوب الأفريقي

 ١ ٢٠٥,١ ٧٧٦,٠ ٤٢٩,١  ٦٥٧,٧ ٤٢٤,٣ ٢٣٣,٤ البرامج - ألف
  ٢٨٦,٧ ٢٨٦,٧   ٢١٠,٢ ٢١٠,٢  الصناديق الاستئمانية 

  ٩١,٩ - ٩١,٩  ٧٩,٧ - ٧٩,٧  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء
 ٢٠,٧ ١ ٥٨٣,٧ ١ ٠٦٢,٧ ٥٢١,٠ ١٧,٨ ٩٤٧,٦ ٦٣٤,٥ ٣١٣,١ منطقة شرق أفريقيا والجنوب الأفريقيمجموع 

         منطقة الأمريكتين والكاريبي
  ٢٤٢,٢ ١٩٢,٧ ٤٩,٥  ١٦٨,٨ ١١٩,٤ ٤٩,٤ البرامج - لفأ

  ٥,٥ ٥,٥   ١,١ ١,١  الصناديق الاستئمانية 
  ٦٣,١ - ٦٣,١  ٥٣,٤ - ٥٣,٤  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء

 ٤,١ ٣١٠,٨ ١٩٨,٢ ١١٢,٦ ٤,٢ ٢٢٣,٣ ١٢٠,٥ ١٠٢,٨ منطقة الأمريكتين والكاريبيمجموع 
         لهادئمنطقة شرق آسيا والمحيط ا

  ٦٣٦,٤ ٤٩٦,٧ ١٣٩,٧  ٣٨٣,٦ ٢٧٢,٧ ١١٠,٩ البرامج - ألف
  ٣١,١ ٣١,١   ٢٣,١ ٢٣,١  الصناديق الاستئمانية 

  ٥٦,٤ - ٥٦,٤  ٤٥,٠ - ٤٥,٠  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء
 ٩,٥ ٧٢٤,٠ ٥٢٧,٨ ١٩٦,٢ ٨,٥ ٤٥١,٧ ٢٩٥,٨ ١٥٥,٩ منطقة شرق آسيا والمحيط الهادئمجموع 

         منطقة جنوب آسيا
  ٩٢٦,١ ٦٨٦,٨ ٢٣٩,٣  ٦١٨,٦ ٤٣٧,٢ ١٨١,٤ البرامج - ألف

  ٣٠٥,٧ ٣٠٥,٧   ٢٤٤,١ ٢٤٤,١  الصناديق الاستئمانية 
  ٤٥,٣ - ٤٥,٣  ٤١,١ - ٤١,١  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء

 ١١٦,٧ ٢٧٧,١ ٩٩٢,٥ ٢٨٤,٦ ١٧,٠ ٩٠٣,٨ ٦٨١,٣ ٢٢٢,٥ منطقة جنوب آسيامجموع 
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 ٢٠٠٩‐٢٠٠٨ ٢٠٠٧‐٢٠٠٦ 

 
ــوارد  المـــــــــــ

 العادية
المـــــــــــــــوارد 

 مجموع الموارد الإضافية
المــــــــــــــــوارد 

 العادية
المـــــــــــوارد 
 مجموع الموارد الإضافية

 نسبة مئوية بالدولار بالدولار بالدولار نسبة مئوية بالدولار بالدولار بالدولار 

         منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا
  ٦٠٤,٨ ٥٢٩,٤ ٧٥,٤  ٥٥٤,٩ ٤٩٤,٧ ٦٠,٢ البرامج - ألف

  ٢٨,١ ٢٨,١   ١٤,٣ ١٤,٣  الصناديق الاستئمانية 
  ٤٩,٤ - ٤٩,٤  ٤٢,٣ - ٤٢,٣  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء

منطقــة الـــشرق الأوســط وشمـــالمجمــوع  
 ٨,٩ ٦٨٢,٣ ٥٥٧,٥ ١٢٤,٨ ١١,٥ ٦١١,٥ ٥٠٩,٠ ١٠٢,٥ أفريقيا

ــة ــا ورابطـ ــرق أوروبـ ـــط وشـ ــة وســ منطقـ
         الدول المستقلة 

  ١٦٤,٧ ١٢١,٥ ٤٣,٢  ١٢٤,٤ ٧٩,٥ ٤٤,٩ البرامج - ألف
  ١١,١ ١١,١   ٥,٨ ٥,٨  الصناديق الاستئمانية 

  ٤٦,٦ - ٤٦,٦  ٣٧,٧ - ٣٧,٧  ميزانية الدعم لفترة السنتين- باء
طقـة وســـط وشـرق أوروبـا ورابطـةمنمجموع  

 ٢,٩ ٢٢٢,٤ ١٣٢,٦ ٨٩,٨ ٣,١ ١٦٧,٩ ٨٥,٣ ٨٢,٦ الدول المستقلة 
 والـبرامجامج المشتركة بـين الأقطـار     البر

         العالمية والبرامج الأخرى
  ٢٦١,٤ ٢٤٤,٠ ١٧,٤  ٩٤,٤ ٧٧,٠ ١٧,٤ البرامج - ألف

ــتئمانية    ــصناديق الاســ ــا في(الــ بمــ
  ٤١٠,٥ ٤١٠,٥   ٥٦٤,٦ ٥٦٤,٦ - )ةذلك غير المخصص

  ٣٠٠,٣ ١٣٢,٥ ١٦٧,٨  ١٦٩,٥ ٥١,٣ ١١٨,٢ البرامج غير المخصصة
  ٣٥٩,٦  ٣٥٩,٦  ٢٩٢,٨ - ٢٩٢,٨  ميزانية الدعم لفترة السنتين-باء 

امج المــــشتركة بــــين الأقطــــار   مجمــــوع الــــبر 
 ١١٧,٤ ٣٣١,٨ ٧٨٦,٩ ٣٧٧,١ ٢١,٠ ١ ١٢١,٣ ٦٩٢,٩ ٤٢٨,٤ والبرامج العالمية والبرامج الأخرى

ميزانيــة الــدعم -الــدعم المــدار مركزيــا 
 ١,٤ ١٠٥,١ - ١٠٥,١ ١,٦ ٨٥,٩ - ٨٥,٩ لفترة السنتين

 ٠,٠ - ٢٢٣,٠ )٢٢٣,٠( ٠,٠ - ١٩٠,٠ )١٩٠,٠( في الميزانيةالإيرادات 
         مجموع ميزانية اليونيسيف

 ٥٧١,٥ ٤٧٢,٠ ٣ ٨٥٤,٠ ١ ٦١٨,٠ ٦٣,٣ ٣ ٣٧٢,٠ ٢ ٣٠٧,٠ ١ ٠٦٥,٠ البرامج٠- ألف
 ١١٦,٣ ٢٤٩,٠ ١ ٢٤٩,٠  ٢٢,٠ ١ ١٧٥,٠ ١ ١٧٥,٠  الصناديق الاستئمانية 

 ١١,٩ ٩١٢,٨ ٢٢٣,٠ ٦٨٩,٨ ١٤,٢ ٧٥٧,٤ ١٩٠,٠ ٥٦٧,٤  ميزانية الدعم لفترة السنتين-باء 
ــيم ــة  - جـ ــاليف الأمنيـ ــا التكـ ــصادر بهـ الـ
 ٠,٣ ٢٦,٢ - ٢٦,٢ ٠,٥ ٢٦,٢ - ٢٦,٢  الأمم المتحدةتكليف
 ٧١٠٠,٠ ٦٦٠,٠ ٥ ٣٢٦,٠ ٢ ٣٣٤,٠ ١٠٠,٠ ٥ ٣٣٠,٦ ٣ ٦٧٢,٠ ١ ٦٥٨,٦  العام لاستخدام المواردالمجموع
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 الجدول الموجز الثاني 
  التغييرات المقترحة في الوظائف العليا 

 لقب الوظيفة الوحدة التنظيمية

أمـــــــــين 
ــام  عـــــــــ
 المجموع ١‐مد ٢‐مد مساعد

-٢٠٠٦الوظائف العليا الموافق عليها للفترة 
٢٠٠٧ 

 ١٠٧ ٧٣ ٣٠ ٤ 

      ٢٠٠٩-٢٠٠٨التغييرات المقترحة للفترة 
      )إلغاء/(إنشاء - ألف

 ١ ١   )شعبة البرامجمحولة من (نائب مدير  السياسات والممارسة
 ١  ١  مدير مكتب الدعم والتنسيق في الميدان

الإدارة الرشيدة، شؤون الأمم المتحدة والشؤون 
 المتعددة الأطراف

 ١  ١  رمدي

ــسي   ــشار رئي ــم المتحــدة   مست ، إصــلاح الأم
 )محولة من مكتب المديرة التنفيذية(

  ١ ١ 

 ١ ١   البقاء والنمو والنماءنائب مدير،  البرنامج
محولة إلى شعبة السياسة العامـة      (نائب مدير    

 )والممارسة
  )١( )١( 

ــشار رئيـــسي  ، اتـــساق أنـــشطة الأمـــم  مستـ
ة الرشـيدة، شـؤون     محولة إلى الإدار  (المتحدة  

 )الأمم المتحدة والشؤون المتعددة الأطراف

  )١( )١( 

ــسي  مكتب المديرة التنفيذية ــشار رئي ــم المتحــدة   مست ، إصــلاح الأم
ــة إلى الإدارة الرشــيدة، شــؤون الأمــم   ( محول

 )المتحدة والشؤون المتعددة الأطراف

  )١( )١( 

 ١ ١   ، الشؤون الجنسانيةمستشار رئيسي 
 ١ ١   ، التخطيط الاستراتيجيئيسيمستشار ر 
 ١ ١   ، الاستثمار في المواردمستشار رئيسي 
 ١ ١   مدير، إدارة التغيير 
 ١ ١   الأخلاقيات مستشار رئيسي،  

ــدير إقليمــي،    والشراكاتمن القطاع الخاصجمع الأموال   المكتــب الإقليمــي لأوروبــا  م
 )جنيف(

 )١(  )١( 

ــدير،   ــاالمكتـــب الإقلينائـــب مـ  مـــي لأوروبـ
 )جنيف(

  )١( )١( 

 ١  ١  مدير مكتب البحوث
 )١(  )١(  مدير )فلورنسا (مركز إينوشنتي للبحوث

 ١ ١   مدير 
 ١ ١   مستشار رئيسي، بقاء الطفل غرب ووسط أفريقياالمكتب الإقليمي ل
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 لقب الوظيفة الوحدة التنظيمية

أمـــــــــين 
ــام  عـــــــــ
 المجموع ١‐مد ٢‐مد مساعد

بـين   الخـدمات المتقاسمـة   (نائب مدير إقليمي     سيا والمحيط الهادئآشرق المكتب الإقليمي ل
ــي لـ ــ  ــب الإقليمـ ــيا والمحـــيط  آشرق المكتـ سـ

 )نوب آسيا والمكتب الإقليمي لجالهادئ

  ١ ١ 

 )١( )١(   نائب مدير إقليمي  نوب آسياالمكتب الإقليمي لج
 ٧ ٦ ١ -  المجموع الفرعي

       إعادة التصنيف-باء
 )١( )١(   مدير، العمليات، السودان منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

 الدول نطقة وسط وشرق أوروبا ورابطةم
 المستقلة 

ممثل، مكتب منطقـة صـربيا والجبـل الأسـود      
 سابقا

  )١( )١( 

 ١ ١   ممثل، زمبابوي منطقة شرق أفريقيا والجنوب الأفريقي
 ١ ١    جزر المحيط الهادئممثل،  منطقة شرق آسيا والمحيط الهادئ

 ١ ١   ممثل، هايتي منطقة الأمريكتين والكاريبي
 ١ ١   ممثل، تشاد منطقة غرب ووسط أفريقيا

 ١ ١   ممثل، كوت ديفوار 
 )١( )١(   ممثل، السنغال 

 ٢ ٢ - -  المجموع الفرعي
 ٩ ٨ ١ -  )صافيال(مجموع التغييرات 

 ١١٦ ٨١ ٣١ ٤  ٢٠٠٩-٢٠٠٨مجموع الوظائف العليا للفترة 
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 المرفق الأول
 المصطلحات  

المــستخدمة في وثيقــة ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين والــتي تم التوصــل   فيمــا يلــي المــصطلحات (
 )بشأنها إلى اتفاق عام والتعاريف المقابلة لها

فيمـا  استنادا إلى الورقة المفاهيمية للجنة الإداريـة الرفيعـة المـستوى،    : الميزنة على أساس النتائج
م المتحـدة الإنمـائي وصـندوق الأمـم         برنـامج الأم ـ  الخاصـة ب  يزانيات الدعم لفترة الـسنتين      بم يتعلق

هدف ستتُعَـرَّف الميزنـة علـى أسـاس النتـائج بأنهـا عمليـة ميزنـة ت ـ         ،المتحدة للسكان واليونيسيف
تحقيـق مجموعـة مـن النتـائج المتوقعـة          مـن أجـل     للموارد المطلوبة   يقدم مسوغ   تحقيق نتائج حيث    

 ومــصنفة وفــققيقهــا، المــراد تحوالأهــداف تــشمل خطــوط الأســاس وبــالاقتران مــع مؤشــرات 
 .رئيسيةوظائف 

الداعمـة  الوظـائف  مجموعـة مـن   تـشمل  و ،ميزانيـة المنظمـة  هـي   :ميزانية الدعم لفتـرة الـسنتين  
وولايتـها علـى الـصعد كافـة داخـل إطـار            رسالتها  للأنشطة التشغيلية للمنظمة، وذلك مساندة      

  .على مدى فترة تمتد لسنتين والخطة الاستراتيجية،
أموال ميزانيـة  المنظمة بالـدخول في التزامـات ب ـ  تخويل من المجلس التنفيذي لرئيس هو  :الاعتماد

  .الفترة بما لا يتجاوز المبالغ الموافق عليها في هذا السياقتلك الدعم لفترة السنتين خلال 
أي زيـادة أو نقـصان في تكلفـة مـدخل مـن المـوارد في فتـرة الميزانيـة          :التكلفـة ) نقصان/زيادة(

أسـعار   وأالأسـعار    وأفترة الميزانية السابقة، ينـشأ عـن تغـيرات في التكـاليف             لفته في   بتكمقارنة  
 .الصرف
ة الممولـة مـن مـوارد ميزانيـة الـدعم لفتـرة الـسنتين،        ذَفَّ ـنَهـي مجموعـة مـن الأنـشطة المُ     :الوظيفة

تــشغيل الوكــالات وتحــسينها بهــدف ضــمان الإنجــاز الفعــال للنتــائج الإنمائيــة وتنفيــذ   لأغــراض 
 .ولايات كل منهاالوكالات 

الميزانيــة الــتي تقــدر فيهــا  هــي بالنــسبة للمنظمــات الممولــة مــن التبرعــات،   :الميزانيــة الإجماليــة
) أي باستثناء الاقتطاعات الإلزامية من مرتبـات المـوظفين        (تكاليف الموظفين على أساس صاف      

ات الـضريبة علـى   مـدفوع بمـا يـشمل    أي ،وتقدر جميـع التكـاليف الأخـرى علـى أسـاس إجمـالي          
 .المقرر تقديمها وتكاليف الخدمات ،لمكاتب المحليةاتكاليف مجموع وين، الدخل للموظف
بالنـسبة للمنظمـات الممولـة مـن التبرعـات، هـي الميزانيـة الـتي تـبين تقـديرات            :الميزانية الصافية
 . الصلة والتي تقابل، كليا أو جزئيا، تقديرات الميزانية الإجمالية ذات،الدخل المتوقع



E/ICEF/2008/AB/L.1

 

62 07-59714 
 

هي موارد منظمة تمول من التبرعـات، بخـلاف المـوارد العاديـة، وتـرد لغـرض        :الموارد الأخرى
مـن أجـل تـوفير خـدمات محـددة لأطـراف ثالثـة              و) موارد أخرى تتعلق بـالبرامج    ( محدد   يبرنامج

 ).موارد أخرى تتعلق بالمبالغ المردودة(
مبسط لجداول ميزانيـة الـدعم لفتـرة         عرضيستخدم هذا المصطلح في سياق       :الإضافيةالموارد  
وتُعَــرَّف بأنهــا مــوارد، بخــلاف المــوارد العاديــة، تــشمل المــوارد الأخــرى والــصناديق     .الــسنتين

  .الاستئمانية
لغـرض التعـاون   محـدد  المدخلات المباشرة اللازمة لتحقيق أهداف مـشروع أو برنـامج    :البرامج
وظفي الـدعم، واللـوازم والمعـدات والعقـود مـن      وعادة ما قد يشمل ذلك الخـبراء، وم ـ  .الإنمائي

 .الباطن، والمساعدة النقدية، وتدريب الأفراد أو المجموعات
وتـشمل   . وغـير مقيـدة  مختلطـة مـوارد منظمـة تمـول مـن التبرعـات وتكـون       هي  :الموارد العادية

خـرى،  هذه الموارد التعهدات بتقديم تبرعـات، والمـدفوعات الحكوميـة أو الحكوميـة الدوليـة الأ                
الـتي تـدرها الفوائـد      الإيـرادات   والهبات المقدمة من مصادر غير حكومية، وما يتصل بذلك من           

 .والإيرادات المتنوعة
في  اتأي زيـادة أو نقـصان في الاحتياجـات مـن المـوارد بـسبب تغـير        :الحجـم ) نقصان/زيادة(

اريـــة والأنــشطـة الأنــشطة الــتي تــضطلع بهــا المنظمــة خــلال فتــرة الميزانيــة الج  طــابع مــستوى أو 
ويعــبر عــن الحجــم باســتخدام نفــس عوامــل التكلفــة المطبقــة    .المقترحـــة لفتــرة الميزانيـــة المقبلــة 

إتاحـة المقارنـة المباشـرة لتلـك الـتغيرات بالنـسبة إلى             بهـدف   بالنسبة للاعتمادات الموافـق عليهـا،       
 .مستوى الأنشطة الموافق عليها لفترة الميزانية الجارية

 
 


