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  موجز  

يتــضمن هــذا التقريــر ميزانيــة قــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص للفتــرة مــن    
دون دولار،   ٥٤ ٢١٥ ٥٠٠، الـتي تبلـغ      ٢٠١٣يونيـه   / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٢يوليه  /تموز ١

  . دولار١ ٥٣٠ ٢٠٠ قدرها تبرعات عينية مدرجة في الميزانية وأن يشمل ذلك المبلغ
 مـن  ٦٩ فـردا مـن أفـراد الوحـدات العـسكرية، و       ٨٦٠وتغطي الميزانية تكاليف نـشر        

  . موظفا وطنيا١١٢ موظفا دوليا، و ٣٨شرطة الأمم المتحدة، و أفراد 
لموارد اللازمة للقوة في الفترة المالية الممتـدة مـن          وقد تم ربط مجموع الاحتياجات من ا        

 بالهدف المحدد للقوة مـن خـلال عـدد مـن            ٢٠١٣يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٢يوليه  /تموز ١
عنــصر الـشؤون الـسياسية والمدنيــة،   (أطـر الميزنـة القائمــة علـى النتـائج والمنظمــة وفقـا للعناصـر       

ونُـسبت المـوارد البـشرية      ).  وعنـصر الـدعم    والعنصر العسكري، وعنصر شرطة الأمم المتحدة،     
للقوة مـن حيـث عـدد الأفـراد إلى كـل عنـصر مـن هـذه العناصـر علـى حـدة، باسـتثناء مـوارد                            

  .التوجيه التنفيذي والإدارة، التي يمكن نسبتها إلى القوة ككل
حيثمــا البــشرية أم الماليــة،  وقــد ربطــت شــروح الفــروق في مــستويات المــوارد، ســواء   

  . بنواتج محددة مما قررته القوةانطبق ذلك
  الموارد المالية

  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١تمتد سنة الميزانية من و. بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  فرقال

  الفئة
ــات  النفقـــــــــــــــــــ

)٢٠١٠/٢٠١١( 
ــصات  المخصـــــــــــ

)٢٠١١/٢٠١٢( 
تقديرات التكـاليف   

النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١٢/٢٠١٣(

ــراد العــــــسكريون  الأفــــ
 وأفراد الشرطة

٧,٢()١ ٧٧٧,٦(٢٢ ٢٤٨٥٩,٢ ٢٣٦٣٦,٨ ٠٥٧,٨(

)٣,٦()٥٣٩,١(١٤ ١٤٢٤٧,٢ ١٥٧٨٦,٣ ٥٧٥,٧ الموظفون المدنيون 

١٧٢٠,٢٠,١ ١٧١٠٩,١ ١٧٠٨٨,٩ ١١٠,٩ التكاليف التشغيلية 

)٤,١()٢ ٢٩٦,٥(٥٤ ٥٦٢١٥,٥ ٥٥٥١٢,٠ ٧٤٤,٤  الاحتياجاتإجمالي  

ــرادات ــة الإيـ ــن المتأتيـ  مـ
ــات  ــةالاقتطاعــ  الإلزاميــ

 من مرتبات الموظفين

١٤,٨()٣٥٦,١(٢ ٢٠٤٨,١ ٢٤٠٤,٢ ٥٧٧,٨(

)٣,٦()١ ٩٤٠,٤(٥٢ ٥٤١٦٧,٤ ٥٣١٠٧,٨ ١٦٦,٦ صافي الاحتياجات  

ــة   ــات العينيـــــــ التبرعـــــــ
  )المدرجة في الميزانية(

٩,٦()١٦٢,٠(١ ١٥٣٠,٢ ١٦٩٢,٢ ٥٦٢,١(

)٤,٢()٢ ٤٥٨,٥(٥٥ ٥٨٧٤٥,٧ ٥٧٢٠٤,٢ ٣٠٦,٥ تياجاتمجموع الاح
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  )أ(الموارد البشرية    
  

  
الوحـــــدات 
  العسكرية

شــرطة الأمــم  
  المتحدة

ــون  الموظفـ
  الدوليون

ــون  الموظفـ
  المجموع  الوطنيون

 التوجيه التنفيذي والإدارة
 ٢ ‐  ٢ ‐   ‐  ٢٠١١/٢٠١٢ الموارد المعتمدة للفترة   
 ٣ ‐  ٣ ‐   ‐  ٢٠١٢/٢٠١٣ ترحة للفترةالموارد المق   

      العناصر
      الشؤون السياسية والمدنية 

 ٢٧ ١٠ ١٠ ٧  ‐  ٢٠١١/٢٠١٢ الموارد المعتمدة للفترة   
 ٢٨ ١١ ١٠ ٧  ‐  ٢٠١٢/٢٠١٣ الموارد المقترحة للفترة   

      العنصر العسكري
 ٨٣٨ ٢ ٢ - ٨٣٤ ٢٠١١/٢٠١٢ الموارد المعتمدة للفترة   

  ٨٣٨ ٢ ٢ - ٨٣٤ ٢٠١٢/٢٠١٣ وارد المقترحة للفترةالم   

      شرطة الأمم المتحدة
 ٦٤ ١ ١ ٦٢ - ٢٠١١/٢٠١٢ الموارد المعتمدة للفترة   

  ٦٤ ١ ١ ٦٢ - ٢٠١٢/٢٠١٣ الموارد المقترحة للفترة   

      عنصر الدعم

 ١٥٠ ١٠٠ ٢٤ - ٢٦ ٢٠١١/٢٠١٢ الموارد المعتمدة للفترة   

 ١٤٦ ٩٨ ٢٢ - ٢٦ ٢٠١٢/٢٠١٣ رحة للفترةالموارد المقت   

      لمجموعا   
 ٠٨١ ١ ١١٣ ٣٩ ٦٩ ٨٦٠ ٢٠١١/٢٠١٢ الموارد المعتمدة للفترة   

 ٠٧٩ ١ ١١٢ ٣٨ ٦٩ ٨٦٠  ٢٠١٢/٢٠١٣ الموارد المقترحة للفترة   

 )٢( )١( )١(  - - صافي التغير   
  

  .مقترح للقوام/يمثل أعلى مستوى مأذون به  )أ(  
    

ــ   ــراءا   “رابعـــا”الفـــرع رد في ويـ ــن هـــذا التقريـــر الإجـ  المطلـــوب مـــن الجمعيـــة   ن مـ
  .ااتخاذهم العامة
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  الولاية والنتائج المقررة  -أولا   
  لمحة عامة  - ألف  

أنــشأ مجلــس الأمــن ولايــة قــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص بموجــب قــراره   - ١
في قــراره  ٢٠١٢يوليــه / تمــوز١٩وأذن المجلــس بأحــدث تمديــد للولايــة حــتى ). ١٩٦٤ (١٨٦

٢٠١١ (٢٠٢٦.(  
 ضـمان أنيطت بـالقوة مهمـة مـساعدة مجلـس الأمـن علـى تحقيـق هـدف عـام هـو                      قد  و  - ٢

  . إليهاالطبيعيةة الأوضاع السلام والأمن في قبرص وعود
وفي إطار هذا الهدف العام، ستـسهم القـوة، خـلال فتـرة الميزانيـة، في تحقيـق عـدد مـن                      - ٣

  أدنـاه الـواردة  في الأطـر  بينـة قعة، عن طريق تحقيق النواتج الرئيسية ذات الصلة الم     الإنجازات المتو 
عنــصر الــشؤون الــسياسية والمدنيــة، والعنــصر العــسكري،  : (نظمــة حــسب العناصــر التاليــة والم

  ).وعنصر شرطة الأمم المتحدة، وعنصر الدعم
مــن خــلال مــدة ومــن شــأن الإنجــازات المتوقعــة أن تــؤدي إلى تحقيــق هــدف مجلــس الأ   - ٤

وجود القوة، وتبين مؤشرات الإنجاز مقدار التقدم المحرز صوب تحقيـق هـذه الإنجـازات خـلال                 
قــد نُــسبت المــوارد البــشرية للقــوة، مــن حيــث عــدد الأفــراد، إلى كــل عنــصر    و. فتــرة الميزانيــة

لى العناصــر علــى حــدة، باســتثناء مــوارد التوجيــه التنفيــذي والإدارة، الــتي يمكــن نــسبتها إ    مــن
  . ككل القوة
 في العاصــمة نيقوســيا، حيــث يوجــد أيــضا مكتــب ٢ويقــع مقــر القــوة والقطــاع رقــم   - ٥

 في ٤ ورقــم ١ البعثــة، بينمــا يوجــد مقــرا القطــاعين رقــم ة للأمــين العــام ورئيــسة الخاصــةالممثلــ
ــوالي   ــسا وفاماغوســتا، علــى الت ــتقني    .سكوريوتي ــدعم الإداري واللوجــستي وال وتقــدم القــوة ال

دها الفنيين والعسكريين وأفراد شرطة الأمـم المتحـدة المتمركـزين في مقـر قيادتهـا الرئيـسي                  لأفرا
 قاعدة للـدوريات    ١١ومقار قيادة قطاعاتها، بالإضافة إلى الأفراد العسكريين الذين يعملون في           

  . مراكز للمراقبة الدائمة٩و 
  

  افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة  - باء  
 إلى افتراض أن القوة سوف تـستمر        ٢٠١٢/٢٠١٣راضات التخطيط للفترة    تستند افت   - ٦

. في الحفــاظ علــى المــستويات الحاليــة لقوامهــا مــن القــوات العــسكرية وشــرطة الأمــم المتحــدة    
قوة تركيـز أنـشطتها علـى تهيئـة الظـروف المؤاتيـة للجهـود الراميـة إلى التوصـل إلى                 الوستواصل  

ــصدد، ستواصــل القــوة تيــسير تــسوية التراعــات     وفي هــذ. تــسوية شــاملة لمــشكلة قــبرص     ا ال
 بين الطـائفتين، والتـشجيع علـى زيـادة الحـوار المتبـادل والتعـاون مـن خـلال أنـشطة                 والخلافات
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تشارك فيها الطائفتان، ودعم افتتاح نقاط عبـور إضـافية واتخـاذ تـدابير أخـرى لبنـاء الثقـة مثـل                      
وفي حـين أن القـوة ستـسعى إلى إحـراز          . العـسكرية الألغام وإنهاء المواجهـة     ب الإجراءات المتعلقة 

تقــدم نحــو تطبيــع الأحــوال المعيــشية في المنطقــة العازلــة، فإنهــا ستواصــل اتخــاذ تــدابير فعالــة لمنــع 
ــائفتين،       ــا الطـ ــراد كلتـ ــسانية لأفـ ــساعدة الإنـ ــديم المـ ــدون إذن، وتقـ ــة بـ ــذه المنطقـ ــتخدام هـ اسـ

  .الاقتضاء حسب
ــسة    وبالإضــافة إلى ذلــك، ســتقدم ال   - ٧ ــة الخاصــة للأمــين العــام رئي قــوة المــساعدة للممثل

البعثة، باعتبارها المستشارة الرئيسية للمستشارة الخاصـة للأمـين العـام المعنيـة بقـبرص ونائبتـها،                 
ــانيين        ــة اليونــ ــاء القبارصــ ــين زعمــ ــشاملة بــ ــات الــ ــم المفاوضــ ــة إلى دعــ ــا الراميــ في جهودهــ

نيـة واللوجـستية إلى المستـشارة الخاصـة للأمـين           وستقدم القـوة المـساعدة الف     . الأتراك والقبارصة
العــام، بمــا في ذلــك دعــم عقــد اجتماعــات اللجــان التقنيــة والأفرقــة العاملــة وغيرهــا مــن أفرقــة   

 وكـذا في  الخبراء التي تشارك فيها الطائفتان والتي تناقش المـسائل الـتي تحظـى باهتمـام مـشترك،                  
ا لهـذه الغايـة، ستواصـل القـوة تكليـف مـوظفين             وتحقيق ـ. تنفيذ أي تدابير يوافق عليهـا الطرفـان       

وأفراد عسكريين وأفراد شـرطة بتيـسير ودعـم         ) في الشؤون السياسية والمدنية والإعلامية    (فنيين  
  . المساعي الحميدة، حسب الاقتضاء

ولتبسيط وتحسين الـدعم المقـدم إلى العنـصر العـسكري وعنـصر شـرطة الأمـم المتحـدة                     - ٨
 تحسين تقـديم الخـدمات وإيجـاد        بغيةتقترح إعادة هيكلة شعبة دعم البعثة       والعنصر الفني للقوة،    

 من خلال نقل المهام الإدارية واللوجـستية ذات الـصلة مـن قـسم الخـدمات                 ، وذلك أوجه تآزر 
خــدمات تكنولوجيــا إلى خــدمات الــدعم المتكامــل، وإلى العامــة إلى قــسم شــؤون المــوظفين، و

وة أيــضا وحــدة لإدارة الممتلكــات مــن خــلال نقــل      وستنــشئ الق ــ. المعلومــات والاتــصالات 
ونتيجــة لإعــادة الهيكلــة، ســيجري . الموجــودات المعمــرة وغــير المعمــرةمــوظفين لتحــسين إدارة 

 بمـا مقـداره   تفكيك قسم الخـدمات العامـة وتقليـل مـلاك وظـائف الـدعم في شـعبة دعـم البعثـة                      
  الـوارد في مـوجز هـذا التقريـر،         ظهـر في الجـدول المتعلـق بـالموارد البـشرية،          يوكمـا   . وظائف ٤

  . قدره وظيفتان٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة بالقوةيقترح إدخال خفض صاف في عدد الوظائف 
وقد صـادفت القـوة زيـادات كـبيرة في تكلفـة الكهربـاء نتيجـة لتـدمير المحطـة الرئيـسية                        - ٩

شروعان ومــن المتوقــع في هــذا الــصدد أن يــساعد المــ. ٢٠١١يوليــه /للطاقــة الكهربائيــة في تمــوز
 في الحد مـن آثـار       ٢٠١١/٢٠١٢التجريبيان للطاقة وحفظ المياه الجاري تنفيذهما خلال الفترة         

ــشملا      ــيعهما ليـ ــيجري توسـ ــاء وسـ ــاليف الكهربـ ــادات في تكـ ــعالزيـ ــرة  مواقـ ــافية في الفتـ  إضـ
٢٠١٢/٢٠١٣.  
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 مليـــون ٢,٣( في المائـــة ٤,١ بنـــسبة ٢٠١٢/٢٠١٣وتقـــل الميزانيـــة المقترحـــة للفتـــرة   - ١٠
، ويعـزى هـذا النقـصان في المقـام الأول إلى            ٢٠١١/٢٠١٢عن الميزانية المعتمدة للفترة     ) لاردو

انخفاض الاحتياجات المتعلقة بأفراد الوحدات العـسكرية، بـسبب اسـتبعاد الاعتمـاد المخـصص               
 مرة واحدة إلى البلدان المساهمة بقوات، والـذي تمـت الموافقـة عليـه               تؤدىلسداد دفعة تكميلية    

لوحدات العسكرية وشـرطة الأمـم    ا أفراد فقط، وانخفاض تكاليف سفر      ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة
ــاوبالمتحــدة ــة،   لأغــراض التن ــة التجاري اســتنادا إلى الخــبرة وذلــك  باســتخدام الــرحلات الجوي

  .المشهودة مؤخرا
  

  التعاون بين البعثات الموجودة في المنطقة  -جيم   
وفي هـذا  .  في المنطقـة  العاملـة  ت الأمـم المتحـدة    سيستمر اعتبـار القـوة مـلاذا آمنـا لبعثـا            - ١١

الصدد، ستواصل القوة الاحتفـاظ بعلاقـات تعـاون وثيقـة مـع عمليـات الأمـم المتحـدة للـسلام                     
ــة فــض         في ــوة الأمــم المتحــدة لمراقب ــان، وق ــة في لبن ــوة الأمــم المتحــدة المؤقت ــا فيهــا ق المنطقــة، بم

 ومكتــب منــسق الأمــم المتحــدة الخــاص لعمليــة الاشــتباك، وهيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــة الهدنــة،
كمـا ستواصــل القـوة تقـديم دعــم كامـل للمــساعي الحميـدة الــتي      . الـسلام في الـشرق الأوســط  

قوات العاملـة   اليبذلها الأمين العام في قبرص واللجنة المعنية بالمفقودين وستشارك في مؤتمر قادة             
  .في المنطقة

  
  ائجأطر الميزنة القائمة على النت  -دال   

لتيسير عرض التغييرات المقترحة في الموارد البشرية، تم تحديـد سـت فئـات للإجـراءات                  - ١٢
 ألــف لهــذا التقريــر تعريــف    -ويــرد في المرفــق الأول  . الممكنــة فيمــا يتعلــق بتــوفير المــوظفين    
  .للمصطلحات المتعلقة بالفئات الست

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

  . للأمين العام توفير التوجيه للبعثة وإدارتها بوجه عاماصةمكتب الممثلة الخيتولى   - ١٣
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  ١الجدول 
    التوجيه والإدارة التنفيذيان: الموارد البشرية

  الموظفون الدوليون  
 ‐وكيل أمين عـام  

  أمين عام مساعد
 ‐ ٢‐مــــد
  ١‐مد

  ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

  ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــــ
  الميدانية

ــوع  المجمـ
  الفرعي

الموظفــــــون 
  المجموع  الوطنيون

  مكتــــــــــب الممثلــــــــــة الخاصــــــــــة للأمــــــــــين
  رئيسة البعثة/العام

                

  ٢  -  ٢  ١  -  -  -  ١  ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المعتمدة للفترة   
  ٣  -  ٣  ١  ١  -  -  ١  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المقترحة للفترة   
  ١  -  ١  -  ١  -  -  -  صافي التغيير  

    
   وظيفة واحدة  بمقدارزيادة  :الموظفون الدوليون

  
 في تنفيـذ ولايـة   عموما البعثة الإرشاد والتوجيه    ةرئيس/ للأمين العام  ةالخاصثلة  توفر المم   - ١٤

تتلقـى   البعثـة لا     ةرئيـس / للأمـين العـام    ة الخاص ـ ة الممثل تولما كان . القوة وفي الإدارة العامة للبعثة    
ــة (مــساعد شخــصي واحــد   مــن  إلاالــدعم ــة الخدمــة الميداني ، فقــد كانــت المهــام عــبر  )مــن فئ

تـصلة بالـسلوك والانـضباط، وأفـضل الممارسـات، والمـسائل الجنـسانية والأخلاقيـة،                القطاعية الم 
ــة للأمــم المتحــدة يؤديهــا       ــذ توصــيات وملاحظــات الهيئــات التــشريعية والرقابي فــضلا عــن تنفي

وبـــالنظر إلى أن تلـــك المهـــام تقـــع  . في مكتـــب رئـــيس دعـــم البعثـــة ) ٣-ف(موظـــف إداري 
 البعثة، يقتـرح نقـل وظيفـة المـساعد الإداري           ةرئيس/ العام  للأمين ة الخاص ةمسؤولية الممثل  ضمن

  . البعثةةرئيس/ للأمين العامة الخاصةمن مكتب رئيس دعم البعثة إلى مكتب الممثل) ٣-ف(
  

  الشؤون السياسية والمدنية: ١العنصر     
 شــتى بــين الطــائفتين، والتــشجيع  مــسائلسـتقوم القــوة، وفقــا لولايتــها، بتيــسير تــسوية   - ١٥

زيــادة الحــوار والتعــاون عــن طريــق تقــديم الــدعم للأنــشطة الــتي تــشارك فيهــا الطائفتــان،  علــى 
وبالإضـافة إلى ذلـك، ستواصـل القـوة     . واتخاذ تدابير أخرى لبناء الثقـة مثـل فـتح معـابر إضـافية           

الإسهام في الجهـود المبذولـة لمواصـلة تطبيـع الأحـوال المعيـشية في المنطقـة العازلـة، وسـتعمل في                      
 المـساعدة الإنـسانية لأفـراد       وسـتقدم  ،نفسه على منع اسـتخدام هـذه المنطقـة بـدون إذن           الوقت  

 تــشجيع التعــاون إلىوستــسعى القـوة، في جهودهــا الراميـة   .  الاقتــضاءحـسب كلتـا الطــائفتين،  
ــول          ــن التوصــل إلى حل ــستويات، إلى تمكــين القبارصــة م ــع الم ــى جمي ــين الجــانبين عل ــآزر ب والت

 الأمين العام فيما يتعلق بـالقوة وبالمـساعي         يتَّبعه بالنهج المتكامل الذي     وعملا. للمسائل اليومية 
رئيـسة  /إلى الممثلة الخاصة للأمين العـام     الحميدة التي يضطلع بها، ستواصل القوة تقديم المساعدة         
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البعثــة، باعتبارهــا المستــشارة الرئيــسية للمستــشارة الخاصــة للأمــين العــام ونائبتــها، في جهودهــا 
 إلى دعــــم المفاوضـــــات الــــشاملة بـــــين زعمــــاء القبارصـــــة اليونــــانيين والقبارصـــــة     الراميــــة 
ــراك ــة الخاصــة التفاعــل مــع الطــرفين والمجتمــع       وفي .الأت ــصدد، سيواصــل مكتــب الممثل هــذا ال

تنـسيق التخطـيط   سيـستمر في  الدولي، بما في ذلك التواصـل مـع مؤسـسات الاتحـاد الأوروبي، و     
وفـضلا عـن    ). ٢٠١١ (١٩٨٦سوية وفقا لقرار مجلس الأمـن       لحالات الطوارئ فيما يتعلق بالت    

 فريـق    أعـضاء   للأمين العـام كفالـة التنـسيق المناسـب بـين           ة الخاص ةذلك، سيواصل مكتب الممثل   
ستواصل القوة تقـديم الـدعم إلى عمليـة الـسلام مـن خـلال تيـسير         كما  . الأمم المتحدة القطري  

 تدابير بناء الثقة الراميـة      تناقش، والتي   الطائفتان عقد اجتماعات اللجان التقنية التي تشارك فيها      
 تنفيـــذ التـــدابير الـــتي تنبثـــق  المـــساعدة فيإلى تحـــسين الحيـــاة اليوميـــة للقبارصـــة، ومـــن خـــلال 

ــدة للأمــين العــام،    أيــضاســتقدم القــوةو. مــداولات اللجــان عــن  المــساعدة إلى المــساعي الحمي
القضايا السياسية وقـضايا حفـظ الـسلام، فـضلا          ذلك تقديمها فيما يخص الأمور المتصلة ب       في بما

  .عن الدعم اللوجستي والإداري
  

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

تحسن العلاقـات بـين الطـائفتين القبرصـية اليونانيـة        ١-١
  والقبرصية التركية

ــة   ١-١-١ ــشاريع التقنيـــ ــدد المـــ ــادة عـــ ــبات زيـــ والمناســـ
لــسياسية والاقتــصادية والاجتماعــات االاجتماعيــة والثقافيــة

المشتركة، وما يتصل بها من أنـشطة أخـرى في إطـار جهـود
التيسير التي تبـذلها القـوة والـتي تـساهم في تحـسين العلاقـات

:٢٠١١/٢٠١٢؛ ١٢٠: ٢٠١٠/٢٠١١(بـــين الطـــائفتين 
   )٢٨٠: ٢٠١٢/٢٠١٣؛ ١٣٠

ــة منــــع أوحــــل٢-١-١ ــوادث المتعلقــ ــواع الحــ  جميــــع أنــ
د تؤدي إلى إثارة التـوتر بـين الجـانبينبالأنشطة المدنية التي ق   

اتخـاذب من خلال جهود التيسير التي تبذلها القـوة أو        ذلكأو  
  إجراءات مباشرة

زيادة الوعي العـام بولايـة القـوة ودورهـا في تهيئـة ٣-١-١
  الظروف لتعزيز العملية السياسية

  
  النواتج    

ميـدة للأمـين العـام، بمـا في ذلـك تـوفير مبـادرات         المساعي الحبرعايةالتيسير الأسبوعي لعملية التفاوض       •  
  دعم تنفيذ قرارات اللجنة التقنيةبناء الثقة، من قبيل الافتتاح المحتمل لنقاط عبور جديدة، فضلا عن 
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الاتــصال أســبوعيا بالــسلطات المختــصة وممثلــي المجتمــع المــدني مــن الطــائفتين القبرصــيتين بهــدف تيــسير    •  
 الـتي يمكـن أن تتـسبب في         منـع أو حـل المـسائل       بين الطائفتين من أجـل       تركةالمشالاتصالات والأنشطة   

  إثارة التوترات
تنفيــذ اســتراتيجية جديــدة في مجــال الإعــلام والاتــصالات كجــزء مــن الجهــود الأوســع نطاقــاً المبذولــة      •  

 ذولـة في إطـار   الجهـود المب لتحسين العلاقات بين الطائفتين وتعزيز دور المجتمع المدني وتقـديم الـدعم إلى            
 مـوجزا عـن الحالـة      ١٢٠ تقريـر رصـد لوسـائط الإعـلام، و           ٣٦٥: مهمة المساعي الحميدة بما في ذلـك      

 خــبر متــرجم تم الحــصول عليــه مــن رصــد وســائط الإعــلام،   ٤ ٦٠٠الأمنيــة وللتقــارير الإعلاميــة، و  
لــة الخاصــة  إحاطــة إعلاميــة، وتنظــيم لقــاءات صــحفية أســبوعية للمستــشارة الخاصــة والممث  ١ ٠٠٠ و

  يتصل باجتماعات الزعيمين فيما
  

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

إحراز تقدم نحو تطبيـع أحـوال المعيـشة في المنطقـة             ٢-١
 القبارصـة   معيـشة العازلة التابعـة للأمـم المتحـدة وأحـوال

اليونــــانيين والموارنــــة في الــــشمال والقبارصــــة الأتــــراك
  الجنوب في

ــادة عــدد   ١-٢-١ ــة،زي ــة في المنطقــة العازل ــشطة المدني الأن
ــة،  بمــا ــاء التجــاريفي ذلــك المــشاريع الزراعي  ومــشاريع البن

 وإصلاح الهياكل الأساسية وصـيانتها الـتي تواصـلوالسكني
:٢٠١١/٢٠١٢؛ ٥٠: ٢٠١٠/٢٠١١(القـــــوة دعمهـــــا  

   )٧٥: ٢٠١٢/٢٠١٣؛ ٥٠
حل جميع المسائل التي تثيرها طوائف الأقليـات في ٢-٢-١

  الجانبينكلا
  

  النواتج    
ــا لــدى الــسلطات بــشأن حــل     •    المــسائل التربويــة والثقافيــة والدينيــة وغيرهــا مــن   المــسائلالتوســط يومي

  تخص الطائفتين في كلا الجانبين التي
  القيام بزيارات إنسانية أسبوعية إلى طائفتي القبارصة اليونانيين والموارنة في الشمال  •  
ــيم     عقــد اجتماعــات كــل شــهرين     •   ــة والتعل ــصة لمعالجــة مــسائل الإســكان والرعاي ــسلطات المخت مــع ال

   والعمالة، وغيرها من المسائل التي تؤثر في القبارصة الأتراك في الجنوبيةوالشؤون القانون
عقد اجتماعات يومية مع السلطات المحلية والسكان المدنيين من أجل تعزيز الامتثـال لإجـراءات القـوة                   •  

  دام المدني للمنطقة العازلةالمتعلقة بالاستخ
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ــام ب  •   ــة أمــاكن الاحتجــا  القي ــارات شــهرية لمعاين لرصــد ، وذلــك ز والإجــراءات القــضائية ذات الــصلة زي
) بمـا في ذلـك عـدم التمييـز        ( السجناء والمحتجزين من الأقليـات في جـانبي الجزيـرة            سلامة حال وأوضاع  

  اجة، حسب الح لأغراض الحراسةوتوفير مرافقين لزيارات الأسر
القيام من خلال الاتصال بالسلطات المعنية وهيئات المجتمع المـدني لـدى كـلا الجـانبين بتيـسير رحـلات                    •  

 لـدى كـل مـن الجـانبين وفي المنطقـة       المتجهـة إلى مواقـع    الحج وغيرها من الاحتفـالات الدينيـة والثقافيـة          
  الحاجةالعازلة، بما في ذلك توفير حرس للمرافقة، حسب 

 بـشأن المـسائل     ، مـع كـل مـن الجـانبين علـى حـدة             المعقـودة  جتماعـات الا أثنـاء  ،شورة القانونية تقديم الم   •  
  المتصلة بتنفيذ ولاية القوة، مثل المطالبات المتعلقة بالملكية والأنشطة المدنية في المنطقة العازلة

  
  الخارجيةالعوامل     

  أفراد القوة بحرية تنقل فعليةجميع ات؛ وتمتع تعاون كلا الجانبين في تهيئة الظروف المواتية لتحسن العلاق    
    

  ٢الجدول 
    الشؤون السياسية والمدنية، ١العنصر : الموارد البشرية    

المجموع الفئة
 الوحدات العسكرية ‐ أولا 

- ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   
- ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة للفترة   
- صافي التغيــر  

 شرطة الأمم المتحدة ‐ ثانيا 
٧ ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   
٧ ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة للفترة   
- صافي التغيــر     
  الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون ‐ثالثا 
وكيــــل أمــــين 

 أمـــين ‐عـــام 
  عام مساعد

 ‐ ٢‐مد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــ
  يةالميدان

ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

الموظفــــون  
 المجموع  الوطنيون

          كبير المستشارينمكتب 
 ٤ -  ٤ ١ -  ٢ ١ -   ٢٠١١/٢٠١٢للفترة الوظائف المعتمدة   
 ٤ -  ٤ ١ -  ٢ ١ -   ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة الوظائف المقترحة   

 -  -  -  -  -  -  -  -   صافي التغير  

          قسم الشؤون المدنية

 ١١ ٧ ٤ ١ ١ ٢ - -  ٢٠١١/٢٠١٢لفترة الوظائف المعتمدة ل  

 ١٢ ٨ ٤ ١ ١ ٢ - -  ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
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  الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون ‐ثالثا 
وكيــــل أمــــين 

 أمـــين ‐عـــام 
  عام مساعد

 ‐ ٢‐مد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــ
  يةالميدان

ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

الموظفــــون  
 المجموع  الوطنيون

 ١ ١ -  -  -  -  -  -   صافي التغير  
         قسم شؤون الإعلام/مكتب المتحدث الرسمي

 ٥ ٣ ٢ -  ١ ١ -  -   ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   

 ٥ ٣ ٢ -  ١ ١ -  -   ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
 -  -  -  -  -  -  -  -   صافي التغير  

          المجموع الفرعي، الموظفون المدنيون

 ٢٠ ١٠ ١٠ ٢ ٢ ٥ ١ -   ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   

 ٢١ ١١ ١٠ ٢ ٢ ٥ ١ -   ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   

 ١ ١ -  -  -  -  -   -   صافي التغير  

          ) ثالثا- أولا (المجموع الكلي 

 ٢٧         ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   

 ٢٨         ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة للفترة   
   ١         صافي التغير  

  قسم الشؤون المدنية    
  زيادة بمقدار وظيفة واحدة  :الموظفون الوطنيون    

دة الأمــور إلى يتــولى قــسم الــشؤون المدنيــة مــسؤولية تنفيــذ ولايــة القــوة في تيــسير عــو   - ١٦
 المحلية ومجالس القـرى مـن أجـل         تالسلطاويعمل القسم مع    . مجراها الطبيعي للشعب القبرصي   

ويـؤدي هـذه   .  العازلـة الـتي تقـوم القـوة حاليـا بـدعم الأنـشطة المدنيـة فيهـا             المنطقةتحسين إدارة   
، ٣- ف١، و ٤- ف١، و ٥- ف١(الوظــائف في الوقــت الــراهن أربعــة مــوظفين دولــيين      

ولتعزيـز القـسم، يُقتـرح      .  مـوظفين وطنـيين مـن فئـة الخـدمات العامـة            ٧و  ) خدمة ميدانية  ١ و
مكتــب في ) لموظــف وطــني مــن فئــة الخــدمات العامــة( وظيفــة مــساعد إدارة عقــود تغــيير مهــام

ويعمل القـسم   .  مساعد للشؤون المدنية في قسم الشؤون المدنية       لتصبح بلقب رئيس دعم البعثة    
المتعــاديين، ســيحتاج القــسم إلى وظيفــة   مــع زيــادة الحــوار بــين الجــانبين حاليــا بكامــل طاقتــه و

إضافية لمساعد شـؤون مدنيـة يـشغلها موظـف وطـني مـن فئـة الخـدمات العامـة للعمـل بـصورة                        
مباشرة مع المجالس المحلية لإدارات المناطق والقـرى مـن أجـل تحـسين الإدارة في المنطقـة العازلـة                    

وســيقوم شــاغل هــذه الوظيفــة بتــوفير المــساعدة . ة المدنيــة فيهــاالــتي تقــوم القــوة بــدعم الأنــشط
لأفرقــة الــشؤون المدنيــة القطاعيــة في ثلاثــة قطاعــات بمــا في ذلــك إجــراء بحــوث بــشأن الأمــور   

الترجمة، وتوفير المساعدة والدعم لأنـشطة      /المتعلقة بالشؤون المدنية، وتوفير الدعم في مجال اللغة       
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ــى مــستوى الطــائفتين   ــصال عل ــدعم الإداري    /الات ــوفير أشــكال ال ــي، إلى جانــب ت المجتمــع المحل
  .الأخرى، حسب الاقتضاء

  
  العسكري: ٢العنصر     

ــة           - ١٧ ــشغيلية وتلبي ــدرات الت ــوير الق ــى تط ــشطته عل ــوة أن ــسكري للق ــصر الع ســيركز العن
الاحتياجـات اللازمــة لـضمان اســتمرار الاسـتقرار وتهيئــة الظـروف المؤاتيــة للتوصـل إلى تــسوية      

وستظل الأولويات الرئيسية تتمثـل في الحفـاظ علـى وقـف إطـلاق النـار وعلـى               . ية شاملة سياس
حالة الهدوء في المنطقة العازلة، مع إيلاء اهتمام خاص لمنع تدهور الحالة الأمنية الذي قـد يـؤثر                  

وستواصـل القـوة أيـضا تنفيـذ المهـام المنوطـة بهـا في مجـال المحافظـة                   . سلبا على العمليـة الـسياسية     
لى وقف إطلاق النار وعلـى سـلامة المنطقـة العازلـة التابعـة للأمـم المتحـدة مـن خـلال تطبيـق             ع

ــاء الثقــة مثــل الإجــراءات المتعلقــة       ــدابير بن ــذ ت ــدعم لتنفي ــة، وتقــديم ال ــدوريات المتنقل مفهــوم ال
بالألغــام، وتخفيــف حــدة التــوتر بــين القــوات المتعاديــة، والتطبيــق العــادل للقواعــد الــتي تحكــم     

وسيواصــل العنــصر العــسكري أيــضا دعــم جهــود  . ول إلى المنطقــة العازلــة واســتخدامهاالوصــ
  .المساعي الحميدة للأمين العام

  
  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

المحافظـــة علـــى وقـــف إطـــلاق النـــار وســـلامة   ١-٢
  المنطقة العازلة التابعة للأمم المتحدة

:٢٠١٠/٢٠١١( النـار    انخفاض عدد انتهاكات وقف إطـلاق      ١-١-٢
  )٣٥٠ :٢٠١٢/٢٠١٣؛ ٧٠٠: ٢٠١١/٢٠١٢؛ ٣٧٧

ــا ضــمن      ٢-١-٢   ــأذون به ــة الم ــشطة المدني ــدد الأن ــادة ع ــة زي المنطق
ــة  ؛٢ ٠٠٠: ٢٠١١/٢٠١٢؛ ١ ٩٥١: ٢٠١٠/٢٠١١(العازلــــــــ

٢ ١٠٠: ٢٠١٢/٢٠١٣(  
  

  النواتج
وريات جنـود  دل ـ عمـل  أسـبوع  ٦٦ ٧٦٨تتـألف مـن   دوريات جنود متنقلة، ل عمل    أسبوع ٦٧ ٩٦٤  •  

ــة   ( ــل دوريــ ــديان لكــ ــبوعيا  ٦٤٢× جنــ ــة أســ ــبوعا٥٢×  دوريــ ــل  ١ ٠٤٠ و ،) أســ ــبوع عمــ  أســ
ــ ــود  دورياتلـ ــتراكجنـ ــدة  بالاشـ ــم المتحـ ــرطة الأمـ ــع شـ ــة  ( مـ ــل دوريـ ــديان لكـ ــات ١٠× جنـ  دوريـ

المدنيـة    مـع فريـق الـشؤون      بالاشـتراك دوريات جنـود    ل أسبوع عمل    ١٥٦ و   ،)أسبوعا ٥٢ × أسبوعيا
 عمـل  شـهر  ٢ ٦٤٠ ، و) أسـبوعا ٥٢×  دوريات أسبوعيا ٣× واحد لكل دورية جندي (في القطاع  

 ) شهرا١٢ ×  دورية شهريا٥٥ × في المتوسط جنود لكل دورية ٤(دوريات جوية ل
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 تتـــألف مـــن دوريات متنقلـــة للمـــراقبين العـــسكريين وفريـــق الاتـــصال،     لـــ أســـبوع عمـــل  ٥ ٧٢٠  •  
ــل   ١ ٣٥٢ ــبوع عمــ ــأســ ــم  لــ ــاع رقــ ــد (١دوريات في القطــ ــة  جنــ ــل دوريــ ــة ١٣× يان لكــ  دوريــ

جنـديان لكـل دوريـة       (٢دوريات في القطاع رقم     ل أسبوع عمل    ١ ٧٦٨؛ و   ) أسبوعا ٥٢ × أسبوعيا
ــ أســـبوع عمـــل ٢ ٦٠٠؛ و ) أســـبوعا٥٢×  دوريـــة أســـبوعيا ١٧×   ٤دوريات في القطـــاع رقـــم لـ
 ) أسبوعا٥٢×  دورية أسبوعيا ٢٥× جنديان لكل دورية (

 تتـألف مـن    منـاطق معـسكرات،      ٦ المتعلقـة بالعمليـات أو في القواعـد في            يوم عمل للخدمـة    ١٠ ٥٨٥  •  
؛ ) يومـاً  ٣٦٥×  جنـود لكـل معـسكر        ٥(في معـسكر سـانت مـارتن        لخدمة الجنـود     يوم عمل    ١ ٨٢٥

 جنــود لكــل ٤(في معــسكر روكــا ومعــسكر الجنــرال ســتيفانيك الجنــود  يــوم عمــل لخدمــة ٢ ٩٢٠ و
 جنـود   ٦(في ثكنة وولسلي    الجنود   يوم عمل لخدمة     ٢ ١٩٠؛ و   ) يومـاً ٣٦٥× معسكران  ×  معسكر
جنـدي  (في معـسكر سـانت اسـتيفان    الجنـود   يـوم عمـل لخدمـة      ٣٦٥؛ و   ) يومـا  ٣٦٥× معسكر   لكل

 في المنطقـة المـشمولة بحمايـة    لخدمـة الجنـود   يـوم عمـل   ٣ ٢٨٥؛ و ) يومـا ٣٦٥× واحد لكل معـسكر    
 ) يوما٣٦٥ً×  جنود لكل معسكر ٩(الأمم المتحدة 

ــة    ٩ ٨٥٥  •   ــة الدائمــ ــز المراقبــ ــة في مراكــ ــل للخدمــ ــوم عمــ ــز ٩( يــ ــل  ×  مراكــ ــد لكــ ــدي واحــ جنــ
 ) يوما٣٦٥× نوبات  ٣ × مركز

جنــــدي واحــــد لكــــل × مركــــز واحــــد ( يــــوم عمــــل للخدمــــة في مراكــــز المراقبــــة النهاريــــة ٣٦٥  •  
 )يوما ٣٦٥ × مركز

 منــاطق معــسكرات، ٦ للحفــاظ علــى أمــن منــشآت الأمــم المتحــدة في  للجنــود  يــوم عمــل ٢١ ٥٣٥  •  
جنـديان لكـل   (في معسكر سـانت مـارتن ومعـسكر روكـا     الجنود  يوم عمل لخدمة   ٢ ٩٢٠تتألف من   
ــان × معــسكران  × معــسكر ــا٣٦٥ً× نوبت ــسلي    ٢ ٩٢٠؛ و ) يوم ــة وول ــة في ثكن ــوم عمــل للخدم  ي

 يوم عمـل للخدمـة في معـسكر الجنـرال سـتيفانيك             ٤ ٣٨٠؛ و   ) يوما ٣٦٥× جنود لكل معسكر     ٨(
؛ ) يومــــا٣٦٥ً× نوبتــــان × معــــسكران ×  جنــــود لكــــل معــــسكر ٣(معــــسكر ســــانت اســــتيفان و
 جنــديا لكــل ٣١(في المنطقــة المــشمولة بحمايــة الأمــم المتحــدة  الجنــود  يــوم عمــل لخدمــة  ١١ ٣١٥ و

 ) يوما٣٦٥ً × معسكر

)  شــهرا١٢×  ســاعة طــيران شــهريا ١١٠( ســاعة طــيران للــدوريات الجويــة والــدعم الجــوي  ١ ٣٢٠  •  
 تغطي كامل طول المنطقة العازلة 

 اتــصالا يوميــا بــالقوات المتعاديــة علــى جميــع المــستويات بــشأن المــسائل ذات الــصلة بالمنطقــة     ٥ ٩٩٥  •  
)  أســـبوعا٥٢×  اتـــصالات أســـبوعيا ١٠(القـــوة قيـــادة  اتـــصالا في مقـــر ٥٢٠ تتـــألف مـــنالعازلـــة، 

 )ماً يو٣٦٥×  اتصالا ١٥( اتصالا على مستوى القطاعات ٥ ٤٧٥ و
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 يـوم   ٢٧ ٣٧٥ تتـألف مـن   ،  ةفي احتياطي الـرد الـسريع بحجـم الفـصيل         الجنود   يوم عمل لخدمة     ٥٣ ٢٩٠  •  
مـع  )  يومـا ٣٦٥×  قطاعـات   ٣ × ة الواحـد  ة جنديا للفـصيل   ٢٥(عمل للخدمة في احتياطي الرد السريع       

 ة المتنقلـة   في احتيـاطي الـرد الـسريع للقـو          يـوم عمـل للخدمـة      ١٨ ٩٨٠إخطار قبل سـاعتين بـالتحرك؛ و        
 يـوم   ٢ ١٩٠ مـع إخطـار قبـل سـاعتين بـالتحرك؛ و          )  يومـا  ٣٦٥ × فصيلتان × ةجنديا لكل فصيل   ٢٦(

 يـــوم ١ ٠٩٥ ؛ و) يومـــا٣٦٥×  قـــسمان×  جنـــود ٣(عمـــل للخدمـــة في احتيـــاطي الـــرد الـــسريع     
ــوبتر    عمــــل ــائرات الهليكــ ــرد الــــسريع بطــ ــاطي الــ ــة في احتيــ ــود ٣(للخدمــ ــوبتر ×  جنــ ــائرة هليكــ طــ
 يـوم عمـل للخدمـة في دوريـات          ٣ ٦٥٠ دقيقـة بـالتحرك؛ و       ٤٥مع إخطار قبـل     ) يوما ٣٦٥ × واحدة

 ) يوما٣٦٥×  دوريات ٥× شرطيان عسكريان تابعان للقوة لكل دورية (الشرطة العسكرية 

ــد مواقــع             •   ــة، ونظــم تحدي ــدوائر التلفزيونيــة المغلق ــتخدام نظــم ال ــة العازلــة باس الرصــد اليــومي للمنطق
 ام العالمي لتحديد المواقع، وقدرة المراقبة الليليةالأهداف، والنظ

 يــوم عمــل لــدعم وكــالات الأمــم ١ ١٠٠ تتــألف مــن يــوم عمــل للــدعم المقــدم مــن الجنــود، ٢ ٧٦٠  •  
المتحدة وصناديقها وبرامجها والمساعي الحميدة والجهـات الفاعلـة الأخـرى الـتي تعمـل في مجـالات بنـاء                    

 يـوم عمـل لـدعم المناسـبات         ٣٥٠؛ و   ) جنـديا  ٢٥×  مناسـبة    ٤٤(ية  الثقة والمصالحة والمـسائل الإنـسان     
 أيــام عمــل للــدعم بالمــساعدة العــسكرية للمناســبات  ١ ٣١٠؛ و ) جنــديا٢٥×  مناســبة ١٤(الرسميــة 

ــة          ــبات التذكاريـ ــاء المناسـ ــنظم أثنـ ــتي تُـ ــاهرات الـ ــاج والمظـ ــشطة الحجـ ــك أنـ ــا في ذلـ ــة، بمـ الاجتماعيـ
 الطائفتين واجتماعات

  الأربعة المتبقيةج طوله كيلومتران حول حقول الألغام صيانة سيا  •  
  

  العوامل الخارجية    
  تعاون القوات المتعادية    

  
  ٣الجدول 

  ، العنصر العسكري٢العنصر : الموارد البشرية    
المجموع الفئة

   الوحدات العسكرية ‐ أولا 

 ٨٣٤ ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   

 ٨٣٤ ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة الموارد المقترحة   

   - صافي التغيــر  
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  الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون ‐ثالثا 
وكيــــل أمــــين 

 أمـــين ‐عـــام 
  عام مساعد

 ‐ ٢‐مد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــ
  الميدانية

ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

الموظفــــون  
 المجموع  الوطنيون

    مكتب قادة القوة

 ٢٢٤ ١- - ١-   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة الوظائف المعتمدة  

 ٢٢٤ ١- - ١-   ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   

 - - -  - - - - -   صافي التغير  

    )ثانيا - أولاً  ( الكليالمجموع  

 ٨٣٨   ٢٠١١/٢٠١٢المعتمدة للفترة الموارد   

 ٨٣٨   ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة الموارد   

 -     التغيرصافي  
    

  رفع مستوى وظيفة واحدة  :الموظفون الدوليون
  

المسؤولية العامة عن تنفيذ الولاية العسكرية للقـوة علـى النحـو الـذي حـدده           ) ١-مد(يتولى قائد القوة      - ١٨
، لكفالـة تحقيـق الـسلام والأمـن في قـبرص وعـودة الأمـور إلى أوضـاعها                   )١٩٦٤ (١٨٦مجلس الأمن في قـراره      

وتشمل مهام قائد القـوة في جملـة أمـور، التـصرف كـرئيس للبعثـة عنـد غيـاب الممثـل الخـاص للأمـين                          . يعيةالطب
 وتيـسير المناقـشات بـين الجـانبين والوسـاطة بينـهما علـى               ؛العام؛ والقيام باتصالات منتظمة مع القـوات المتعاديـة        

ى بـين الجـانبين العـسكريين، بمـا في          ومـع اسـتئناف المناقـشات الرفيعـة المـستو         . الصعيدين العـسكري والـسياسي    
 مـن الـضروري رفـع مـستوى التمثيـل العـسكري للأمـم المتحـدة إلى                  يـصبح ذلك على أرفع مستوى عسكري،      

ومــن ثم، يُقتــرح رفــع .  مــن أجــل العمــل مــع رؤســاء القــوتين المتعــاديتين ورئاســة اجتماعاتهمــا  مــستوى منــاظر
 لكـي يـشغلها ضـابط أقـدم مـن رتبـة عـسكرية أعلـى مـن                   ٢- إلى مد  ١-مستوى وظيفة قائد القوة من رتبة مد      

ومن شأن رفع مستوى الوظيفة على النحو المقتـرح أيـضا مواءمـة رتبـة قائـد القـوة                   . ١- مد للرتبةالرتبة المعادلة   
  .مشابهةمع الوظائف المماثلة في عمليات حفظ سلام 

  
  شرطة الأمم المتحدة: ٣العنصر     

ــم المتحــدة      - ١٩ ــصلة       ستواصــل شــرطة الأم ــشطة المت ــى الأن ــائفتين وعل ــين الط ــة ب ــز الثق ــى تعزي ــز عل التركي
وستعزز شرطة الأمم المتحدة مساندتها للعناصر الأخرى عـن طريـق تحـسين            . بالاستخدام المدني للمنطقة العازلة   
وستواصــل الاســتفادة مــن علاقاتهــا مــع أجهــزة الــشرطة والــسلطات الأخــرى . قــدراتها علــى القيــام بالــدوريات

ن المنظمات غير الحكومية من كلا الجانبين من أجل وضـع اسـتراتيجيات أكثـر فعاليـة لمكافحـة الجريمـة                     فضلا ع 
وستــستمر شــرطة الأمــم  .  بتيــسير التحقيــق في الجــرائم المرتكبــة في المنطقــة العازلــة  ، الاقتــضاءحــسب ،والقيــام

ما يتعلـق بالأنـشطة الإجراميـة الـتي       المتحدة في استكشاف سبل تعزيز التعاون بين أجهزة الشرطة من الجانبين في           
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سـتقدم   و ؛لمساعي الحميدة للأمين العام فيما يتعلق بتنفيذ تدابير بناء الثقة         لتضر بالطائفتين، وفي دعمها لجهود      
كمـا ستواصـل    .  اللجنة التقنية المعنية بالجريمة والمسائل الجنائية وغرفـة الاتـصالات المـشتركة            المساعدة التقنية إلى  

  .م لتشغيل معبر ليمنيتيستقديم الدع
  

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

تعزيـــز إنفـــاذ القـــانون في المنطقـــة العازلـــة التابعـــة   ١-٣
  للأمم المتحدة

الانتـهاكات نتيجـة لزيـادة/نقصان عدد الحـوادث    ١-١-٣
والتعاون مع أجهـزة الـشرطة لـدى كـل مـنالتدابير الوقائية   

:٢٠١٠/٢٠١١(إنفاذ القـانون    الجانبين وغيرها من أجهزة     
 )٥٣٠: ٢٠١٢/٢٠١٣؛ ٦٦١: ٢٠١١/٢٠١٢؛ ١٧٧

ازدياد عدد الأشخاص الذين يعبرون من الجـانبين ٢-١-٣  
ــوع حـــــــوادث دون  :٢٠١٠/٢٠١١( انتـــــــهاكات وقـــــ
ــخص؛   ١,٧ ــون شــــ ــون٢,٦: ٢٠١١/٢٠١٢مليــــ  مليــــ

  ) مليون شخص٢,٧: ٢٠١٢/٢٠١٣شخص؛ 
  

  النواتج
 ) يوما٣٦٥×  مراكز شرطة ٨× شرطيان (ة الأمم المتحدة دوريات شرطل يوم عمل ٥ ٨٤٠  •  

شرطة الأمــم المتحــدة في مجــال تقــديم المــساعدة الإنــسانية إلى القبارصــة اليونــانيين لــ يــوم عمــل ٣ ٩٠٠  •  
ــة        ــة العازلـ ــائفتين في المنطقـ ــا الطـ ــوب، وإلى كلتـ ــراك في الجنـ ــة الأتـ ــشمال، والقبارصـ ــة في الـ والموارنـ

 ) أسبوعا٥٢× وعيا  أيام أسب٥× شرطيا  ١٥(

شـرطي  (شرطة الأمم المتحدة فيما يتعلق بجمـع الأرقـام الخاصـة بنقـاط العبـور أسـبوعيا                  ل يوم عمل    ٥٢  •  
 ) أسبوعا٥٢× واحد أسبوعيا 

ــل ٧٢٨  •   ــوم عمـ ــ يـ ــة    لـ ــات المرافقـ ــسير عمليـ ــل تيـ ــن أجـ ــدة مـ ــم المتحـ ــبر شرطة الأمـ ــد معـ ــة عنـ  الأمنيـ
 )  أسبوعا٥٢× وعيا  أيام أسب٧× شرطيان (يشيليرماك /ليمنيتيس

 إلى اللجنــة التقنيــة المــشتركة بــين التقنيــة المــساعدة في تقــديمشرطة الأمــم المتحــدة لــ أســبوع عمــل ٩٦  •  
 )  أسبوعا٤٨× اجتماعان أسبوعيا × شرطي واحد (الطائفتين والمعنية بالجريمة والمسائل الجنائية 

شـرطي  (صـد غرفـة الاتـصالات المـشتركة         شرطة الأمم المتحـدة في مجـال الاتـصال ور         ل يوم عمل    ٢٤٠  •  
  ) أسبوعا٤٨×  أيام أسبوعيا ٥× واحد 

  
  الخارجيةالعوامل     

  تعاون القوات المتعادية    
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  ٤الجدول 
  ، شرطة الأمم المتحدة٣العنصر : الموارد البشرية    

  
المجموع الفئة
-   الوحدات العسكرية ‐ أولا 

   شرطة الأمم المتحدة‐ ثانيا 
٦٢  ٢٠١١/٢٠١٢عتمدة للفترة  المالموارد  
٦٢   ٢٠١٢/٢٠١٣ المقترحة للفترة الموارد  

-   صافي التغير  
  
  الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون ‐ثالثا 
وكيــــل أمــــين 

 أمـــين ‐عـــام 
  عام مساعد

 ‐ ٢‐مد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــ
  الميدانية

ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

الموظفــــون  
 المجموع  الوطنيون

    كبير مستشاري الشرطةب مكت

 ١١٢ - - ١- -   ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   

 ١١٢ - - ١- -   ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   

 - - -  - - - - -   صافي التغير  

    ) ثالثاً- أولاً  ( الكليالمجموع  

 ٦٤- -  - - - - -   ٢٠١١/٢٠١٢المعتمدة للفترة الموارد   

 ٦٤- -  - - - - -   ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة الموارد   

 - - -  - - - - -   صافي التغير  
    

  الدعم: ٤العنصر     
إداريـة وأمنيـة تتـسم بالكفـاءة        و  لوجـستية  سيقدم عنصر الدعم في القوة، خلال فترة الميزانية، خـدمات           - ١٨

يق إنجاز النواتج ذات الـصلة وإدخـال تحـسينات علـى     وفعالية التكلفة مساندةً لتنفيذ ولاية القوة، وذلك عن طر     
ــادة الكفــاءة     ــق مكاســب ناتجــة عــن زي ــالغ    . الخــدمات، إضــافة إلى تحقي ــه الب ــدعم للقــوام المــأذون ب وســيقدم ال

 فــردا مــن أفــراد شــرطة الأمــم المتحــدة، بالإضــافة إلى مــلاك المــوظفين  ٦٩فــردا مــن أفــراد الوحــدات، و  ٨٦٠
وسيــشتمل نطــاق الــدعم علــى جميــع خــدمات .  موظفــا وطنيــا١١٢ظفــا دوليــا و  مو٣٨المــدنيين المكــون مــن 

ــرامج مكافحــة فــيروس نقــص المناعــة البــشرية     الإيــدز، وإدارة شــؤون المــوظفين،  /الــدعم، بمــا في ذلــك تنفيــذ ب
ــا المعلومــات والاتــصالات،       ــواء الجنــود، وتكنولوجي ــة الــصحية، وتحــديث مرافــق إي ــة، والرعاي والخــدمات المالي

ات النقل الجوي والبري، وعمليات الإمداد وإعادة الإمداد، إضافة إلى توفير خدمات الأمـن علـى نطـاق     وعملي
 أدنـاه، في تحـسين   ٢٦ إلى ٢١وستـسهم إعـادة هيكلـة شـعبة دعـم البعثـة، المفـصلة في الفقـرات                  . القوة بكاملها 
  .تقديم الخدمات
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

دعم اللوجــستي والإداري والأمــني للبعثــة تقــديم الــ ١-٤
  بفعالية وكفاءة

ــسبة   ١-١-٤ ــي بنـــ ــن١٠٠التحقـــــق الفعلـــ ــة مـــ  في المائـــ
بحلـــــــول نهايـــــــة الـــــــسنة الماليـــــــةالمعمـــــــرة  الموجـــــــودات

ــة؛ ١٠٠: ٢٠١٠/٢٠١١( :٢٠١١/٢٠١٢ في المائــــــــــــــــ
  ) في المائة١٠٠: ٢٠١٢/٢٠١٣في المائة؛  ١٠٠

 تكـــون عـــدد حـــوادث المـــرور الـــتيعـــدم زيـــادة ٢-١-٤  
 حـوادث في٥: ٢٠١٠/٢٠١١(مركبات القوة طرفاً فيهـا      

 حــــــــوادث في الــــــــشهر؛٤: ٢٠١١/٢٠١٢الــــــــشهر؛  
 ) حوادث في الشهر٤: ٢٠١٢/٢٠١٣

ــق  ٣-١-٤   ــرات الأداء١٠٠تحقيـــ ــن مؤشـــ ــة مـــ  في المائـــ
الرئيــسية المتعلقــة بــإدارة الممتلكــات وفــق المقــاييس المرجعيــة

 المعمول بها

 في١٥,٥ الطاقـة والميـاه بنـسبة         الحد من استهلاك   ٤-١-٤  
المائـــة في ســـتة مواقـــع مأهولـــة ومعـــسكر روكـــا ومعـــسكر

١ ٩٣٨ ١٣٢: ٢٠١٠/٢٠١١(ســـــــــــانت اســـــــــــتيفان 
:٢٠١٢/٢٠١٣ متـــــرا مكعبـــــا؛ ١٣ ٨٧٦كيلـــــووات و 

  ) مترا مكعبا١٢ ٩٥١ كيلووات و ١ ٦٩٥ ٨٦٦
  

 النواتج

 تحسين الخدمات    

 إلى  ١٠ها معدات تكنولوجيـا المعلومـات بالطاقـة الشمـسية مـن             زيادة عدد مراكز المراقبة التي تعمل في        •  
 مركزا ١٤

   مرفقا المزودة بموظفين١٧  من الـ٨ لحفظ البيئة إلى ة التجريبيالمشاريع تنفيذ ةمد  •  
  

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون    

ــشر   •   ــسكرية و    ٨٦٠ن ــن الوحــدات الع ــردا م ــرطة الأ  ٦٩ ف ــن ش ــردا م ــم المتحــدة   ف م
 وتناوبهم وإعادتهم إلى أوطانهم

الـدعم  تجهيـزات   القيام بعمليات تحقق ورصد وتفتيش للمعدات المملوكـة للوحـدات و            •  
 )باستثناء ضباط الأركان( فردا من الوحدات العسكرية ٨١٢الذاتي لـ اللوجستي 
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 ضـباط  باسـتثناء ( فردا من الوحـدات العـسكرية      ٨١٢ حصص إعاشة لـ     يدتخزين وتور   •  
  مواقع عسكرية٦في ) الأركان

 موظفـا وطنيـا     ١١٢ موظفـا دوليـا و       ٣٨ موظفا مدنيا، مـن بينـهم        ١٥٠إدارة شؤون     •  
  من فئة الخدمات العامة

تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط لجميع الأفراد العسكريين وأفـراد الـشرطة والمـوظفين        •  
وصـــيات بـــشأن الإجـــراءات المـــدنيين، يـــشمل التـــدريب والوقايـــة والرصـــد وتقـــديم ت

  التصحيحية عند حدوث سوء سلوك
  

 المرافق والهياكل الأساسية    

 مرفقـا عـسكريا     ١٧القطاعـات، و    لقيـادة    ر مقـا  ٣ القوة، و قيادة  صيانة وتصليح مقر      •  
 طلـب   ٢ ٩٠٠في حـدود     مراكز لشرطة الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك تلبيـة عـدد                 ٨و  

  خدمة
  مادة الأسبستوسبها سانت استيفان توجد  في معسكر  مبان٣ٍتجديد   •  
تزويـد كافـة المبـاني بخـدمات الـصرف الـصحي، بمـا في ذلـك جمـع ميـاه المجـارير وجمــع              •  

  النفايات والتخلص منها
   محطات لتنقية المياه تملكها الأمم المتحدة٣تشغيل وصيانة   •  
   مولدا كهربائيا٨٨تشغيل وصيانة   •  
لتــــر مــــن وقــــود الــــديزل للمولــــدات الكهربائيــــة،  ١٥٧ ٠٠٠التزويــــد بمــــا قــــدره   •  

   لتر من وقود التدفئة١٩٠ ٠٠٠ و
  ةواحدقنطرة  كيلومترا من مسارات الدوريات و٧٨صيانة وتجديد   •  
   مهبطا للطائرات المروحية وفقا لمعايير منظمة الطيران المدني الدولي٢٣صيانة   •  
 سـانت مـارتن ومعـسكر        متـر مربـع في معـسكر       ٥ ٦٠٠ديد أسـفلت مـساحة تبلـغ        تج  •  

  بيريه بلو
  

 النقل البري    

 منـها   ٩٥(مدرّعة في مقـر قيـادة القـوة         مركبات   ٩، منها   مركبة ٣١٨تشغيل وصيانة     •  
 ) مستأجرةمركبة ١٨٤ ملك للوحدات، و ٣٩ ملك للأمم المتحدة، و
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   لتر من وقود الديزل٨٧٨ ٠٠٠ لتر من البترين، و ٦٩ ٣٠٠التزويد بما قدره   •  
وتقييم السائقين الذي يستفيد منـه جميـع مـوظفي    على الطرق   سلامة  الصلة برنامج   موا  •  

الأمم المتحدة، وهو يشمل مسابقات للمهارات العسكرية تجـري كـل سـنتين، وتقيـيم      
 مـوظفين مـدنيين   ١٠( مـشاركا  ٨١لـدى   رخـص قيـادة     مدى الأهلية للحـصول علـى       

 شـــرطيا عـــسكريا ١٥  مهندســـا تابعـــا للقـــوة و١٧  مـــن ضـــباط الأركـــان، و٣٩ و
التي تملكها الأمم المتحدة والـتي تملكهـا الوحـدات         المركبات  وفحص جميع   ) للقوة تابعا

 المستأجرة مرة كل سنتينالمركبات العسكرية و
  

 النقل الجوي    

بما في ذلك طائرة مقدَّمـة مجانـا كطـائرة احتياطيـة            ( طائرات مروحية    ٣تشغيل وصيانة     •  
 المـــروحيتين الأخـــريين أثنـــاء فتـــرات الـــصيانة وســـائر لتحـــل محـــل أي مـــن الطـــائرتين

 )التعطل فترات

  لترا من وقود الطائرات٢٥٧ ٥٣٥التزويد بما قدره   •  
  

 الاتصالات    

تتكـون مـن محطـتين أرضـيتين مركـزيتين          الـسواتل   دعم وصيانة شبكة للاتصالات عـبر         •  
أجهـزة   ٥ لبيانـات، و لتوفير خدمات الاتصالات الهاتفية والفاكس والفيديو وإرسـال ا   

ــة، ومقــسمات  ٨و ) VSAT(مــن نــوع فيــسات  اتــصال بالــسواتل   وصــلة ٣١ هاتفي
ــة القــصر تعمــل بالموجــات   ــردد عــال،   إرســال و، وجهــاز المتناهي إعــادة إرســال ذي ت

  الشمسية لطاقةمنظومة ل ١٧ إعادة إرسال ذات تردد فائق وإرسال وجهاز  ١٦ و
  

 تكنولوجيا المعلومات    

وحــدة طرفيــة  ٢٠ خادومــا و ١٦نة شــبكة لتكنولوجيــا المعلومــات تــضم دعــم وصــيا  •  
ــشغيل    ــنظم تـ ــصلة بـ ــة ومتـ ــا و ٣٦٨ مركزيـ ــوبا مكتبيـ ــولا  ٤٥  حاسـ ــوبا محمـ  حاسـ

  موقعا٢٥ جهاز إرسال رقمي في ٢٣طابعة و  ٦٤ و

 توفير خدمات الدعم والصيانة للشبكة اللاسلكية  •  
  

 الخدمات الطبية    

 مرافـــق طبيـــة مـــن المـــستوى الأول  ٦ أوليـــة وســـعاف محطـــات إ ٧تـــشغيل وصـــيانة   •  
 ) مرافق طبية تابعة للأمم المتحدة٤  العسكرية واتمركزان طبيان تابعان للوحد(
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مواصلة ترتيبات الإجلاء البري والجوي على نطاق البعثة بأسرها لجميـع مواقـع الأمـم                 •  
 اقع مو٤ مرافق طبية خارجية موجودة في ٧المتحدة في قبرص وهي تشمل 

تشغيل وصيانة مرافق تقديم المشورة وإجـراء الفحـوص المتعلقـة بفـيروس نقـص المناعـة                   •  
 الإيدز بصورة طوعية وسرية لجميع موظفي البعثة/البشرية

الإيدز يشمل تـدريبا تمهيـديا إلزاميـا    /برنامج للتوعية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية    •  
والتعلُّم من الأقـران لجميـع      تنشيطية  دريبية  لجميع الموظفين الجدد، إلى جانب دورات ت      

  موظفي البعثة
  

 الأمن    

تقديم تقارير عن الحوادث الأمنية عند وقوعها، وتقـديم تقـارير فـصلية عـن الحـوادث،                   •  
وتقــديم قــوائم بــالموظفين ومــذكرات الإحاطــات، حــسب الاقتــضاء، إلى إدارة شــؤون 

 السلامة والأمن

 ية، وتقييمات المخاطر الأمنية، ومعايير العمل الأمنية الدنياتحديث الخطة الأمنية القطر  •  

القيام سنويا، بتنظيم دورات لتـدريب الحـرّاس ودورات محاكـاة تدريبيـة علـى المـسائل                   •  
  من الحراس ونائبي الحراس الوطنيين من عدة وكالات٣٩المتصلة بالأمن لفائدة 

وظفي البعثـة وأفـراد أسـرهم، وكـذلك         التحقيق في الحوادث الأمنية وإسداء المشورة لم ـ        •  
  من وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها٦موظفي 

 إدارة ورصد نظامين لمراقبة المداخل  •  

الحرائـق  التعامـل مـع     عملـي علـى     /وتـدريب أولي  تمهيدي في مجـال الأمـن       توفير تدريب     •  
  لجميع موظفي البعثة الجدد

  
  العوامل الخارجية    
  من تقديم سلعهم وخدماتهم وفق العقودالموردون /المتعهدون/اعةأن يتمكن الب    
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  ٥الجدول 
  ، الدعم٤العنصر : الموارد البشرية    

  المجموع  الفئة

    الوحدات العسكرية  ‐ولا أ
  ٢٦  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
  ٢٦  ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
  -  صافي التغير  

  -  لأمم المتحدةشرطة ا  ‐ثانيا 
  الموظفون الدوليون  

   الموظفون المدنيون‐ثالثا 
  و أ ع
  أ ع م

 ٢‐مـــــــد
  ١‐مد

 ٥‐ف
  ٤‐ف

 ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمــ
  الميدانية

المجمـــــوع 
  الفرعي

الموظفــــــون 
المجموع  الوطنيون

                 قسم الأمن  
  ٥  ٣  ٢  ١  -  ١  -  - ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
  ٥  ٣  ٢  ١  -  ١  -  -  ٢٠١٢/٢٠١٣ترحة للفترة الوظائف المق  
  -  -  -  -  -  -  -  - صافي التغير  
                 شعبة دعم البعثة  
 ١١٩  ٩٧  ٢٢  ١٥  ٢  ٤  ١  - ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
 ١١٥  ٩٥  ٢٠  ١٤  ١  ٤  ١  -  ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
  )٤(  )٢(  )٢(  )١(  )١(  -  -  - صافي التغير  
                 موع الفرعي، الموظفون المدنيونالمج  
 ١٢٤  ١٠٠  ٢٤  ١٦  ٢  ٥  ١  - ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
 ١٢٠  ٩٨  ٢٢  ١٥  ١  ٥  ١  - ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
  )٤(  )٢(  )٢(  )١(  )١(  -  -  - صافي التغير  
                 ) ثالثا-أولا (المجموع   
 ١٥٠               ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
 ١٤٦                ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
  )٤(                صافي التغير  

    
    شعبة دعم البعثة
  نقصان قدره وظيفتان  :الموظفون الدوليون
  نقصان قدره وظيفتان  :الموظفون الوطنيون
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العنــصر تحــدة وشــرطة الأمــم المعنــصر العــسكري والعنــصر لــدعم المقــدَّم إلى ل اترشــيد  - ٢١
الأمثل، أجـرت شـعبة دعـم البعثـة استعراضـا لهيكـل             وصولا بهذا الدعم إلى مستواه      الفني للقوة   

ونتيجة لهذا الاستعراض، يُقترَح حلُّ قسم الخـدمات العامـة، الـذي يـضم مـا      . ملاكها الوظيفي 
ليـة  وظيفـة دو ( وظيفـة  ١٣، ونقـل  ) وظيفة وطنيـة ١٣ وظيفتين دوليتين و( وظيفة   ١٥مجموعه  
إلى وحـدة إدارة الممتلكـات في مكتـب رئـيس دعـم البعثـة، وإلى                )  وظيفـة وطنيـة    ١٢ واحدة و 

خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات إلى  و،قــسم شــؤون المــوظفين، وإلى خــدمات الــدعم المتكامــل
ومـساعد أقـدم    ) خدمـة ميدانيـة   (رئيس القسم   (والاتصالات، ويُقترح إلغاء الوظيفتين المتبقيتين      

هــذه نقــل مــبررات ستند تــو)). وظيفــة وطنيــة مــن فئــة الخــدمات العامــة  (لممتلكــات في إدارة ا
. سـتنقل إليهـا  وإلى المـسؤوليات الوظيفيـة للأقـسام والـدوائر الـتي           مهامها المعتمدة   الوظائف إلى   

كما تشمل التغييرات المقتـرح إدخالهـا علـى مـلاك المـوظفين في شـعبة دعـم البعثـة نقـل وظيفـة                         
تغـيير مهـام     البعثة و  ةرئيس/ للأمين العام  ة الخاص ةإلى مكتب الممثل  ) داريموظف إ  (٣-برتبة ف 
قـسم  بنقلـها إلى    ) وظيفة وطنيـة مـن فئـة الخـدمات العامـة          (إدارة العقود   لشؤون  مساعد  وظيفة  

، والنقل الـداخلي علـى مـستوى الـشعبة     ) أعلاه تباعا١٦  و١٤انظر الفقرتين   (الشؤون المدنية   
  ). أدناه٢٦ إلى ٢٢قرات من انظر الف(لثماني وظائف 

ــل           - ٢٢ ــبر نق ــشاء وحــدة لإدارة الممتلكــات ع ــرح إن ــة، يُقت ــم البعث ــيس دع ــب رئ وفي مكت
مـن قـسم   ) وظائف وطنيـة مـن فئـة الخـدمات العامـة     (وظائف لمساعدين في إدارة الممتلكات    ٦

عتمـدة  الموجـودات المعتمـدة وغـير الم   تحـسين إدارة  وذلـك ل تم حلُّـه،    سـي الخدمات العامـة الـذي      
ــوة  ــا القـ ــة ويُقتـــرح أيـــضا نقـــل  . الـــتي تملكهـ ــة  (مـــساعد إداري وظيفـ ــة مـــن فئـ ــة وطنيـ وظيفـ

وظيفــة وطنيــة مــن فئــة  (مــساعد مــالي وظيفــة مــن قــسم الخــدمات العامــة و ) العامــة الخــدمات
  .من قسم الشؤون المالية إلى وحدة الميزانية) الخدمات العامة

 وظـائف   ٣( وظيفـة    ١٢مـن    دعـم البعثـة      مكتـب رئـيس   تألف  وبناء على ما تقدَّم، سـي       - ٢٣
، مما يمثل زيادة صافية قـدرها سـبع وظـائف           ) وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة      ٩ دولية و 

 وظــائف دوليــة ووظيفــتين ٣(وطنيــة مــن فئــة الخــدمات العامــة مقارنــة مــع الوظــائف الخمــس   
  .٢٠١١/٢٠١٢في الفترة ) وطنيتين

مـساعد  تتألف مـن وظـيفتي      ح نقل وحدة السفر، التي      وفي قسم شؤون الموظفين، يُقترَ      - ٢٤
مـن قـسم الخـدمات العامـة الـذي          ) وظيفتين وطنيـتين مـن فئـة الخـدمات العامـة          (لشؤون السفر   

مـلاك مـوظفي القـسم      سيتألف  شؤون السفر،   مساعدي  وبنقل وحدة السفر ونقل     . تم حلُّه سي
، ممـا يمثـل   )دمات العامـة  وظـائف وطنيـة مـن فئـة الخ ـ     ٤ وظيفـتين دوليـتين و    (ست وظائف   من  
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) وظيفـتين دوليـتين ووظيفـتين وطنيـتين       (الوظـائف الأربـع     فـوق   وظيفتين وطنيـتين    بمقدار  زيادة  
  .٢٠١١/٢٠١٢الفترة  في
، الحركـة ولتعزيز فعاليـة خـدمات الـدعم اللوجـستي، يُقتـرح نقـل مهـام وحـدة مراقبـة                      - ٢٥

)  وطنيـتين مـن فئـة الخـدمات العامـة          وظيفـتين  (الحركةونقل وظيفتين لمساعدين في مجال مراقبة       
تم حلُّه إلى خدمات الدعم المتكامـل، ممـا يمثـل زيـادة صـافية               سيمن قسم الخدمات العامة الذي      

، مـع الأخـذ في الحـسبان        ٢٠١١/٢٠١٢ وظيفـة في الفتـرة       ٥٨فـوق الــ     بوظيفة واحدة   قدرها  
  .عثةإلى مكتب رئيس دعم الب) الخدمة الميدانية(نقل وظيفة موظف إداري 

ويُقترح نقل مهام البريد والمحفوظات ونقل الـوظيفتين المتـصلتين بهمـا لمـساعد لـشؤون                  - ٢٦
) وظيفـة وطنيـة مـن فئـة الخـدمات العامـة           (ومساعد لشؤون البريد    ) الخدمة الميدانية (المحفوظات  

تم حلّـه إلى خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات            سـي من قـسم الخـدمات العامـة الـذي          
وسـيمثل هـذا التغـيير      . المهـام المتـصلة بالـسجلات علـى مـستوى القـوة           تبـسيط   من أجل   وذلك  
 وظـائف دوليـة     ٦( وظيفـة    ١٩فـوق الــ     ) وظيفـة دوليـة ووظيفـة وطنيـة       (ن  اوظيفتقدرها  زيادة  

  .٢٠١١/٢٠١٢في الفترة )  وظيفة وطنية١٣ و
  

  الموارد المالية  -ثانيا   
  لمحة عامة  -ألف   

  )يونيه/حزيران ٣٠يوليـه إلى / تمـوز١تمتد سنة الميزانيــة مـن وت المتحدة، بآلاف دولارات الولايا(
  
  الفرق        

  
ــات النفقـــــــــــــــــــــ

)٢٠١٠/٢٠١١(  
ــصات  المخصـــــــــــــ

)٢٠١١/٢٠١٢(  
تقــــدير التكــــاليف  

  النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١٢/٢٠١٣(
 )٢(÷)٤)=(٥(  )٢(‐)٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(  الفئة

           الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  -  -  -  -  - المراقبون العسكريون  
(٦,٤)(٣٨٦,٠ ١)١٥٤,٢ ٥٤٠,٢٢٠ ٣٤٧,٦٢١ ٢٠ أفراد الوحدات العسكرية  

(١٢,٦)(٣٩١,٦)٧٠٥,٠ ٠٩٦,٦٢ ٧١٠,٢٣ ٢ شرطة الأمم المتحدة  

  -  -  -  -  - وحدات الشرطة المشكَّلة  
(٧,٢)(٧٧٧,٦ ١)٨٥٩,٢ ٦٣٦,٨٢٢ ٠٥٧,٨٢٤ ٢٣ المجموع الفرعي

 الأفراد المدنيون
(٣,٦)(٢٣٥,٥)٣٨٩,٠ ٦٢٤,٥٦ ٨٢٦,٤٦ ٦ الموظفون الدوليون   

(٣,٨)(٣٠٣,٦)٦٦٦,٢ ٩٦٩,٨٧ ٥٣٧,٢٧ ٨ الموظفون الوطنيون  
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  الفرق        

  
ــات النفقـــــــــــــــــــــ

)٢٠١٠/٢٠١١(  
ــصات  المخصـــــــــــــ

)٢٠١١/٢٠١٢(  
تقــــدير التكــــاليف  

  النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١٢/٢٠١٣(
 )٢(÷)٤)=(٥(  )٢(‐)٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(  الفئة

  -  -  -  -  - متطوعو الأمم المتحدة  
  -  -١٩٢,٠ ١٩٢,٠ ٢١٢,١  المساعدة المؤقتة العامة  

(٣,٦)(٥٣٩,١)٢٤٧,٢ ٧٨٦,٣١٤ ٥٧٥,٧١٤ ١٥ المجموع الفرعي

 تكاليف التشغيل

  -  -  -  -  - الأفراد المقدمون من الحكومات  
  -  -  -  -  - مراقبو الانتخابات المدنيون  
١٩,١٤٤,٠٢٤,٩١٣٠,٤  - الخبراء الاستشاريون  
٣٤٦,١٣٨٨,٧٤٠٠,٤١١,٧٣,٠ السفر في مهام رسمية  
٤٢٧,٥٥,٠ ٠٤٤,٤ ٦١٦,٩٩ ٥١٤,٢٨ ٨ المرافق والهياكل الاساسية  
(٦,١)(٢١٧,٩)٣٦٥,٣ ٥٨٣,٢٣ ٢١٠,٦٣ ٤ النقل البري  

٠٢٥,٠٦٤,٩٣,٣ ٩٦٠,١٢ ٧٣٢,٥١ ١ النقل الجوي  
  -  -  -  -  - النقل البحري  
(١١,٣)(٩٢,٧)٧٣١,٢ ٨٢٣,٩ ٧٥٤,٢  الاتصالات  

(٢٧,١)(٢١٢,٣)٥٧١,٤ ٧٨٣,٧ ٨٠٩,٤  تكنولوجيا المعلومات  

(١,٢)(٤,٢)٣٥٢,٩ ٣٥٧,١ ٣١٥,٣  الخدمات الطبية  

(١٠,١)(٢,٢)١٩,٦ ٢١,٨  -  المعدات الخاصة  

٣,٨ ٢٠,٥ ٥٥٤,٩ ٥٣٤,٤ ٤٢٨,٦ اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  
  -  -  -  -  - المشاريع السريعة الأثر  

٠,١ ٢٠,٢ ١٠٩,١ ٠٨٨,٩١٧ ١١٠,٩١٧ ١٧ المجموع الفرعي
(٤,١)(٢٩٦,٥ ٢)٢١٥,٥ ٥١٢,٠٥٤ ٧٤٤,٤٥٦ ٥٥ إجمالي الاحتياجات  

الإيرادات من الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن        
(١٤,٨)(٣٥٦,١)٠٤٨,١ ٤٠٤,٢٢ ٥٧٧,٨٢ ٢ مرتبات الموظفين

(٣,٦)(٩٤٠,٤ ١)١٦٧,٤ ١٠٧,٨٥٢ ١٦٦,٦٥٤ ٥٣ صافي الاحتياجات  

(٩,٦)(١٦٢,٠)٥٣٠,٢ ٦٩٢,٢١ ٥٦٢,١١ ١ )أ()المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

(٤,٢)(٤٥٨,٥ ٢)٧٤٥,٧ ٢٠٤,٢٥٥ ٣٠٦,٥٥٨ ٥٧  مجموع الاحتياجات  
  

    .ولار مقدَّمًا من حكومة قبرص د١ ٥٣٠ ٢٠٠ مبلغا قدره ٢٠١٢/٢٠١٣يشمل تقدير التكاليف للفترة   )أ(  
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  التبرعات غير المدرجة في الميزانية  -باء   
تـــرد في مـــا يلـــي القيمـــة التقديريـــة للتبرعـــات غـــير المدرجـــة في الميزانيـــة للفتـــرة مـــن     - ٢٧
  :٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه /تموز ١
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  القيمة التقديرية  الفئة

  ٣٤٨,٩  )أ(اتفاق مركز القوات
  -  )غير المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

  ٣٤٨,٩  المجموع  
  

القوة، لتكلفة مراكز المراقبة التابعة للأمم المتحدة ومرافق المكاتب    التي قدرتها   يشمل القيمة السوقية،      )أ(  
حكومة قبرص للقـوة مجانـا مـن أجـل       الموفرة من   القوة،  قيادة  وأماكن الإقامة، بما في ذلك مجمع مقر        

  .الوحدات العسكرية وشرطة الأمم المتحدة
  

  المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة  -جيم   
ــه / تمــوز١ التكــاليف للفتــرة مــن  اتأخــذ تقــديرت  - ٢٨ ــران٣٠ إلى ٢٠١٢يولي ــه / حزي يوني

    :زيادة الكفاءةإلى  في الاعتبار المبادرات التالية الهادفة ٢٠١٣
  )لارات الولايات المتحدةبآلاف دو(

 المبادرة المبلغ الفئة

 أفراد الوحدات العسكريةالمتعلقة بنقل والالتخطيط ترتيبات تحسين  ٥٨٢,٨ تناوب الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة 

  مواقع إضافية٦ في المائة في ١٢,٥خفض استهلاك الطاقة والمياه بنسبة  ٦٤,١ استهلاك الطاقة والمياه

 مركـزا، حيـث تعمـل معــدات   ١٤ إلى ١٠زيـادة عـدد مراكـز المراقبـة مــن      ٤٤,٠ تهلاك الكهرباءاس
خفـــضوبالتـــالي بالطاقـــة الشمـــسية تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات 

 استهلاك الطاقة الكهربائية

تـراوح بـينت( مولـدا كهربائيـا ذات سـعات متفاوتـة           ٦٥تمديد مدة صلاحية     ٦٨٠,٣ المولدات الكهربائية والمعدات
سنوات ٧,٧ توسطهبما م)  كيلو فولت أمبير٥٠٠و  كيلو فولت أمبير ٢٥

 تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة ٢٥٢,٠  والاتصالاتتكنولوجيا المعلوماتلمعدات حيازة 

معـــدات للإقامـــة ومعـــدات متـــصلة بهـــا     حيـــازة 
 للتعديلات والتجديداتوخدمات 

التعـديلاتات الموجودة وتضييق نطـاق خـدمات        تمديد فترة استخدام المعد    ٢١٥,٠
 اتوالتجديد

 تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة ٤٨,٠ معدات أخرىحيازة 

قطــــــع الغيــــــار للمرافــــــق والهياكــــــل الأساســــــية، 
ــاتولل ــا مركبــ ــدات تكنولوجيــ ــات ، ولمعــ  المعلومــ
 الاتصالاتو

 تحسين إدارة قطع الغيار ٩١,٧

  سين إدارة الوقودتح ٧٠,٢ وقود الديزل والبترين
   ٢ ٠٤٨,١  المجموع  
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  عوامل الشغور  -دال   
ــن      - ٢٩ ــدة مـــ ــرة الممتـــ ــاليف للفتـــ ــديرات التكـــ ــذ تقـــ ــوز١تأخـــ ــه / تمـــ  إلى ٢٠١٢يوليـــ
  : في الحسبان عوامل الشغور التالية٢٠١٣يونيه /حزيران ٣٠
  
  )نسبة مئوية(

  الفئة
 للفتــرة النــسبة الفعليــة

٢٠١٠/٢٠١١  
 يةالنسبة المدرجة في الميزان   

  ٢٠١١/٢٠١٢للفترة 
النــسبة المتوقعــة للفتــرة   

٢٠١٢/٢٠١٣  

        الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  ١  ١  ٠,٥  الوحدات العسكرية  
  ٤  -  ٤,٣  شرطة الأمم المتحدة  

        الأفراد المدنيون
  ٢  ٥  ٥,١  الموظفون الدوليون  
  ٢  ٢  ١,٨ موظفو الخدمات العامة الوطنيون    

    
  المعدات الرئيسية ومعدات الدعم اللوجستي الذاتي: ت المملوكة للوحداتالمعدا  -هاء   

ــستند احتياجــات    - ٣٠ ــدة مــن  ات ــرة الممت ــه / تمــوز١لفت ــران٣٠ إلى ٢٠١٢يولي ــه / حزي يوني
المستأجرة بعقود إيجـار شـاملة      ( إلى المعدلات الموحدة لسداد تكاليف المعدات الرئيسية         ٢٠١٣

ــذا ) للخــدمات ــدعم اللوجــستي ال ــغ وال ــدره تي بمبل ــي ق ــى  ١ ٤١٨ ٦٠٠ كل ــاً عل  دولار موزع
  : التالي النحو

  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  المبلغ المقدر  الفئة

    المعدات الرئيسية
  ١ ٢٣٩,٣  الوحدات العسكرية  
  ١ ٢٣٩,٣  المجموع الفرعي   

    الدعم اللوجستي الذاتي
  ١٧٩,٣  المرافق والهياكل الأساسية  
    ١ ٤١٨,٦  المجموع  

  تاريخ آخر استعراض  تاريخ بدء السريان  النسبة المئوية  العوامل السارية على البعثة

        العوامل المنطبقة على منطقة البعثة  -ألف 
  -  -  -  عامل الظروف البيئية القاسية    
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  تاريخ آخر استعراض  تاريخ بدء السريان  النسبة المئوية  العوامل السارية على البعثة

  -  -  -  عامل الظروف التشغيلية المكثّفة    
  -  -  - الاضطراريالتخلي /عامل الأعمال العدائية    
        العوامل المنطبقة على البلد الأصلي  -باء 
      ٣,٧٥-٠,٢٥  عامل النقل الإضافي    

  
  التدريب  -واو   

ــن        - ٣١ ــرة مـ ــدريب للفتـ ــة للتـ ــوارد اللازمـ ــن المـ ــدرة مـ ــات المقـ ــي الاحتياجـ ــا يلـ ــرد فيمـ تـ
  :٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه /تموز ١
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  المبلغ المقدر  ئةالف

    السفر في مهام رسمية
  ١٣٧,٠  السفر في مهام رسمية لأغراض التدريب  

    اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  ٤٤,٠  رسوم ولوازم وخدمات التدريب  
  ١٨١,٠  المجموع  

    
يوليــه / تمــوز١للفتــرة مــن في التــدريب يــرد فيمــا يلــي العــدد المقــرر مــن المــشاركين   و  - ٣٢

  : مقارناً بالفترات السابقة٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢
  

  )عدد المشاركين(
  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة   الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

  

العدد الفعلي  
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٠/
٢٠١١  

ــدد المقــرر   الع
ــرة  للفتــــــــــــــ

٢٠١١/
٢٠١٢  

العدد الفعلي
للفتـــــــــــــــرة

٢٠١٢/
٢٠١٣  

العدد الفعلـي   
ــرة  للفتــــــــــــــ

٢٠١٠/
٢٠١١  

العــدد المقــرر 
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١١/
٢٠١٢  

العــدد الفعلــي 
للفتــــــــــــــــرة 

٢٠١٢/
٢٠١٣  

العــدد الفعلــي 
للفتـــــــــــــــــرة 

٢٠١٠/
٢٠١١  

العــدد المقــرر 
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١١/
٢٠١٢  

العــــدد الفعلــــي
للفتـــــــــــــــــــــرة

٢٠١٢/
٢٠١٣  

ــدريب   ــشاركون في التـــ المـــ
  ٧٧  ١٧  -  ٥٥  ٧٠  ٣٣  ٣٨  ٥٧  -  الداخلي

ــدريب   ــشاركون في التـــ المـــ
  ٧  -  ٢  ١٢  ٨  ١٥  ١٣  ٢٤  ٢٤  )أ(الخارجي

  ٨٤  ١٧  ٢  ٦٧  ٧٨  ٤٨  ٥١  ٨١  ٢٤  المجموع  
  

  .يشمل موظفي قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برنديزي، إيطاليا، وموظفين من خارج منطقة البعثة  )أ(  
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 دولار الاهتمــام ١٨١ ٠٠٠ وقــدره ٢٠١٢/٢٠١٣يعكــس الاعتمــاد المقتــرح للفتــرة   - ٣٣
قــوة ألا وهــو تعزيــز المهــارات الفنيــة والتقنيــة   ال الــذي تنفــذه الرئيــسي لــدى برنــامج التــدريب 

في مجــالات الــشؤون الماليــة، ،  داخليــة وخارجيــة مختلفــة،لــبرامج تدريبيــةباســتخدام لموظفيهــا، 
وإدارة الموارد البشرية، والاتـصالات وتكنولوجيـا المعلومـات، والمـشتريات وإدارة الممتلكـات،              

والزيـادة في عـدد الأفـراد    . الإيـدز /بفيروس نقص المناعة البـشرية والتعلم من الأقران فيما يتصل    
 تـرتبط   ٢٠١٢/٢٠١٣العسكريين وأفـراد الـشرطة الـذين سـيجري تدريبـهم داخليـاً في الفتـرة                 

الإيـدز الـذي    / التعلم من الأقران فيما يتصل بفيروس نقص المناعة البـشرية          عبرالتدريب  بأساساً  
  .٢٠١١/٢٠١٢لم يُدرج في ميزانية الفترة 

  
  )١(تحليل الفروق  -ثالثا   

المـصطلحات الموحـدة المطبقـة في       تعريـف    بـاء مـن هـذا التقريـر          -رد في المرفـق الأول      ي  - ٣٤
وهــي نفــس المــصطلحات المــستخدمة في  . هــذا الفــرع فيمــا يتعلــق بتحليــل الفــروق في المــوارد 

  .التقارير السابقة
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٦,٤(  )١ ٣٨٦,٠(  دات العسكريةالوح
    

  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: متصلة بالإدارةعوامل   •  
استبعاد الاعتماد المخـصص لـدفع      ) أ: (يعزى انخفاض الموارد بصفة أساسية إلى ما يلي         - ٣٥

انخفــاض ) ب( فقــط؛ ٢٠١١/٢٠١٢مبلــغ تكميلــي للبلــدان المــساهمة بقــوات والمعتمــد للفتــرة 
التناوب نظراً إلى استخدام الرحلات الجوية التجاريـة بـدلاً مـن الـرحلات المـستأجرة؛                تكاليف  

انخفاض تكاليف التناوب نتيجة تطبيق سعر الصرف المعمـول بـه في الأمـم المتحـدة البـالغ                   ) ج(
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١ يورو للدولار الواحد من دولارات الولايـات المتحـدة في            ٠,٧٧٤
  .٢٠١١/٢٠١٢ يورو المطبق في الفترة ٠,٧٦١ر الصرف البالغ ، مقارنة بسع٢٠١١

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )١٢,٦(  )٣٩١,٦(  شرطة الأمم المتحدة

__________ 
  دولار١٠٠ ٠٠٠ في المائــة أو مبلــغ ٥يــرد تحليــل للفــروق الــتي تبلــغ قيمــة الزيــادة أو النقــصان فيهــا نــسبة      )١(  

 .الأقل على
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  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارةمتصلة بعوامل   
 نـشر أفـراد     تطبيـق معـدل تـأخر في      ) أ: (يعزى انخفاض الاحتياجات أساساً إلى ما يلـي         - ٣٦

ــسبته   ــدة نــ ــم المتحــ ــرطة الأمــ ــرة   ٤شــ ــل في الفتــ ــشر الكامــ ــافتراض النــ ــة بــ ــة مقارنــ  في المائــ
انخفاض بدل الإقامة المقرر للبعثـة نتيجـة تطبيـق سـعر الـصرف المعمـول       ) ب(؛  ٢٠١١/٢٠١٢

 يــورو للــدولار الواحــد مــن دولارات الولايــات المتحــدة، ٠,٧٧٤بــه في الأمــم المتحــدة البــالغ 
  .٢٠١١/٢٠١٢ يورو المطبق في الفترة ٠,٧٦١عر الصرف البالغ مقارنة بس

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٣,٦(  )٢٣٥,٥(  الموظفون الدوليون
    

  جداول مرتبات الموظفين الدوليينتعديل : التكاليفبارمترات    •  
ــي       - ٣٧ ــية إلى مــا يل ــصفة أساس ــاض الاحتياجــات ب ــزى انخف ــصان ا) أ: (يع لاقتطاعــات نق

الإلزاميــة مــن مرتبــات المــوظفين اســتناداً إلى جــدول المرتبــات المعمــول بــه اعتبــاراً مــن كــانون    
لمــوظفين ليــصل إلى لالمبلــغ المقــدر لتغطيــة التكــاليف العامــة تعــديل ) ب(؛ ٢٠١٢ينــاير /الثــاني
ية للفترة مـن     في المائة من مجموع صافي المرتبات، وذلك استناداً إلى النفقات الفعل           ٦٠نسبته   ما

 في المائـــة للفتـــرة ٦٥، مقارنـــة بنـــسبة قـــدرها ٢٠١١ديـــسمبر /يوليـــه إلى كـــانون الأول/تمـــوز
تقـديرات  تأخـذ   و.  الميدانيـة  ةالإلغاء المقترح لوظيفة واحدة في فئة الخدم      ) ج(؛  ٢٠١١/٢٠١٢

  . في المائة٥التكاليف في الحسبان تطبيق عامل تأخر في التوظيف نسبته 
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية   الدولاراتبآلاف  

  )٣,٨(  )٣٠٣,٦(  الموظفون الوطنيون
    

  ارتفاع قيمة دولار الولايات المتحدة: التكاليفبارامترات   •  
يعــزى انخفــاض الاحتياجــات إلى تطبيــق ســعر الــصرف المعمــول بــه في الأمــم المتحــدة     - ٣٨

 كـــانون ٣١ة في  يـــورو للـــدولار الواحـــد مـــن دولارات الولايـــات المتحـــد     ٠,٧٧٤البـــالغ 
 يـورو المطبـق في ميزانيـة الفتـرة          ٠,٧٦١، مقارنـة بـسعر الـصرف البـالغ          ٢٠١١ديسمبر  /الأول
وطُبق عنـد حـساب   . ؛ وإلى الإلغاء المقترح لوظيفة وطنية من فئة الخدمة العامة  ٢٠١١/٢٠١٢

  . في المائة٢أخر في النشر نسبته التكاليف التقديرية عامل ت
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  الفرق  
  بالنسبة المئوية  اتبآلاف الدولار  

  ١٣٠,٤  ٢٤,٩  الخبراء الاستشاريون
  
  ازدياد المدخلات والنواتج: الإدارةمتصلة بعوامل   •  

تعزى الاحتياجات الإضافية إلى الاستعانة بمهندس كهربـائي معتمـد لإعـداد التـصاميم                - ٣٩
ضــوء الكهربائيــة وحــساب الأحمــال وتحديــد مكــامن الخلــل في التيــارات الكهربائيــة، علــى         

تقتضيه القواعد الهندسية الكهربائية الدولية المنظمة لتمديـدات الأسـلاك الكهربائيـة، وذلـك               ما
  .في أعقاب الدمار الذي لحق مؤخراً بمحطة الكهرباء الرئيسية في الجزيرة

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٥,٠  ٤٢٧,٥  المرافق والهياكل الأساسية
    

  تنفيذ ترتيبات تعاقدية جديدة : ةعوامل خارجي  •  
الزيـادات الـتي شـهدتها تكـاليف        ) أ: (تعزى الاحتياجـات الإضـافية أساسـاً إلى مـا يلـي             - ٤٠

 ؛الكهربــاء المحليـــة نتيجـــة الـــدمار الـــذي لحـــق مـــؤخراً بمحطـــة الكهربـــاء الرئيـــسية في الجزيـــرة 
د للخــدمات الموحــدة زيــادة تكــاليف خــدمات الــصيانة وفقــاً لمــا يــنص عليــه العقــد الجديــ )ب(

  .المقدمة للمعسكر
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٦,١(  )٢١٧,٩(  النقل البري
      

  تنفيذ ترتيبات تعاقدية جديدة: عوامل خارجية  •  
يعزى نقـصان الاحتياجـات إلى انخفـاض تكـاليف اسـتئجار المركبـات وفقـاً للترتيبـات                    - ٤١

هذا الفرق زيادة في تكلفة وقود الديزل ليـصل         امتصت جزءا من    و. ياًالتعاقدية المعمول بها حال   
ــوب و   ٠,٩٠ســعره إلى  ــر الواحــد في الجن ــشمال   ١,٥٠ دولاراً للت ــر الواحــد في ال  دولاراً للت

  ).٢٠١١/٢٠١٢ دولار في الشمال في الفترة ١,١٢ دولار في الجنوب و ٠,٧٠مقابل (



A/66/686  
 

12-22446 33 
 

 
  الفرق  
  ويةبالنسبة المئ  بآلاف الدولارات  

  )١١,٣(  )٩٢,٧(  الاتصالات
    

  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارةمتصلة بعوامل   •  
ــاً إلى      - ٤٢ ــات أساسـ ــصان الاحتياجـ ــزى نقـ ــازة يعـ ــرة    حيـ ــدات للفتـ ــن المعـ ــل مـ ــدد أقـ عـ

  . نظراً إلى تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة٢٠١٢/٢٠١٣
  
  الفرق  
  يةبالنسبة المئو  بآلاف الدولارات  

  )٢٧,١(  )٢١٢,٣(  تكنولوجيا المعلومات
    

  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارةمتصلة بعوامل   •  
يعزى نقصان الاحتياجات أساسـاً إلى شـراء عـدد أقـل مـن المعـدات البديلـة، نظـراً إلى               - ٤٣

 قطـع   تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة إلى أقصى حد ممكـن، وانخفـاض الاحتياجـات مـن               
  .الغيار واللوازم

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )١٠,١(  )٢,٢(  المعدات الخاصة
    

  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارةمتصلة بعوامل   •  
  . يعزى نقصان الاحتياجات إلى تمديد فترة استخدام معدات المراقبة الموجودة  - ٤٤
  

   اتخاذهماالجمعية العامةب من المطلو انالإجراء  -رابعا   
فيما يلي الإجراءان المطلوب من الجمعية العامـة اتخاذهمـا فيمـا يتـصل بتمويـل قـوة              - ٤٥

  :الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
ــدره    )أ(   ــرة   ٥٤ ٢١٥ ٥٠٠اعتمــاد مبلــغ ق  دولار للإنفــاق علــى القــوة لفت
، ٢٠١٣يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليــه / تمــوز١عــشر شــهرا الممتــدة مــن   الاثــني

ــشمل مبلــغ    دولارا يمــوّل مــن التبرعــات المقدمــة مــن حكومــة قــبرص    ٢٣ ٨٨٩ ١٣٤ي
  ؛) ملايين دولار٦,٥(ومن حكومة اليونان )  دولارا١٧ ٣٨٩ ١٣٤(
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في المــبين  الاعتمــادبــاقي  دولاراً الــذي يمثــل ٣٠ ٣٢٦ ٣٦٦مبلــغ ربــط   )ب(  
 دولار إذا   ٢ ٥٢٧ ١٩٧عـدل شـهري قـدره       بمكأنصبة مقـررة    أعلاه،  ) أ(الفقرة الفرعية   

  .قرر مجلس الأمن استمرار ولاية القوة ما
  

 في موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ ما قررته وطلبته الجمعية العامـة            -خامسا  
وطلبـــــــات وتوصـــــــيات اللجنـــــــة  ٦٥/٢٩٥ و ٦٥/٢٨٩قراريهـــــــا 

العامة، وطلبـات  الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتها الجمعية   
  وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة

  
  الجمعية العامة  -ألف   

  المسائل الشاملة عبر القطاعية    
    )٦٥/٢٨٩القرار (    

  الطلب/القرارالإجراء المتخذ لتنفيذ   الطلب/القرار

تؤكــد أهميــة أن يتخــذ الأمــين العــام مزيــدا مــن الخطــوات  
تقـديم توقعـات أكثـر دقـة        صوب تحسين عروض الميزانية و    

  ]١٥الفقرة [

بتعليمـــات وتوجيهـــاتمحاســـبيا وحـــدات المـــستقلة التـــزوّد
ــة     ــال التحــضيرية للميزاني ــق بالأعم ــا يتعل ــة فيم ــاء. وافي وأثن

ــارير     ــستخدم التق ــة، ت ــذ الميزاني ــشهرية لتنفي لمخصــصاتال
والنفقــات لرصــد اتجاهــات الإنفــاق وللمــساعدة في إعــداد

  ة المالية التاليةتوقعات الإنفاق للفتر
ــق     ــوده لتحقيـ ــام أن يكثـــف جهـ ــين العـ تطلـــب إلى الأمـ
ــها،     ــة وفيمــا بين وفــورات الحجــم داخــل البعثــات الميداني
ــة كــل      ــذ ولاي ــشغيلية وتنفي ــا الت ــساس باحتياجاته دون الم
ــر     ــياق تقريـ ــن ذلـــك في سـ ــرا عـ ــدم تقريـ ــها، وأن يقـ منـ

  ]١٧الفقرة [الاستعراض العام 

ل تنفيـذ مبـادرة إقليميـةتحققت وفـورات الحجـم مـن خـلا        
وقــد. بــشأن خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات

أتاحــت هــذه المبــادرة تقلــيص قيمــة قطــع غيــار تكنولوجيــا
 في المائة مـن مجمـوع١المعلومات والاتصالات إلى أقل من    

  قيمة الأصول في إطار هذه الفئة
تشدد على أهمية اتخاذ مزيد مـن الخطـوات لجعـل بـرامج             

ــدر ــن     الت ــة م ــر فعالي ــق صــلة بالاحتياجــات وأكث يب أوث
حيث التكلفة، بطرق منها تدريب المدربين والاسـتعانة،        
حيثمـــا أمكـــن، بالتـــداول عـــن طريـــق الفيـــديو والـــتعلم 
الإلكتـــروني، وتؤكـــد ضـــرورة إبقـــاء الـــسفر لأغـــراض   

  ]٣١الفقرة [التدريب قيد الاستعراض الدقيق 

تخدام الــتعلمقــوة سياســات لتــدريب المــدربين باس ــالتنفــذ 
دورات فرع جامعـة كورنيـل للدراسـات عـبر(الإلكتروني  
وتنظيم دورات تدريبيـة باسـتخدام)) eCornell(الإنترنت  

ــديوو/WebExنظــام التــداول عــبر الإنترنــت   التــداول بالفي
  وعن طريق الاستعانة بمقدمي الخدمات التدريبية المحليين
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يـات حفـظ    تلاحظ تزايد دور الموظفين الوطنيين في عمل      
الــسلام وضــرورة بنــاء القــدرات الوطنيــة وتــوفير فــرص   
التطوير المهني للموظفين الوطنيين، وتشدد على ضـرورة        
إدمــاج المـــوظفين الـــوطنيين علـــى نحـــو كامـــل في جميـــع  

  ]٣٢الفقرة [برامج التدريب في هذا المجال 

أتاح استقدام خبير استشاري معتمد مـن جانـب مكتـب           
لعـدد أكـبر مـن المـوظفين الـوطنيين          إدارة الموارد البـشرية     

  تلقي برامج تدريبية تتيح تطوير مهاراتهم المهنية

تؤكد أن الإدارة الفعالـة لحـصص الإعاشـة تعـني ضـمان             
تلقي أفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة حـصص          
إعاشـــــة كافيـــــة لـــــثلاث وجبـــــات غذائيـــــة في اليـــــوم 

 ـــ  ذات ــيط العملي ــا في ذلـــك تخطـ ــة، بمـ ــة ملائمـ ات نوعيـ
ــشراء الأولي وحــتى      ــأمر ال ــداء ب ــها ابت ــا ومراقبت وتنظيمه
ــظ الــسجلات       تــسديد الدفعــة النهائيــة للمــوردين وحف

  ]٤٠الفقرة [والملفات بشكل دقيق موثوق به 

حزمـة  قـوة عـن طريـق       التجري إدارة حصص الإعاشة في      
ــة   ــات لإدارة حـــصص الإعاشـ ــتحدثتهابرامجيـ ــوة اسـ  القـ

  لتيسير إدارة سلسلة الإمدادات

تطلــب إلى الأمــين العــام كفالــة أن تقــوم جميــع البعثــات   
برصد نظم إدارة النوعية التي يعتمـدها متعهـدو حـصص           
الإعاشــة وتقييمهـــا بمـــا يكفــل مطابقـــة نوعيـــة الأغذيـــة   
والظـــروف الـــصحية المحيطـــة بهـــا للمعـــايير المعمـــول بهـــا 

  ]٤١الفقرة [

ترصد القوة وتقيّم النوعية والظروف الصحية من خـلال         
نص عليــه العقــود المبرمــة مــن آليــات لإدارة سلــسلة  مــا تــ

  التبريد وضبط وضمان النوعية

تحث الأمين العام علـى مواصـلة تطبيـق النـسب القياسـية           
الجديـــدة لمعـــدات تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات  

ــصية  ــوءالشخــ ــري في   في ضــ ــذي أجــ ــتعراض الــ  الاســ
 وكفالـة تـوفير أنــسب مـستوى مـن الخدمــة     ٢٠١٠ عـام 

علــق بالاتــصالات باســتخدام الــسواتل وخــدمات فيمــا يت
ــذ    ــع أخـ ــات، مـ ــان داخـــل البعثـ الإنترنـــت في كـــل مكـ

  ]٤٢ الفقرة[الاحتياجات التشغيلية في الاعتبار 

طبقــــت القــــوة النــــسب القياســــية الجديــــدة لمعــــدات      
ــصية  ــا المعلومــــــات والاتــــــصالات الشخــــ . تكنولوجيــــ

ــا ــع     أم ــسهولة في جمي ــة فهــي متاحــة ب ــصالات الهاتفي الات
بمـن   ،واقع في قبرص، ولدى جميع الأفراد التابعين للقوة       الم

فــيهم الأفــراد العــسكريون وأفــراد شــرطة الأمــم المتحــدة  
ــدنيون،   ــون المــ ــبكة   والموظفــ ــول إلى شــ ــة الوصــ إمكانيــ

  واجباتهمالإنترنت بما يساعدهم في أداء 
ــضع     ــمان أن يخـ ــل ضـ ــام أن يواصـ تطلـــب إلى الأمـــين العـ

ــة لتح  ــود الإطاري ــع   اســتخدام العق ــل كامــل مــسبق لجمي لي
 ]٤٤الفقرة [التكاليف وفقا للممارسة المعمول بها حاليا 

ــاليف     ــع التك ــل لجمي ــل كام ــاليف(عقــب تحلي ــا تك ــا فيه بم
 قوة العقود الإطارية حيثما أمكن ذلكال، تستخدم )النقل

ــال      ــوده في مجـ ــل جهـ ــام أن يواصـ ــين العـ ــب إلى الأمـ تطلـ
غلال والانتـهاك   التدريب الموحد فيما يتعلـق بمـسائل الاسـت        

  ]٦٤الفقرة [الجنسيين والتوعية بها 

قــوة، بالتنــسيق الوثيــق مــع الفريــق الإقليمــي المعــنيالقامــت 
بالــسلوك والانــضباط الموجــود مقــره في قــوة الأمــم المتحــدة
المؤقتة في لبنان، باعتماد وتنفيذ برنامج للسلوك والانـضباط
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ــراد الـــش    ــسكريين وأفـ ــراد العـ ــع الأفـ ــم جميـ ــة فهـ رطةلكفالـ
والموظفين المدنيين لمعايير الـسلوك الـتي تتوقعهـا منـهم الأمـم

ــة في عــدم،المتحــدة ــسياسة المنظمــة المتمثل ــداً ل ــك تأكي  وذل
  التسامح إطلاقاً إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين

تلاحظ مـع القلـق تكـرر مـشاكل سـبق أن حـددها مجلـس                
ــات    ــإدارة الممتلكــ ــق بــ ــا يتعلــ ــسابات فيمــ ــي الحــ مراجعــ

  ]٧٥الفقرة [ستهلكة والممتلكات غير المستهلكة الم

ــام ــتمرار بتحــديث نظ ــبيا باس ــستقلة محاس ــوم الوحــدة الم تق
  غاليليو لإدارة الأصول في القوة

تؤكــد أهميــة إشــراف الأمــين العــام علــى إدارة الأصــول       
المتعلقـــة بحفـــظ الـــسلام، بمـــا فيهـــا الممتلكـــات المـــستهلكة 

ــستهلكة ومخزونــــ ــ  ــير المــــ ــات غــــ ــشر والممتلكــــ ات النــــ
ــزز      ــام أن يع ــا إلى الأمــين الع الاســتراتيجي، وتكــرر طلباته
الضوابط الداخلية فيما يتعلق بإدارة تلـك الأصـول لكفالـة           
ــة تحــول دون تبديــد المــوارد وتكبــد     إرســاء ضــمانات وافي

  ]٧٦الفقرة [المنظمة خسائر مالية 

، مبـادئ٢٠١١ديـسمبر   /قـوة، في كـانون الأول     الأصدرت  
فراد البعثـة تتعلـق برصـد المعـدات المملوكـةتوجيهية لجميع أ  
ــم المتحـــدة   ــير المـــستهلكة   (للأمـ ــول المـــستهلكة وغـ )الأصـ

، وهـــي مبـــادئ تـــستند إلىحـــصرهاوتعقبـــها وتـــسجيلها و
ــداني، ــدعم الميـ ــعتها إدارة الـ ــتي وضـ ــة الـ ــادئ التوجيهيـ المبـ

  وإعادة إصدارها سنوياًمراجعتها جري توس

    
     السلام في قبرصتمويل قوة الأمم المتحدة لحفظ    

  )٦٥/٢٩٥القرار (
  

  الطلب/للقرارالإجراء المتخذ لتنفيذ   الطلب/القرار

تلاحظ التقدم الذي أحرزته الحكومة المـضيفة والقـوة إلى
ــراد ــة أفـ ــا يتـــصل بأعمـــال تجديـــد أمـــاكن إقامـ الآن فيمـ
الوحدات العسكرية وغيرهم من أفراد القوة، وتطلب إلى

بذل قصارى جهده، بالتنسيق مع     الأمين العام أن يواصل
الحكومــة المــضيفة، لــضمان الانتــهاء مــن أعمــال التجديــد
في الموعد المقرر دون مزيد مـن التـأخير وأن يقـدم تقريـرا

 ]٩الفقرة [عن ذلك في سياق مشروع الميزانية المقبل

أفـراد الوحـداتالعمل جار في تجديد أماكن إقامـة القـوات          
المقـدمذي الصلة   افية في الرد    وترد معلومات إض  . العسكرية

 أدناه إلى اللجنة الاستشارية

ــل ــام أن يكفـ ــذلك إلى الأمـــين العـ ــد التطلـــب كـ تحديـ
عـدم  لتفـادي   لاحتياجات مـن سـاعات الطـيران        الدقيق ل 

ــسبب ــل ب ــرض بالكام ــذا الغ ــالغ المرصــودة له ــاق المب إنف
نقــص عــدد ســاعات الطــيران الفعلــي عــن العــدد المقــرر

 ]١٢الفقرة [

ــذل  ــة   تبـ ــدها لكفالـ ــصارى جهـ ــوة قـ ــد القـ ــدقيقالتحديـ الـ
لـــساعات الطـــيران المقـــررة، اســـتناداً إلى ترتيبـــات طلبـــات

 التوريد
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  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

نبغـي الحكـم علـى      لا تزال اللجنـة الاستـشارية تـرى أنـه ي          
تنفيذ الميزانية على أساس تحقيق الأهداف المحددة في إطار
الميزنة القائمة على النتائج والكفاءة في اسـتخدام المـوارد،

ــة فحــسب وتكــرر . لا مــن خــلال معــدل نفقــات الميزاني
اللجنة أيضا تأكيد ضرورة التمييـز بـين تحقيـق الوفـورات

ــاق ــنقص في الإنفـ  ـــ. والـ ورات، الـــتي ففـــي حـــين أن الوف
تشكّل في جوهرهـا تخفيـضات في التكـاليف تحققـت مـن
خلال تدابير الكفاءة، تحدد مستوى أساسياً أقل للتمويـل
ــنقص في ــإن ال ــة، ف ــات المقبل ــؤثر، مــن ثم، علــى الميزاني وت
النفقات، الذي يمكن أن يعكس تأخراً في تنفيـذ الأنـشطة
ــر ــادة النفقـــات في الفتـ ــد يـــؤدي إلى زيـ ــة، قـ ات البرنامجيـ

وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن العوامــل الــتي يمكــن أن . التاليــة
تؤدي إلى نقص النفقات تتجـاوز عامـل التـأخر في تنفيـذ

ــذها ــة أو عــدم تنفي ــشطة البرنامجي ــذه  . الأن ــشمل ه ــد ت فق
العوامــل المبالغــة في تقــدير الميزانيــة أو عــدم إجــراء تحليــل
ــة ــوارد اللازمـ ــن المـ ــل البحـــث عـ ــادرات قبـ ــل للمبـ كامـ

  )١٩الفقرة (ا لتنفيذه

تلتزم القوة بإدارة الأمـوال بكفـاءة وفعاليـة، وهـي تركِّـز في
ذلــك علــى الأهــداف المحــددة في إطــار الميزنــة القائمــة علــى

  النتائج، تمشياً مع ولايتها

تلاحظ اللجنة الاستشارية التحسن العام الذي أشـار إليـه
مجلس مراجعي الحسابات، وتتوقع أن يستمر هـذا الاتجـاه

غير أن اللجنة لا يزال يـساورها       . الفترات المالية المقبلة  في  
ــهجي ــئ يحــدد أوجــه قــصور من ــا فت القلــق لأن المجلــس م

ويـساور اللجنـة أيـضا قلـق إزاء بـطء           . ومشاكل متكـررة
ــس ــيات المجلـ ــذ توصـ ــذلك أن   . تنفيـ ــة كـ ــد اللجنـ وتؤكـ

الإجراءات الإدارية المتخـذة بـشأن هـذه المـسألة والجهـود
ذلها المنظمة من أجل تحقيق المـساءلة أمـران         الشاملة التي تب  

  )٢٠الفقرة (مترابطان ارتباطاً وثيقا

 واحــدةأصــدر مجلــس مراجعــي الحــسابات توصــية مراجعــةٍ 
 توصـــــية في الفتـــــرة١١ مقابـــــل ٢٠١١-٢٠١٠للفتـــــرة 
وســتنفَّذ التوصــية وفقــاً للخطــة والإطــار. ٢٠١٠-٢٠٠٩

ــاييرالـــزمني اللـــذين ستـــضعهما الأفرقـــة المعنيـــة بتنفي ـــ  ذ المعـ
قوة على التزامهـاال ولا تزال . المحاسبية الدولية للقطاع العام   

بكفالة تنفيذ توصيات المراجعة الصادرة عن هيئـات الرقابـة
  وبكفاءة في الوقت المناسب
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تسلّم اللجنة الاستشارية بأن البيئـات الـسريعة الـتغير الـتي
ــات حفــظ الــسلام يمكــن أن تتطلــب ــها بعث تعمــل في ظل

 تكييــف الخطــط التــشغيلية، وبنــاء علــى ذلــك، قــد  إعــادة
تنشأ، خلال الفترة المالية، حاجـة لإعـادة توزيـع الأمـوال

غير أن اللجنة تتوقـع،  . بين فئات الإنفاق في إطار الميزانية
مــن أجــل الحفــاظ علــى شــفافية الميزانيــة وضــوابطها، أن
يستمر التدقيق في مقترحات إعادة توزيع الأموال لكفالـة

ؤذن فقط بعمليـات إعـادة توزيـع الأمـوال الـضرورية      أن ي 
  )٢٢الفقرة  (لاحتياجات المتغيرة ذات الأولويةلتلبية ا

ــوال    التحــصر  ــع الأم ــادة توزي ــوة إع ــضرورةفي ق حــالات ال
 علـىيوافَـق المطلقة والـتي يمكـن تبريرهـا تبريـراً كـاملاً، ولا             

طلبـــات إعـــادة توزيـــع الأمـــوال بـــين فئـــات الإنفـــاق في
ــة إلا بعــد استعراضــها، تمــشياً مــع الإجــراءاتالم إطــار يزاني

  المعمول بها

تقر اللجنة الاستشارية بالجهود المتواصلة مـن أجـل صـقل
. وتحسين عرض ميزانيات حفظ الـسلام وأطرهـا المنطقيـة

 مـا أكـده مجلـس    وفـق غير أنه لا تزال هناك أوجه نقـص،
مراجعي الحسابات في تقريره الأخير عن عمليـات حفـظ

 وتشاطر اللجنة الاستشارية المجلس ذلـك الـرأي،         .سلامال
وتــرى مــثلا أن النــواتج المقدمــة في وثــائق الميزانيــة لــبعض

وتــرى اللجنــة أن أحــد  . البعثــات كــثيرة ومفــصلة للغايــة
التحديات في عرض الأطر المنطقية يتمثل في كيفية تقـديم
نقــاط مرجعيــة قابلــة للقيــاس تمكّــن الــدول الأعــضاء مــن

مــدى فعاليــة تنفيــذ الولايــات، فــضلا عــن تلبيــة       تقيــيم 
 والمتمثلـة في اسـتخدام    الاحتياجات المحددة للأمانـة العامـة

وأعربت اللجنة،  . هذه الأطر كأدوات للتخطيط والرصد
انطلاقا من تصورها لدورها في عملية استعراض الميزانية،
عــن رأي مفــاده أن جــدوى الإطــار، لا ســيما بالنــسبة

وفي . سلام، تحتاج لأن يُعـاد النظـر فيهـا    لعمليات حفظ ال  
هـــذا الـــصدد، تتطلـــع اللجنـــة إلى اســـتعراض المقترحـــات
الناتجة عن عمل فرقة العمل المعنيـة بـالإدارة القائمـة علـى
النتــــائج، الــــتي ســــتقدم إلى الجمعيــــة العامــــة في دورتهــــا

  )٢٦الفقرة (السادسة والستين

 التوجيهــاتصيل، تقــدَّم بالتفــخــلال عمليــة إعــداد الميزانيــة
طريقـــة وضـــع الأطـــر القائمـــة علـــىب المتعلقـــةوالتعليمـــات 

 جيـداً لكفالة أن تكون الأطر المقدَّمـة محـددة     وذلك  النتائج،  
  وقابلة للقياس

نظــرا للمــستوى الحــالي لنفقــات عمليــات حفــظ الــسلام،
 بلايـين   ٧,٥ مبلغ   ٢٠٠٩/٢٠١٠التي تجاوزت في الفترة

رية أن المكاسب المحققة مـن      دولار، تعتقد اللجنة الاستشا
 مليـــون دولار غـــير ٢٤زيـــادة الكفـــاءة والبالغـــة حـــوالي

  )٢٧الفقرة (كافية 

٢٠١٢/٢٠١٣لقـــوة للفتـــرة   لتـــشمل الميزانيـــة المقترحـــة    
٢ ٠٤٨ ١٠٠ة الكفــاءة قــدرها مكاســب ناتجــة عــن زيــاد 

  دولار
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تــرى اللجنــة أن علــى الأمــين العــام أن يواصــل اســتعراض
فتــرة طويلــة والوظــائف الــتي قــد  ن مــشاغرة الــالوظــائف 

ــبين أن مهامهــا لم تعــد ضــرورية ــك،  . يت عــلاوة علــى ذل
زالت اللجنة ترى ضرورة إلغاء الوظـائف الـتي لم تعـد             ما

مطلوبــة، وأن تكــون أي وظــائف جديــدة لهــا مــا يبررهــا
  )٣٠الفقرة (تماما 

  قوة وظائف شاغرة منذ فترة طويلةالليس لدى 

 أن العملية الـتي نفـذت اسـتجابة     تعتقد اللجنة الاستشارية
، تــبرز أيــضاً مــدى بقــاء ٦٥/٢٤٨لقــرار الجمعيــة العامــة

. العديد من وظائف حفظ السلام شاغرة لفتـرات طويلـة
ــق ــر المتعلـ ــسألة في التقريـ ــذه المـ ــضا إلى هـ ــير أيـ ــد أُشـ وقـ
بعمليـــات حفـــظ الـــسلام الـــذي أعـــده مجلـــس مراجعـــي

 ذلـك قـد     الحسابات، الذي أعرب فيه عن رأي مفاده أن
يبين أن الوظائف المعنية ربما لم تعـد ضـرورية، خاصـةً إذا
ــرضٍ ــو مـ ــى نحـ ــا علـ ــضطلع بولاياتهـ ــات تـ ــت البعثـ  كانـ

وتكــرر اللجنــة الاستــشارية . باســتخدامها المــوارد الحاليــة
تأكيد الحاجة إلى أن يجري باستمرار استعراض الوظـائف
ــديم ــل تق ــيما قب ــة، ولا س ــرة طويل ــتي تظــل شــاغرة لفت ال

مقترحات بإنشاء وظائف جديـدة إلى الجمعيـة العامـة         أي
  )٤٣الفقرة (

 دوليــــــة شــــــاغرة فيائفقــــــوة وظــــــاللم يكــــــن لــــــدى 
  ٢٠١١يونيه /حزيران ٣٠

بالنظر إلى العدد الكبير للمرشحين المعلنـة أسمـاؤهم سـلفاً
ــن ــوظفين مـ ــوافر مـ ــال تـ ــوائم واحتمـ ــدرجين في القـ والمـ

ــيص لقو ــة تقل ــل إلى مرحل ــتي تنتق ــات ال ــر  البعث ــا أو تم امه
بمرحلــة انتقاليــة، تتوقــع اللجنــة الاستــشارية أن يبــدأ الآن
لمــسُ أثــر انخفــاض معــدلات الــشغور في عمليــات حفــظ
السلام وتقلص الوقت الـذي يـستغرقه اسـتقدام المـوظفين

وهــذه العوامــل ).  أدنــاه٥٠  و٤٩انظــر أيــضاً الفقــرتين (
 حريــة بــأن تحــدّ مــن الــشروط المطلوبــة لاســتخدام أفرقــة
النمور لأغـراض الاسـتقدام، الـتي تعـد، وفقـاً لمـا أشـارت

  )٤٧الفقرة (إليه اللجنة في السابق، آلية باهظة التكلفة

ــتقدامجـــرى تقلـــيص ــسُتغرق لاسـ ــرة الـــتي تـ  متوســـط الفتـ
لقـــوة مـــنالمـــوظفين لمـــلء الوظـــائف الدوليـــة الـــشاغرة في ا

 يومـاً في الفتـرة٧٤ إلى ٢٠٠٩/٢٠١٠يوماً في الفتـرة     ٩٤
، عـــن طريـــق اســـتخدام المرشـــحين المعلنـــة٢٠١٠/٢٠١١

  أسماؤهم سلفاً والمدرجين في القوائم 
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نظرا لارتفـاع مـستويات الإنفـاق علـى الوقـود وإمكانيـة
تعــرّض عمليــات التزويــد بــالوقود للغــش والاســتغلال،
ــة لمــسألة ــتم مــنح الأولوي ــشارية أن ي ــة الاست تتوقــع اللجن

لوقود في الوقت المناسب    تطبيق النظام الإلكتروني لإدارة ا
ــسلام ــات حفــظ ال ــع عملي ــة، في  . وفي جمي ــع اللجن وتتوق

، أن تستمر الجهود من أجل ضمان توفّر الإشراف         الأثناء
  )٦٢الفقرة (والضوابط الرقابية الداخلية السليمة

، فيمـا يتعلـق بوقـود النقـل الـبري، تلقـيقـوة اليجري داخـل    
في محطات وقـودمباشرة من المضخات القائمة     ذلك الوقود   

يــستخدمووفقــاً للاتفــاق، .  في جميــع أنحــاء الجزيــرةالمتعهــد
ــد ــالمتعهـ ــا نظامـ ــاتا إلكترونيـ ــدم ملفـ ــود ويقـ  لإدارة الوقـ

المراقبـةقـوة لأغـراض   الإلى بشأن الوقود وكشوفا إلكترونية   
  والتدقيق

ــتعانة بمـــصادر ــة الاستـــشارية بحجـــم الاسـ تُرحّـــب اللجنـ
قتصاد المحلي بحصص الإعاشة    خارجية في التزوّد داخل الا

وتحـــيط اللجنـــة علمـــا . لأفـــراد وحـــدات حفـــظ الـــسلام
أفــاد بــه الأمــين العــام مــن انخفــاض في متوســط تكلفــة  بمــا

حصص الإعاشة، وهي تشجّع على مواصلة بذل الجهـود
مــن أجــل ضــمان التــزود بالأغذيــة ذات الجــودة المطلوبــة

ب في  وفي الوقـت المناس ـ   مـن حيـث التكلفـة       بتكلفة فعالـة    
  )٦٥الفقرة (جميع عمليات حفظ السلام

 الحالي حـصص الإعاشـة الطازجـة مـن الـسوقيُورِّد المتعهد 
ــة ــاط  و. المحليـ ــتظل نقـ ــة سـ ــاوز المدمجـ ــع التجـ ــة في منـ حزمـ

برامجيات حـصص إعاشـة القـوة، سـواء علـى صـعيد المعـدل
الأقـــصى للفـــرد في اليـــوم أو الـــسعرات الحراريـــة للفـــرد في

ورات في التكــاليف دون التــأثير علــىسفر عــن وفــاليــوم، تُــ
  واردة إلى القوة حصص الإعاشة النوعية

تتوقع اللجنـة الاستـشارية أن يـتم أخـذ          من حيث التكلفة
الظــروف البيئيــة في الحــسبان لــدى تحديــد مــا إذا كانــت
المواد المتاحـة بواسـطة العقـود الإطاريـة صـالحة للعمـل في

لبيئيـة الـسائدة    وينبغـي أن تكـون الظـروف ا       . مكان معيّن 
من بين العوامل المحدِّدة لما هو مناسب مـن دورات إبـدال

ــة مـــن عمليـــات حفـــظ الـــسلام  المعـــدات في    كـــل عمليـ
  )٦٨الفقرة (

 الــسلعحيــازةتراعَــى الــشواغل البيئيــة علــى الــدوام عنــد      
ــى   أو ــدابيرالالخــدمات، وتتخــذ  الحــصول عل ــع الت ــوة جمي ق

صـيانتها والـتخلص جميـع المنتجـات و     حيـازة الممكنة لكفالة   
  منها وفقاً للأنظمة البيئية 

لاحظت اللجنة الاستشارية مع القلـق اسـتنتاجات مجلـس
مراجعــي الحــسابات فيمــا يتعلــق بقلــة الانتفــاع وانخفــاض

 وتلاحظ اللجنة أيـضاً     .معدلات الإشغال في بعثات معيَّنة
الأثر المالي المترتب على الزيادة في تكلفـة وقـود الطـيران،

وتتوقع اللجنة أن   . لنحو المبيَّن في تقرير الأمين العام     على ا 
تولِّــد المبــادرات الــتي عرضــها الأمــين العــام أثــراً إيجابيــاً في
هذه المجـالات وأن تـوفِّر التقـارير المقبلـة أدلـة كميَّـة علـى

  )٨٦الفقرة (التقدم المحرز في هذا الصدد

 سـاعاتقـوة البالنظر إلى زيادة تكلفة وقود الطيران، تحصر  
  الاحتياجات التشغيليةفي طيران طائرات الهليكوبتر 
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ــات لم ــة البعث ــق لأن غالبي ــشارية قل ــة الاست ــساور اللجن ي
ونظـرا لأن    .تنجز بعد الخطط التدريبيـة الـشاملة المطلوبـة

الموارد الإجماليـة للتـدريب في مجـال حفـظ الـسلام للفتـرة
حـساب  يمثـل فيـه       مليون دولار،  ٢٥الحالية تتجاوز مبلغ
 مليــون دولار، يــتعين أن يكــون   ١٨ميزانيــات البعثــات

ــة ــأن   . إنجــاز الخطــط أولوي ــة ب ــه، توصــي اللجن ــاء علي وبن
يطلب إلى الأمـين العـام أن يكفـل اسـتيفاء جميـع البعثـات

  )١١٤الفقرة (لهذا المطلب 

قـوة في الميزانيـةللالتفـصيلية   روعِيت الاحتياجـات التدريبيـة      
  ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة 

لقد شددت اللجنة الاستشارية مرارا علـى ضـرورة ربـط
. برامج التدريب وأهدافه بتنفيذ الولاية وبأهداف المنظمة
وترى اللجنة أن وضع أولويـات اسـتراتيجية للتـدريب في
مجال حفظ السلام ومطلب إنجاز فـرادى البعثـات خططـا
ــشكلان ــة ي ــة تعكــس الاحتياجــات الخاصــة بالبعث تدريبي

ــربط   خطــوة إيجا ــة تجــسيد هــذا ال ــة نحــو كفال ــع . بي وتتوق
اللجنة أن تقدم طلبات الحصول على مـوارد التـدريب في

 ٢٠١٢/٢٠١٣إطار الميزانيات المقترحـة للبعثـات للفتـرة
استنادا إلى أولويـات محـددة بوضـوح في خطـط التـدريب

  )١١٥الفقرة (لفرادى البعثات 

يــة المقترحــةفي الميزانالــواردة تعكــس الاحتياجــات التدريبيــة 
د التـــــــدريب الإلزامـــــــي المحـــــــد٢٠١٢/٢٠١٣َّللفتـــــــرة 

الأولويــات، إضــافةً إلى أشــكال التــدريب الأخــرى المتــصلة
  بتنفيذ الولاية وبأهداف المنظمة

ــرى ــدريب، ت ــشطة الت ــل المقــدم لأن نظــرا لمــستوى التموي
اللجنة أن من الـلازم مواصـلة الجهـود بغيـة تحقيـق أقـصى

. فــاءة في تنفيــذ بــرامج التــدريبدرجــة مــن الفعاليــة والك
وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة موقفها بأن الـسفر لغـرض
التدريب ينبغي أن يبقى قيد المراجعة الدقيقة وأن يظل في

  )١٣٥الفقرة (أضيق الحدود الممكنة

قـــوة للحـــصول علـــى خـــدمات مـــزوِّدين محلـــيينالتـــسعى 
ــدبير أو ــن، كتـ ــا أمكـ ــدريب حيثمـ ــدمات التـ ــيين لخـ إقليمـ
  وفورات في تكاليف السفر لغرض التدريبالتحقيق ل

  
)A/65/743/Add.2(  
  

  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

ــذ توصــيات ــة مجــدداً ضــرورة التعجيــل بتنفي تؤكــد اللجن
  )٣الفقرة (مجلس مراجعي الحسابات ذات الصلة

تخـذةيتضمن الفرع الخامس مـن هـذا المرفـق الإجـراءات الم           
  توصية مجلس مراجعي الحسابات/من أجل تنفيذ طلب
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ــة لعــدم إدراج معلومــات بــشأن اســتعراض تأســف اللجن
هيكل القوة والمساعي الحميدة للأمين العام بـشأن قـبرص
في الجزء السردي من التقرير وتؤكد من جديد أنهـا تـرى
من الواجب أن يجري بصفة روتينيـة، في منـاطق البعثـات

يها أكثر من كيان واحد تابع للأمم المتحدة،        التي يوجد ف  
تقديم معلومات تفصيلية في وثائق الميزانية المتـصلة بأوجـه

  )١٩الفقرة (التنسيق والتضافر وترتيبات الدعم المشتركة

ــشأن اســتعراض هيكــل القــوة وردت معلومــات تفــصيلية ب
والمساعي الحميدة للأمين العام في المرفق الثالث من الميزانيـة

دوتـــــــرِ. A/65/706)( ٢٠١١/٢٠١٢لمقترحـــــــة للفتـــــــرة ا
معلومات متعلقة بأوجه التنسيق والتضافر وترتيبـات الـدعم

فـــرعالمـــشتركة والمـــساعي الحميـــدة في هـــذا التقريـــر، في ال
  المتعلق بافتراضات التخطيط

  
تتوقع اللجنة الاستشارية أن تكتمل جميع أعمال التجديد

دق ليـدرا بـالاس     في كل مـن معـسكر سـانت مـارتن وفنـ
 ٢٠١١ديسمبر  / وكانون الأول  ٢٠١١بحلول مطلع عام

ــتي ــورة ال ــير المنظ ــات غ ــن العقب ــالرغم م ــوالي، ب ــى الت عل
  )٣١الفقرة (راز التقدم في فندق ليدرا بالاس أعاقت إح

ــة ــدأت الحكوم ــشارية، ب ــة الاست تمــشياً مــع توصــيات اللجن
 في أعمـال التجديـد    ،المُضيفة بموجب اتفـاق مركـز القـوات       

وفي. مــوقعي معــسكر ســانت مــارتن وفنــدق ليــدرا بــالاس  
 في المائــة مــن٩٠جــرى تجديــد  ، معــسكر ســانت مــارتن  

، ومــن المتوقــع الانتــهاء مــن أعمــال التجديــدالإقامــةمرافــق 
  ٢٠١٢أبريل /تبقية بحلول نيسانالم

وفيما يتعلـق بفنـدق ليـدرا بـالاس، طـرأت تـأخيرات كـبيرة
مـوارد، مـع ذلـك،      ة المُضيفة على الأعمال ولم توفر الحكوم    

ونتيجةً لـذلك، يُتوقـع. إضافية للتعويض عن الوقت الضائع    
وجــرى الانتــهاء. ٢٠١٢إنجــاز المــشروع بحلــول نهايــة عــام 

وأُعيـد مـدّ  .  غرفـة ٧٢من أعمال هامة، بما في ذلـك تجديـد     
) طوابـــق٤(جميـــع الأســـلاك الكهربائيـــة في المـــبنى بأكملـــه 

كهربائيـــة إلى المعـــايير الحاليـــةجميـــع الـــنُظم الجـــرت ترقيـــة 
ــة    ــداد بالطاق ــدة للإم ــسية جدي ــشاء وحــدة رئي يويجــر. وإن

   غرفة إضافية١٢حالياً تجديد 
    

  مجلس مراجعي الحسابات  -جيم   
)A/65/5/Vol.III(  

  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

نــة القائمــة فيمـا يتعلــق بمؤشـرات الإنجــاز والنـواتج في الميز
على النتائج، كانت بعض نواتج قوة الأمم المتحدة لحفظ
الـــسلام في قـــبرص متوقفـــة علـــى أحـــداث خارجـــة عـــن

ووافقت إدارة الدعم الميـداني    ). ٨٢الفقرة  (سيطرة البعثة   
ــة ــات عملي ــع البعث ــأن تحــسن جمي ــس ب ــى توصــية المجل عل

إثر التوصية الصادرة عن مجلس مراجعـي الحـسابات، شُـرع
ــواد في عمليـــة للتـــدريس عـــن بُعـــد وأُحيلـــت إلى القـــوة مـ
التدريب المتعلقة بعملية الميزنة القائمة على النتائج وأطرهـا،        

وعـلاوة علـى. بما في ذلك الاختبـارات الذاتيـة للمـشاركين        
ذلك، طبقت الدروس المـستفادة مـن دورة الميزانيـة الـسابقة
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ــائج مــن خــلال تــدريب ــة القائمــة علــى النت صــياغة الميزن
ين المعنيين بشكل منتظم وذلـك، مـثلا، عـن طريـق            الموظف

  التعلـــيم عـــن بُعـــد أو عـــن طريـــق بـــدائل عمليـــة أخـــرى
  )٨٤الفقرة (

على أطـر الميزنـة القائمـة علـى النتـائج لميزانيـة فتـرة الـسنتين
   لجعل النواتج أكثر تحديدا وقابلة للقياس٢٠١٢/٢٠١٣

وبـة في الميزنـة     فيما يتعلق بالصلة بـين الأطـر والمـوارد المطل
علــى أســاس النتــائج، فــإن الميزانيــة في قــوة الأمــم المتحــدة
. لحفظ الـسلام في قـبرص لم تـرتبط بعناصـرها أو نواتجهـا
وإعداد التقـارير الرسميـة الداخليـة للبعثـة لم يكـن متوائمـا

ــا ــها أو نواتجه ــع عناصــر ميزانيت ــك،  . م ــى ذل وعــلاوة عل
بالاسـتخدام الفعلـي    تقم البعثة برصـد إنجازاتهـا مقارنـة          لم

  )٨٦الفقرة (لميزانيتها 

يُعزى عدم وجود صلة تامة وجلية بين الميزانيـة والنـواتج في
.الأطـــر إلى الافتقـــار لنظـــام مناســـب لمحاســـبة التكــــاليف     

يتعلــق بالــصلة القائمــة بــين الأطــر والمــوارد المطلوبــة، وفيمــا
فـــإن جميـــع الاحتياجـــات الإضـــافية المتعلقـــة بالاحتياجـــات

ــش ــةالتـ ــازات المتوقعـ ــا بالإنجـ ــا وثيقـ ــد رُبطـــت ربطـ غيلية قـ
  والنواتج المقررة

تُعد القوة تقريرا عـن حالـة تنفيـذ مخصـصات الميزانيـة الـذي
يعمـــم علـــى الإدارة العليـــا للبعثـــة لكـــي تقـــوم باستعراضـــه

ــر ليــبين المــصروفات. وتحليلــه شــهريا وقــد تم تحــسين التقري
والالتزامــاتبحــسب الــشهر مــع المجمــوع التراكمــي للــسنة   

المعلقة وتمشيا مع توصية مراجعي الحسابات، تعكـف القـوة
علــى تنقــيح إجــراءات إعــداد تقــارير الميزانيــة لتــشمل تقــديم
الآراء الواردة من رؤسـاء القطاعـات بـشأن تقـارير الميزانيـة
الشهرية؛ وقيام فريق الإدارة العليـا للقـوة بـإجراء مناقـشات

  نصف سنوية للميزانية
ــي مج ــذ إدارة    يوصـ ــأن تتخـ ــسابات بـ ــي الحـ ــس مراجعـ لـ

عمليات حفظ السلام بالتعـاون مـع إدارة الـدعم الميـداني
التدابير لضمان أن تقوم كل البعثات بشكل دوري بجمع
البيانات المتصلة بالميزنة القائمة على النتـائج واستعراضـها
وتجميعها والإبلاغ عنها تحقيقا لأغراض الإدارة الداخليـة

  )٩٣الفقرة (

يناير من كل عام، تنفذ القوة عملية بـشأن/في كانون الثاني  
وتعمــم أطــر الميزنــة. جمــع البيانــات لإعــداد حافظــة أدلــة    

القائمة على النتائج للفترة الماليـة علـى مختلـف العناصـر الـتي
تُبلغ عندها عـن التقـدم الـذي أحرزتـه لفتـرة الأشـهر الـستة

. العـام الفائـت  ديسمبر مـن  /يوليه إلى كانون الأول   /من تموز 
ويقـدم عندئــذٍ تقريـر موحــد إلى رئـيس دعــم البعثـة لإجــراء

  مناقشة بشأن التقدم المحرز لضمان أن تتحقق الأهداف
ــس بــأن ــية المجل ــى توص ــداني عل ــدعم المي ــت إدارة ال وافق
يُطلب من القوة وضع خطة شاملة لاستعادة القدرة علـى
ــتمرارية تـــصريف ــبرى واسـ ــال الكـ ــد الأعطـ ــل بعـ العمـ

  )٢٨٩الفقرة (لأعمال ا

نفذت القوة خطة لاستعادة القدرة على العمل في الأعطـال
ــن ــارا مــ ــال اعتبــ ــصريف الأعمــ ــتمرارية تــ ــبرى واســ الكــ

  ٢٠١١أكتوبر /تشرين الأول ٢٥
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  المرفق الأول
  تعاريف    

  
  المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية  -ألف   

  
اليــة في مــا يتعلــق بــالتغييرات المقترحــة في المــوارد البــشرية  اســتخدمت المــصطلحات الت  

  ): لهذا التقريرانظر الفرع الأول(
 يقتــرح إنــشاء وظيفــة جديــدة عنــدما يكــون هنــاك حاجــة إلى مــوارد :إنــشاء الوظيفــة  •  

إضافية ويتعذر نقل موارد من مكاتـب أخـرى، أو القيـام، بطريقـة أخـرى، باسـتيعاب                  
  .وارد المتاحةأنشطة محددة في حدود الم

 يقتـرح أن يـسند إلى وظيفـة معتمـدة قـصد بهـا أداء مهمـة معينـة،            :الوظيفـة تغير مهام     •  
ــا بالمهمــة        ــة له ــة صــدر بهــا تكليــف ولا علاق ــشطة أخــرى ذات أولوي ــذ أن ــام بتنفي القي

الوظيفة علـى تغـيير المكـان أو المكتـب الـذي            تغيير مهام   وفي حين قد ينطوي     . الأصلية
  .غير فئة الوظيفة أو رتبتهايُلا  ه فيه، فإنىتؤد

ــة أو ذات   :نقــل الوظيفــة  •   صــلة   يقتــرح نقــل وظيفــة معتمــدة لكــي تــشمل مهــام مماثل
  .مكتب آخر في

برفـــع رتبتـــها ( يقتـــرح إعـــادة تـــصنيف وظيفـــة معتمـــدة  :إعـــادة تـــصنيف الوظيفـــة   •  
  .ا كبيراعندما تتغير الواجبات والمسؤوليات المرتبطة بهذه الوظيفة تغير) تخفيضها أو

 يقترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا لم تعد هناك حاجـة لتنفيـذ الأنـشطة الـتي                 :إلغاء الوظيفة   •  
  .اعتُمدت من أجلها أو لتنفيذ أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف داخل البعثة

  : هناك ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف وهي كما يلي:تحويل الوظيفة  •  
يقتـرح  : ممولة من بند المـساعدة المؤقتـة العامـة إلى وظـائف دائمـة          قتة  مؤتحويل وظائف     -  

ممولة في إطار المساعدة المؤقتـة العامـة إلى وظـائف دائمـة             مؤقتة معتمدة   تحويل وظائف   
  .إذا كانت المهام التي تُنفَّذ ذات طابع مستمر

ــدمات       -   ــراء خـ ــود شـ ــاملين بموجـــب عقـ ــراد عـ ــرادى أو أفـ ــدين فـ ــام متعاقـ تحويـــل مهـ
مـع مراعـاة الطـابع المـستمر لـبعض المهـام، وبمـا يتماشـى                : وظائف لموظفين وطنيين   لىإ

، يقتــرح تحويــل ٥٩/٢٩٦ مــن الجــزء الثــامن مــن قــرار الجمعيــة العامــة ١١الفقــرة  مــع
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مهــام متعاقــدين فــرادى أو أفــراد عــاملين بموجــب عقــود شــراء خــدمات إلى وظــائف    
  .لموظفين وطنيين

يُقتـرح تحويـل وظـائف      : يين إلى وظـائف لمـوظفين وطنـيين       تحويل وظائف موظفين دول ـ     -  
  .معتمدة لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين

  
  المصطلحات المتعلقة بتحليل الفروق  -باء   

يشير الفرع ثالثا من هذا التقريـر إلى أكـبر عامـل يـسهم بمفـرده في حـدوث كـل فـرق                      
  :رجة ضمن الفئات القياسية الأربع التاليةمن فروق الموارد وفقا لخيارات قياسية محددة مد

 الفـروق المترتبـة علـى الـتغيرات في حجـم الولايـة أو نطاقهـا،                 :عوامل متصلة بالولاية    •  
  .على التغيرات في الإنجازات المتوقعة وفق ما تقتضيه الولاية أو

  . الفروق الناجمة عن أطراف أو ظروف خارجة عن الأمم المتحدة:عوامل خارجية  •  
  . الفروق المترتبة على أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وسياساتها:بارامترات التكاليف  •  

 الفروق المترتبة علـى الإجـراءات الـتي تتخـذها الإدارة لتحقيـق النتـائج المقـررة بفعاليـة                :عوامل متصلة بالإدارة    •  
ل اتخـاذ تـدابير لتخفـيض عـدد     مث ـ(بكفـاءة أكـبر    أو) إعادة ترتيـب الأولويـات أو إضـافة بعـض النـواتج           ك(أكبر  

أو الفـروق الناجمـة     /و) الإبقاء في الوقت ذاته على نفس المستوى من النـواتج          الأفراد أو المدخلات التشغيلية مع    
لكميـات المـدخلات اللازمـة       للتكـاليف أو   بطرق منها، مثلا، وضع تقـدير منقـوص       (مسائل متصلة بالأداء     عن

  .)استقدام الموظفين تأخر فيلتحقيق مستوى معين من النواتج أو ال
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  المرفق الثاني
  ط تنظيميةئخرا    

  المكاتب الفنية والإدارية  -ألف   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .خدمة عامة وطنية= خدمة ميدانية؛ خ ع و = أمين عام مساعد؛ خ م = أ ع م   :المختصرات
  .تغيير مهام  )ج(    .ترفيع  )ب(    .نقل  )أ(  

 قسم الإعلام/مكتب المتكلم الرسمي
  ) وظائف٥(

   خ ع و٣، ٣- ف١، ٥- ف١

  رئيسة البعثة/لممثلة الخاصة للأمين العاممكتب ا
  ) وظائف٣(

  خ م١، ٣-  ف١ أ ع م، ١

 مكتب كبير مستشاري الشرطة
  )وظيفتان(

   خ ع و٥،١- ف١

  مكتب قائد القوة
  ) وظائف٤(

 ع و خ ٢، خ م ١، ١ مد١

  مكتب رئيس شؤون دعم البعثة
  )وظيفة ١٢(

)أ( خ ع و٧ خ ع و، ٢، )أ(م خ ١، خ م ١، ١- مد١

  قسم المشتريات
  ) وظائف٨(

  خ غ و٦ خ م، ١، ٤- ف١

 قسم الشؤون المالية
  ) وظائف٩(
   خ م،١، ٤-  ف١

   خ غ و٧

 شؤون الموظفينقسم 
  ) وظائف٦(
   خ م،١، ٤-  ف١
  ،)أ( خ ع و٢،  خ غ و٢

 خدمات الدعم المتكاملة
  ) وظيفة٥٩(

  ،٣- ف ١، ٥-  ف١
)أ( خ ع و٢ خ ع و، ٥٣م،  خ ٢

  

  قسم الشؤون المدنية
  ) وظيفة١٢(

 خ م،١، ٣- ف١، ٤- ف١، ٥- ف١
  )ج(، ا خ ع و خ ع و٧

 مكتب كبير المستشارين
  ) وظائف٤(

  خ م٤،١- ف١،٢- مد١

  الأمن
  ) وظائف٥(

 ع و خ ٣، خ م ١، ٤- ف١

خدمات تكنولوجيا المعلومات 
  والاتصالات

  ) وظيفة٢١(
   خ ع و١٣، )أ( خ م١ خ م، ٦

  )أ( خ ع و١
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  العنصر العسكري  -باء   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

Office of the Force Comman der

Sector 1

Argentina
Brazil
Chile

Paraguay
Peru

Sector 2

United Kingdom
of Great B ritain

and North ern 
Irelan d

For ce
En gin eers

Slovakia

Force Flight 
Unit

Ar gentina

Force Medical 
Unit

Argentina
United Kingdom
of Great Britain 

and Northern 
Ireland

Force Military
Police

Argentina
Hungary
Slovakia

United Kingdom
of Gr eat Britain 

and  Northern 
Ireland

Mobile Force 
Reserve

Argen tina  
Hungary
Slovakia

United Kingdom 
of Great Britain  

and North ern 
Ir eland

Office of the 
Special Rep resen tative of the

Secretary-General / Chief of Mission

Sector 4

Slovakia
Cr oatia

Hungary
Serbia

Force Headquarters  S taff Officers

 ٤القطاع
  سلوفاكيا
  صربيا
  كرواتيا
  هنغاريا

  الممثلة الخاصةمكتب 
  /للأمين العام
 ةرئيسة البعث

 مكتب قائد القوة

 ضباط أركان مقر قيادة القوة

  ٢القطاع 
    

المملكة المتحدة 
لبريطانيا العظمى 
 وأيرلندا الشمالية

  ١القطاع 
  

  الأرجنتين
  باراغواي
  البرازيل
  بيرو
 شيلي

قوة الشرطة
  العسكرية
  الأرجنتين
  سلوفاكيا

 المتحدة المملكة
لبريطانيا العظمى 
 وأيرلندا الشمالية

 هنغاريا

  الوحدة الطبية
    للقوة

  الأرجنتين
المملكة المتحدة 
لبريطانيا العظمى 
 وأيرلندا الشمالية

  وحدة الطيران
    للقوة

  الأرجنتين

    مهندسو القوة
  سلوفاكيا

احتياطي القوة
    المتنقل
  ينالأرجنت

  سلوفاكيا
المملكة المتحدة 
لبريطانيا العظمى 
 وأيرلندا الشمالية

 هنغاريا

  ٤القطاع 
    

  سلوفاكيا
  صربيا
  كرواتيا
 هنغاريا
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  خريطة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
      
  
  

ـدة
تحـ
م الم

لأمــ
وة ا

ت قــ
ليــا
عم

ود 
حــد

ص
 قبر
 في
لام
الس

ظ 
لحف

 

ص
 قبر
 في
لام
الس

ظ 
لحف

دة 
لمتح
م ا
لأم
وة ا

ع ق
وز
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	يتضمن هذا التقرير ميزانية قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، التي تبلغ 500 215 54 دولار، دون أن يشمل ذلك المبلغ تبرعات عينية مدرجة في الميزانية وقدرها 200 530 1 دولار.
	وتغطي الميزانية تكاليف نشر 860 فردا من أفراد الوحدات العسكرية، و 69 من أفراد شرطة الأمم المتحدة، و 38 موظفا دوليا، و 112 موظفا وطنيا.
	وقد تم ربط مجموع الاحتياجات من الموارد اللازمة للقوة في الفترة المالية الممتدة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 بالهدف المحدد للقوة من خلال عدد من أطر الميزنة القائمة على النتائج والمنظمة وفقا للعناصر (عنصر الشؤون السياسية والمدنية، والعنصر العسكري، وعنصر شرطة الأمم المتحدة، وعنصر الدعم). ونُسبت الموارد البشرية للقوة من حيث عدد الأفراد إلى كل عنصر من هذه العناصر على حدة، باستثناء موارد التوجيه التنفيذي والإدارة، التي يمكن نسبتها إلى القوة ككل.
	وقد ربطت شروح الفروق في مستويات الموارد، سواء البشرية أم المالية، حيثما انطبق ذلك بنواتج محددة مما قررته القوة.
	الموارد المالية

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة. وتمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفئة
	النفقات(2010/2011)
	المخصصات (2011/2012)
	تقديرات التكاليف (2012/2013)
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	057.8 23
	636.8 24
	859.2 22
	(777.6 1)
	(7.2)
	الموظفون المدنيون 
	575.7 15
	786.3 14
	247.2 14
	(539.1)
	(3.6)
	التكاليف التشغيلية 
	110.9 17
	088.9 17
	109.1 17
	20.2
	0.1
	إجمالي الاحتياجات
	744.4 55
	512.0 56
	215.5 54
	(296.5 2)
	(4.1)
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	577.8 2
	404.2 2
	048.1 2
	(356.1)
	(14.8)
	صافي الاحتياجات
	166.6 53
	107.8 54
	167.4 52
	(940.4 1)
	(3.6)
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	562.1 1
	692.2 1
	530.2 1
	(162.0)
	(9.6)
	مجموع الاحتياجات
	306.5 57
	204.2 58
	745.7 55
	(458.5 2)
	(4.2)
	الموارد البشرية(أ)

	الوحدات العسكرية 
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	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	المجموع
	التوجيه التنفيذي والإدارة
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	-
	2
	-
	2
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	-
	3
	-
	3
	العناصر
	الشؤون السياسية والمدنية
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	7
	10
	10
	27
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	7
	10
	11
	28
	العنصر العسكري
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	834
	-
	2
	2
	838
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	834
	-
	2
	2
	838 
	شرطة الأمم المتحدة
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	62
	1
	1
	64
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	62
	1
	1
	64 
	عنصر الدعم
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	26
	-
	24
	100
	150
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	26
	-
	22
	98
	146
	المجموع
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	860
	69
	39
	113
	1 081
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	860
	69
	38
	112
	1 079 
	صافي التغير
	-
	-
	(1)
	(1)
	(2)
	(أ) يمثل أعلى مستوى مأذون به/مقترح للقوام.
	ويرد في الفرع ”رابعا“ من هذا التقرير الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما.
	أولا - الولاية والنتائج المقررة
	ألف - لمحة عامة
	1 - أنشأ مجلس الأمن ولاية قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص بموجب قراره 186 (1964). وأذن المجلس بأحدث تمديد للولاية حتى 19 تموز/يوليه 2012 في قراره 2026 (2011).
	2 - وقد أنيطت بالقوة مهمة مساعدة مجلس الأمن على تحقيق هدف عام هو ضمان السلام والأمن في قبرص وعودة الأوضاع الطبيعية إليها.
	3 - وفي إطار هذا الهدف العام، ستسهم القوة، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد من الإنجازات المتوقعة، عن طريق تحقيق النواتج الرئيسية ذات الصلة المبينة في الأطر الواردة أدناه والمنظمة حسب العناصر التالية: (عنصر الشؤون السياسية والمدنية، والعنصر العسكري، وعنصر شرطة الأمم المتحدة، وعنصر الدعم).
	4 - ومن شأن الإنجازات المتوقعة أن تؤدي إلى تحقيق هدف مجلس الأمن خلال مدة وجود القوة، وتبين مؤشرات الإنجاز مقدار التقدم المحرز صوب تحقيق هذه الإنجازات خلال فترة الميزانية. وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة، من حيث عدد الأفراد، إلى كل عنصر من العناصر على حدة، باستثناء موارد التوجيه التنفيذي والإدارة، التي يمكن نسبتها إلى القوة ككل. 
	5 - ويقع مقر القوة والقطاع رقم 2 في العاصمة نيقوسيا، حيث يوجد أيضا مكتب الممثلة الخاصة للأمين العام ورئيسة البعثة، بينما يوجد مقرا القطاعين رقم 1 ورقم 4 في سكوريوتيسا وفاماغوستا، على التوالي. وتقدم القوة الدعم الإداري واللوجستي والتقني لأفرادها الفنيين والعسكريين وأفراد شرطة الأمم المتحدة المتمركزين في مقر قيادتها الرئيسي ومقار قيادة قطاعاتها، بالإضافة إلى الأفراد العسكريين الذين يعملون في 11 قاعدة للدوريات و 9 مراكز للمراقبة الدائمة.
	باء - افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة
	6 - تستند افتراضات التخطيط للفترة 2012/2013 إلى افتراض أن القوة سوف تستمر في الحفاظ على المستويات الحالية لقوامها من القوات العسكرية وشرطة الأمم المتحدة. وستواصل القوة تركيز أنشطتها على تهيئة الظروف المؤاتية للجهود الرامية إلى التوصل إلى تسوية شاملة لمشكلة قبرص. وفي هذا الصدد، ستواصل القوة تيسير تسوية النزاعات والخلافات بين الطائفتين، والتشجيع على زيادة الحوار المتبادل والتعاون من خلال أنشطة تشارك فيها الطائفتان، ودعم افتتاح نقاط عبور إضافية واتخاذ تدابير أخرى لبناء الثقة مثل الإجراءات المتعلقة بالألغام وإنهاء المواجهة العسكرية. وفي حين أن القوة ستسعى إلى إحراز تقدم نحو تطبيع الأحوال المعيشية في المنطقة العازلة، فإنها ستواصل اتخاذ تدابير فعالة لمنع استخدام هذه المنطقة بدون إذن، وتقديم المساعدة الإنسانية لأفراد كلتا الطائفتين، حسب الاقتضاء.
	7 - وبالإضافة إلى ذلك، ستقدم القوة المساعدة للممثلة الخاصة للأمين العام رئيسة البعثة، باعتبارها المستشارة الرئيسية للمستشارة الخاصة للأمين العام المعنية بقبرص ونائبتها، في جهودها الرامية إلى دعم المفاوضات الشاملة بين زعماء القبارصة اليونانيين والقبارصة الأتراك. وستقدم القوة المساعدة الفنية واللوجستية إلى المستشارة الخاصة للأمين العام، بما في ذلك دعم عقد اجتماعات اللجان التقنية والأفرقة العاملة وغيرها من أفرقة الخبراء التي تشارك فيها الطائفتان والتي تناقش المسائل التي تحظى باهتمام مشترك، وكذا في تنفيذ أي تدابير يوافق عليها الطرفان. وتحقيقا لهذه الغاية، ستواصل القوة تكليف موظفين فنيين (في الشؤون السياسية والمدنية والإعلامية) وأفراد عسكريين وأفراد شرطة بتيسير ودعم المساعي الحميدة، حسب الاقتضاء. 
	8 - ولتبسيط وتحسين الدعم المقدم إلى العنصر العسكري وعنصر شرطة الأمم المتحدة والعنصر الفني للقوة، تقترح إعادة هيكلة شعبة دعم البعثة بغية تحسين تقديم الخدمات وإيجاد أوجه تآزر، وذلك من خلال نقل المهام الإدارية واللوجستية ذات الصلة من قسم الخدمات العامة إلى قسم شؤون الموظفين، وإلى خدمات الدعم المتكامل، وإلى خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وستنشئ القوة أيضا وحدة لإدارة الممتلكات من خلال نقل موظفين لتحسين إدارة الموجودات المعمرة وغير المعمرة. ونتيجة لإعادة الهيكلة، سيجري تفكيك قسم الخدمات العامة وتقليل ملاك وظائف الدعم في شعبة دعم البعثة بما مقداره 4 وظائف. وكما يظهر في الجدول المتعلق بالموارد البشرية، الوارد في موجز هذا التقرير، يقترح إدخال خفض صاف في عدد الوظائف بالقوة للفترة 2012/2013 قدره وظيفتان.
	9 - وقد صادفت القوة زيادات كبيرة في تكلفة الكهرباء نتيجة لتدمير المحطة الرئيسية للطاقة الكهربائية في تموز/يوليه 2011. ومن المتوقع في هذا الصدد أن يساعد المشروعان التجريبيان للطاقة وحفظ المياه الجاري تنفيذهما خلال الفترة 2011/2012 في الحد من آثار الزيادات في تكاليف الكهرباء وسيجري توسيعهما ليشملا مواقع إضافية في الفترة 2012/2013.
	10 - وتقل الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 بنسبة 4.1 في المائة (2.3 مليون دولار) عن الميزانية المعتمدة للفترة 2011/2012، ويعزى هذا النقصان في المقام الأول إلى انخفاض الاحتياجات المتعلقة بأفراد الوحدات العسكرية، بسبب استبعاد الاعتماد المخصص لسداد دفعة تكميلية تؤدى مرة واحدة إلى البلدان المساهمة بقوات، والذي تمت الموافقة عليه للفترة 2011/2012 فقط، وانخفاض تكاليف سفر أفراد الوحدات العسكرية وشرطة الأمم المتحدة لأغراض التناوب باستخدام الرحلات الجوية التجارية، وذلك استنادا إلى الخبرة المشهودة مؤخرا.
	جيم - التعاون بين البعثات الموجودة في المنطقة
	11 - سيستمر اعتبار القوة ملاذا آمنا لبعثات الأمم المتحدة العاملة في المنطقة. وفي هذا الصدد، ستواصل القوة الاحتفاظ بعلاقات تعاون وثيقة مع عمليات الأمم المتحدة للسلام في المنطقة، بما فيها قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، ومكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط. كما ستواصل القوة تقديم دعم كامل للمساعي الحميدة التي يبذلها الأمين العام في قبرص واللجنة المعنية بالمفقودين وستشارك في مؤتمر قادة القوات العاملة في المنطقة.
	دال - أطر الميزنة القائمة على النتائج
	12 - لتيسير عرض التغييرات المقترحة في الموارد البشرية، تم تحديد ست فئات للإجراءات الممكنة فيما يتعلق بتوفير الموظفين. ويرد في المرفق الأول - ألف لهذا التقرير تعريف للمصطلحات المتعلقة بالفئات الست.
	التوجيه التنفيذي والإدارة

	13 - يتولى مكتب الممثلة الخاصة للأمين العام توفير التوجيه للبعثة وإدارتها بوجه عام.
	الجدول 1
	الموارد البشرية: التوجيه والإدارة التنفيذيان
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	المجموع
	وكيل أمين عام -أمين عام مساعد
	مد-2 -مد-1
	ف-5 -ف-4
	ف-3 -ف-2
	الخدمة الميدانية
	المجموع الفرعي
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	1
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	الموظفون الدوليون: زيادة بمقدار وظيفة واحدة 
	14 - توفر الممثلة الخاصة للأمين العام/رئيسة البعثة الإرشاد والتوجيه عموما في تنفيذ ولاية القوة وفي الإدارة العامة للبعثة. ولما كانت الممثلة الخاصة للأمين العام/رئيسة البعثة لا تتلقى الدعم إلا من مساعد شخصي واحد (من فئة الخدمة الميدانية)، فقد كانت المهام عبر القطاعية المتصلة بالسلوك والانضباط، وأفضل الممارسات، والمسائل الجنسانية والأخلاقية، فضلا عن تنفيذ توصيات وملاحظات الهيئات التشريعية والرقابية للأمم المتحدة يؤديها موظف إداري (ف-3) في مكتب رئيس دعم البعثة. وبالنظر إلى أن تلك المهام تقع ضمن مسؤولية الممثلة الخاصة للأمين العام/رئيسة البعثة، يقترح نقل وظيفة المساعد الإداري (ف-3) من مكتب رئيس دعم البعثة إلى مكتب الممثلة الخاصة للأمين العام/رئيسة البعثة.
	العنصر 1: الشؤون السياسية والمدنية

	15 - ستقوم القوة، وفقا لولايتها، بتيسير تسوية مسائل شتى بين الطائفتين، والتشجيع على زيادة الحوار والتعاون عن طريق تقديم الدعم للأنشطة التي تشارك فيها الطائفتان، واتخاذ تدابير أخرى لبناء الثقة مثل فتح معابر إضافية. وبالإضافة إلى ذلك، ستواصل القوة الإسهام في الجهود المبذولة لمواصلة تطبيع الأحوال المعيشية في المنطقة العازلة، وستعمل في الوقت نفسه على منع استخدام هذه المنطقة بدون إذن، وستقدم المساعدة الإنسانية لأفراد كلتا الطائفتين، حسب الاقتضاء. وستسعى القوة، في جهودها الرامية إلى تشجيع التعاون والتآزر بين الجانبين على جميع المستويات، إلى تمكين القبارصة من التوصل إلى حلول للمسائل اليومية. وعملا بالنهج المتكامل الذي يتَّبعه الأمين العام فيما يتعلق بالقوة وبالمساعي الحميدة التي يضطلع بها، ستواصل القوة تقديم المساعدة إلى الممثلة الخاصة للأمين العام/رئيسة البعثة، باعتبارها المستشارة الرئيسية للمستشارة الخاصة للأمين العام ونائبتها، في جهودها الرامية إلى دعم المفاوضات الشاملة بين زعماء القبارصة اليونانيين والقبارصة الأتراك. وفي هذا الصدد، سيواصل مكتب الممثلة الخاصة التفاعل مع الطرفين والمجتمع الدولي، بما في ذلك التواصل مع مؤسسات الاتحاد الأوروبي، وسيستمر في تنسيق التخطيط لحالات الطوارئ فيما يتعلق بالتسوية وفقا لقرار مجلس الأمن 1986 (2011). وفضلا عن ذلك، سيواصل مكتب الممثلة الخاصة للأمين العام كفالة التنسيق المناسب بين أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري. كما ستواصل القوة تقديم الدعم إلى عملية السلام من خلال تيسير عقد اجتماعات اللجان التقنية التي تشارك فيها الطائفتان، والتي تناقش تدابير بناء الثقة الرامية إلى تحسين الحياة اليومية للقبارصة، ومن خلال المساعدة في تنفيذ التدابير التي تنبثق عن مداولات اللجان. وستقدم القوة أيضا المساعدة إلى المساعي الحميدة للأمين العام، بما في ذلك تقديمها فيما يخص الأمور المتصلة بالقضايا السياسية وقضايا حفظ السلام، فضلا عن الدعم اللوجستي والإداري.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-1 تحسن العلاقات بين الطائفتين القبرصية اليونانية والقبرصية التركية
	1-1-1 زيادة عدد المشاريع التقنية والمناسبات الاجتماعية والثقافية والاجتماعات السياسية والاقتصادية المشتركة، وما يتصل بها من أنشطة أخرى في إطار جهود التيسير التي تبذلها القوة والتي تساهم في تحسين العلاقات بين الطائفتين (2010/2011: 120؛ 2011/2012: 130؛ 2012/2013: 280) 
	1-1-2 منع أوحل جميع أنواع الحوادث المتعلقة بالأنشطة المدنية التي قد تؤدي إلى إثارة التوتر بين الجانبين أو ذلك من خلال جهود التيسير التي تبذلها القوة أو باتخاذ إجراءات مباشرة
	1-1-3 زيادة الوعي العام بولاية القوة ودورها في تهيئة الظروف لتعزيز العملية السياسية
	النواتج
	• التيسير الأسبوعي لعملية التفاوض برعاية المساعي الحميدة للأمين العام، بما في ذلك توفير مبادرات بناء الثقة، من قبيل الافتتاح المحتمل لنقاط عبور جديدة، فضلا عن دعم تنفيذ قرارات اللجنة التقنية
	• الاتصال أسبوعيا بالسلطات المختصة وممثلي المجتمع المدني من الطائفتين القبرصيتين بهدف تيسير الاتصالات والأنشطة المشتركة بين الطائفتين من أجل منع أو حل المسائل التي يمكن أن تتسبب في إثارة التوترات
	• تنفيذ استراتيجية جديدة في مجال الإعلام والاتصالات كجزء من الجهود الأوسع نطاقاً المبذولة لتحسين العلاقات بين الطائفتين وتعزيز دور المجتمع المدني وتقديم الدعم إلى الجهود المبذولة في إطار مهمة المساعي الحميدة بما في ذلك: 365 تقرير رصد لوسائط الإعلام، و 120 موجزا عن الحالة الأمنية وللتقارير الإعلامية، و 600 4 خبر مترجم تم الحصول عليه من رصد وسائط الإعلام، و 000 1 إحاطة إعلامية، وتنظيم لقاءات صحفية أسبوعية للمستشارة الخاصة والممثلة الخاصة فيما يتصل باجتماعات الزعيمين
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-2 إحراز تقدم نحو تطبيع أحوال المعيشة في المنطقة العازلة التابعة للأمم المتحدة وأحوال معيشة القبارصة اليونانيين والموارنة في الشمال والقبارصة الأتراك في الجنوب
	1-2-1 زيادة عدد الأنشطة المدنية في المنطقة العازلة، بما في ذلك المشاريع الزراعية، ومشاريع البناء التجاري والسكني وإصلاح الهياكل الأساسية وصيانتها التي تواصل القوة دعمها (2010/2011: 50؛ 2011/2012: 50؛ 2012/2013: 75) 
	1-2-2 حل جميع المسائل التي تثيرها طوائف الأقليات في كلا الجانبين
	النواتج
	• التوسط يوميا لدى السلطات بشأن حل المسائل التربوية والثقافية والدينية وغيرها من المسائل التي تخص الطائفتين في كلا الجانبين
	• القيام بزيارات إنسانية أسبوعية إلى طائفتي القبارصة اليونانيين والموارنة في الشمال
	• عقد اجتماعات كل شهرين مع السلطات المختصة لمعالجة مسائل الإسكان والرعاية والتعليم والشؤون القانونية والعمالة، وغيرها من المسائل التي تؤثر في القبارصة الأتراك في الجنوب
	• عقد اجتماعات يومية مع السلطات المحلية والسكان المدنيين من أجل تعزيز الامتثال لإجراءات القوة المتعلقة بالاستخدام المدني للمنطقة العازلة
	• القيام بزيارات شهرية لمعاينة أماكن الاحتجاز والإجراءات القضائية ذات الصلة، وذلك لرصد سلامة حال وأوضاع السجناء والمحتجزين من الأقليات في جانبي الجزيرة (بما في ذلك عدم التمييز) وتوفير مرافقين لزيارات الأسر لأغراض الحراسة، حسب الحاجة
	• القيام من خلال الاتصال بالسلطات المعنية وهيئات المجتمع المدني لدى كلا الجانبين بتيسير رحلات الحج وغيرها من الاحتفالات الدينية والثقافية المتجهة إلى مواقع لدى كل من الجانبين وفي المنطقة العازلة، بما في ذلك توفير حرس للمرافقة، حسب الحاجة
	• تقديم المشورة القانونية، أثناء الاجتماعات المعقودة مع كل من الجانبين على حدة، بشأن المسائل المتصلة بتنفيذ ولاية القوة، مثل المطالبات المتعلقة بالملكية والأنشطة المدنية في المنطقة العازلة
	العوامل الخارجية

	تعاون كلا الجانبين في تهيئة الظروف المواتية لتحسن العلاقات؛ وتمتع جميع أفراد القوة بحرية تنقل فعلية
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	16 - يتولى قسم الشؤون المدنية مسؤولية تنفيذ ولاية القوة في تيسير عودة الأمور إلى مجراها الطبيعي للشعب القبرصي. ويعمل القسم مع السلطات المحلية ومجالس القرى من أجل تحسين إدارة المنطقة العازلة التي تقوم القوة حاليا بدعم الأنشطة المدنية فيها. ويؤدي هذه الوظائف في الوقت الراهن أربعة موظفين دوليين (1 ف-5، و 1 ف-4، و 1 ف-3، و 1 خدمة ميدانية) و 7 موظفين وطنيين من فئة الخدمات العامة. ولتعزيز القسم، يُقترح تغيير مهام وظيفة مساعد إدارة عقود (لموظف وطني من فئة الخدمات العامة) في مكتب رئيس دعم البعثة لتصبح بلقب مساعد للشؤون المدنية في قسم الشؤون المدنية. ويعمل القسم حاليا بكامل طاقته ومع زيادة الحوار بين الجانبين المتعاديين، سيحتاج القسم إلى وظيفة إضافية لمساعد شؤون مدنية يشغلها موظف وطني من فئة الخدمات العامة للعمل بصورة مباشرة مع المجالس المحلية لإدارات المناطق والقرى من أجل تحسين الإدارة في المنطقة العازلة التي تقوم القوة بدعم الأنشطة المدنية فيها. وسيقوم شاغل هذه الوظيفة بتوفير المساعدة لأفرقة الشؤون المدنية القطاعية في ثلاثة قطاعات بما في ذلك إجراء بحوث بشأن الأمور المتعلقة بالشؤون المدنية، وتوفير الدعم في مجال اللغة/الترجمة، وتوفير المساعدة والدعم لأنشطة الاتصال على مستوى الطائفتين/المجتمع المحلي، إلى جانب توفير أشكال الدعم الإداري الأخرى، حسب الاقتضاء.
	العنصر 2: العسكري

	17 - سيركز العنصر العسكري للقوة أنشطته على تطوير القدرات التشغيلية وتلبية الاحتياجات اللازمة لضمان استمرار الاستقرار وتهيئة الظروف المؤاتية للتوصل إلى تسوية سياسية شاملة. وستظل الأولويات الرئيسية تتمثل في الحفاظ على وقف إطلاق النار وعلى حالة الهدوء في المنطقة العازلة، مع إيلاء اهتمام خاص لمنع تدهور الحالة الأمنية الذي قد يؤثر سلبا على العملية السياسية. وستواصل القوة أيضا تنفيذ المهام المنوطة بها في مجال المحافظة على وقف إطلاق النار وعلى سلامة المنطقة العازلة التابعة للأمم المتحدة من خلال تطبيق مفهوم الدوريات المتنقلة، وتقديم الدعم لتنفيذ تدابير بناء الثقة مثل الإجراءات المتعلقة بالألغام، وتخفيف حدة التوتر بين القوات المتعادية، والتطبيق العادل للقواعد التي تحكم الوصول إلى المنطقة العازلة واستخدامها. وسيواصل العنصر العسكري أيضا دعم جهود المساعي الحميدة للأمين العام.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	2-1 المحافظة على وقف إطلاق النار وسلامة المنطقة العازلة التابعة للأمم المتحدة
	2-1-1 انخفاض عدد انتهاكات وقف إطلاق النار (2010/2011: 377؛ 2011/2012: 700؛ 2012/2013: 350)
	2-1-2 زيادة عدد الأنشطة المدنية المأذون بها ضمن المنطقة العازلة (2010/2011: 951 1؛ 2011/2012: 000 2؛ 2012/2013: 100 2)
	النواتج
	• 964 67 أسبوع عمل لدوريات جنود متنقلة، تتألف من 768 66 أسبوع عمل لدوريات جنود (جنديان لكل دورية × 642 دورية أسبوعيا × 52 أسبوعا)، و 040 1 أسبوع عمل لدوريات جنود بالاشتراك مع شرطة الأمم المتحدة (جنديان لكل دورية × 10 دوريات أسبوعيا × 52 أسبوعا)، و 156 أسبوع عمل لدوريات جنود بالاشتراك مع فريق الشؤون المدنية في القطاع (جندي واحد لكل دورية × 3 دوريات أسبوعيا × 52 أسبوعا)، و 640 2 شهر عمل لدوريات جوية (4 جنود لكل دورية في المتوسط × 55 دورية شهريا × 12 شهرا)
	• 720 5 أسبوع عمل لدوريات متنقلة للمراقبين العسكريين وفريق الاتصال، تتألف من 352 1 أسبوع عمل لدوريات في القطاع رقم 1 (جنديان لكل دورية × 13 دورية أسبوعيا × 52 أسبوعا)؛ و 768 1 أسبوع عمل لدوريات في القطاع رقم 2 (جنديان لكل دورية × 17 دورية أسبوعيا × 52 أسبوعا)؛ و 600 2 أسبوع عمل لدوريات في القطاع رقم 4 (جنديان لكل دورية × 25 دورية أسبوعيا × 52 أسبوعا)
	• 585 10 يوم عمل للخدمة المتعلقة بالعمليات أو في القواعد في 6 مناطق معسكرات، تتألف من 825 1 يوم عمل لخدمة الجنود في معسكر سانت مارتن (5 جنود لكل معسكر × 365 يوماً)؛ و 920 2 يوم عمل لخدمة الجنود في معسكر روكا ومعسكر الجنرال ستيفانيك (4 جنود لكل معسكر × معسكران × 365 يومـاً)؛ و 190 2 يوم عمل لخدمة الجنود في ثكنة وولسلي (6 جنود لكل معسكر × 365 يوما)؛ و 365 يوم عمل لخدمة الجنود في معسكر سانت استيفان (جندي واحد لكل معسكر × 365 يوما)؛ و 285 3 يوم عمل لخدمة الجنود في المنطقة المشمولة بحماية الأمم المتحدة (9 جنود لكل معسكر × 365 يوماً)
	• 855 9 يوم عمل للخدمة في مراكز المراقبة الدائمة (9 مراكز × جندي واحد لكل مركز × 3 نوبات × 365 يوما)
	• 365 يوم عمل للخدمة في مراكز المراقبة النهارية (مركز واحد × جندي واحد لكل مركز × 365 يوما)
	• 535 21 يوم عمل للجنود للحفاظ على أمن منشآت الأمم المتحدة في 6 مناطق معسكرات، تتألف من 920 2 يوم عمل لخدمة الجنود في معسكر سانت مارتن ومعسكر روكا (جنديان لكل معسكر × معسكران × نوبتان × 365 يوماً)؛ و 920 2 يوم عمل للخدمة في ثكنة وولسلي (8 جنود لكل معسكر × 365 يوما)؛ و 380 4 يوم عمل للخدمة في معسكر الجنرال ستيفانيك ومعسكر سانت استيفان (3 جنود لكل معسكر × معسكران × نوبتان × 365 يوماً)؛ و 315 11 يوم عمل لخدمة الجنود في المنطقة المشمولة بحماية الأمم المتحدة (31 جنديا لكل معسكر × 365 يوماً)
	• 320 1 ساعة طيران للدوريات الجوية والدعم الجوي (110 ساعة طيران شهريا × 12 شهرا) تغطي كامل طول المنطقة العازلة 
	• 995 5 اتصالا يوميا بالقوات المتعادية على جميع المستويات بشأن المسائل ذات الصلة بالمنطقة العازلة، تتألف من 520 اتصالا في مقر قيادة القوة (10 اتصالات أسبوعيا × 52 أسبوعا) و 475 5 اتصالا على مستوى القطاعات (15 اتصالا × 365 يوماً)
	• 290 53 يوم عمل لخدمة الجنود في احتياطي الرد السريع بحجم الفصيلة، تتألف من 375 27 يوم عمل للخدمة في احتياطي الرد السريع (25 جنديا للفصيلة الواحدة × 3 قطاعات × 365 يوما) مع إخطار قبل ساعتين بالتحرك؛ و 980 18 يوم عمل للخدمة في احتياطي الرد السريع للقوة المتنقلة (26 جنديا لكل فصيلة × فصيلتان × 365 يوما) مع إخطار قبل ساعتين بالتحرك؛ و 190 2 يوم عمل للخدمة في احتياطي الرد السريع (3 جنود × قسمان × 365 يوما)؛ و 095 1 يوم عمل للخدمة في احتياطي الرد السريع بطائرات الهليكوبتر (3 جنود × طائرة هليكوبتر واحدة × 365 يوما) مع إخطار قبل 45 دقيقة بالتحرك؛ و 650 3 يوم عمل للخدمة في دوريات الشرطة العسكرية (شرطيان عسكريان تابعان للقوة لكل دورية × 5 دوريات × 365 يوما)
	• الرصد اليومي للمنطقة العازلة باستخدام نظم الدوائر التلفزيونية المغلقة، ونظم تحديد مواقع الأهداف، والنظام العالمي لتحديد المواقع، وقدرة المراقبة الليلية
	• 760 2 يوم عمل للدعم المقدم من الجنود، تتألف من 100 1 يوم عمل لدعم وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها والمساعي الحميدة والجهات الفاعلة الأخرى التي تعمل في مجالات بناء الثقة والمصالحة والمسائل الإنسانية (44 مناسبة × 25 جنديا)؛ و 350 يوم عمل لدعم المناسبات الرسمية (14 مناسبة × 25 جنديا)؛ و 310 1 أيام عمل للدعم بالمساعدة العسكرية للمناسبات الاجتماعية، بما في ذلك أنشطة الحجاج والمظاهرات التي تُنظم أثناء المناسبات التذكارية واجتماعات الطائفتين
	• صيانة سياج طوله كيلومتران حول حقول الألغام الأربعة المتبقية
	العوامل الخارجية

	تعاون القوات المتعادية
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	الموظفون الدوليون: رفع مستوى وظيفة واحدة
	18 - يتولى قائد القوة (مد-1) المسؤولية العامة عن تنفيذ الولاية العسكرية للقوة على النحو الذي حدده مجلس الأمن في قراره 186 (1964)، لكفالة تحقيق السلام والأمن في قبرص وعودة الأمور إلى أوضاعها الطبيعية. وتشمل مهام قائد القوة في جملة أمور، التصرف كرئيس للبعثة عند غياب الممثل الخاص للأمين العام؛ والقيام باتصالات منتظمة مع القوات المتعادية؛ وتيسير المناقشات بين الجانبين والوساطة بينهما على الصعيدين العسكري والسياسي. ومع استئناف المناقشات الرفيعة المستوى بين الجانبين العسكريين، بما في ذلك على أرفع مستوى عسكري، يصبح من الضروري رفع مستوى التمثيل العسكري للأمم المتحدة إلى مستوى مناظر من أجل العمل مع رؤساء القوتين المتعاديتين ورئاسة اجتماعاتهما. ومن ثم، يُقترح رفع مستوى وظيفة قائد القوة من رتبة مد-1 إلى مد-2 لكي يشغلها ضابط أقدم من رتبة عسكرية أعلى من الرتبة المعادلة للرتبة مد-1. ومن شأن رفع مستوى الوظيفة على النحو المقترح أيضا مواءمة رتبة قائد القوة مع الوظائف المماثلة في عمليات حفظ سلام مشابهة.
	العنصر 3: شرطة الأمم المتحدة

	19 - ستواصل شرطة الأمم المتحدة التركيز على تعزيز الثقة بين الطائفتين وعلى الأنشطة المتصلة بالاستخدام المدني للمنطقة العازلة. وستعزز شرطة الأمم المتحدة مساندتها للعناصر الأخرى عن طريق تحسين قدراتها على القيام بالدوريات. وستواصل الاستفادة من علاقاتها مع أجهزة الشرطة والسلطات الأخرى فضلا عن المنظمات غير الحكومية من كلا الجانبين من أجل وضع استراتيجيات أكثر فعالية لمكافحة الجريمة والقيام، حسب الاقتضاء، بتيسير التحقيق في الجرائم المرتكبة في المنطقة العازلة. وستستمر شرطة الأمم المتحدة في استكشاف سبل تعزيز التعاون بين أجهزة الشرطة من الجانبين فيما يتعلق بالأنشطة الإجرامية التي تضر بالطائفتين، وفي دعمها لجهود للمساعي الحميدة للأمين العام فيما يتعلق بتنفيذ تدابير بناء الثقة؛ وستقدم المساعدة التقنية إلى اللجنة التقنية المعنية بالجريمة والمسائل الجنائية وغرفة الاتصالات المشتركة. كما ستواصل تقديم الدعم لتشغيل معبر ليمنيتيس.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	3-1 تعزيز إنفاذ القانون في المنطقة العازلة التابعة للأمم المتحدة
	3-1-1 نقصان عدد الحوادث/الانتهاكات نتيجة لزيادة التدابير الوقائية والتعاون مع أجهزة الشرطة لدى كل من الجانبين وغيرها من أجهزة إنفاذ القانون (2010/2011: 177؛ 2011/2012: 661؛ 2012/2013: 530)
	3-1-2 ازدياد عدد الأشخاص الذين يعبرون من الجانبين دون وقوع حوادث انتهاكات (2010/2011: 1.7 مليون شخص؛ 2011/2012: 2.6 مليون شخص؛ 2012/2013: 2.7 مليون شخص)
	النواتج
	• 840 5 يوم عمل لدوريات شرطة الأمم المتحدة (شرطيان × 8 مراكز شرطة × 365 يوما)
	• 900 3 يوم عمل لشرطة الأمم المتحدة في مجال تقديم المساعدة الإنسانية إلى القبارصة اليونانيين والموارنة في الشمال، والقبارصة الأتراك في الجنوب، وإلى كلتا الطائفتين في المنطقة العازلة (15 شرطيا × 5 أيام أسبوعيا × 52 أسبوعا)
	• 52 يوم عمل لشرطة الأمم المتحدة فيما يتعلق بجمع الأرقام الخاصة بنقاط العبور أسبوعيا (شرطي واحد أسبوعيا × 52 أسبوعا)
	• 728 يوم عمل لشرطة الأمم المتحدة من أجل تيسير عمليات المرافقة الأمنية عند معبر ليمنيتيس/يشيليرماك (شرطيان × 7 أيام أسبوعيا × 52 أسبوعا) 
	• 96 أسبوع عمل لشرطة الأمم المتحدة في تقديم المساعدة التقنية إلى اللجنة التقنية المشتركة بين الطائفتين والمعنية بالجريمة والمسائل الجنائية (شرطي واحد × اجتماعان أسبوعيا × 48 أسبوعا) 
	• 240 يوم عمل لشرطة الأمم المتحدة في مجال الاتصال ورصد غرفة الاتصالات المشتركة (شرطي واحد × 5 أيام أسبوعيا × 48 أسبوعا)
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	العنصر 4: الدعم

	18 - سيقدم عنصر الدعم في القوة، خلال فترة الميزانية، خدمات لوجستية وإدارية وأمنية تتسم بالكفاءة وفعالية التكلفة مساندةً لتنفيذ ولاية القوة، وذلك عن طريق إنجاز النواتج ذات الصلة وإدخال تحسينات على الخدمات، إضافة إلى تحقيق مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة. وسيقدم الدعم للقوام المأذون به البالغ 860 فردا من أفراد الوحدات، و 69 فردا من أفراد شرطة الأمم المتحدة، بالإضافة إلى ملاك الموظفين المدنيين المكون من 38 موظفا دوليا و 112 موظفا وطنيا. وسيشتمل نطاق الدعم على جميع خدمات الدعم، بما في ذلك تنفيذ برامج مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وإدارة شؤون الموظفين، والخدمات المالية، والرعاية الصحية، وتحديث مرافق إيواء الجنود، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وعمليات النقل الجوي والبري، وعمليات الإمداد وإعادة الإمداد، إضافة إلى توفير خدمات الأمن على نطاق القوة بكاملها. وستسهم إعادة هيكلة شعبة دعم البعثة، المفصلة في الفقرات 21 إلى 26 أدناه، في تحسين تقديم الخدمات.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	4-1 تقديم الدعم اللوجستي والإداري والأمني للبعثة بفعالية وكفاءة
	4-1-1 التحقق الفعلي بنسبة 100 في المائة من الموجودات المعمرة بحلول نهاية السنة المالية (2010/2011: 100 في المائة؛ 2011/2012: 100 في المائة؛ 2012/2013: 100 في المائة)
	4-1-2 عدم زيادة عدد حوادث المرور التي تكون مركبات القوة طرفاً فيها (2010/2011: 5 حوادث في الشهر؛ 2011/2012: 4 حوادث في الشهر؛ 2012/2013: 4 حوادث في الشهر)
	4-1-3 تحقيق 100 في المائة من مؤشرات الأداء الرئيسية المتعلقة بإدارة الممتلكات وفق المقاييس المرجعية المعمول بها
	4-1-4 الحد من استهلاك الطاقة والمياه بنسبة 15.5 في المائة في ستة مواقع مأهولة ومعسكر روكا ومعسكر سانت استيفان (2010/2011: 132 938 1 كيلووات و 876 13 مترا مكعبا؛ 2012/2013: 866 695 1 كيلووات و 951 12 مترا مكعبا)
	النواتج
	تحسين الخدمات

	• زيادة عدد مراكز المراقبة التي تعمل فيها معدات تكنولوجيا المعلومات بالطاقة الشمسية من 10 إلى 14 مركزا
	• مدة تنفيذ المشاريع التجريبية لحفظ البيئة إلى 8 من الـ 17 مرفقا المزودة بموظفين
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون

	• نشر 860 فردا من الوحدات العسكرية و 69 فردا من شرطة الأمم المتحدة وتناوبهم وإعادتهم إلى أوطانهم
	• القيام بعمليات تحقق ورصد وتفتيش للمعدات المملوكة للوحدات وتجهيزات الدعم اللوجستي الذاتي لـ 812 فردا من الوحدات العسكرية (باستثناء ضباط الأركان)
	• تخزين وتوريد حصص إعاشة لـ 812 فردا من الوحدات العسكرية (باستثناء ضباط الأركان) في 6 مواقع عسكرية
	• إدارة شؤون 150 موظفا مدنيا، من بينهم 38 موظفا دوليا و 112 موظفا وطنيا من فئة الخدمات العامة
	• تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط لجميع الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة والموظفين المدنيين، يشمل التدريب والوقاية والرصد وتقديم توصيات بشأن الإجراءات التصحيحية عند حدوث سوء سلوك
	المرافق والهياكل الأساسية

	• صيانة وتصليح مقر قيادة القوة، و 3 مقار لقيادة القطاعات، و 17 مرفقا عسكريا و 8 مراكز لشرطة الأمم المتحدة، بما في ذلك تلبية عدد في حدود 900 2 طلب خدمة
	• تجديد 3 مبانٍ في معسكر سانت استيفان توجد بها مادة الأسبستوس
	• تزويد كافة المباني بخدمات الصرف الصحي، بما في ذلك جمع مياه المجارير وجمع النفايات والتخلص منها
	• تشغيل وصيانة 3 محطات لتنقية المياه تملكها الأمم المتحدة
	• تشغيل وصيانة 88 مولدا كهربائيا
	• التزويد بما قدره 000 157 لتر من وقود الديزل للمولدات الكهربائية، و 000 190 لتر من وقود التدفئة
	• صيانة وتجديد 78 كيلومترا من مسارات الدوريات وقنطرة واحدة
	• صيانة 23 مهبطا للطائرات المروحية وفقا لمعايير منظمة الطيران المدني الدولي
	• تجديد أسفلت مساحة تبلغ 600 5 متر مربع في معسكر سانت مارتن ومعسكر بلو بيريه
	النقل البري

	• تشغيل وصيانة 318 مركبة، منها 9 مركبات مدرّعة في مقر قيادة القوة (95 منها ملك للأمم المتحدة، و 39 ملك للوحدات، و 184 مركبة مستأجرة)
	• التزويد بما قدره 300 69 لتر من البنزين، و 000 878 لتر من وقود الديزل
	• مواصلة برنامج السلامة على الطرق وتقييم السائقين الذي يستفيد منه جميع موظفي الأمم المتحدة، وهو يشمل مسابقات للمهارات العسكرية تجري كل سنتين، وتقييم مدى الأهلية للحصول على رخص قيادة لدى 81 مشاركا (10 موظفين مدنيين و 39 من ضباط الأركان، و 17 مهندسا تابعا للقوة و 15 شرطيا عسكريا تابعا للقوة) وفحص جميع المركبات التي تملكها الأمم المتحدة والتي تملكها الوحدات العسكرية والمركبات المستأجرة مرة كل سنتين
	النقل الجوي

	• تشغيل وصيانة 3 طائرات مروحية (بما في ذلك طائرة مقدَّمة مجانا كطائرة احتياطية لتحل محل أي من الطائرتين المروحيتين الأخريين أثناء فترات الصيانة وسائر فترات التعطل)
	• التزويد بما قدره 535 257 لترا من وقود الطائرات
	الاتصالات

	• دعم وصيانة شبكة للاتصالات عبر السواتل تتكون من محطتين أرضيتين مركزيتين لتوفير خدمات الاتصالات الهاتفية والفاكس والفيديو وإرسال البيانات، و 5 أجهزة اتصال بالسواتل من نوع فيسات (VSAT) و 8 مقسمات هاتفية، و 31 وصلة تعمل بالموجات المتناهية القصر، وجهاز إرسال وإعادة إرسال ذي تردد عال، و 16 جهاز إرسال وإعادة إرسال ذات تردد فائق و 17 منظومة للطاقة الشمسية
	تكنولوجيا المعلومات

	• دعم وصيانة شبكة لتكنولوجيا المعلومات تضم 16 خادوما و 20 وحدة طرفية متصلة بنظم تشغيل مركزية و 368 حاسوبا مكتبيا و 45 حاسوبا محمولا و 64 طابعة و 23 جهاز إرسال رقمي في 25 موقعا
	• توفير خدمات الدعم والصيانة للشبكة اللاسلكية
	الخدمات الطبية

	• تشغيل وصيانة 7 محطات إسعاف أولية و 6 مرافق طبية من المستوى الأول (مركزان طبيان تابعان للوحدات العسكرية و 4 مرافق طبية تابعة للأمم المتحدة)
	• مواصلة ترتيبات الإجلاء البري والجوي على نطاق البعثة بأسرها لجميع مواقع الأمم المتحدة في قبرص وهي تشمل 7 مرافق طبية خارجية موجودة في 4 مواقع
	• تشغيل وصيانة مرافق تقديم المشورة وإجراء الفحوص المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز بصورة طوعية وسرية لجميع موظفي البعثة
	• برنامج للتوعية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز يشمل تدريبا تمهيديا إلزاميا لجميع الموظفين الجدد، إلى جانب دورات تدريبية تنشيطية والتعلُّم من الأقران لجميع موظفي البعثة
	الأمن

	• تقديم تقارير عن الحوادث الأمنية عند وقوعها، وتقديم تقارير فصلية عن الحوادث، وتقديم قوائم بالموظفين ومذكرات الإحاطات، حسب الاقتضاء، إلى إدارة شؤون السلامة والأمن
	• تحديث الخطة الأمنية القطرية، وتقييمات المخاطر الأمنية، ومعايير العمل الأمنية الدنيا
	• القيام سنويا، بتنظيم دورات لتدريب الحرّاس ودورات محاكاة تدريبية على المسائل المتصلة بالأمن لفائدة 39 من الحراس ونائبي الحراس الوطنيين من عدة وكالات
	• التحقيق في الحوادث الأمنية وإسداء المشورة لموظفي البعثة وأفراد أسرهم، وكذلك موظفي 6 من وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها
	• إدارة ورصد نظامين لمراقبة المداخل
	• توفير تدريب تمهيدي في مجال الأمن وتدريب أولي/عملي على التعامل مع الحرائق لجميع موظفي البعثة الجدد
	العوامل الخارجية
	أن يتمكن الباعة/المتعهدون/الموردون من تقديم سلعهم وخدماتهم وفق العقود
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	المجموع (أولا - ثالثا)
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012
	150
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013 
	146
	صافي التغير
	(4)
	شعبة دعم البعثة
	الموظفون الدوليون:
	نقصان قدره وظيفتان
	الموظفون الوطنيون:
	نقصان قدره وظيفتان
	21 - ترشيدا للدعم المقدَّم إلى العنصر العسكري وعنصر شرطة الأمم المتحدة والعنصر الفني للقوة وصولا بهذا الدعم إلى مستواه الأمثل، أجرت شعبة دعم البعثة استعراضا لهيكل ملاكها الوظيفي. ونتيجة لهذا الاستعراض، يُقترَح حلُّ قسم الخدمات العامة، الذي يضم ما مجموعه 15 وظيفة (وظيفتين دوليتين و 13 وظيفة وطنية)، ونقل 13 وظيفة (وظيفة دولية واحدة و 12 وظيفة وطنية) إلى وحدة إدارة الممتلكات في مكتب رئيس دعم البعثة، وإلى قسم شؤون الموظفين، وإلى خدمات الدعم المتكامل، وإلى خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ويُقترح إلغاء الوظيفتين المتبقيتين (رئيس القسم (خدمة ميدانية) ومساعد أقدم في إدارة الممتلكات (وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة)). وتستند مبررات نقل هذه الوظائف إلى مهامها المعتمدة وإلى المسؤوليات الوظيفية للأقسام والدوائر التي ستنقل إليها. كما تشمل التغييرات المقترح إدخالها على ملاك الموظفين في شعبة دعم البعثة نقل وظيفة برتبة ف-3 (موظف إداري) إلى مكتب الممثلة الخاصة للأمين العام/رئيسة البعثة وتغيير مهام وظيفة مساعد لشؤون إدارة العقود (وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة) بنقلها إلى قسم الشؤون المدنية (انظر الفقرتين 14 و 16 أعلاه تباعا)، والنقل الداخلي على مستوى الشعبة لثماني وظائف (انظر الفقرات من 22 إلى 26 أدناه).
	22 - وفي مكتب رئيس دعم البعثة، يُقترح إنشاء وحدة لإدارة الممتلكات عبر نقل 6 وظائف لمساعدين في إدارة الممتلكات (وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة) من قسم الخدمات العامة الذي سيتم حلُّه، وذلك لتحسين إدارة الموجودات المعتمدة وغير المعتمدة التي تملكها القوة. ويُقترح أيضا نقل وظيفة مساعد إداري (وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة) من قسم الخدمات العامة ووظيفة مساعد مالي (وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة) من قسم الشؤون المالية إلى وحدة الميزانية.
	23 - وبناء على ما تقدَّم، سيتألف مكتب رئيس دعم البعثة من 12 وظيفة (3 وظائف دولية و 9 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة)، مما يمثل زيادة صافية قدرها سبع وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة مقارنة مع الوظائف الخمس (3 وظائف دولية ووظيفتين وطنيتين) في الفترة 2011/2012.
	24 - وفي قسم شؤون الموظفين، يُقترَح نقل وحدة السفر، التي تتألف من وظيفتي مساعد لشؤون السفر (وظيفتين وطنيتين من فئة الخدمات العامة) من قسم الخدمات العامة الذي سيتم حلُّه. وبنقل وحدة السفر ونقل مساعدي شؤون السفر، سيتألف ملاك موظفي القسم من ست وظائف (وظيفتين دوليتين و 4 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة)، مما يمثل زيادة بمقدار وظيفتين وطنيتين فوق الوظائف الأربع (وظيفتين دوليتين ووظيفتين وطنيتين) في الفترة 2011/2012.
	25 - ولتعزيز فعالية خدمات الدعم اللوجستي، يُقترح نقل مهام وحدة مراقبة الحركة، ونقل وظيفتين لمساعدين في مجال مراقبة الحركة (وظيفتين وطنيتين من فئة الخدمات العامة) من قسم الخدمات العامة الذي سيتم حلُّه إلى خدمات الدعم المتكامل، مما يمثل زيادة صافية قدرها بوظيفة واحدة فوق الـ 58 وظيفة في الفترة 2011/2012، مع الأخذ في الحسبان نقل وظيفة موظف إداري (الخدمة الميدانية) إلى مكتب رئيس دعم البعثة.
	26 - ويُقترح نقل مهام البريد والمحفوظات ونقل الوظيفتين المتصلتين بهما لمساعد لشؤون المحفوظات (الخدمة الميدانية) ومساعد لشؤون البريد (وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة) من قسم الخدمات العامة الذي سيتم حلّه إلى خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وذلك من أجل تبسيط المهام المتصلة بالسجلات على مستوى القوة. وسيمثل هذا التغيير زيادة قدرها وظيفتان (وظيفة دولية ووظيفة وطنية) فوق الـ 19 وظيفة (6 وظائف دولية و 13 وظيفة وطنية) في الفترة 2011/2012.
	ثانيا - الموارد المالية
	ألف - لمحة عامة
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة، وتمتد سنة الميزانيــة مـن 1 تمـوز/يوليـه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفرق
	النفقات (2010/2011)
	المخصصات (2011/2012)
	تقدير التكاليف (2012/2013)
	المبلغ
	النسبة المئوية
	الفئة
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)=(3)-(2)
	(5)=(4)÷(2)
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	المراقبون العسكريون
	-
	-
	-
	-
	-
	أفراد الوحدات العسكرية
	20 347,6
	21 540,2
	20 154,2
	(1 386,0)
	(6,4)
	شرطة الأمم المتحدة
	2 710,2
	3 096,6
	2 705,0
	(391,6)
	(12,6)
	وحدات الشرطة المشكَّلة
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	23 057,8
	24 636,8
	22 859,2
	(1 777,6)
	(7,2)
	الأفراد المدنيون
	الموظفون الدوليون 
	6 826,4
	6 624,5
	6 389,0
	(235,5)
	(3,6)
	الموظفون الوطنيون
	8 537,2
	7 969,8
	7 666,2
	(303,6)
	(3,8)
	متطوعو الأمم المتحدة
	-
	-
	-
	-
	-
	المساعدة المؤقتة العامة
	 212,1 
	 192,0 
	 192,0 
	-
	-
	المجموع الفرعي
	15 575,7
	14 786,3
	14 247,2
	(539,1)
	(3,6)
	تكاليف التشغيل
	الأفراد المقدمون من الحكومات
	-
	-
	-
	-
	-
	مراقبو الانتخابات المدنيون
	-
	-
	-
	-
	-
	الخبراء الاستشاريون
	-
	19,1
	44,0
	24,9 
	130,4 
	السفر في مهام رسمية
	346,1
	388,7
	400,4
	11,7 
	3,0 
	المرافق والهياكل الاساسية
	8 514,2 
	8 616,9 
	9 044,4 
	 427,5 
	5,0 
	النقل البري
	4 210,6 
	3 583,2 
	3 365,3 
	(217,9)
	(6,1)
	النقل الجوي
	1 732,5 
	1 960,1 
	2 025,0 
	64,9 
	3,3 
	النقل البحري
	-
	-
	-
	-
	-
	الاتصالات
	 754,2 
	 823,9 
	 731,2 
	(92,7)
	(11,3)
	تكنولوجيا المعلومات
	 809,4 
	 783,7 
	 571,4 
	(212,3)
	(27,1)
	الخدمات الطبية
	 315,3 
	 357,1 
	 352,9 
	(4,2)
	(1,2)
	المعدات الخاصة
	-
	 21,8 
	 19,6 
	(2,2)
	(10,1)
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	 428,6 
	 534,4 
	 554,9 
	 20,5 
	 3,8 
	المشاريع السريعة الأثر
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	17 110,9 
	17 088,9 
	17 109,1 
	 20,2 
	 0,1 
	إجمالي الاحتياجات
	55 744,4 
	56 512,0 
	54 215,5 
	(2 296,5)
	(4,1)
	الإيرادات من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	2 577,8 
	2 404,2 
	2 048,1 
	(356,1)
	(14,8)
	صافي الاحتياجات
	53 166,6 
	54 107,8 
	52 167,4 
	(1 940,4)
	(3,6)
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)(أ)
	1 562,1 
	1 692,2 
	1 530,2 
	(162,0)
	(9,6)
	مجموع الاحتياجات
	57 306,5 
	58 204,2 
	55 745,7 
	(2 458,5)
	(4,2)
	(أ) يشمل تقدير التكاليف للفترة 2012/2013 مبلغا قدره 200 530 1 دولار مقدَّمًا من حكومة قبرص.
	باء - التبرعات غير المدرجة في الميزانية
	27 - ترد في ما يلي القيمة التقديرية للتبرعات غير المدرجة في الميزانية للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2012:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	القيمة التقديرية
	اتفاق مركز القوات(أ)
	348.9
	التبرعات العينية (غير المدرجة في الميزانية)
	-
	المجموع
	348.9
	(أ) يشمل القيمة السوقية، التي قدرتها القوة، لتكلفة مراكز المراقبة التابعة للأمم المتحدة ومرافق المكاتب وأماكن الإقامة، بما في ذلك مجمع مقر قيادة القوة، الموفرة من حكومة قبرص للقوة مجانا من أجل الوحدات العسكرية وشرطة الأمم المتحدة.
	جيم - المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة
	28 - تأخذ تقديرات التكاليف للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 في الاعتبار المبادرات التالية الهادفة إلى زيادة الكفاءة:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ
	المبادرة
	تناوب الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة 
	582.8
	تحسين ترتيبات التخطيط والنقل المتعلقة بأفراد الوحدات العسكرية
	استهلاك الطاقة والمياه
	64.1
	خفض استهلاك الطاقة والمياه بنسبة 12.5 في المائة في 6 مواقع إضافية
	استهلاك الكهرباء
	44.0
	زيادة عدد مراكز المراقبة من 10 إلى 14 مركزا، حيث تعمل معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالطاقة الشمسية وبالتالي خفض استهلاك الطاقة الكهربائية
	المولدات الكهربائية والمعدات
	680.3
	تمديد مدة صلاحية 65 مولدا كهربائيا ذات سعات متفاوتة (تتراوح بين 25 كيلو فولت أمبير و 500 كيلو فولت أمبير) بما متوسطه 7.7 سنوات
	حيازة معدات لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	252.0
	تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة
	حيازة معدات للإقامة ومعدات متصلة بها وخدمات للتعديلات والتجديدات
	215.0
	تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة وتضييق نطاق خدمات التعديلات والتجديدات
	حيازة معدات أخرى
	48.0
	تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة
	قطع الغيار للمرافق والهياكل الأساسية، وللمركبات، ولمعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	91.7
	تحسين إدارة قطع الغيار
	وقود الديزل والبنزين
	70.2
	تحسين إدارة الوقود
	المجموع
	048.1 2
	دال - عوامل الشغور
	29 - تأخذ تقديرات التكاليف للفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 في الحسبان عوامل الشغور التالية:
	(نسبة مئوية)
	الفئة
	النسبة الفعلية للفترة 2010/2011
	النسبة المدرجة في الميزانية للفترة 2011/2012
	النسبة المتوقعة للفترة 2012/2013
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	الوحدات العسكرية
	0.5
	1
	1
	شرطة الأمم المتحدة
	4.3
	-
	4
	الأفراد المدنيون
	الموظفون الدوليون
	5.1
	5
	2
	موظفو الخدمات العامة الوطنيون
	1.8
	2
	2
	هاء - المعدات المملوكة للوحدات: المعدات الرئيسية ومعدات الدعم اللوجستي الذاتي
	30 - تستند احتياجات الفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 إلى المعدلات الموحدة لسداد تكاليف المعدات الرئيسية (المستأجرة بعقود إيجار شاملة للخدمات) والدعم اللوجستي الذاتي بمبلغ كلي قدره 600 418 1 دولار موزعاً على النحو التالي: 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدر
	المعدات الرئيسية
	الوحدات العسكرية
	239.3 1
	المجموع الفرعي 
	239.3 1
	الدعم اللوجستي الذاتي
	المرافق والهياكل الأساسية
	179.3
	المجموع
	418.6 1
	العوامل السارية على البعثة
	النسبة المئوية
	تاريخ بدء السريان
	تاريخ آخر استعراض
	ألف - العوامل المنطبقة على منطقة البعثة
	عامل الظروف البيئية القاسية
	-
	-
	-
	عامل الظروف التشغيلية المكثّفة
	-
	-
	-
	عامل الأعمال العدائية/التخلي الاضطراري
	-
	-
	-
	باء - العوامل المنطبقة على البلد الأصلي
	عامل النقل الإضافي
	0.25-3.75
	واو - التدريب
	31 - ترد فيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد اللازمة للتدريب للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدر
	السفر في مهام رسمية
	السفر في مهام رسمية لأغراض التدريب
	137.0
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	رسوم ولوازم وخدمات التدريب
	44.0
	المجموع
	181.0
	32 - ويرد فيما يلي العدد المقرر من المشاركين في التدريب للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 مقارناً بالفترات السابقة:
	(عدد المشاركين)
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	العدد الفعلي للفترة 2010/2011
	العدد المقرر للفترة 2011/2012
	العدد الفعلي للفترة 2012/2013
	العدد الفعلي للفترة 2010/2011
	العدد المقرر للفترة 2011/2012
	العدد الفعلي للفترة 2012/2013
	العدد الفعلي للفترة 2010/2011
	العدد المقرر للفترة 2011/2012
	العدد الفعلي للفترة 2012/2013
	المشاركون في التدريب الداخلي
	-
	57
	38
	33
	70
	55
	-
	17
	77
	المشاركون في التدريب الخارجي(أ)
	24
	24
	13
	15
	8
	12
	2
	-
	7
	المجموع
	24
	81
	51
	48
	78
	67
	2
	17
	84
	(أ) يشمل موظفي قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برنديزي، إيطاليا، وموظفين من خارج منطقة البعثة.
	33 - يعكس الاعتماد المقترح للفترة 2012/2013 وقدره 000 181 دولار الاهتمام الرئيسي لدى برنامج التدريب الذي تنفذه القوة ألا وهو تعزيز المهارات الفنية والتقنية لموظفيها، باستخدام لبرامج تدريبية مختلفة، داخلية وخارجية، في مجالات الشؤون المالية، وإدارة الموارد البشرية، والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، والمشتريات وإدارة الممتلكات، والتعلم من الأقران فيما يتصل بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز. والزيادة في عدد الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة الذين سيجري تدريبهم داخلياً في الفترة 2012/2013 ترتبط أساساً بالتدريب عبر التعلم من الأقران فيما يتصل بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز الذي لم يُدرج في ميزانية الفترة 2011/2012.
	ثالثا - تحليل الفروق()
	34 - يرد في المرفق الأول - باء من هذا التقرير تعريف المصطلحات الموحدة المطبقة في هذا الفرع فيما يتعلق بتحليل الفروق في الموارد. وهي نفس المصطلحات المستخدمة في التقارير السابقة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الوحدات العسكرية
	(386.0 1)
	(6.4)
	• عوامل متصلة بالإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	35 - يعزى انخفاض الموارد بصفة أساسية إلى ما يلي: (أ) استبعاد الاعتماد المخصص لدفع مبلغ تكميلي للبلدان المساهمة بقوات والمعتمد للفترة 2011/2012 فقط؛ (ب) انخفاض تكاليف التناوب نظراً إلى استخدام الرحلات الجوية التجارية بدلاً من الرحلات المستأجرة؛ (ج) انخفاض تكاليف التناوب نتيجة تطبيق سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة البالغ 0.774 يورو للدولار الواحد من دولارات الولايات المتحدة في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، مقارنة بسعر الصرف البالغ 0.761 يورو المطبق في الفترة 2011/2012.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	شرطة الأمم المتحدة
	(391.6)
	(12.6)
	عوامل متصلة بالإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	36 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساساً إلى ما يلي: (أ) تطبيق معدل تأخر في نشر أفراد شرطة الأمم المتحدة نسبته 4 في المائة مقارنة بافتراض النشر الكامل في الفترة 2011/2012؛ (ب) انخفاض بدل الإقامة المقرر للبعثة نتيجة تطبيق سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة البالغ 0.774 يورو للدولار الواحد من دولارات الولايات المتحدة، مقارنة بسعر الصرف البالغ 0.761 يورو المطبق في الفترة 2011/2012.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الدوليون
	(235.5)
	(3.6)
	•  بارمترات التكاليف: تعديل جداول مرتبات الموظفين الدوليين

	37 - يعزى انخفاض الاحتياجات بصفة أساسية إلى ما يلي: (أ) نقصان الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين استناداً إلى جدول المرتبات المعمول به اعتباراً من كانون الثاني/يناير 2012؛ (ب) تعديل المبلغ المقدر لتغطية التكاليف العامة للموظفين ليصل إلى ما نسبته 60 في المائة من مجموع صافي المرتبات، وذلك استناداً إلى النفقات الفعلية للفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2011، مقارنة بنسبة قدرها 65 في المائة للفترة 2011/2012؛ (ج) الإلغاء المقترح لوظيفة واحدة في فئة الخدمة الميدانية. وتأخذ تقديرات التكاليف في الحسبان تطبيق عامل تأخر في التوظيف نسبته 5 في المائة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الوطنيون
	(303.6)
	(3.8)
	• بارامترات التكاليف: ارتفاع قيمة دولار الولايات المتحدة

	38 - يعزى انخفاض الاحتياجات إلى تطبيق سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة البالغ 0.774 يورو للدولار الواحد من دولارات الولايات المتحدة في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، مقارنة بسعر الصرف البالغ 0.761 يورو المطبق في ميزانية الفترة 2011/2012؛ وإلى الإلغاء المقترح لوظيفة وطنية من فئة الخدمة العامة. وطُبق عند حساب التكاليف التقديرية عامل تأخر في النشر نسبته 2 في المائة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الخبراء الاستشاريون
	24.9
	130.4
	• عوامل متصلة بالإدارة: ازدياد المدخلات والنواتج

	39 - تعزى الاحتياجات الإضافية إلى الاستعانة بمهندس كهربائي معتمد لإعداد التصاميم الكهربائية وحساب الأحمال وتحديد مكامن الخلل في التيارات الكهربائية، على ضوء ما تقتضيه القواعد الهندسية الكهربائية الدولية المنظمة لتمديدات الأسلاك الكهربائية، وذلك في أعقاب الدمار الذي لحق مؤخراً بمحطة الكهرباء الرئيسية في الجزيرة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المرافق والهياكل الأساسية
	427.5
	5.0
	• عوامل خارجية: تنفيذ ترتيبات تعاقدية جديدة 

	40 - تعزى الاحتياجات الإضافية أساساً إلى ما يلي: (أ) الزيادات التي شهدتها تكاليف الكهرباء المحلية نتيجة الدمار الذي لحق مؤخراً بمحطة الكهرباء الرئيسية في الجزيرة؛ (ب) زيادة تكاليف خدمات الصيانة وفقاً لما ينص عليه العقد الجديد للخدمات الموحدة المقدمة للمعسكر.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل البري
	(217.9)
	(6.1)
	• عوامل خارجية: تنفيذ ترتيبات تعاقدية جديدة

	41 - يعزى نقصان الاحتياجات إلى انخفاض تكاليف استئجار المركبات وفقاً للترتيبات التعاقدية المعمول بها حالياً. وامتصت جزءا من هذا الفرق زيادة في تكلفة وقود الديزل ليصل سعره إلى 0.90 دولاراً للتر الواحد في الجنوب و 1.50 دولاراً للتر الواحد في الشمال (مقابل 0.70 دولار في الجنوب و 1.12 دولار في الشمال في الفترة 2011/2012).
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الاتصالات
	(92.7)
	(11.3)
	• عوامل متصلة بالإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	42 - يعزى نقصان الاحتياجات أساساً إلى حيازة عدد أقل من المعدات للفترة 2012/2013 نظراً إلى تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	تكنولوجيا المعلومات
	(212.3)
	(27.1)
	• عوامل متصلة بالإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	43 - يعزى نقصان الاحتياجات أساساً إلى شراء عدد أقل من المعدات البديلة، نظراً إلى تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة إلى أقصى حد ممكن، وانخفاض الاحتياجات من قطع الغيار واللوازم.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المعدات الخاصة
	(2.2)
	(10.1)
	• عوامل متصلة بالإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	44 - يعزى نقصان الاحتياجات إلى تمديد فترة استخدام معدات المراقبة الموجودة. 
	رابعا - الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما
	45 - فيما يلي الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما فيما يتصل بتمويل قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص:
	(أ) اعتماد مبلغ قدره 500 215 54 دولار للإنفاق على القوة لفترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، يشمل مبلغ 134 889 23 دولارا يموّل من التبرعات المقدمة من حكومة قبرص (134 389 17 دولارا) ومن حكومة اليونان (6.5 ملايين دولار)؛
	(ب) ربط مبلغ 366 326 30 دولاراً الذي يمثل باقي الاعتماد المبين في الفقرة الفرعية (أ) أعلاه، كأنصبة مقررة بمعدل شهري قدره 197 527 2 دولار إذا ما قرر مجلس الأمن استمرار ولاية القوة.
	خامسا - موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ ما قررته وطلبته الجمعية العامة في قراريها 65/289 و 65/295 وطلبات وتوصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتها الجمعية العامة، وطلبات وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة
	ألف - الجمعية العامة
	المسائل الشاملة عبر القطاعية
	(القرار 65/289)
	القرار/الطلب
	الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/الطلب
	تؤكد أهمية أن يتخذ الأمين العام مزيدا من الخطوات صوب تحسين عروض الميزانية وتقديم توقعات أكثر دقة [الفقرة 15]
	تزوّد الوحدات المستقلة محاسبيا بتعليمات وتوجيهات وافية فيما يتعلق بالأعمال التحضيرية للميزانية. وأثناء تنفيذ الميزانية، تستخدم التقارير الشهرية للمخصصات والنفقات لرصد اتجاهات الإنفاق وللمساعدة في إعداد توقعات الإنفاق للفترة المالية التالية
	تطلب إلى الأمين العام أن يكثف جهوده لتحقيق وفورات الحجم داخل البعثات الميدانية وفيما بينها، دون المساس باحتياجاتها التشغيلية وتنفيذ ولاية كل منها، وأن يقدم تقريرا عن ذلك في سياق تقرير الاستعراض العام [الفقرة 17]
	تحققت وفورات الحجم من خلال تنفيذ مبادرة إقليمية بشأن خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وقد أتاحت هذه المبادرة تقليص قيمة قطع غيار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى أقل من 1 في المائة من مجموع قيمة الأصول في إطار هذه الفئة
	تشدد على أهمية اتخاذ مزيد من الخطوات لجعل برامج التدريب أوثق صلة بالاحتياجات وأكثر فعالية من حيث التكلفة، بطرق منها تدريب المدربين والاستعانة، حيثما أمكن، بالتداول عن طريق الفيديو والتعلم الإلكتروني، وتؤكد ضرورة إبقاء السفر لأغراض التدريب قيد الاستعراض الدقيق [الفقرة 31]
	تنفذ القوة سياسات لتدريب المدربين باستخدام التعلم الإلكتروني (دورات فرع جامعة كورنيل للدراسات عبر الإنترنت (eCornell)) وتنظيم دورات تدريبية باستخدام نظام التداول عبر الإنترنت WebEx/والتداول بالفيديو وعن طريق الاستعانة بمقدمي الخدمات التدريبية المحليين
	تلاحظ تزايد دور الموظفين الوطنيين في عمليات حفظ السلام وضرورة بناء القدرات الوطنية وتوفير فرص التطوير المهني للموظفين الوطنيين، وتشدد على ضرورة إدماج الموظفين الوطنيين على نحو كامل في جميع برامج التدريب في هذا المجال [الفقرة 32]
	أتاح استقدام خبير استشاري معتمد من جانب مكتب إدارة الموارد البشرية لعدد أكبر من الموظفين الوطنيين تلقي برامج تدريبية تتيح تطوير مهاراتهم المهنية
	تؤكد أن الإدارة الفعالة لحصص الإعاشة تعني ضمان تلقي أفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة حصص إعاشة كافية لثلاث وجبات غذائية في اليوم ذات نوعية ملائمة، بما في ذلك تخطيط العمليات وتنظيمها ومراقبتها ابتداء بأمر الشراء الأولي وحتى تسديد الدفعة النهائية للموردين وحفظ السجلات والملفات بشكل دقيق موثوق به [الفقرة 40]
	تجري إدارة حصص الإعاشة في القوة عن طريق حزمة برامجيات لإدارة حصص الإعاشة استحدثتها القوة لتيسير إدارة سلسلة الإمدادات
	تطلب إلى الأمين العام كفالة أن تقوم جميع البعثات برصد نظم إدارة النوعية التي يعتمدها متعهدو حصص الإعاشة وتقييمها بما يكفل مطابقة نوعية الأغذية والظروف الصحية المحيطة بها للمعايير المعمول بها [الفقرة 41]
	ترصد القوة وتقيّم النوعية والظروف الصحية من خلال ما تنص عليه العقود المبرمة من آليات لإدارة سلسلة التبريد وضبط وضمان النوعية
	تحث الأمين العام على مواصلة تطبيق النسب القياسية الجديدة لمعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الشخصية في ضوء الاستعراض الذي أجري في عام 2010 وكفالة توفير أنسب مستوى من الخدمة فيما يتعلق بالاتصالات باستخدام السواتل وخدمات الإنترنت في كل مكان داخل البعثات، مع أخذ الاحتياجات التشغيلية في الاعتبار [الفقرة 42]
	طبقت القوة النسب القياسية الجديدة لمعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الشخصية. أما الاتصالات الهاتفية فهي متاحة بسهولة في جميع المواقع في قبرص، ولدى جميع الأفراد التابعين للقوة، بمن فيهم الأفراد العسكريون وأفراد شرطة الأمم المتحدة والموظفون المدنيون، إمكانية الوصول إلى شبكة الإنترنت بما يساعدهم في أداء واجباتهم
	تطلب إلى الأمين العام أن يواصل ضمان أن يخضع استخدام العقود الإطارية لتحليل كامل مسبق لجميع التكاليف وفقا للممارسة المعمول بها حاليا [الفقرة 44]
	عقب تحليل كامل لجميع التكاليف (بما فيها تكاليف النقل)، تستخدم القوة العقود الإطارية حيثما أمكن ذلك
	تطلب إلى الأمين العام أن يواصل جهوده في مجال التدريب الموحد فيما يتعلق بمسائل الاستغلال والانتهاك الجنسيين والتوعية بها [الفقرة 64]
	قامت القوة، بالتنسيق الوثيق مع الفريق الإقليمي المعني بالسلوك والانضباط الموجود مقره في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، باعتماد وتنفيذ برنامج للسلوك والانضباط لكفالة فهم جميع الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة والموظفين المدنيين لمعايير السلوك التي تتوقعها منهم الأمم المتحدة، وذلك تأكيداً لسياسة المنظمة المتمثلة في عدم التسامح إطلاقاً إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين
	تلاحظ مع القلق تكرر مشاكل سبق أن حددها مجلس مراجعي الحسابات فيما يتعلق بإدارة الممتلكات المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة [الفقرة 75]
	تقوم الوحدة المستقلة محاسبيا باستمرار بتحديث نظام غاليليو لإدارة الأصول في القوة
	تؤكد أهمية إشراف الأمين العام على إدارة الأصول المتعلقة بحفظ السلام، بما فيها الممتلكات المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة ومخزونات النشر الاستراتيجي، وتكرر طلباتها إلى الأمين العام أن يعزز الضوابط الداخلية فيما يتعلق بإدارة تلك الأصول لكفالة إرساء ضمانات وافية تحول دون تبديد الموارد وتكبد المنظمة خسائر مالية [الفقرة 76]
	أصدرت القوة، في كانون الأول/ديسمبر 2011، مبادئ توجيهية لجميع أفراد البعثة تتعلق برصد المعدات المملوكة للأمم المتحدة (الأصول المستهلكة وغير المستهلكة) وتعقبها وتسجيلها وحصرها، وهي مبادئ تستند إلى المبادئ التوجيهية التي وضعتها إدارة الدعم الميداني، وستجري مراجعتها وإعادة إصدارها سنوياً
	تمويل قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	(القرار 65/295)
	القرار/الطلب
	الإجراء المتخذ لتنفيذ للقرار/الطلب
	تلاحظ التقدم الذي أحرزته الحكومة المضيفة والقوة إلى الآن فيما يتصل بأعمال تجديد أماكن إقامة أفراد الوحدات العسكرية وغيرهم من أفراد القوة، وتطلب إلى الأمين العام أن يواصل بذل قصارى جهده، بالتنسيق مع الحكومة المضيفة، لضمان الانتهاء من أعمال التجديد في الموعد المقرر دون مزيد من التأخير وأن يقدم تقريرا عن ذلك في سياق مشروع الميزانية المقبل [الفقرة 9]
	العمل جار في تجديد أماكن إقامة القوات أفراد الوحدات العسكرية. وترد معلومات إضافية في الرد ذي الصلة المقدم أدناه إلى اللجنة الاستشارية
	تطلب كذلك إلى الأمين العام أن يكفل التحديد الدقيق للاحتياجات من ساعات الطيران لتفادي عدم إنفاق المبالغ المرصودة لهذا الغرض بالكامل بسبب نقص عدد ساعات الطيران الفعلي عن العدد المقرر [الفقرة 12]
	تبذل القوة قصارى جهدها لكفالة التحديد الدقيق لساعات الطيران المقررة، استناداً إلى ترتيبات طلبات التوريد
	باء - اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	(A/65/743)
	الطلب/التوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية
	لا تزال اللجنة الاستشارية ترى أنه ينبغي الحكم على تنفيذ الميزانية على أساس تحقيق الأهداف المحددة في إطار الميزنة القائمة على النتائج والكفاءة في استخدام الموارد، لا من خلال معدل نفقات الميزانية فحسب. وتكرر اللجنة أيضا تأكيد ضرورة التمييز بين تحقيق الوفورات والنقص في الإنفاق. ففي حين أن الوفورات، التي تشكّل في جوهرها تخفيضات في التكاليف تحققت من خلال تدابير الكفاءة، تحدد مستوى أساسياً أقل للتمويل وتؤثر، من ثم، على الميزانيات المقبلة، فإن النقص في النفقات، الذي يمكن أن يعكس تأخراً في تنفيذ الأنشطة البرنامجية، قد يؤدي إلى زيادة النفقات في الفترات التالية. وعلاوة على ذلك، فإن العوامل التي يمكن أن تؤدي إلى نقص النفقات تتجاوز عامل التأخر في تنفيذ الأنشطة البرنامجية أو عدم تنفيذها. فقد تشمل هذه العوامل المبالغة في تقدير الميزانية أو عدم إجراء تحليل كامل للمبادرات قبل البحث عن الموارد اللازمة لتنفيذها (الفقرة 19)
	تلتزم القوة بإدارة الأموال بكفاءة وفعالية، وهي تركِّز في ذلك على الأهداف المحددة في إطار الميزنة القائمة على النتائج، تمشياً مع ولايتها
	تلاحظ اللجنة الاستشارية التحسن العام الذي أشار إليه مجلس مراجعي الحسابات، وتتوقع أن يستمر هذا الاتجاه في الفترات المالية المقبلة. غير أن اللجنة لا يزال يساورها القلق لأن المجلس ما فتئ يحدد أوجه قصور منهجي ومشاكل متكررة. ويساور اللجنة أيضا قلق إزاء بطء تنفيذ توصيات المجلس. وتؤكد اللجنة كذلك أن الإجراءات الإدارية المتخذة بشأن هذه المسألة والجهود الشاملة التي تبذلها المنظمة من أجل تحقيق المساءلة أمران مترابطان ارتباطاً وثيقا (الفقرة 20)
	أصدر مجلس مراجعي الحسابات توصية مراجعةٍ واحدة للفترة 2010-2011 مقابل 11 توصية في الفترة 2009-2010. وستنفَّذ التوصية وفقاً للخطة والإطار الزمني اللذين ستضعهما الأفرقة المعنية بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ولا تزال القوة على التزامها بكفالة تنفيذ توصيات المراجعة الصادرة عن هيئات الرقابة في الوقت المناسب وبكفاءة
	تسلّم اللجنة الاستشارية بأن البيئات السريعة التغير التي تعمل في ظلها بعثات حفظ السلام يمكن أن تتطلب إعادة تكييف الخطط التشغيلية، وبناء على ذلك، قد تنشأ، خلال الفترة المالية، حاجة لإعادة توزيع الأموال بين فئات الإنفاق في إطار الميزانية. غير أن اللجنة تتوقع، من أجل الحفاظ على شفافية الميزانية وضوابطها، أن يستمر التدقيق في مقترحات إعادة توزيع الأموال لكفالة أن يؤذن فقط بعمليات إعادة توزيع الأموال الضرورية لتلبية الاحتياجات المتغيرة ذات الأولوية (الفقرة 22)
	تحصر القوة إعادة توزيع الأموال في حالات الضرورة المطلقة والتي يمكن تبريرها تبريراً كاملاً، ولا يوافَق على طلبات إعادة توزيع الأموال بين فئات الإنفاق في إطار الميزانية إلا بعد استعراضها، تمشياً مع الإجراءات المعمول بها
	تقر اللجنة الاستشارية بالجهود المتواصلة من أجل صقل وتحسين عرض ميزانيات حفظ السلام وأطرها المنطقية. غير أنه لا تزال هناك أوجه نقص، وفق ما أكده مجلس مراجعي الحسابات في تقريره الأخير عن عمليات حفظ السلام. وتشاطر اللجنة الاستشارية المجلس ذلك الرأي، وترى مثلا أن النواتج المقدمة في وثائق الميزانية لبعض البعثات كثيرة ومفصلة للغاية. وترى اللجنة أن أحد التحديات في عرض الأطر المنطقية يتمثل في كيفية تقديم نقاط مرجعية قابلة للقياس تمكّن الدول الأعضاء من تقييم مدى فعالية تنفيذ الولايات، فضلا عن تلبية الاحتياجات المحددة للأمانة العامة والمتمثلة في استخدام هذه الأطر كأدوات للتخطيط والرصد. وأعربت اللجنة، انطلاقا من تصورها لدورها في عملية استعراض الميزانية، عن رأي مفاده أن جدوى الإطار، لا سيما بالنسبة لعمليات حفظ السلام، تحتاج لأن يُعاد النظر فيها. وفي هذا الصدد، تتطلع اللجنة إلى استعراض المقترحات الناتجة عن عمل فرقة العمل المعنية بالإدارة القائمة على النتائج، التي ستقدم إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين (الفقرة 26)
	خلال عملية إعداد الميزانية، تقدَّم بالتفصيل التوجيهات والتعليمات المتعلقة بطريقة وضع الأطر القائمة على النتائج، وذلك لكفالة أن تكون الأطر المقدَّمة محددة جيداً وقابلة للقياس
	نظرا للمستوى الحالي لنفقات عمليات حفظ السلام، التي تجاوزت في الفترة 2009/2010 مبلغ 7.5 بلايين دولار، تعتقد اللجنة الاستشارية أن المكاسب المحققة من زيادة الكفاءة والبالغة حوالي 24 مليون دولار غير كافية (الفقرة 27)
	تشمل الميزانية المقترحة للقوة للفترة 2012/2013 مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة قدرها 100 048 2 دولار
	ترى اللجنة أن على الأمين العام أن يواصل استعراض الوظائف الشاغرة من فترة طويلة والوظائف التي قد يتبين أن مهامها لم تعد ضرورية. علاوة على ذلك، ما زالت اللجنة ترى ضرورة إلغاء الوظائف التي لم تعد مطلوبة، وأن تكون أي وظائف جديدة لها ما يبررها تماما (الفقرة 30)
	ليس لدى القوة وظائف شاغرة منذ فترة طويلة
	تعتقد اللجنة الاستشارية أن العملية التي نفذت استجابة لقرار الجمعية العامة 65/248، تبرز أيضاً مدى بقاء العديد من وظائف حفظ السلام شاغرة لفترات طويلة. وقد أُشير أيضا إلى هذه المسألة في التقرير المتعلق بعمليات حفظ السلام الذي أعده مجلس مراجعي الحسابات، الذي أعرب فيه عن رأي مفاده أن ذلك قد يبين أن الوظائف المعنية ربما لم تعد ضرورية، خاصةً إذا كانت البعثات تضطلع بولاياتها على نحو مرضٍ باستخدامها الموارد الحالية. وتكرر اللجنة الاستشارية تأكيد الحاجة إلى أن يجري باستمرار استعراض الوظائف التي تظل شاغرة لفترة طويلة، ولا سيما قبل تقديم أي مقترحات بإنشاء وظائف جديدة إلى الجمعية العامة (الفقرة 43)
	لم يكن لدى القوة وظائف دولية شاغرة في 30 حزيران/يونيه 2011
	بالنظر إلى العدد الكبير للمرشحين المعلنة أسماؤهم سلفاً والمدرجين في القوائم واحتمال توافر موظفين من البعثات التي تنتقل إلى مرحلة تقليص لقوامها أو تمر بمرحلة انتقالية، تتوقع اللجنة الاستشارية أن يبدأ الآن لمسُ أثر انخفاض معدلات الشغور في عمليات حفظ السلام وتقلص الوقت الذي يستغرقه استقدام الموظفين (انظر أيضاً الفقرتين 49 و 50 أدناه). وهذه العوامل حرية بأن تحدّ من الشروط المطلوبة لاستخدام أفرقة النمور لأغراض الاستقدام، التي تعد، وفقاً لما أشارت إليه اللجنة في السابق، آلية باهظة التكلفة (الفقرة 47)
	جرى تقليص متوسط الفترة التي تسُتغرق لاستقدام الموظفين لملء الوظائف الدولية الشاغرة في القوة من 94 يوماً في الفترة 2009/2010 إلى 74 يوماً في الفترة 2010/2011، عن طريق استخدام المرشحين المعلنة أسماؤهم سلفاً والمدرجين في القوائم 
	نظرا لارتفاع مستويات الإنفاق على الوقود وإمكانية تعرّض عمليات التزويد بالوقود للغش والاستغلال، تتوقع اللجنة الاستشارية أن يتم منح الأولوية لمسألة تطبيق النظام الإلكتروني لإدارة الوقود في الوقت المناسب وفي جميع عمليات حفظ السلام. وتتوقع اللجنة، في الأثناء، أن تستمر الجهود من أجل ضمان توفّر الإشراف والضوابط الرقابية الداخلية السليمة (الفقرة 62)
	يجري داخل القوة، فيما يتعلق بوقود النقل البري، تلقي ذلك الوقود مباشرة من المضخات القائمة في محطات وقود المتعهد في جميع أنحاء الجزيرة. ووفقاً للاتفاق، يستخدم المتعهد نظاما إلكترونيا لإدارة الوقود ويقدم ملفات وكشوفا إلكترونية بشأن الوقود إلى القوة لأغراض المراقبة والتدقيق
	تُرحّب اللجنة الاستشارية بحجم الاستعانة بمصادر خارجية في التزوّد داخل الاقتصاد المحلي بحصص الإعاشة لأفراد وحدات حفظ السلام. وتحيط اللجنة علما بما أفاد به الأمين العام من انخفاض في متوسط تكلفة حصص الإعاشة، وهي تشجّع على مواصلة بذل الجهود من أجل ضمان التزود بالأغذية ذات الجودة المطلوبة بتكلفة فعالة من حيث التكلفة وفي الوقت المناسب في جميع عمليات حفظ السلام (الفقرة 65)
	يُورِّد المتعهد الحالي حصص الإعاشة الطازجة من السوق المحلية. وستظل نقاط منع التجاوز المدمجة في حزمة برامجيات حصص إعاشة القوة، سواء على صعيد المعدل الأقصى للفرد في اليوم أو السعرات الحرارية للفرد في اليوم، تُسفر عن وفورات في التكاليف دون التأثير على نوعية حصص الإعاشة الواردة إلى القوة
	من حيث التكلفة تتوقع اللجنة الاستشارية أن يتم أخذ الظروف البيئية في الحسبان لدى تحديد ما إذا كانت المواد المتاحة بواسطة العقود الإطارية صالحة للعمل في مكان معيّن. وينبغي أن تكون الظروف البيئية السائدة من بين العوامل المحدِّدة لما هو مناسب من دورات إبدال المعدات في كل عملية من عمليات حفظ السلام(الفقرة 68)
	تراعَى الشواغل البيئية على الدوام عند حيازة السلع أو الحصول على الخدمات، وتتخذ القوة جميع التدابير الممكنة لكفالة حيازة جميع المنتجات وصيانتها والتخلص منها وفقاً للأنظمة البيئية 
	لاحظت اللجنة الاستشارية مع القلق استنتاجات مجلس مراجعي الحسابات فيما يتعلق بقلة الانتفاع وانخفاض معدلات الإشغال في بعثات معيَّنة. وتلاحظ اللجنة أيضاً الأثر المالي المترتب على الزيادة في تكلفة وقود الطيران، على النحو المبيَّن في تقرير الأمين العام. وتتوقع اللجنة أن تولِّد المبادرات التي عرضها الأمين العام أثراً إيجابياً في هذه المجالات وأن توفِّر التقارير المقبلة أدلة كميَّة على التقدم المحرز في هذا الصدد (الفقرة 86)
	بالنظر إلى زيادة تكلفة وقود الطيران، تحصر القوة ساعات طيران طائرات الهليكوبتر في الاحتياجات التشغيلية
	يساور اللجنة الاستشارية قلق لأن غالبية البعثات لم تنجز بعد الخطط التدريبية الشاملة المطلوبة. ونظرا لأن الموارد الإجمالية للتدريب في مجال حفظ السلام للفترة الحالية تتجاوز مبلغ 25 مليون دولار، يمثل فيه حساب ميزانيات البعثات 18 مليون دولار، يتعين أن يكون إنجاز الخطط أولوية. وبناء عليه، توصي اللجنة بأن يطلب إلى الأمين العام أن يكفل استيفاء جميع البعثات لهذا المطلب (الفقرة 114)
	روعِيت الاحتياجات التدريبية التفصيلية للقوة في الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013
	لقد شددت اللجنة الاستشارية مرارا على ضرورة ربط برامج التدريب وأهدافه بتنفيذ الولاية وبأهداف المنظمة. وترى اللجنة أن وضع أولويات استراتيجية للتدريب في مجال حفظ السلام ومطلب إنجاز فرادى البعثات خططا تدريبية تعكس الاحتياجات الخاصة بالبعثة يشكلان خطوة إيجابية نحو كفالة تجسيد هذا الربط. وتتوقع اللجنة أن تقدم طلبات الحصول على موارد التدريب في إطار الميزانيات المقترحة للبعثات للفترة 2012/2013 استنادا إلى أولويات محددة بوضوح في خطط التدريب لفرادى البعثات (الفقرة 115)
	تعكس الاحتياجات التدريبية الواردة في الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 التدريب الإلزامي المحدَّد الأولويات، إضافةً إلى أشكال التدريب الأخرى المتصلة بتنفيذ الولاية وبأهداف المنظمة
	نظرا لمستوى التمويل المقدم لأنشطة التدريب، ترى اللجنة أن من اللازم مواصلة الجهود بغية تحقيق أقصى درجة من الفعالية والكفاءة في تنفيذ برامج التدريب. وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة موقفها بأن السفر لغرض التدريب ينبغي أن يبقى قيد المراجعة الدقيقة وأن يظل في أضيق الحدود الممكنة (الفقرة 135)
	تسعى القوة للحصول على خدمات مزوِّدين محليين أو إقليميين لخدمات التدريب حيثما أمكن، كتدبير لتحقيق الوفورات في تكاليف السفر لغرض التدريب
	(A/65/743/Add.2)
	الطلب/التوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية
	تؤكد اللجنة مجدداً ضرورة التعجيل بتنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات ذات الصلة (الفقرة 3)
	يتضمن الفرع الخامس من هذا المرفق الإجراءات المتخذة من أجل تنفيذ طلب/توصية مجلس مراجعي الحسابات
	تأسف اللجنة لعدم إدراج معلومات بشأن استعراض هيكل القوة والمساعي الحميدة للأمين العام بشأن قبرص في الجزء السردي من التقرير وتؤكد من جديد أنها ترى من الواجب أن يجري بصفة روتينية، في مناطق البعثات التي يوجد فيها أكثر من كيان واحد تابع للأمم المتحدة، تقديم معلومات تفصيلية في وثائق الميزانية المتصلة بأوجه التنسيق والتضافر وترتيبات الدعم المشتركة (الفقرة 19)
	وردت معلومات تفصيلية بشأن استعراض هيكل القوة والمساعي الحميدة للأمين العام في المرفق الثالث من الميزانية المقترحة للفترة 2011/2012 ((A/65/706. وترِد معلومات متعلقة بأوجه التنسيق والتضافر وترتيبات الدعم المشتركة والمساعي الحميدة في هذا التقرير، في الفرع المتعلق بافتراضات التخطيط
	تتوقع اللجنة الاستشارية أن تكتمل جميع أعمال التجديد في كل من معسكر سانت مارتن وفندق ليدرا بالاس بحلول مطلع عام 2011 وكانون الأول/ديسمبر 2011 على التوالي، بالرغم من العقبات غير المنظورة التي أعاقت إحراز التقدم في فندق ليدرا بالاس (الفقرة 31)
	تمشياً مع توصيات اللجنة الاستشارية، بدأت الحكومة المُضيفة بموجب اتفاق مركز القوات، أعمال التجديد في موقعي معسكر سانت مارتن وفندق ليدرا بالاس. وفي معسكر سانت مارتن، جرى تجديد 90 في المائة من مرافق الإقامة، ومن المتوقع الانتهاء من أعمال التجديد المتبقية بحلول نيسان/أبريل 2012
	وفيما يتعلق بفندق ليدرا بالاس، طرأت تأخيرات كبيرة على الأعمال ولم توفر الحكومة المُضيفة، مع ذلك، موارد إضافية للتعويض عن الوقت الضائع. ونتيجةً لذلك، يُتوقع إنجاز المشروع بحلول نهاية عام 2012. وجرى الانتهاء من أعمال هامة، بما في ذلك تجديد 72 غرفة. وأُعيد مدّ جميع الأسلاك الكهربائية في المبنى بأكمله (4 طوابق) جرت ترقية جميع النُظم الكهربائية إلى المعايير الحالية وإنشاء وحدة رئيسية جديدة للإمداد بالطاقة. ويجري حالياً تجديد 12 غرفة إضافية
	جيم - مجلس مراجعي الحسابات
	(A/65/5/Vol.III)
	الطلب/التوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية
	فيما يتعلق بمؤشرات الإنجاز والنواتج في الميزنة القائمة على النتائج، كانت بعض نواتج قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص متوقفة على أحداث خارجة عن سيطرة البعثة (الفقرة 82). ووافقت إدارة الدعم الميداني على توصية المجلس بأن تحسن جميع البعثات عملية صياغة الميزنة القائمة على النتائج من خلال تدريب الموظفين المعنيين بشكل منتظم وذلك، مثلا، عن طريق التعليم عن بُعد أو عن طريق بدائل عملية أخرى(الفقرة 84)
	إثر التوصية الصادرة عن مجلس مراجعي الحسابات، شُرع في عملية للتدريس عن بُعد وأُحيلت إلى القوة مواد التدريب المتعلقة بعملية الميزنة القائمة على النتائج وأطرها، بما في ذلك الاختبارات الذاتية للمشاركين. وعلاوة على ذلك، طبقت الدروس المستفادة من دورة الميزانية السابقة على أطر الميزنة القائمة على النتائج لميزانية فترة السنتين 2012/2013 لجعل النواتج أكثر تحديدا وقابلة للقياس
	فيما يتعلق بالصلة بين الأطر والموارد المطلوبة في الميزنة على أساس النتائج، فإن الميزانية في قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص لم ترتبط بعناصرها أو نواتجها. وإعداد التقارير الرسمية الداخلية للبعثة لم يكن متوائما مع عناصر ميزانيتها أو نواتجها. وعلاوة على ذلك، لم تقم البعثة برصد إنجازاتها مقارنة بالاستخدام الفعلي لميزانيتها (الفقرة 86)
	يُعزى عدم وجود صلة تامة وجلية بين الميزانية والنواتج في الأطر إلى الافتقار لنظام مناسب لمحاسبة التكاليف. وفيما يتعلق بالصلة القائمة بين الأطر والموارد المطلوبة، فإن جميع الاحتياجات الإضافية المتعلقة بالاحتياجات التشغيلية قد رُبطت ربطا وثيقا بالإنجازات المتوقعة والنواتج المقررة
	تُعد القوة تقريرا عن حالة تنفيذ مخصصات الميزانية الذي يعمم على الإدارة العليا للبعثة لكي تقوم باستعراضه وتحليله شهريا. وقد تم تحسين التقرير ليبين المصروفات بحسب الشهر مع المجموع التراكمي للسنة والالتزامات المعلقة وتمشيا مع توصية مراجعي الحسابات، تعكف القوة على تنقيح إجراءات إعداد تقارير الميزانية لتشمل تقديم الآراء الواردة من رؤساء القطاعات بشأن تقارير الميزانية الشهرية؛ وقيام فريق الإدارة العليا للقوة بإجراء مناقشات نصف سنوية للميزانية
	يوصي مجلس مراجعي الحسابات بأن تتخذ إدارة عمليات حفظ السلام بالتعاون مع إدارة الدعم الميداني التدابير لضمان أن تقوم كل البعثات بشكل دوري بجمع البيانات المتصلة بالميزنة القائمة على النتائج واستعراضها وتجميعها والإبلاغ عنها تحقيقا لأغراض الإدارة الداخلية (الفقرة 93)
	في كانون الثاني/يناير من كل عام، تنفذ القوة عملية بشأن جمع البيانات لإعداد حافظة أدلة. وتعمم أطر الميزنة القائمة على النتائج للفترة المالية على مختلف العناصر التي تُبلغ عندها عن التقدم الذي أحرزته لفترة الأشهر الستة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر من العام الفائت. ويقدم عندئذٍ تقرير موحد إلى رئيس دعم البعثة لإجراء مناقشة بشأن التقدم المحرز لضمان أن تتحقق الأهداف
	وافقت إدارة الدعم الميداني على توصية المجلس بأن يُطلب من القوة وضع خطة شاملة لاستعادة القدرة على العمل بعد الأعطال الكبرى واستمرارية تصريف الأعمال (الفقرة 289)
	نفذت القوة خطة لاستعادة القدرة على العمل في الأعطال الكبرى واستمرارية تصريف الأعمال اعتبارا من 25 تشرين الأول/أكتوبر 2011
	المرفق الأول
	تعاريف
	ألف - المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية
	استخدمت المصطلحات التالية في ما يتعلق بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية (انظر الفرع الأول لهذا التقرير):
	• إنشاء الوظيفة: يقترح إنشاء وظيفة جديدة عندما يكون هناك حاجة إلى موارد إضافية ويتعذر نقل موارد من مكاتب أخرى، أو القيام، بطريقة أخرى، باستيعاب أنشطة محددة في حدود الموارد المتاحة.
	• تغير مهام الوظيفة: يقترح أن يسند إلى وظيفة معتمدة قصد بها أداء مهمة معينة، القيام بتنفيذ أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف ولا علاقة لها بالمهمة الأصلية. وفي حين قد ينطوي تغيير مهام الوظيفة على تغيير المكان أو المكتب الذي تؤدى فيه، فإنه لا يُغير فئة الوظيفة أو رتبتها.
	• نقل الوظيفة: يقترح نقل وظيفة معتمدة لكي تشمل مهام مماثلة أو ذات صلة في مكتب آخر.
	• إعادة تصنيف الوظيفة: يقترح إعادة تصنيف وظيفة معتمدة (برفع رتبتها أو تخفيضها) عندما تتغير الواجبات والمسؤوليات المرتبطة بهذه الوظيفة تغيرا كبيرا.
	• إلغاء الوظيفة: يقترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا لم تعد هناك حاجة لتنفيذ الأنشطة التي اعتُمدت من أجلها أو لتنفيذ أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف داخل البعثة.
	• تحويل الوظيفة: هناك ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف وهي كما يلي:
	- تحويل وظائف مؤقتة ممولة من بند المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف دائمة: يقترح تحويل وظائف مؤقتة معتمدة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف دائمة إذا كانت المهام التي تُنفَّذ ذات طابع مستمر.
	- تحويل مهام متعاقدين فرادى أو أفراد عاملين بموجب عقود شراء خدمات إلى وظائف لموظفين وطنيين: مع مراعاة الطابع المستمر لبعض المهام، وبما يتماشى مع الفقرة 11 من الجزء الثامن من قرار الجمعية العامة 59/296، يقترح تحويل مهام متعاقدين فرادى أو أفراد عاملين بموجب عقود شراء خدمات إلى وظائف لموظفين وطنيين.
	- تحويل وظائف موظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين: يُقترح تحويل وظائف معتمدة لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين.
	باء - المصطلحات المتعلقة بتحليل الفروق
	يشير الفرع ثالثا من هذا التقرير إلى أكبر عامل يسهم بمفرده في حدوث كل فرق من فروق الموارد وفقا لخيارات قياسية محددة مدرجة ضمن الفئات القياسية الأربع التالية:
	• عوامل متصلة بالولاية: الفروق المترتبة على التغيرات في حجم الولاية أو نطاقها، أو على التغيرات في الإنجازات المتوقعة وفق ما تقتضيه الولاية.
	• عوامل خارجية: الفروق الناجمة عن أطراف أو ظروف خارجة عن الأمم المتحدة.
	• بارامترات التكاليف: الفروق المترتبة على أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وسياساتها.
	• عوامل متصلة بالإدارة: الفروق المترتبة على الإجراءات التي تتخذها الإدارة لتحقيق النتائج المقررة بفعالية أكبر (كإعادة ترتيب الأولويات أو إضافة بعض النواتج) أو بكفاءة أكبر (مثل اتخاذ تدابير لتخفيض عدد الأفراد أو المدخلات التشغيلية مع الإبقاء في الوقت ذاته على نفس المستوى من النواتج) و/أو الفروق الناجمة عن مسائل متصلة بالأداء (بطرق منها، مثلا، وضع تقدير منقوص للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مستوى معين من النواتج أو التأخر في استقدام الموظفين).
	المرفق الثاني
	خرائط تنظيمية
	ألف - المكاتب الفنية والإدارية
	المختصرات: أ ع م = أمين عام مساعد؛ خ م = خدمة ميدانية؛ خ ع و = خدمة عامة وطنية.
	(أ) نقل.  (ب) ترفيع.  (ج) تغيير مهام.
	باء - العنصر العسكري
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