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 الدورة الثانية والسبعون
 *الأعمال المؤقتجدول من  143البند 

 وحدة التفتيش المشتركة
   

 إدارة المعارف في منظومة الأمم المتحدة  
 

 مذكرة من الأمين العام  
  

 إضافة  

يتشـــالأ الأمـــم ال ـــاإ  أ ضاـــلج عي  علـــا  الم اـــو ال امـــو   لاؤا ـــ  و  لاؤـــا   لـــ  الا  ـــا   
عدارة ”التنفاــينيم م منمةمــو الأمــم المتحــدة الم ــع ىلتنرــاو علــل  ؤايــا وكــدة التفتــا  المشــ  و الم نـــةأ 

 (.A/72/325)انما  “م منمةمو الأمم المتحدةالم ارلأ 
  

 مةجز 
 “عدارة الم ـــــارلأ م منمةمـــــو الأمـــــم المتحـــــدة”يتنـــــاول  ؤايـــــا وكـــــدة التفتـــــا  المشـــــ  و الم نـــــةأ  

 ( الم افو الحالاـو م مؤ رـا  منمةمـو الأمـم المتحـدة وضـددة م ولـو  مـةرة الممار ـا A/72/325 )انما
الاــدة والتحــدلم  الما بتــو  تنفاــين  نشــتو عدارة الم ــارلأة فلــلم عــن ا ــت داد المنممــا  للم ــتفادة مــن 

 ممار ا   ؤا م الم ارلأ م عملاا  صنع الؤاار.
و  اض هينه المـين اة ررا  مؤ رـا  منمةمـو الأمـم المتحـدة  شـوأ التةصـاا  الـةاردة م التؤايـا.  

ــــع اسرا  علــــل   ــــا  المــــ دللم  المؤدمــــو مــــن المنممــــا  الأعلــــا  م  لــــ  الا  ــــا  وقــــد جــــالآ اما
 التنفاينيم م منمةمو الأمم المتحدة الم ع ىلتنراوة التي ركبت ىلتؤايا و يد    ض ا تنتاجا  .

 
 

  

 
 

 * A/72/150. 
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 مقدمة -أولا  
الم افــو  “عدارة الم ــارلأ م منمةمــو الأمـم المتحــدة” ؤايــا وكـدة التفتــا  المشــ  و الم نـةأ يتنـاول  - 1

ة م ولـو  مـةرة الممار ـا  الاـدة والتحـدلم  الما بتـو ضـددالحالاو م مؤ را  منمةمو الأمم المتحدة و 
ا ــم الم ــارلأ م ة فلــلم عــن ا ــت داد المنممــا  للم ــتفادة مــن ممار ــا   ؤالم ــارلأتنفاــين  نشــتو عدارة  

 عملاا  صنع الؤاار.
  

 تعليقات عامة -ثانيا  
 ـؤد  الم افـو  أ البائـا  الؤاممـو علـل و رـلم  ىلتؤايـا اكب مؤ را  منمةمـو الأمـم المتحـدة  - 2

و ــــالآ هــــينه عي اتخــــاا قــــاارا   فلــــلج وةلمدة الف الاــــو واونتاجاــــو والــــةدةة وىلتــــا   رــــم الأدا  ال ــــاإ. 
م الم ـارلأ  ةجـ  لـاإ عي عدراإ عدارة مشـةة ة قد جا  منا با م مةضـةع  و ةقاتـ لتؤايا  أ االمنمما  

 شوأ الا ت ااض الشـاملج الـين  يـا   ـلج  ر ـع  ـنةا  لراا ـو الأنشـتو  71/243قاار الم او ال امو 
 نـ   ارـاعد علـل   مـام عدارة و  تؤـد مـن  جـلج التنماـوة مـم المتحـدة التي  لتلع بها منمةمـو الأالتنفاينيو 
 م  ااق  هدالأ التنماو المرتدامو.م واع مؤ را  الأمم المتحدة وداللهاة ولاصو الم ارلأ 

وغة الاسماـو المفاـدة الـتي اماا ـا المنمما   أ التؤايا يؤدإ  مةعو من التةصاا  الاسماو و الآ  - 3
الم ــارلأ  ــم هائــا   ؤا ــم  شــ ع علــل ةلمدة الممار ــا  الاــدة الــتي  اــن  أ الم ــارلأ و  أ   ــزة عدارة 

مــؤ ا قــد اةداد   زيــزه مــن لــلمل  أ  بــادل الممار ــا  الاــدة و لمكــا المنممــا   يلــا الأمــم المتحــدة. 
نمامــ  مــن  جــلج التنماــوة عــاا و عالماــوة الــين   نــاول مةضــةش عدارة الم ــارلأ وعــار ت م  الم افــو  رــ ة 

 “البشـا ” ا اـز التؤايـا علـل ال ن ـا و ؤيـد المنممـا  . 2017نارـاأ/  ايلج وكدة التفتا  المشـ  و م 
 كــــد ي تـــ   أ ر   المـــال البشـــا  و رـــلام  دارة الم ـــارلأة تـــا يت ـــاوة نمـــم وعملاـــا  عدارة الم ـــارلأ و

 بحام   ايفها. “عملاو  شار او”ال ةاملج الرامدة م عملاو عدارة الم ارلأة وهي 
و  ــاا المنممــا  عــن  ؤــدياها لأأ التؤايــا ي ــ لأ ىلحاجــو عي  لاــلج التلــب علــل ا ــ ة الفناــو  - 4

 منمما .عدة للمةظفمة وهة  ال عملج ناعئ ىلف لج  شاا مع ا  ا ا اا  عدارة الم ارلأ م 
   اـن  أ  رـتفاد مــن  عا ـت المنممـا  عــن  ؤـدياها للتؤايـا عمةمــاة فؤـد   ـاة   ــالاوفامـا  - 5

 أ  كــد  هــدالأ التؤايــا هــة ا ــت ااض التؤــدإ اعــاة منــين الا ــت ااض وهــي  شــة عي مزيــد مــن التحلاــلج. 
الـــتي  أ عـــددا مـــن التةصـــاا  و لمكـــا ة 2007وكـــدة التفتـــا  المشـــ  و م عـــاإ الـــين   جا ـــ  الرـــا و 

و عــار  عي  أ . ةالدإ الرــا و قــد الا ــت ااض الرــا و ف  نفــين   ــد  نفاــينا امــا  و  أ التؤــ  ــض عنهــا 
لـزلمدة اكتمـال الـ  الدرو  التي  ان ا ت لمصـها مـن  اأ  ارتفاد من النما  شالج     م التؤايا  

دعـم ف  ا مرولتا  لل وج  ا  ةإة ف أ  اةأ المجمةعو الحالاو من التةصاا  واق او و أ  نفين ف لم. 
رغــم  تاتهمــا  ة م التؤايــاجاــد تغتاــو وا ــت دامها و بادلهــا لأ الم ــار المؤ رــاو لتةلاــد والحــةافز  ا الؤاــاد

 ينا ال ملج.الحاسمو له
ج   قـةلآ لؤاـا  الانتبـاه عي ضـاورة وضـع ُ ـقـد  صـاا م  ةجاـ   أ التؤايـا ولاكمت المنمما   - 6

عجااماــو فؤــد  انـت  لـ  الأمثلــو مؤعـاا   مثلـوة قـد  ورد التؤايــا ومـع  أ الـ ة  ورغــم ثـا عدارة الم ـارلأ. 
 شوأ قاا   و  ةثاـو  افاـو مرـاتو  نشـتو من الممان عغنا  التؤايا  تلمان  عرعادا   اأ م الأ ا  و 

. وهــينه 2030الأو ــع نتاقــاة  مــا هــة الحــال م  ــااق لتــو عــاإ المؤ رــاو عدارة الم ــارلأ م الأهــدالأ 

https://undocs.org/ar/A/RES/71/243
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 ـــلج  ـــتتا   يلـــا  ايؤـــو  ةلمدة الا ـــتثمارة ؤةيـــو الح ـــج  الداعاـــو عي لـــن  رـــاعد فؤـــ  علـــل اورعـــادا  
 هج  التي  لاف     قامو.لتحديد النُ 

 فاـارا عضـافاو  شـوأ مةضـةش  ةعلـل ملـمةأ التؤايـاا ىوضـافو عي   لاؤا ـة وقدمت المنممـا  - 7
عدارة الم ارلأ  شالج  عم. وم هينا ال ـددة عـدد    ـض المنممـا  علـل ضـاورة الاعـ الأ ىلتحـدلم  

علــل  ــة ا ــ ا ا ي ومنه ــي وف ــالة مــع ععــاا  و بادلهــا ود هــا و نمامهــا عنشــا  الم ــارلأ الاامنــو م 
الم ــارلأة  / بــادلتنفاــين عدارةالمبينولــو لالهــةد لا ينبغـية م    نــو  ــد  واـع  صــحاا الم ــلحو الم ناــم. 

عدمـــاإ مهـــارا  عدارة الم ـــارلأ وقـــدرا   بـــادل  م الثؤافـــو و أعكداثـــ  درجـــو التغاـــة المتلـــةا الا ـــتهانو  
الم ارلأ م عادا  ال مـلج الاةماـو  اـن  أ يرـتغاق وقتـا  ـةيلم لـدلآ المنممـا  الـتي لا  ةجـد بهـا ىلف ـلج 

 .ا  ا ا اا  و اامج  مرتؤاة ودارة الم ارلأ
و لــةاة  لمكــا المنممــا   نــ  نمــاا لةجــةد  ــداللج واضــ   ــم عدارة الم لةمــا  وعدارة الم ــارلأة  - 8

ال ـحاحو عي الأعـ اإ  و الم افـو وصـةل الم لةمـا  الـتي  افـلج لاـا   مالنشـا  فاما يت لو اولا  اما 
الااـــانا  الـــتي لهـــا م ــــلحو م المنا ـــبم م الةقـــت المنا ـــبة ينبغـــي وضـــع رلاـــو للتنرـــاو  شـــملج واـــع 

 المجالم. هينين
  

 تعليقات محددة على التوصيات -ثالثا  
 1التوصية   

بعيييييد يضيييييعوا اليييييذين   لأميييييم المتحيييييدة ينبغيييييؤ للرالييييياين التنفييييييذيين لم لسيييييات منظومييييية ا 
أن التراتيجيات وليالات لإدارة المعارف تتماشى مع ولاية وأهيداف وايا ت م لسيات كيه مين م 

. وينبغيؤ أن تسيتند هيذلا الاليتراتيجيات إي تقيييم لاحتيا يات ٢٠1٨ بحلول نهاية عياميفعلوا ذلك 
 تدابير للتنفيذ.إدارة المعارف في الوقت الراهن وفي المستقبه وأن تتضمن 

 ـــــــدعم ا تـــــــ  الم ـــــــارلأ عي  أ ا ـــــــ ا ا اا  عدارة و شـــــــة المنممـــــــا  هـــــــينه التةصـــــــاو  ؤيـــــــد  - 9
عالاــو الــةدة وا ترــابها  تةلاــد م ــارلأ الا ــ ا ا او المؤ رــاو مــن لــلمل ضــماأ قاــاإ المــةظفم والشــا ا  

  عن الافا ة التشغالاو.و ؤاسمها وا ت دامهاة مما يراهم م  رم   مام ال امج  و نفاينها فللم
غـــة  أ   ـــض المنممـــا  لاكمـــت  أ المنممـــا  تختلـــف م الممار ـــو ال ملاـــو التلمفـــا  بـــةا م   - 10

ة مشةة عي  أ الا  ا ا او الاسماو قد لا  اةأ مفادة م المنممـا  الـتي الم ارلأ افاو  نمام عملج عدارة 
 قـلج لا مـن الـ ة قـد ياـةأ مـن الأنرـب وضـع ع ـار . و ـد تـا ع لاما ـز  عدارة الم ارلأ ترم فاها مهاإ 

 أ  ويةضـــ   اـــف  اـــن لم تلـــف  جـــزا  المنممـــوال لاـــا ودارة الم ـــارلأ ضـــدد المبـــاد  والأهـــدالأ صـــاامو 
 .م ها  تةا إ

 
 ٢التوصية   

ينبغؤ للأمين العام أن يضع، بالتشاور مع فريق الإدارة العليا، مجموعة دنييا عليى الأقيه مين  
ي ييية لإدارة المعييارف في الأمانيية العاميية للأمييم المتحييدة، الييتنادار إي أفضييه الممارلييات المبييادا التو 

والتجارب في الإدارات وكذلك في صناديق الأمم المتحدة وبرامج ا ووكالاتهيا المتصصصية، وفي الوكالية 
 .٢٠1٨ الدولية للطاقة الذرية، بحلول نهاية
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اــارا و فلــلج ممار ــا  صــناديو الا ــتفادة مــن  تاــو عي و شــة التةصــاو هــينه  ؤيــد المنممــا   - 11
 مةعو من الم ـاية والمبـاد     اترنى من للمل ة و نالألالآو اا ها وو الا ا المت   و الأمم المتحدة 

 .و ؤاسمها  رم الت اوأ  م المنمما  م عدارة الم ارلأالدناا التةجاهاو 
 

 3التوصية   
تييدابير بعييد يتّصييذوا الييذين   ينبغييؤ للراليياين التنفيييذيين لم لسييات منظوميية الأمييم المتحييدة  

تدرّ يييية تهييييدف إي إدميييياا م يييارات إدارة المعييييارف وقييييدرات تقاليييم المعييييارف في أنظميييية تقييييييم أداين 
مييويفي م وططييل عمل ييم السيينوية وتوصيييفات ويييامف م وكفييايناتهم الألالييية المعتمييدة في الم لسيية، 

 .٢٠٢٠ بحلول نهاية عامعلوا ذلك يف أن
الم ارلأ  ةلاد علل ال املم عي  أ  نفاينها  ان  أ يش ع و شة التةصاو هينه المنمما   ؤيد  - 12

 عدارة الم ارلأ.فاما يت لو تهارا  وقدرا  دارة   ثا ف الاو لأددا  ومرؤولاا  واضحو و ؤاسمها و ديد 
 

 4التوصية   
قواعيييد بعيييد يضيييعوا اليييذ     التنفييييذيين لم لسيييات منظومييية الأميييم المتحيييدةينبغيييؤ للرالييياين  

وإ راينات لالتبقاين معارف المويفين المتقاعدين أو المنتقلين أو المغادرين ونقه تلك المعيارف، كجي ين 
 .، أن يفعلوا ذلكمن عمليات التصطيل لتعاقب المويفين في المنظمات

الم ـارلأ يشـالج  ـدلم لاصـا ىلنرـبو ا ـتبؤا  عي  أ لتـا و شـة التةصـاو هينه المنمما   ؤيد  - 13
 لمةظفم. ا فع فاها درجو  نؤلج/دوراأ اللااانا  التي 

 
 5التوصية   

ينبغؤ للأمين العام أن يتصيذ تيدابير تلفيه التع يي  الأمثيه لإملانييات مركي  المعيارف للتنميية  
يق جملة أمور من يا أن يططليب إي مع يد المستدامة التابع لللية مويفؤ منظومة الأمم المتحدة عن طر 

الأمم المتحدة للتدريب والبحث، ومع د الأميم المتحيدة لبحيول التنميية الا تماعيية، و امعية الأميم 
المتحيدة، ومركي  المعييارف للتنميية المسييتدامة التيابع للليية مييويفؤ منظومية الأمييم المتحيدة الاضييط   

بشينن إدارة المعيارف تناليب المبيادا الشيمولية الي   على نحو مشيتر  بتصيميم وتنفييذ بيرامر تدريبيية
. وينبغيؤ أن تعي ه هيذلا الي امر التدريبيية، عليى نحيو ٢٠3٠تقوم علي ا ططة التنمية المسيتدامة لعيام 

متلامييه، إدارة المعييارف المنتوجيية والمعييدّة ل لييتصدام ميين  انييب جميييع أصييحاب المصييلحة الم تمييين 
 بها. لمرتبطينبأنشطة منظومة الأمم المتحدة أو ا

 مةعـــو دناـــا مـــن المهـــارا   اـــةين عي  أ  نفاـــينها يـــدعم و شـــة التةصـــاو هـــينه  ؤيـــد المنممـــا   - 14
والمتاامــلج والت ــاوة  تــو الشــمة  والؤــدرا  م لتلــف مؤ رــا  منمةمــو الأمــم المتحــدة لــدعم الــنهج  

ـــامج   فلـــلج و ؤا ـــم الم ـــارلأة و  زيـــز الت ـــاوأ  ـــم المنممـــا  لتحؤاـــو ن2030التنماـــو المرـــتدامو ل ـــاإ   ت
 . شالج  فللج
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 6التوصية   
الأميييد  ةينبغيييؤ للرالييياين التنفييييذيين لم لسيييات منظومييية الأميييم المتحيييدة الييي   يييا  ربييية طويلييي 

وشيييياملة في إدارة المعييييارف أن يضييييطلعوا بييييدور ر د  فيمييييا يتصييييه بتضييييمين  ييييدول أعمييييال مجليييي  
الرالاين التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق بندار ملرليار لإدارة المعيارف، وذليك مين 

توى أ ييييه إاحيييية الفرصيييية لتقالييييم التجييييارب والممارلييييات الجيييييدة والييييدرو  المسييييتفادة علييييى مسيييي
 التراتيجؤ بهدف العمه تدريجيار على بلورة ثقافة مشتركة لإدارة المعارف في المنظومة كله.

قامـت منمةمـو الأمـم المتحـدة مؤ رـا  عي  أ ال ديـد مـن و شـة المنمما  هينه التةصـاو  ؤيد  - 15
ــــ  ينبغــــي  ؤا ــــم الم ــــارلألــــلمل الرــــنةا  الماضــــاو  ت الم ا مــــو  تــــةيا و رــــم عدارة الم ــــارلأ لــــديهاة و ن

واــــع مؤ رـــا  منمةمــــو الأمـــم المتحـــدة مــــن  جـــلج انــــب  ـــم والممار ـــا  الاـــدة والــــدرو  المرـــتفادة 
 عدارة الم ارلأ.قدرا ا م  ال  تةيا و  زيز جهةد المنمما  اسلينة م الاةدواجاو و رايع 

 
 7التوصية   

فرعييار ملرليار لإدارة المعيارف ينبغؤ للجمعية العامية أن تطضيمّن  يدول أعما يا بنيدار أو بنيدار  
في منظومة الأمم المتحدة وأن تطلب إي الأمين العام تقديم تقرير، يس م فيي  أعضياين مجلي  الرالياين 

تشتمه علي  المنظومة كله من أفضه  التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق، بشنن ما
ليين ر الشييمولم والمتلامييه والتعيياوت مطيية التنمييية الممارلييات ومبييادرات إدارة المعييارف اليي  تييدعم ا

 .٢٠3٠المستدامة لعام 
ع ــهاما  ترــهم لأ ــا  ها ؤيــدو مةجهــو عي الم اــو ال امــو المنممــا   أ هــينه التةصــاو  لمكــا  - 16

 قاما م  تةيا عدارة الم ارلأ و رانها من للمل الت اوأ  م المنمما .
 


