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 الدورة الرابعة والسبعون
 الأعمال المؤقت)أ( من جدول  72البند 

تعزيز حقوق الإنساااااااااان ونايذ ا  ت  ي  
    المذعلقة بحقوق الإنسان  الصكوك

 وحالة ات اقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقةالذس يلات الخاصة ب وي الإعاقة   
 وبروتوكولها الاخذياري 

  
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
  لمحــ  عــامــ  عــــــــــــــــام ــ  عن 72/162يتضـــــــــــــــمن قــ ا التقرير  المقــدا عمم  قرا  ا م  ــ  ال ــامــ   

التســـــــا م  اوا ـــــــ    وض الجعاق   وي ر  ا اوب ا ا ي  الت وب اا امنوما  ولأ ا   من وم  الأمم 
 ناو   ت ك التســــا م  والتقدا ال ض أهرفيوه ا ق ا ال ــــدب  ويقدا المتحدة ومن ما  المجتمع المدني ل

التقرير أيضا م  وما  مستنم   عن هال  اوفاق   هقوق الأعخاص ذوض الجعاق  و رووولأواا الاخت ا ض  
ويختتم التقرير  تو ــ ا  لت زيز التســا م  اوا ــ    وض الجعاق  ونف  ا لموفاق   وخن  التنم   المســتدام  

  2030اا ل 
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 مقدمة -أولا  
ارتراضــــ   أو مابي   ســــوان لأا ت الو ــــول إف وور  مراري و  ما  مر    إتاه  وســــا م  وشــــ   - 1

ه ز أض منـان أو ونون و ـك المراري أو الب مـا  قـد و لأـ  مســـــــــــــــتخـدا  وفضـــــــــــــــ م   لت ب ـ  اهت ـاجـا  و 
أو اوروج مناا أو التفاع  م اا بخواا عن ــــــــر أو خدم  يســــــــا  الاقترا  مناا أو الو ــــــــول إل اا أو  أو
الو ـــــــــول ع ا قدا المســـــــــاواة مع م ناقا وإمنا    الو ـــــــــول   (1)راماا أو اســـــــــتخداماا  نريق  أخر  أو

رضــــــم عن إتاه    أو اودم ال ن ــــــر أو  ام زأن ينون المنان أو ينبغي الآخرين  ولتحق ي ق ا اادف  
قا مً لمســــتخداا من قب  الأعــــخاص ذوض الجعاق   ولأما قو م ترف  ه ا بيباج  اوفاق   الو ــــول إل ه  

تمتع  م ع وليستوعب امجتمع لوجوب هقوق الأعخاص ذوض الجعاق   رإن إمنا    الو ول عرط مسبي 
وور  إمنا    و لأســـــــــاســـــــــ    لأام  بجم ع هقوق الج ســـــــــان وامر   اع ا نحو  لأعـــــــــخاص ذوض الجعاق  ا

 وور  ما قو من و  واستخدامه  الت تحول بونالب م   وامواجز ا المواقف واجز امإفيال  يتن ب الو ول 
بو تها الرا      إف الأمين ال اا أن يقدا إل اا ا 72/162ط بت ا م    ال ام   ا قرا قا وقد  - 2

والتحد   ع ا مســةل  إمنا    الو ــول مع الترلأ ز   والســب ين وقريرا عن هقوق الأعــخاص ذوض الجعاق 
عن هال  الاوفاق   و رووولأواا الاخت ا ض   اجزنوأن يضـــــــــــم  نه   ا ق ا ال ـــــــــــدب ونف   الاوفاق  الت وواجه 

  تمش ا مع مبابئ الاوفاق   اوا     وض الجعاق وسا م  الو ول ويقدا ق ا التقرير لمح  عام  عن هال  
  وقو يوجز القواعد والم اي  الدول   المت ــــــــــ   2030وبهدف التنف   الف ال ون  التنم   المســــــــــتدام  ل اا 

ويستند إف الأبل  والبحوث القائم  لو ف امال  ال الم   بإتاه  وسا م  الو ول اوا     وض الجعاق  
الب ما  المابي  والارتراضــــ    واســــتنابا إف التقا ير المقدم  من ا  وض الجعاق    اوا ــــ   لتوارر التســــا م

الجضـــــــــــــار   المقدم  من الدول رضـــــــــــــم عن الجســـــــــــــااما   من الاوفاق    35الدول الأطراف عمم بالمابة 
التقرير م  وما     يقدا(2)الأعضـــــــــان ولأ ا   الأمم المتحدة والمن ما  الجق  م   ومن ما  المجتمع المدني

لتحســين ووارر وســا م  الو ــول اوا ــ    وض الجعاق  والتقدا المحرفي ا ق ا  مت مق  عن ا اوب المب ول 
مد  ووارر و ك التســــا م  ر ــــد ووق  م المتاه  لويتضــــمن التقرير أيضــــاً م  وما  عن الفرص  الســــب   

وتوارر ر اا وســـــــا م  اذ إجرانا  لت زيز   م    ويختتم  تو ـــــــ ا  باخوالتحد   الم ـــــــابر  ا ق ا المجال
  2030عاا وونف  ا ون   وض الجعاق   تمش اً مع الاوفاق   الو ول اوا    

  
__________ 

 (1) United Nations, Department of Economic and Social Affairs, “Accessibility and development: 

mainstreaming disability in the post-2015 development agenda”, ST/ESA/350  
الأ بن وإســبا  ا وأســترال ا وإســرائ   وألما  ا بول  عضــوا ) 34ام   و ب  إســااما  من اســتبا ً  لم لأرة عــفوي  من الأما   ال  (2) 

وإ دو  س ا وأو وغواض وأولأرا  ا والبحرين و و لأ نا راسو و  و وورين داب وووباغو وجماو ي  لأو   و وما  ا وفيمبا وض والس فابو  
)بما ا ذلك قو غ لأو غ  ال ــين  ومالأاو  ال ــين(  ا وال ــين و ــر وشمال مقدو  ا وســ ور ن ا والســنغال والســويد وســ ال ون 

(؛ والاتحــاب الأو و ؛ وعمــان ورن نــدا ولأولومب ــا والنو غو ولاوف ــا ومــالنــ  والمنســـــــــــــــ ــك ومو لأو والنروي  و  وفيي نــدا وال و ن
لأ ا  من   14ومن  ؛ذوض الجعاق المب وث  اوا   للأمين ال اا الم ن   بمسةل  الجعاق  ووور  التسا م  اوا   بالأعخاص و 

للأمم المتحدة لأغ ي  والز اع  امن م  و ال بن  الاقت ـــــــــابي  لأمرينا المو ن   ومننق  البحر النا ي  لأ ا   الأمم المتحدة )
مم ومن م  الن ان المدني الدولي والاتحاب الدولي لمو ـــــــــــــــالا  ومن م  الأمم المتحدة ل تر    وال  م وال قار  و ـــــــــــــــندوق الأ

المتحدة ل ســــــــنان ومن م  الأمم المتحدة ل نفول  ومن م  الأمم المتحدة ل تنم   ال ــــــــناع   والاتحاب البيدض ال المي ومنتب 
الأمم المتحدة الم ني بالمخد ا  وا ريم  ومن م  ال ـــــــــــــــح  ال الم   و ر م  متنوعي الأمم المتحدة و ر م  الأغ ي  ال المي 

الاتحــاب ال ــالمي ل  ـــــــــــــــم ل تــةق ــ  و الــدول ــ  (؛ ومن أ  ع من من مــا  المجتمع المــدني )اا مــ    الفنريــ والمن مــ  ال ــالم ــ  ل م ن ــ
 ( الاتحاب ال المي للإعاق  والمباب ة ال الم   لتننولوج ا الم  وما  والاو الا  الشام  و 

https://undocs.org/ar/A/RES/72/162
https://undocs.org/ar/A/RES/72/162
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https://undocs.org/ar/A/RES/72/162
https://undocs.org/ar/ST/ESA/350
https://undocs.org/ar/ST/ESA/350


A/74/146 
 

 

19-11884 3/20 

 

 الخاصة ب وي الإعاقة وصولبذس يلات الالقواعد والمعايير الدولية المذعلقة  - ثانيا   
المي مقوق الج ســــــــان  رإن ا الجعمن ال  تأن هقوق الأعــــــــخاص ذوض الجعاق  قد أ  ســــــــ مع  - 3

أول  ك م زا قا و ً يتضمن  تم    2006  الت اعتمد  ا عاا هقوق الأعخاص ذوض الجعاق  اوفاق  
لتدا   المناســـب  الت ونف  أن وتخ  ا( وقتضـــي من الدول الأطراف 9مابة  شـــةن إمنا    الو ـــول )المابة 

واة مع غ قم  إف الب م  المابي  المح ن  ووســــائ  إمنا    و ــــول الأعــــخاص ذوض الجعاق   ع ا قدا المســــا
والمراري واودما  الأخر  المتاه  ل ام  ا ماو  أو المقدم  إل ه  وتحديد  النق  والم  وما  والاو ـــــــــــــالا 

  إمنا    و واموإفيال  ال قبا  وامواجز الت تحول بون 
ا الوث ق  اوتام   لاجتماع ا م    ال ام  الرر ع عــــــــــدب  الدول الأعضــــــــــان    2013ا عاا و  - 4

المســــــــــــــتو  الم ني  تحق ي الأقداف الجسائ   للألف   وســــــــــــــائر الأقداف الجسائ   المتفي ع  اا بول ا بما ي وب 
وضــــع خن  ل تنم   وشــــم  المســــائ  المت ــــ    -بالنفع ع ا الأعــــخاص ذوض الجعاق ل ســــب  المضــــي قدما 

الأعـــــــخاص لأفال  اســـــــتفابة ع ا أهم    (  68/3)قرا  ا م    ال ام   وما   ده 2015بالجعاق  هتى عاا 
إمنا    و ـــول إتاه   و اد   ضـــمان  و بجم ع جوا باما التنم   والاســـتبا   الج ســـا   من ذوض الجعاق  
ل مبتمع الدولي ر ما يخص    وتم   الوث ق  اوتام   م  ما با فياال اا لت ـــــــــــــــم مباوباع نه  اذوض الجعاق  

أخ   مســـــــــةل  إتاه  و ك التســـــــــا م    ومن  ذلك امين  إتاه  التســـــــــا م  اوا ـــــــــ    وض الجعاق 
النوا ث مخــاطر نــداض ل حــد من وــد ا ــاً ا التزامــا  إســائ ــ  وإ ســـــــــــــــــا  ــ  أخر   م ــ  إطــا  ســـــــــــــــ   وــ د ج
الجعاق     وال ض بعت ر ه ا م    ال ام  الأعخاص ذوض2015  الم تمد ا عاا 2030-2015 ل فترة

الت دض والت اا والج مح وإعابة البنان الت يمنن ل بم ع الاستفابة مناا وأن يروجوا   نه   إف أن يقوبوا 
ما  والمم  ون   وا ال اا  فســـــــــه  و اد  لســـــــــان الدول وامنو ال اا اســـــــــتخداا مبابئ الت ـــــــــم مإف و اا 

ج   لمؤتمر الدولي ال الث لتموي  التنم     ت ســــــــــــ  ال ــــــــــــاب ة عن اعم  أبيس أبابا خن  ن  ا و الســــــــــــام  
أط ي مؤتمر القم  ال المي ل  م  الج ســـــــــاني  الم قوب ا و الأعـــــــــخاص ذوض الجعاق   التننولوج ا ا متناول 

 هبعا ر ه موق و ال ض  ال م  الج ســــــــاني  بماج الأعــــــــخاص ذوض الجعاق  االمت  ي بإ  اق الم  2016عاا 
الت ــــم م اوباع للأعــــخاص ذوض الجعاق  من خمل ممئم  إف وقديم خدما  م ســــرة واســــتبا   إ ســــا    

والســــــــــ اســــــــــا  وا جم ع عم  ا  إعابة الجعما  ا مره   ما   د النوا ئ  وا وقت التخن ط ا  ال اا
المشــــــــــــــترلأ   ين الولأالا  مبابئ ووج ا    شــــــــــــــةن هقوق الأعــــــــــــــخاص لاهي  وضــــــــــــــ ت ال بن  الدائم  

 (2019) 2475أيضــا أســس القرا  الوا بة ا الم  اق وتم   الالتزاما   الجعاق  ا ال م  الج ســاني  ذوض
خنط  بأهم   إب اج آ ان الأعخاص ذوض الجعاق  ا ال ض اخ ه مج س الأمن مؤخرا  وال ض أقر ر ه المج س

الاســـــــــتبا   الج ســـــــــا    وا التخن ط ل م  ا  الج  اد وإعابة الجعما    د ا تاان النزاعا   بما ا ذلك 
رائدة وقديم وأ رفي ر ه  ر ما يت ـــــــــــــــ  بإمنا    الو ـــــــــــــــول إف الأمالأن ووور  الترو با  الت ســـــــــــــــ ي  الم قول 

ا ذلك النســـــــــان والأطفال  بمن ين ذوض الجعاق  المتضـــــــــر ين من النزاعا  المســـــــــ ح   لمد  إف اســـــــــاعدة الم
التزاما  ت زيز التدا   المتخ ة ا المدن والمســــــتوطنا   ةا ديد  امضــــــرياون  تضــــــمن ووعموة ع ا ذلك  

    ع ا قدا المساواة مع الآخرينإف الأمالأن و سر و ول الأعخاص ذوض الجعاق و البشري  
 وض الجعاق ل إتاه  التســـــــــــا م  اوا ـــــــــــ    وتناولغا    ثمث 2030عاا خن  تضـــــــــــمن وو  - 5

 2-11  وتهدف الغاي  المراري الت   م   الت وراعي الجعاق وونوير  نان وتضـــمن بعوة إف  ألف - 4رالغاي  
وور  مســـــــــاها  اماج   7-11إف وور  وســـــــــائ   ق  م ســـــــــو ة للأعـــــــــخاص ذوض الجعاق   ووبفي الغاي  

و غم أن إتاه  وسا م    يمنن للأعخاص ذوض الجعاق  الو ول إل اا والتنق  ر اا خضران وأمالأن عام 

https://undocs.org/ar/A/RES/68/3
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  رإن 2030غا   الأخر  ون  عاا الو ول اوا   بالأعخاص ذوض الجعاق  غ  م لأو ة  راهً  ا ال
 يتماعــــــــا مع الاوفاق  إتاه  و ك التســــــــا م  اوباع نه  أوســــــــع  ناقاً إفيان التنف   الناجح ل خن  يتن ب 

 جم ع أقداف وغا   التنم   المستدام  ذا  ال    ويشم  
ف متن با  إإتاه  التســــــا م  اوا ــــــ    وض الجعاق  ورجم  مفاوا ي زا لتنف    ع ا  ــــــ  د او  - 6

و ــــــم م  ع ا أ ه ا التســــــ  نا  وجر  و ريفه ا الاوفاق  ال اا مفاوا الت ــــــم م اســــــت حدث عم     وقد 
المنتبا  والب ما  والبام  واودما  لني يســـــــــــــــت م اا جم ع النا   بألأب قد  لىنن  بون هاج  إف 

الأجازة  ب ألا يســـــتب دا الت ـــــم م ال ااوونص الاوفاق   أيضـــــا ع ا أن  ون  ف أو و ـــــم م متخ ـــــص 
وثم  مفاوا آخر يت  ي    ن  لفما  م  ن  من الأعـــــخاص ذوض الجعاق  ه  ما ونون قناة هاج  إل اا   م  ال  

 قو الترو با  الت ســـــــــــ ي  الم قول   الت و رراا الاوفاق   بأنهابإتاه  التســـــــــــا م  اوا ـــــــــــ    وض الجعاق  و 
لت لا وفر  عبما غ  متناسب أو غ  ضرو ض  والت ونون قناة الت ديم  والترو با  المفيم  والمناسب  ا

هاج  إل اا ا هال  محدبة  لنفال  تمتع الأعــخاص ذوض الجعاق  ع ا أســا  المســاواة مع الآخرين بجم ع 
هقوق الج ســــان وامر   الأســــاســــ   ولىا ســــتاا  وقد اعت مد  م اي  ومبابئ ووج ا   بول   ذا   ــــ   

في رموضــــــــع التنف   ال م ي  ال اا ومبابئ الت ــــــــم م ا م  اوا ــــــــ    وض الجعاق  إتاه  التســــــــلوضــــــــع 
لتمنين جم ع  (3)م ـــاي  بول ـــ  ل ب مـــ  المبن ـــ المقـــاي س   وضـــــــــــــــ ـــت المن مـــ  الـــدول ـــ  لتوه ـــد 2011 عـــاا

ه ئواوروج منه وإخماســـــت ماله مبنى وبخوله و أض الأعـــــخاص   غظ الن ر عن الجعاق   من الاقترا  من 
لأما وضــــ ت المن م   فســــاا مبابئ ووج ا   وم اي  بول   لمخت ف أعــــنال وننولوج ا     شــــن  مســــتق 

  الشبن  ال الم   ل وض الجعاق التوج ا   لجتاه  محتو   مبابئ ل 2الج دا  الم  وما  والاو الا   م   
الاو ـــالا   الم  وما /م دا  وخدما  وننولوج ا اســـتفابة ذوض الجعاق  من والمبابئ التوج ا   لت ســـ  

الوثائي الجلنترو     ا م فأعــنال وتحســين  ت ســ  اســت مال ذوض الجعاق  ل بمج ا   والج عــابا  المت  ق  
اط  مع الأعــــخاص الدولي ل نشــــر الرقمي مبابئ ووج ا   لت ســــ     لأما أ ــــد  المنتد لتمئم ذوض الجعاق 
  (4)لنتب الجلنترو   ذوض الجعاق  ع ا ا

  
الذساااااااااا يلات الخاصاااااااااااة ب وي الإعاقة   البي ات  توافرلمحة عامة عن حالة  -ثالثا  

 والافتراضية المادية
الب ما  المابي  والارتراضــ   ا  ووارر التســا م  اوا ــ    وض الجعاق وشــ  الب ا   المتاه  عن  - 7

الأعخاص ذوو الجعاق  ا المناطي الريف   والأرراب ر  عام اً نون ووارر و ك التسا م     د عن أن يإف أن 
هواجز ألأب من ه ث إمنا    الو ــــول يواجاون ذوو الجعاق  من الفما  المامشــــ  ع ا وجه او ــــوص 

  وونق ام ر اا إف الب ما  المابي  والارتراض  

__________ 

 (3) ISO 21542:2011 standards  
 (4) International Digital Publishing Forum, EPUB 3.2  يمــــــنــــــن الاطــــــمع عــــــ ــــــ ــــــاــــــــا عــــــن طــــــريــــــي قــــــــ ا الــــــرا ــــــطل 

https://www.w3.org/publishing/epub/epub-spec.html  

https://www.w3.org/publishing/epub/epub-spec.html
https://www.w3.org/publishing/epub/epub-spec.html
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 شـــــــةن إمنا     (6()5)جماع  التق  ما  المســـــــتمدة من م ـــــــاب    وورر النمو وا الب دان المتقدم  - 8
و نس ووارر التســـا م  اوا ـــ    وض الجعاق  عن   ـــو ةً وونق ام و ـــول مســـتخدمي النراســـي المتحرلأ  

م  ون منان  1.2  الت وغني ألأ ر من التق  ما   ووشــ  ق ه لمســت م ي خدما  م  ن التبر   المباعــرة 
ا المــائــ  من  30ن المراري الت   م ــ   و ا المــائــ  م 53عــاا  م  ماــا ا الب ــدان المتقــدمــ  النمو  إف أن 

ووشـــــــــــ    النراســــــــــــي المتحرلأ ممنم  لمســــــــــــتخدمي ا المائ  من المراري الترر ا   لا و تب  48المنتبا   و 
  ور ما يت  ي ما ةة لاســت مال ذوض الجعاق ا المائ  من المراه ظ ال ام  غ   31أيضــاً إف أن التق  ما  

ا المائ   45ا المائ  من ال ــ دل ا  و  32ا المائ  من المســتشــف ا  و  20رإن بمراري الرعاي  ال ــح    
ا المائ  من  32من مناوب الأطبان لا يمنن الو ـــول إل اا  واســـن  النراســـي المتحرلأ   و وجه عاا  رإن 

ته ؤا   محنا  مترو الأ فاق قي الأقو النراســــــــــي المتحرلأ   غ  ما ةة لدخواا  واســــــــــن  مراري النق  ال اا 
ا المائ   ومن  ين الأمالأن المفتوه   61إذ وب غ  ســــــــــــب  غ  الما ة مناا لاســــــــــــت مال ذوض الجعاق  ل ل لك

ل ته ؤا لاست مال ذوض الجعاق محم  السو ر ما لأت واودما  المال    ين الأمالأن الألأ ر تأتي ل بماو   
ا المائ  من  72   الســـــــــــــــو ر ما لأت  وا المائ  من محم 81إذ وب غ  ســـــــــــــــب  الما ة مناا لاســـــــــــــــت ماام 

ا المائ  من أجازة ال ــــــــــراف الآلي  واودما  ال ام  م   مناوب البيد من  ين أق   88 الم ــــــــــا ف  و
ل   ش المســـــــــــتق  اا أهم   بالغ  ا المائ   والتننولوج ا  59إذ وب غ  ســـــــــــب  غ  الما ة مناا ل ته ؤا اودما 

 ا المـــائـــ  من المتـــاجر الت وب ع الجلنترو  ـــا  غ  43ولنن  ل  ـــديـــد من الأعـــــــــــــــخـــاص ذوض الجعـــاقـــ  
  لاست ماام ما ةة

الب ــا   الت جم  ــت ا   ــدان مختــا ة ا أرريق ــا جنو  ال ـــــــــــــــحران  و  اروا الب ــدان النــام ــ    - 9
المراري غ  يشـــــــ ون إف أن ال ين الأعـــــــخاص ذوض الجعاق   ســـــــب  أن  (7)النب  وأمرينا المو ن   وآســـــــ ا

ا المائ  ا هال   24 ا المائ  ا هال  ع ابا  الرعاي  ال ــــــــــــــح   الأول   و 30ما ةة لاســــــــــــــت ماام وب غ 
ا  32 و ا المائ  ا هال  بو ا  الم اه ا   وتهم 17ا المائ  ا هال  المدا   و  20 شـــــــــف ا  والمســـــــــت

ا إف و ديم     امنام يش ون إف أن مسالأنام تحتاج ا المائ   30المائ  ا هال  أمالأن عم ام  وأن 
  غ  ما ةة لاســــــــت ماام لنق وســــــــائ  امنام يشــــــــ ون إف أن  ا المائ  36وأن   لاســــــــت ماام تماماً ما ةة 

  ما ةة لاســـت ماامالمناوب القضـــائ   والمحالأم ومرالأز الشـــرط  غ  منام يشـــ ون إف أن ا المائ   31 أنو 
   ما ةة لاست ماام ا المائ  ي تبون مناوب البيد غ  33وأن 
و  ا هالا  مســـــــــــةل  ه اة أو مووارر التســـــــــــا م  اوا ـــــــــــ    وض الجعاق  نون يويمنن أن  - 10

ســـ واجاون ع ا مســـتو  ال ا  ا المائ  من الأعـــخاص ذوض الجعاق   73الججمن أثنان النوا ث  غ  أن 
  (8)ا المائ  منام من الججمن ع ا الجطمق 6  وبا  ا الججمن  ولن يتمنن 

__________ 

 (5) United Nations, Department of Economic and Social Affairs, “Disability and development report: realizing 

the Sustainable Development Goals by, for and with persons with disabilities”, 2018  
  Socialhazenمؤسس    ا   من استنابا إف ب اس   تن  ف من إبا ة الشؤون الاقت ابي  والاجتماع    (6) 
 الاقت ابي  والاجتماع   تح    أجروه إبا ة الشؤون  (7) 
 (8) United Nations Office for Disaster Risk Reduction, “Living with disability and disasters: United Nations Office 

for Disaster Risk Reduction 2013 Survey on living with disabilities and disasters – Key Findings”, 2014  
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الدولي  غ  أن تح  م ور ما يت  ي بالب ما  الارتراضـــــــــ    ووجد م  وما  محدوبة ع ا ال ـــــــــ  د  - 11
ــــــــــــــــــ   يوضــــح ا فا  ب ج  إمنا    193ل بوابا  الجلنترو    الوطن   ل دول الأعضــــان ا الأمم المتحدة الـ

خا ــــــــــ ا  ا المائ  مناا  61لأان ا    2018ل رفي عاا اســــــــــت مااا من قب  الأعــــــــــخاص ذوض الجعاق 
آل  التقدا ال ض أهرفي من  وقو ما يدل ع ا ضـــــــــــــــ  اســـــــــــــــت مااالأعـــــــــــــــخاص ذوض الجعاق  يت    ع ا ا

اواوف المحمول  واودما  ته م  ازال وولا   (9)ا المائ  63ال ض لأا ت ر ه ق ه النســـــــــب  وب غ  2012 عاا
شـــــن  أيضـــــاً قناعاً متخ فاً  ســـــب اً ا ســـــوق وننولوج ا الم  وما   د ج  ألأب لاســـــت مال ذوض الجعاق  و

اواوف المت ـــــــ     لك ا اتنب قا  الوتنو  وعدب التا م  ا ه والاو ـــــــالا   ولنن التننولوج ا الداعم  
   ا افيب بال لأ   

ا التسا م  اوا     وض الجعاق  ويتم   أهد التحد   الت لأ  ا ما و ا  عند مناقش  و زيز  - 12
ئدا  لأ  ا اا الأ  الأســـــــــــــــاســـــــــــــــ   والمراري القائم   غ  أن الأبل  وبين أن ال اتجا ز التن ف  المال   لجعابة 

ا في بة التســــا م  اوا ــــ    وض الجعاق    ا وجه او ــــوص  وســــام في بة ر  (10)و و  التنال ف ما
وعموة  القوة ال ام    لىا يمننام من أن ي ـبحوا موففين وممة أعمال متسـاوين ومنتبين مشـا لأتام ا 

ســـــــــاعد ع ا ييمنن أن عم    إ شـــــــــائ   من المراه  الأوف من أض ال اا ونب ي الت ـــــــــم م  ع ا ذلك  رإن
  أق  ون ف   ن  ممئم  لاستخداا ذوض الجعاق  ج    نان   ما  

  
 بالذس يلات الخاصة ب وي الإعاقةالج ود المب ولة والذقدم المحرز   ال  وض  - رابعا   

الدول الأعضان ولأ ا   الأمم المتحدة والمجتمع يقدا ق ا الفرع لمح  عام  عن المباب ا  الت اخ تها  - 13
 من الاوفاق     9  تمش اً مع المابة لاست مال ذوض الجعاق  الب ما  المابي  والارتراض  ته م  المدني من أج  

وبالنســـــــــــــب  ل دول الأعضـــــــــــــان  يســـــــــــــتند ق ا التق  م إف التقا ير المقدم  إف ال بن  الم ن    قوق  - 14
من الاوفاق    ا الفترة  35بول  عضوا والاتحاب الأو و  بموجب المابة  119عاق  من الأعخاص ذوض الج

بول  عضــــــوا والاتحاب الأو و  ع ا  34  وونم اا  بوب من 2019و  ســــــان/أ ري   2010 ين تموفي/يول ه 
واهد    وبالنســــــــب  ل دول الأعضــــــــان الت قدمت ألأ ر من وقرير(11)م لأرة عــــــــفوي  أ ســــــــ تاا الأما   ال ام 

ع ا الم لأرة الشـــفوي   جر  الن ر ا جم ع الم ـــاب  ا التح    الوا ب أب ه  وإجمالا   او ب اواهد اوقرير  أو
و ك الدول  وببول  عضـــــوا  ووســـــتند النتائ  الوا بة أب ه إف  ب 126خص وورر ق ه الم ـــــاب  م  وما  

   ما   ي لأر خمف ذلك 126الأعضان الـ 
وبالنســــــب  لن ا   الأمم المتحدة ومن ما  المجتمع المدني  يســــــتند الاســــــت را  ال اا إف الربوب  - 15

لأ ا  من لأ ا   الأمم المتحدة وأ  ع من ما  من من ما  المجتمع   14الوا بة من ع ا الم لأرة الشفوي   
 المدني  ولأ لك إف البحوث الت أجرتها الأما   ال ام  

 

__________ 

  2018و  2012لن  من عامي  ب اس  الأمم المتحدة الاستق ائ    شةن امنوم  الجلنترو    (9) 
 (10) United Nations, Department of Economic and Social Affairs, “Global status report on disability and 

development”, prototype 2015  
وووباغو و وما  ا وفيمبا وض وســــــــــ ال ون ورن ندا والنو غو ومو لأو  وقريراً بموجب   وقدا ســــــــــبع بول أعضــــــــــان  قي ورين داب  (11) 

  شفوي الم لأرة ل  استبا  إسااما  من اوفاق   هقوق الأعخاص ذوض الجعاق  ولنناا قدمت  35 المابة
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 الأعضاءالدول  - ألف 
 القوانين الوط ية - 1 

اعتمد ال ديد من الدول الأعضـــــــان قوا ين وت  ي بالجعاق   وتضـــــــمن إما أهناما  ـــــــر    شـــــــةن  - 16
  واعتمد لجتاه  و ك التسا م  أو أهناما وتن ب ضمنا اخاذ ودا  التسا م  اوا     وض الجعاق  

ا المائ  من  97أن هوالي  (12)ويبين تح    إق  مي ا المائ  مباب ا  وشــــــري    ا عــــــن  قوا ين  92نحو 
ا المائ  ا  86ا المائ  ا آســـــــــــ ا  و  91ا المائ  ا الأمرينتين  و  95الدول الأعضـــــــــــان ا أو وبا  و 

ا المائ  ا أرريق ا  قد اعتمد  قوا ين ورلأز ع ا الأعخاص ذوض الجعاق   ومن الأم     84أوق ا وس ا  و 
  إتاه  التسا م  اوا     وض الجعاق تضمن أهناماً  ر    شةن الت ولجعاق  المت  ق  با ينا و قالع ا 

لم وقين   شةن ا  الم روف باسم الم  اق الأع م 7277ا ماو ض  امن قا ونه 25ونص المابة الت الف بين  
المبــاني بخول  تمنن الأعـــــــــــــــخــاص ذوض الجعــاقــ  منامواجز خــال ــ  من ته مــ    مــ  ع ا أن ونفــ  الــدولــ  

المماث   ع ا النحو الم لأو  ر ما يت ــــــ  به ا الأمر من والمؤســــــســــــا  ال ام  واوا ــــــ  وغ قا من الأمالأن 
   الأهناا القا و    المت  ق   ت س  و ول ذوض الجعاق 

لدول الأعضــان الت لا وشــ  إف وجوب قا ون يت  ي بالأعــخاص ذوض الجعاق  أهناا ووجد ا او  - 17
  اباهت اجاته اوتمتع  قوق متساوي  أو م تررباعتبا قا رمً    أخر  وشم  الأعخاص ذوض الجعاق  وشري  

المت  ي بخدما  الاو ــــــــــــالا  الســــــــــــم     522-26ر  ا ســــــــــــب   الم ال  وارقت الأ جنتين ع ا القا ون 
تب  لن م الاعــتراة المح    المنوالمواب  الت  فزيونيالبث  ص ع ا وجو  أن وتضــمن لأ  مواب الب ــري   ال ض 

ورجم  و و رام  الاقتماما  ال ام  خا ـــــــــ   إفاا  النما المســـــــــموع الت   م   وال قار   والبام  الجعمم   و 
لأعــخاص ذوض الجعاق  امســ   ولأبا  الســن وغ قم لىن قد ادون و ــفا  ــوو ا من أج  ا غ  الجعــا ة و  

   و   ا رام المحتو  
  ر  ا ســــــب   التســــــا م  اوا ــــــ    وض الجعاق  الب دان قوا ين محدبة  شــــــةنا   ظ ووجد و  - 18

لاســـــــــــــــت مال الأعـــــــــــــــخاص المباني  تا م  المت  ي  241/2017الفن ندض الم ال   دب المرســـــــــــــــوا امنومي 
  ووارقت هنوم  أ غولا الما ة لاســـت مال ذوض الجعاق  المبنىالجعاق  الاعـــتراطا  الواجب وواررقا ا  ذوض
منضبط يادف إف  نان   اا عام  ومتسي و التسا م  اوا     وض الجعاق  قا ون  شةن  قتراح ع ا ا

 لت س  و ول ا م ع 
 

 خطط العمل والاستراتيجيات الوط ية - 2 
التســا م  اوا ـ  ع ا أن ورلأز تحديدا  خنط والاســتراو ب ا  الوطن   المت  ق  بالجعاق  ليمنن  - 19

ضـــــمنا من خمل ورلأ زقا ع ا هقوق الأعـــــخاص ذوض الجعاق  واهت اجاتهم وروج اا أو قد   وض الجعاق  
  يمنن أن تهدف اونط والاســـــتراو ب ا  إف إفيال  امواجز بإتاه  و ك التســـــا م   ور ما يت  ي  لاقمو 

و الا   وننولوج ا الم  وما  والاالاستفابة من ا الب م  المبن   أو استاداف ال قبا  الت و وق إمنا    
ا المــائــ ( إف وجوب خنــ  وطن ــ   63بولــ  ) 126وأعــــــــــــــــا  نحو ث  ي الــدول الأعضــــــــــــــــان البــالغ عــدبقــا 

أو اهت اجاتهم    د أن التوفييع وتناول التســــا م  اوا ــــ    وض الجعاق   اما تاســــتراو ب   وطن   أو لأ  أو
__________ 

الموهــدة ل ب ــدان لأمم المتحــدة ا  موفي ع جم ع التح  م  الجق  م ــ  ا قــ ا التقرير المنــاطي ا غرار ــ  ع ا النحو المحــدب اتتب  و (12) 
  (/https://unstats.un.org/unsd/methodology/m49)( M49) لاستخداا الجه ائيوالمناطي لأغرا  ا

https://unstats.un.org/unsd/methodology/m49/
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 خن  أو اســـــــتراو ب  ن الت لدياا إذ وب غ  ســـــــب  الدول الأعضـــــــاالمناطيل  ين الجق  مي يبين عدا التبا س 
ا المائ  ا  61ا المائ  ا الأمرينتين  و  64ا المائ  ا أوق ا وســـــــــــ ا  و  71  و ا المائ  ا أو وبا 77

 ا المائ    44تباوفي وا أرريق ا لا النسب  آس ا  ا هين أن 
واجب اا ما  لجتاه  الو ول ل بم ع وا قندو ا   ع ا سب   الم ال  أوضحت اون  الوطن    - 20

وننولوج ا و الب م  المابي  ته م  ال ام  واوا ــ  ا تمنين الأعــخاص ذوض الجعاق  من ال  ش المســتق  وضــمان 
تضــــمن إجرانا  لت زيز ال ض ي   ر م  ال م  الرقمي  وبالم    أط ي الاتحاب الأو و  لاســــت ماام الم  وما 

  ولا ســــ ما ا لتوارر التســــا م  اوا ــــ    وض الجعاق والتق  م المنابي الم ســــو ة ل بم ع اودما  الرقم   
  وضـــــــــــــــ ــت ر مــا يت  ي بالب مــ  المبن ــ مجــالا  التبــا ة الجلنترو  ــ  وااويــ  الجلنترو  ــ  والتوق ع الجلنتروني  و 

لدعم تحســــين المباني  2016-2007عوائي ل فترة بون  إمنا    الو ــــول لتحســــينا عشــــر  ســــنغارو ة  ر مج
من خمل المبابئ التوج ا   الوطن   التســـــا م  اوا ـــــ    وض الجعاق  القائم   وا ســـــ ور ن ا  ارض وناول 

 أيضــا  الم رور  ع ا التســا م  اوا ــ    وض الجعاق  الب م  المبن   والم  وما  والاو ــالا اهتوان لتحســين 
ال وائي المابي  تحق قا لأقداف مناا إفيال    “الما ةة مرارقاا ل وض الجعاق اســـــــــــــتراو ب   ســـــــــــــ ور ن ا ”باســـــــــــــم 

  ما ةة لاســــــت مال ذوض الجعاق  وم  وما  م ســــــو ة امووور  أمالأن عم  ومن ــــــا  م رر   الاو ــــــال    أو
   2026-2016ة وورب أقداف لىاث   أيضاً ا استراو ب     وفيي ندا للإعاق  ل فتر 

 
 من الات اقية 9حالة ت  ي  أحكام المادة  - 3 

من الاوفاق   )إمنا    الو ــول(  وقو يقدا  9يتناول ق ا الفرع هال  ونف   مخت ف أهناا المابة  - 21
 من و ك المابة  2لمح  عام  عن الججرانا  الت اخ تها الدول الأعضان لممت ال لأهناا الفقرة 

 
المباااو والطرق ووسااااااااااااااقاال ال قاال والمراف  الأخره داخاال البيوت وخااار  ااا   ااا   ذلاا  الماادار   )أ( 

 (9)أ( من المادة  1والمساكن والمراف  الطبية وأماكن العمل )ال قرة 
ووارر ا اوب والججرانا  المتخ ة لت زيز  126ا المائ  من الدول الأعضان الــــــــــــــــ  89و ف نحو  - 22

نوع أو ألأ ر من أ واع اا الأ  الأســـاســـ   أو اودما   التســـا م  اوا ـــ    وض الجعاق  ا الب م  المبن   ل
ا  57باني ال ام   و ا المائ  من التدخم  الت أجريت ا ق ا ال ـــدب موجا  إف الم 76ولأا ت  ســـب  

ا  35تحســـــــــــــــين النرق  و إف ا المائ   37مجال النق   و إف ا المائ   54المائ  إف المراري الت   م    و 
المراري الر ضــــــ    ولأا ت ا اوب  إف ا المائ  23المســــــالأن  و إف ا المائ   30المراري النب    و إف المائ  

 ا المائ (  4أمالأن ال م   ب ة )ا م  اوا     وض الجعاق  ا ووارر التسالرام   إف تحسين 
  ر  ا ســـــــــــب   الم ال  وورر المحالأم ا عـــــــــــتى وشم ت التدخم  ا المباني ال ام  مراري وخدما  - 23

ا قاعا  المحالأم  وخدما  وبا ا  اســــــــــتماع   والتنق   نراٍ  متحرلأ أســــــــــترال ا الآن إمنا    الو ــــــــــول 
عن والتنق  ر اا المحالأم إمنا    و ـــول ذوض الجعاق  إف تحســـين  هنوم  ال ابان ووقوا ي   الترجم  الشـــفو 

مت دبة الوفائف  و نان م ــــــــــــــاعد  بو ا  م اه   وإ شــــــــــــــان إفيال  ب جا  الســــــــــــــم  غ  المســــــــــــــتوي طريي 
 وشــــــــ ن ا  أ بخ ت و ديم  ود ا   ع ا مرالأز الشــــــــرط   ولا ســــــــ ما عن طريي ورلأ ب أ وا  بخول وا

للأعــــــخاص المخ ــــــ ــــــ  داخ  الملارتا  وشــــــ  إف إف جا ب إضــــــار    ومداخ   شــــــن  خاص ما ةة 
 ا ا منحد  لىرا  40الجعاق   وودخ ت  نن لتحســــــــــين إمنا    الو ــــــــــول إف مرالأز الاقتراع بإضــــــــــار   ذوض

 الب د  اثمث مقاط ا  
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إف القنا ا  بون ســـــم  لدخول ا أذ   بان ل ســـــماح باالأ  ـــــف  ور ما يت  ي بالنق   ع د  لت  - 24
لت ســــــ  بخول الأعــــــخاص جاث   هارم   دأ اســــــت مال ا ألأ ر محنا  الســــــنك امديدي  افيبهاماً  و 

جم ع امارم  ال ام  فيوب  ذوض الجعاق  وخروجام  و  ف   ودخم  لىاث   ا ا زائر والبحرين  ه ث 
لأعــــخاص ذوض الجعاق   وبالم    أ ــــبحت الســــنك امديدي  ا بخ ــــائص لت ســــ  اســــت مااا من ق ب  ا

  د استبدال المرلأبا  القديم   2014الأعخاص ذوض الجعاق  ا عاا م سو ة الاست مال من ق ب  إستو  ا 
محنــ   473ونوير  2013و  2010وإعــابة  نــان من ـــــــــــــــــا  الا ت ــا   وا النروي   جر   ين عــامي 

خن  ال م  ال الم   وبموجب   ال االتتماعــــــــــــــا مع مبابئ الت ــــــــــــــم م   مجم  ا ل حارم 26ل حارم  و 
ونوير محنا    ولأبزن من خن  النق  الوطن    ا  ب الترلأ ز ع ا 2013-2009ل فترة ال اا ل ت م م 

ومحنا  امارم  ع ا طول النرق الســـــــــــــــري   الوطن    وقامت منغول ا  ترلأ ب أجازة و  ن المرو  المرلأزي  
منتو  من  منفورين وأضـــارت إف لأ  محن  ل حارم  أ ان امارم  وطرقاا ا عـــن  لالمحنا  عن 
لتور   2011هار   ا عاا  2 600للأعــــخاص ذوض الجعاق  الســــم     واعــــتر  هنوم  البافيي  أج  

ـــــــــ  طالب من ذوض الجعاق   ويشن  مشروع مترو الأ فاق ا لأو نااغن  60 000وسائ  النق  المد سي لـ
المشروع من  جزناً لا يتبزأ من و س  الاست مال ع ا ذوض الجعاق  ع ا ذلك  ه ث لأا ت س اس   م الاً 
  وقد تم ونف   المشــــــــــروع بالتشــــــــــاو  الوث ي مع من ما  الم اقين ا الدسا ة  لىا ســــــــــاعد ع ا إااب  دايته

  ام ول الم  ا والألأ ر ساول      مترو الأ فاق ا متناول ا م ع  شن  لأام  
أهم   محو ي  لضــــمان ه ــــول والتبول ر اا ول مدا   والمراري الت   م   الت يمنن الو ــــول إل اا  - 25

في  و لأ نا راســـــــــــــو  أفار  ب اســـــــــــــ  عن هال  رالأطفال والشـــــــــــــبا  والبالغين ذوض الجعاق  ع ا الت   م  
بممرا  ا مجازة ا المائ  منا 50مد ســـــــــ  أن  6 685وغنت ما مجموعه  2015المدا   أجريت ا عاا 
لمباني المد ســـــــ   با  قدمت الولأال  الوطن   الســـــــويدي  ل ت   م قائم  2009  وا عاا منحد  ة ل وض الجعاق 

ولنناا أوجه ق ــــــــــو  وجوب إف ر اا من ه ث إمنا    و ــــــــــول ذوض الجعاق  إل اا وتجوام ر اا أعــــــــــا   
بمداخ  منحد  ة مد ســـــــــــــــ   148تجا ز   وا مو يشـــــــــــــــ و   تم ق ا الســـــــــــــــب   لاه ت اتجاقاً إاا  اً ا

ا المائ   77  وأراب  المنســـ ك بأن  دو ا  م اه ما ةة لمســـت مال من قب  ذوض الجعاق  مد ســـ  30 و
 ع ا مد  ست سنوا  قد تحقي لتمئم ذوض الجعاق  مد س   11 085ته م  من قدف 

الأعـــــــــــــــخــاص  قؤلانأمن الأعـــــــــــــــخــاص ذوض الجعــاقــ  م نــاه في بة  لتمئمته مــ  النرق  تحســـــــــــــــينو  - 26
إف المســــتشــــف ا   مل وض الجعاق  ا مقاط تين لت ســــ  و ــــوا ممئم في  نما  تم  نان طرق رواســــتقمام  

والم ا ف والمناوب الجبا ي  الر    وغ قا من الأمالأن موضع الاقتماا  ولأف ت هنوم  قنر وور  أمالأن 
 وســـــاها وقوف الســـــ ا ا  ل ال ام مالأن الأللأعـــــخاص ذوض الجعاق  ا جم ع  محبوفيةلوقوف الســـــ ا ا  

  الســــــــوبان خنوا  مخت ف  لت ســــــــ  التنق    ولأ لك ا مرالأز التســــــــوق والمباني امنوم    لأما اخا ت ا قا
 ســــاول  لز بةوعمما  الشــــوا ع  ا الشــــخ ــــي للأعــــخاص ذوض الجعاق   بما ا ذلك اســــتخداا الجعــــا  

 ال ام   المنفورين ا الأمالأن تجوالالت ون م  2003  عممً  بال وائح ال اب ة ا عاا النرق است مال
والمســـــــــــــتةجرين من القناع اواص ا ألما  ا أن يتقدموا مة بإمنان المور ما يت  ي بالجســـــــــــــنان   - 27

ســـاول  لجفيال  امواجز الت تحول بون  - غظ الن ر عن الدخ  أو الســـن  -  ن با  ل ح ـــول ع ا منح
المباب ا  اســـتادرت م  ون يو و ســـنو ً(  وا لأندا   75المباني الســـنن   )يخ ـــص ا ا الب م  اســـت مال 

و زيز ال  ش المســـــتق   2014-2011ســـــت ما  ا الجســـــنان الم ســـــو  التن ف  ل فترة والتموي  ا إطا  الا
مم ا ســ شــ   مشــروع  ــاا االآمن وبعم التبديدا   بما ا ذلك ل لأعــخاص ذوض الجعاق   وبالم     ــ 
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Ile Perseverance وقو ألأب مشـــــــــروع إســـــــــناني ا الب م  امنومي ل مســـــــــاعدة ا مجال الجســـــــــنان  
وهدة سنن    ل نون  ديقاً للأعخاص ذوض الجعاق   وقدمت  2 056ويشم  خن  لبنان الاجتماعي 

لأعــــخاص ذوض الجعاق  ا المناطي الريف   لســــالأن المهنوم  جماو ي  لأو   مســــاعدة مال   لمشــــروع تجديد 
 ة  ا المجتم ا  الز اع   ومجتم ا    د الأ اوونق ام لتحسين إمنا    و ول الأعخاص ذوض الجعاق  

ث و  ا  بإ ت ـــــــــم م والبنان ا أبيس أبابا  إبا ة المدين  لور ما يت  ي بالمراري النب    اعتمد منتب  - 28
أن أ ـــــــــــــــبحت من مره   الت ـــــــــــــــم م  لىا أب  إف طو  مبنر ا مراعاة الأعـــــــــــــــخاص ذوض الجعاق  نه  
  وا البوســن  واارســك  أفيي ت ا ممئم  للأعــخاص ذوض الجعاق  محن  75محن   ــح   من أ ــ   28

إطا  مشروع تحسين  وع   المؤسسا  ال ح   وإبا تها  امواجز الم ما ي  وغ قا من ال قبا  الت و تر  
الم اب الأعــــــــخاص ذوض الجعاق  ا جم ع مرالأز ال مج النب  ي وإعابة التةق   وا جم ع المرالأز ال ــــــــح   

إعابة وشــــــن   المرلأز الوطني لجعابة ا لأوســــــتا ينا عم     وبالم    شم ت   وال  ابا  النب   ال ائ    نالقا 
وورلأ ب لارتا  و نان مداخ  منحد ة المراري ال ــــح   ته مَ  مررقا جديدا لوفيا ة ال ــــح   34التةق   و نان 

لأعــــخاص ذوض الجعاق   رضــــم عن مراري أخر  من أج  ادة مســــاع    وننولوج مزوبة بأبوا  وم ــــاعد 
مرالأز الرعاي  أ ـــــــــــــبحت غالب     وا لأ ن ا  إمنا    الو ـــــــــــــول والتبوال لأعـــــــــــــخاص ذوض الجعاق وت ح ل

من قا ون الأعـــــخاص  21ل مابة م ســـــو ة الاســـــت مال من قب  الأعـــــخاص ذوض الجعاق  ولىت    ال ـــــح   
  المراري ال ح   الت ع  د  قب  أوائ  ال ما  نا   نما ارض تجديد   2003ذوض الجعاق  ل اا 

فر   المشا لأ  ا المستق   مرقو تان أيضا  المشا لأ  النام   للأعخاص ذوض الجعاق  وم  شتام و  - 29
و  نوا الداخ ي لســاه  الم  ب الأ شــن  والمناســبا  الترر ا    رفي جز  لأوة  ع ا ســب   الم ال  تم  نان 

ف ت هنوم  المغر  و ــــــــم م لأعــــــــخاص ذوض الجعاق   وبالم    لأممئما تماما ل هوج  الوطن   الر ضــــــــ   
ع ا نحو يســـــــــتوا اعـــــــــتراطا  ا ثمث مدن  2010و  2009المجم ا  الر ضـــــــــ   الت  ن ت ا عامي 

  وا مالن   ما ةة ته مً  خا ـــــــــ ومراري  ـــــــــح   مداخ  منحد ة   م   وور  الت ســـــــــ  ع ا ذوض الجعاق 
    نما قاا الم اد الوطني التنق  ر ااو  يمنن للأعــــــخاص ذوض الجعاق  الو ــــــول إف م  م المراري الر ضــــــ  

المراري الر ضــــ    وأط قت هنوم  المم ن  ال ر    الســــ وبي  مشــــروعاً وطن اً  تا م  ل ر ضــــ  ا الســــ فابو  
لتحديث الممعب والقاعا  الر ضـــــــــــــــ   ا جم ع أنحان الب د لتحســـــــــــــــين إمنا    و ـــــــــــــــول الأعـــــــــــــــخاص 

ا ممعب لأرة ممئم  للأعــــخاص ذوض الجعاق  رلأ ب من ــــا    وارض وإل اا وونق ام ر اا الجعاق  ذوض
  ام ولىرا  مخ   و  ن ت أيضا بو ا  م اه من استخداا من ا  المتفرجين   امالقدا لتمن ن

 
المعلومات والاتصااااااااااااالات والخادماات الأخره   اا في اا الخادماات الإلكترونياة وخادماات الطوار   )ب( 

 (9)ب( من المادة  1)ال قرة 
جاوبا وتباوفي ال ـنوة التشـري    لتحسين  126ا المائ  من الدول الأعضـان الـــــــــــــــــ  75  لت  - 30

الم  وما  والاو الا  واودما  ذا  ال     غ  أن ق ه استفابة الأعخاص ذوض الجعاق  من إمنا    
من الدول  ا المائ  91  ف   مباب ا  ا ل رقد ر ما  ين المناطيا اوب أفار  أبل  ع ا عدا التبا س 

ا المائ  ا آســـــــــــــ ا  73ا أو وبا  مقا   من الدول الأعضـــــــــــــان ا المائ   90الأعضـــــــــــــان ا الأمرينتين و 
ا المائ  ا أوق ا وس ا  ومن  ين الدول الأعضان الت عزفي  هال  إمنا     29ا المائ  ا أرريق ا و  56 و

ا المائ  مناا ودا    83ذا  ال     اخ   الم  وما  والاو الا  واودما  استفابة ذوض الجعاق  من 
الأجازة الجلنترو     است مال ا المائ  لتحسين إمنا     61لتحسين إمنا    ام ول ع ا الم  وما   و 
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ا المائ  لتحســـــــين إمنا    ام ـــــــول ع ا  34 و  الاو ـــــــالا اســـــــت مال المائ  لتحســـــــين إمنا     59و 
 خدما  النوا ئ 

الشفوي  الم  وما  وور  الترجم  ساول  ام ول ع ا ع ا المباب ا  الرام   إف و زيز  ومن الأم    - 31
 ص   غ  الجعــــــــــــا ة خمل البام  الجخبا ي  ال      الرئ ســــــــــــ   ع ا الت فزيون الوطني ا  وا دا و ث الفو ي  

بام  الجخبا ي  ع ا الت فزيون ا   وفيي ندا  ووشــــــم  ال ا الم  وما  المت  ق  بال ــــــح  ال ام  ع ا عــــــاعــــــ
القنوا  الت فزيو    ال ام  واوا ــــــ  ا منغول ا   ــــــو ة متزايدة م ي ين   غ  الجعــــــا ة  وقامت هنوم   نما 

ســـــاه   18  مجا ا جم ع أنحان الب د لتور  خدم  الج تر ت  Infoplazas “ســـــاها  م  وماو  ” ترلأ ب 
يســــــــــا  اســــــــــتخداماا ع ا  رامج ا  ور اا   لأعــــــــــخاص ذوض الجعاقما ةة لمســــــــــتخداا  واســــــــــن  امناا 

 لأعخاص ذوض الجعاقا  الب ري  وامرلأ   الشديدة  ا
من أج  و س  الاو ال  أط قت هنوم  الجما ا  امنوما  ور ما يت  ي با اوب الت وقوبقا  - 32

لت ســــ  الاو ــــال  ين مخت ف مؤســــســــا  الدول  والأعــــخاص  “ ــــد  ال ــــمت”ال ر    المتحدة مشــــروع 
ودم  ال ممن  مرالأز  ا عــــرلأاٍ  الســــم    أو النمم    وا إطا  ق ا المشــــروع  أ شــــمت  ا وض الجعاقذ

وورر خدما  الاو ــالا  الســ ن   والمســ ن   لججران الترجم  الشــفوي    غ  الجعــا ة وتحوي اا إف   ــوص 
ما ة ل خط مباعـــر لتقديم بعم منتو    أو ال نس  وبالم    لد  الم اد الوطني لجعابة التةق   ا البوغا

للأعـــخاص ذوض الجعاق  يمنن اســـتخدامه عن طريي البيد الجلنتروني أو اااوف أو عـــخ ـــ اً  خ ـــ  ـــا 
وهدة لوســـــــــائط الجعما والاو ـــــــــال مزوبة بم دا  ممئم  للإعاق   واهدة  24وو س وأ شـــــــــة  هنوم  

الاو ـــــــــــــالا  مناا مســـــــــــــارا  طوي    لمو ـــــــــــــال عب   ووقدا الوهدا  عدة خدما  ولاي  ا لأ  مناا
من متنوع   شـــــــــــةن مجموع  المتنوع  وســـــــــــائط الجعما خدما  واودما  الجلنترو    وخدما  الج تر ت و 

 القضا  الاجتماع   
للأعـــــــــــــــخاص ذوض الجعاق  وســـــــــــــــ    قام  لت زيز ونارؤ الممئم  ويم   وور  الم دا  الجلنترو     - 33

في غواو مالا  ووجد ا المنتب  المرلأزي   ام   ســــــــــــــان لأا لو  ثمث  هواســــــــــــــ ب مزوبة رالفرص وامقوق  
لقرانة   تم أيضـــــــاً ورلأ ب هواســـــــ ب مزوبة  بام  2011 و 2008الشـــــــاعـــــــ   و ين عامي لقرانة  بام  

   الشاع  ا منتبا  عام  ا ل توا  ا
إســــــــــــتو  ا وســــــــــــ ور ن ا ولأافياخســــــــــــتان أراب  ور ما يت  ي باودما  المت ــــــــــــ    الا  النوا ئ   - 34

ام ــــــول ع ا ق ه اودما   ر  ا ســــــب   و ســــــ  ز بة عن الق اا بمباب ا  لولنســــــمبط ومالن  وقولندا 
ز الاو ال الم ال  استحدثت هنوم  لنسمبط خدما  الرسائ  الن    للأعخاص ذوض الجعاق  ا مرالأ

 النوا ئ  ووض ت هنوم  س ور ن ا همً وقن اً لتدوين المنالما   ا بخدم
 

من  2)ال قرة فيما يذعل  بالذسااا يلات الخاصاااة ب وي الإعاقة عايير والذدريب والأحكام الأخره الم )ج( 
 ( 9المادة 
شـــةن إمنا    م اي  أو مبابئ ووج ا     126من الدول الأعضـــان الـــــــــــــــــــ ا المائ   73وضـــ ت  - 35

قد وضــــــــــــ ت ر(  9)أ( من المابة  2الو ــــــــــــول إف المراري واودما  المفتوه  أو المقدم  ل بماو  )الفقرة 
من الدول ا المائ   73 وا المائ (   95جم ع الدول الأعضـــــــــــــــان وقريبا ا أو وبا )من ق ا القب   م اي  

من الدول الأعضـان ا المائ   64ق ا وسـ ا  و ا أو من الدول الأعضـان ا المائ   71ا آسـ ا  و الأعضـان 
ا المائ  من الدول  23ا أرريق ا  و  يتخ  ســـــــــــو  من الدول الأعضـــــــــــان ا المائ   48ا الأمرينتين  و 
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الأعضان ودا   لضمان أن وراعي الن ا   اوا   الت وقدا مراري وخدما  مفتوه  أو مقدم  ل بماو  
(  ولنن 9) ( من المابة  2ذوض الجعاق  )الفقرة  للأعــــــخاصو ــــــول إتاه  وســــــا م  الجم ع جوا ب 

إمنا    الو ــــــول الت  ــــــ وبا  جاوباً لتور  التد يب لأ ــــــحا  الم ــــــ ح   شــــــةن   لت ا المائ   78
(  ولأ  ا ما يسـتادف ق ا التد يب الموففين 9)ج( من المابة  2يواجااا الأعـخاص ذوو الجعاق  )الفقرة 

والمـــد ســــــــــــــين ومقـــدمي اوـــدمـــا   ويتراوح ورلأ زه  ين التوع ـــ  والن ر ا ا وا ـــب التقن ـــ  لت ب ـــ  ال موم ين 
اهت اجا  الأعــــــخاص ذوض الجعاق   رضــــــم عن الت   م الشــــــام  وال دال   وقاا نحو ث ث الدول الأعضــــــان 

ل بماو   نريقـــ   رايـــ  لارتـــا  ا المبـــاني وغ قـــا من المراري المفتوهـــ   تـــدخم  لتور   (ا المـــائـــ  36)
 (  9)ب( من المابة  2أعنال يسا  قرانتها وراماا )الفقرة  او 

ا المائ ( ودا   لتقديم أعـــــــنال  61بول  ) 126واخ  نحو ث  ي الدول الأعضـــــــان البالغ عدبقا  - 36
ل غ  الجعـا ة  لت سـ  الو ول المحتررون ان  بمن ر ام المرعـدون والقران والمترجمون من المسـاعدة ام   والوسـن

(  وورلأز  الججرانا  الت 9)ه( من المـــابة  2فتوهـــ  ل بماو  )الفقرة المإف المبـــاني وغ قـــا من المراري 
لمترجمين الشفويين القا و    واالمساعدة اخ تها الدول الأعضان ع ا وزويد الأعخاص ذوض الجعاق   وسائ  

الن اا القضــــائي واودما  الاجتماع    وإف جا ب المســــاعدة ام   والوســــنان  ل ح ــــول ع ا خدما  
ا المائ  من الدول الأعضان ع ا و زيز الأعنال المناسب  الأخر  من المساعدة والدعم  60ورلأز  جاوب 

(  ور ما يت  ي 9)و( من المابة  2للأعــــــــــخاص ذوض الجعاق  لضــــــــــمان ه ــــــــــوام ع ا الم  وما  )الفقرة 
ودا   لت زيز  من الدول الأعضـــــــــــانا المائ   33 تننولوج ا و  م الم  وما  والاو ـــــــــــالا  ا ديدة  اخ  

   ورلأز (  ولنن9)في( من المابة  2ق ه التننولوج ا )الفقرة  منالأعخاص ذوض الجعاق  إمنا    استفابة 
الممئم  وننولوج ا و  م الم  وما  والاو ـــالا  و ـــم م  وشـــب عم   إف ع ا التدا   الراا المائ   13إلا 

ا مره   مبنرة    ث و ــــــــــبح ق ه التننولوج ا والن م متاه  ل وض الجعاق  وونويرقا وإ تاجاا وووفيي اا 
 ( 9)ح( من المابة  2بأق  ون ف  )الفقرة 

 
 م ظومة الأمم المذحدة - باء 
 دول الأعضاءالذعاون الذقني دعما  لل - 1 

ووارر مـا رتمـت لأ ـا   الأمم المتحـدة وـدعم الـدول الأعضــــــــــــــــان ا جم ع أنحـان ال ـا  لتحســـــــــــــــين  - 37
 الب م  المبن   ووننولوج ا الم  وما  والاو الا   التسا م  اوا     وض الجعاق  ا 

مجموع  أبوا   شةن الجعاق  ”  أط قت إبا ة الشؤون الاقت ابي  والاجتماع   2016في عاا ر - 38
وتضـــــــــمن وهدة و   م   عن و   وضـــــــــ ت بالت اون مع إث و  ا وجنو  أرريق ا وفيامب ا ولأ ن ا  (13)“ا أرريق ا

أبوا  عم     ووورر  لجتاه  ق ه التســـــــا م الأهم   اما   ووبفي   التســـــــا م  اوا ـــــــ    وض الجعاق 
  وقد ل ت ســـــــــــــ  ع ا ذوض الجعاق المفاق م والمبابئ الرئ ســـــــــــــ   عن وم  وما  وشـــــــــــــم  أطرا م  ا ي  بول   

ممت ق ه الوهدة  أو يتحم ون الت ســـ  ع ا ذوض الجعاق  لأعـــخاص ال ين ام م ـــ ح  ا من أج  ا ـــ 
المد    وال ام   والمؤســــــســـــا   مســــــؤول   عن ذلك  ســــــبب طب    عم ام  بمن ر ام المجتمع المدني  واودم 

ولأالا  التنم   وا ام ا  والقناع اواص  وقد اســـــــــــــــت خدمت و الوطن   مقوق الج ســـــــــــــــان  والبلما    

__________ 

-www.un.org/development/desa/disabilities/news/dspd/toolkit-onيمنن الاطمع ع  اـــــا عن طريي قـــــ ا الرا طل  (13) 

disability-for-africa.html  

http://www.un.org/development/desa/disabilities/news/dspd/toolkit-on-disability-for-africa.html
http://www.un.org/development/desa/disabilities/news/dspd/toolkit-on-disability-for-africa.html
http://www.un.org/development/desa/disabilities/news/dspd/toolkit-on-disability-for-africa.html
http://www.un.org/development/desa/disabilities/news/dspd/toolkit-on-disability-for-africa.html
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مجموع  الأبوا  ا ون  م ال ديد من الدو ا  التد يب   لمقر ض الســــــ اســــــا  ولى  ي من ما  الأعــــــخاص 
 ون الوطني ا أرريق ا الجق  مي والوطني وب لأ  من ال   دذوض الجعاق  ع ا  

الرقمي التا ع لمتحاب الدولي لمو ـــــــالا  موا ب  ئ ســـــــ   لدعم  الشـــــــمولوقد اســـــــتحدث  ر م   - 39
  لاســـــتخداا ذوض الجعاق  وننولوج ا الم  وما  والاو ـــــالا لتا م  الدول الأعضـــــان ا الت ب    تنف  قا 

  )الج تر ت ل بم ع(‘ Internet for @ll’الم نون ل نفاذ إف الشـــــــــــــــبن  ال الم  بما ا ذلك الب م  الوطني 
ويورر ق ا الب م  الد اي  الفن   المفيم  لمســــــاعدة الب دان ع ا ضــــــمان ه ــــــول جم ع المواطنين  بمن ر ام 

الج تر ت  وبالجضـــار  المتاه  ع ا عــــبن  الأعــــخاص ذوو الجعاق   ع ا خدما  الم  وما  والاو ــــالا  
واجتماعا  مواضـــــــــــ     وإق  م   وعالم   ا إطا   مناســـــــــــبا ولي لمو ـــــــــــالا  الاتحاب الد   مإف ذلك  

من أعضـــــان الاتحاب  1 005  ين ألأ ر منوالتوع   لبنان القد ا   2018الرقمي ا عاا ل شـــــمول  ر مجه 
 إف وننولوج ا الم  وما  والاو الا   النفاذ وأ حا  الم  ح  ا مجال 

م لأرة ووج ا    شةن الجعاق  وإبا ة المخاطر ا هالا  النوا ئ  ووض ت من م  ال ح  ال الم   - 40
 ا مجال ال ح   ورلأز ع ا إمنا    الو ول لأ ن ر  ئ سي من عنا ر إبا ة المخاطر ا هالا  النوا ئ  

بالتســـا م  اوا ـــ    وض الجعاق  وبعمت لأ ا   الأمم المتحدة الدول الأعضـــان ا الناو   - 41
في ا زائر  أط قت وفيا ة ال دل مشــــــروعا تجريب ا  دعم من رع ا ال ــــــ  د القنرض   من خمل التدخم 

 ر م  الأمم المتحدة الجسائي وبمشــــــــــــــا لأ  وفيا ا  وولأالا  هنوم   أخر  وعدب من الرا نا  والمن ما  
وتحســين لتور  ررص أرضــ  ل و ــول إف ال دال  للأعــخاص الضــ فان  بمن ر ام الأعــخاص ذوو الجعاق   

اعتماب لجب اج امد الأبنى الجلزامي   ـــــــــــدالمشـــــــــــو ة والتوج ه والمســـــــــــاعدة المقدم  إل ام  وا ال ـــــــــــومال     
لأعــــخاص ذوض الجعاق  ا مره   و ــــم م و نان ســــبن ومجمع المحالأم ا مقديشــــو  مراعاة امتن با   من

نتب الأمم المتحدة الم ني بالمخد ا  لم رائم البحري  التا ع نارح  االب م  ال المي لميقوبه وقو مشــــــــــــروع 
الأمالأن الما ةة   و المداخ  المنحد ةوا ريم   بما ا ذلك الأمالأن ال ام  الرئ ســـــــــــ   ا النوا ي الأ ضـــــــــــ    و 

الز زا   عنا ر عند البوا    وا لاســـــــــتخداا ذوض الجعاق   وبو ا  الم اه الما ةة لاســـــــــتخداا ذوض الجعاق  
 والمناوب   والمحنم  وا ناح الن 

 الممئم ذلك  يشــــــن  وور  خدما  الم اه وال ــــــرف ال ــــــحي واودما  ال ــــــح    عن رضــــــمو  - 42
المخ ما   اللأعخاص ذوض الجعاق  جزنا من جم ع ودخم  من م  الأمم المتحدة ل نفول  )ال و  سف( 

وا الأ بن  تم تجا ز مراري   الجعاق  ذوض لاســـــــتخداا ممئم ا ال راق  الت و ور ر ر اا مراه ظ وحماما  
م اي   وطبقتمنحد ة لمســــــــتخدمي النراســــــــي المتحرلأ    بمداخ ال ــــــــرف ال ــــــــحي ا مخ ما  المجمين 

لتور  ررص الت  م والدعم النفســـــــــــي والاجتماعي  مخ ـــــــــــ ـــــــــــ مراعاة الأعـــــــــــخاص ذوض الجعاق  ا أمالأن 
  2017وهتى عاا (  “مرالأز مناني”باســــــــم  و رفالماا ا  ام او   للأطفال والشــــــــبا  ) ع اوالتد يب 
المرالأز ا مخ مــا  المجمين والمجتم ــا  المضـــــــــــــــ فــ    قــ همرلأزاً من  233الــدعم إف  ســـــــــــــــف ال و قــدمــت 

  الجعاق  ذوض اهت اجا  مراعاة اي  لم قاعاابا  و بت است فان است دا وعا لأت جم  اا ا عم    
 

 مراعاة احذيا ات ذوي الإعاقةتحسين قاعدة الأدلة لذو يه سياسات  - 2 
مراعاة اهت اجا  و م  لأ ا   الأمم المتحدة ع ا تحســـــــــــين قاعدة الأبل  لتوج ه ســـــــــــ اســـــــــــا   - 43
لجعاق   الت  شـــــةن امن م  ال ـــــح  ال الم   الد اســـــ  الاســـــتق ـــــائ   النموذج   رقد أعد    الجعاق  ذوض

ا أمالأن مخت ف  ا   م  الفرب مراعاة اهت اجا  الأعـــخاص ذوض الجعاق  عن ذاو ا  مبَ غ وشـــم  وق  ما  
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  أجر  إبا ة الشـــــــؤون 2018)م   اودما  المجتم     والمســـــــنن  والمد ســـــــ   ومنان ال م (  وا عاا 
المدا    مراعاة اهت اجا  ذوض الجعاق  االاقت ابي  والاجتماع   تح  م ل م  وما  المب غ عناا ذاو ا عن 

وأمالأن ال م  والمحالأم ومرالأز الشــرط  وأمالأن الترر ه وغ قا من المواقع اســتنابا إف الب ا   المســتمدة من 
من م ــــــــاب  جماع    المســــــــتقاة الد اســــــــا  الاســــــــتق ــــــــائ   المت  ق  بالجعاق  ا الب دان النام    والب ا   

الد اسـ  باسـتخداا مسـاهما  من الدول الأعضـان  أ عد  ق هوقد   (5)م  ماا من الب دان المتقدم  النمو
  أجر  الجبا ة ب اســــ  اســــتق ــــائ   2012الجعاق   وا عاا  ل ــــااا  ــــندوق الأمم المتحدة ل تبعا  

   (14)لاهت اجا  ذوض الجعاق  البوابا  الوطن   الجلنترو   مد  مراعاة  شةن  193ل دول الأعضان الـ 
 

   كيانات الأمم المذحدةالذس يلات الخاصة ب وي الإعاقة  - 3 
  اعــــــترلأت إبا ة الشــــــؤون الاقت ــــــابي  والاجتماع   وإبا ة عــــــؤون ا م    ال ام  2010 عاا ا - 44

ررق  عم  الأمم المتحدة المشترلأ   ين الجبا ا   ا إ شانمقوق الج سان الأمم المتحدة مفوض   والمؤتمرا  و 
سا م  اوا     وض الجعاق  بهدف وضع س اس  ومبابئ ووج ا   ع ا  ناق الأما   ال ام  والم ن   بالت
وو ســـ  ته م    م  مواو   لمشـــا لأ  الأعـــخاص ذوض الجعاق  ا التســـا م  اوا ـــ    وض الجعاق  لتحســـين 

ام   شــــــــةن ل ســــــــ اســــــــ  ال محد  بة   أ ــــــــد  الأمين ال اا أول وث ق  2014أعمال الأمم المتحدة  وا عاا 
  (ST/SGB/2014/3) ا الأما   ال ام  للأمم المتحدةومراعاة اهت اجاتهم ووف ف الموففين ذوض الجعاق  
 المؤتمرا  واوــدمــا  والم ــدا  والم  ومــا و أمــالأن ال مــ  والمراري ممنمــ  وضـــــــــــــــمنــت التزامــا  تحســـــــــــــــين 

  الجعاق  للأعخاص ذوض
وقريرا عــــــــــامم عن  2016  أ ــــــــــد  الأمين ال اا ا عاا 70/170عمم  قرا  ا م    ال ام  و  - 45

 ( A/71/344ا الأمم المتحدة )ووســــــــا م  الو ــــــــول المتاه  ام الأعــــــــخاص ذوض الجعاق  إبماج هال  
أمالأن ال م  وخدما  ومراري المؤتمرا  والم  وما  الت أبخ ت لتا م  وأو ب التقرير مخت ف التحســـــــــــ نا  

 مؤسسا  من وم  الأمم المتحدة الأمم المتحدة و ا لاستخداا الأعخاص ذوض الجعاق  والوثائي 
ل م  ا  الأمم المتحدة ا مجال و م م   اســــــــــــت راعا الأمين ال اا إف إجران   ب2018وا عاا  - 46

  وأفار الاســــت را  أ ه ع ا الرغم بما يشــــم  التســــا م  اوا ــــ    وض الجعاق مراعاة مســــائ  الجعاق   
 مناب   محدوبا  ووت  ي إهد    ــــو ة متســــق  أوق ه التســــا م  من التقدا النب  المحرفي  لا يزال وور  

لنفال  أن  ال ااالت ــم م مراعاة و وور  و ك التســا م  وو ــ ا  الاســت را   وضــع نه  اســتراو بي إفيان 
ونون جم ع خدما  الأمم المتحدة ا متناول الأعـــــــخاص ذوض الجعاق   بما ا ذلك عن طريي الت ـــــــدض 

 ووننولوج ا الم  وما  والاو الا  المبن   الب م   ل حواجز الموجوبة ا
استراو ب   الأمم المتحدة لجبماج ستبا   لمستنتاجا  الت خ ص إل اا الاست را   و ض ت او  - 47

التزمت المن م   تنف   وونب ي وا ق ه الاســـــــــــــتراو ب      2019أ ط قت ا هزيران/يو  ه و الجعاق  من و  
وم ا   وإفيال    مع الق اا ا الوقت  فســـــــــه  تحديد ا جم ع ســـــــــ اســـــــــاتها و رامجاا ال اامبابئ الت ـــــــــم م 

  وســـــــــــــــ ورر التنف ـ  النـاجح وونقـ  الأعـــــــــــــــخـاص ذوض الجعـاقـ  امواجز الت تحول بون إمنـا  ـ  و ـــــــــــــــول
  الجعاق  للأعخاص ذوض الأمم المتحدةممنم  أ ن   ا وا   ض لمستراو ب   أساسا ل تغ   الدائم 

__________ 

 (14) United Nations E-Government Survey 2012: E-Government for the People (United Nations publication, 

Sales No. E.12.II.H.2)  

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
https://undocs.org/ar/A/RES/70/170
https://undocs.org/ar/A/RES/70/170
https://undocs.org/ar/A/RES/70/170
https://undocs.org/ar/A/RES/70/170
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  س ت لأ ا   الأمم المتحدة إف ج   الب م  من و  الجعاق وهتى قب  اعتماب استراو ب   إبماج  - 48
الأعـــخاص ذوض الجعاق  ألأ ر ممنم  لاهت اجا  المبن   ووننولوج ا الم  وما  والاو ـــالا  ا من ماتها 

 ومساهمتام  من أج  و زيز مشا لأتام 
منتــب الأمم المتحــدة الم ني بالمخــد ا  وا ريمــ  خنوا  واخــ  منتــب الأمم المتحــدة ا ر  نــا و  - 49

والاجتماعا  من خمل استخداا من أج  الأعخاص ال ين  ضرون المؤتمرا  و ول اللتحسين إمنا    
م   لاهقا ع ا الج تر ت  لىا يســــــــاعد الأعــــــــخاص ذوض الجعاق  ال ين   ــــــــوص النما المســــــــموع  الت تح 

ا و وســـــع لو ـــــول إف الم  وما    ا ابأ فســـــام ع ضـــــروا الاجتماع    الاســـــتفابة من جم ع الموففين أيضـــــً
وقــد ا   Microsoft Officeأبوا  المــدمجــ  ضـــــــــــــــمن إمنــا  ــا  تحويــ  النص إف لأما والنما إف  ص 

   Adobe Acrobatا  ر م  تحوي  النص إف لأما 
 شـــــــــــــــةن  رامج ا   والت اون الم را با ةالج ف   من م  الأمم المتحدة ل تنم   ال ـــــــــــــــناع     اا و  - 50

OpenText 16.2.6   لجتاه  محتو  الشــــبن  ال الم   لمبابئ التوج ا   من ا 1-2للإ ــــدا  يمت   وقو   اا
ع ا قدا المساواة الم  وما  لضمان و ول الأعخاص ذوض الجعاق  إف للأعخاص ذوض الجعاق   وذلك 

 مع الآخرين  
ل من م  ال الم   ل م ن   الفنري  الم ســـو ة النتب   م   نتا  التا    ووشـــن  اودم  ال الم   ل  - 51

منبا ع ا الج تر ت لدعم ونف   م اقدة مرالأش لت ســـــ  النفاذ إف الم ـــــنفا  المنشـــــو ة لفائدة الأعـــــخاص 
المن ـــــــوص م اي  تمت   اودم  ل المنفورين أو م اقي الب ـــــــر أو ذوض إعاقا  أخر  ا قرانة المنبوعا  و 

من المبابئ التوج ا   لجتاه  محتو  الشــــــــبن  ال الم   للأعــــــــخاص ذوض الجعاق    2.0ع  اا ا الج ــــــــدا  
نص الالم فا   بما ا ذلك طريق   راي  الرقم    و  أعــــــــــنالمن لأب ة ومتنوع  يتضــــــــــمن النتالوج مجموع   و 

ع ا مجموع  لأب ة من   و توض EPUB 3.2الشـــــــــــن  و المتاه (   م  وما  الرقمي لن اا  نريق  بيزض )ال
   ينأعخاص هق ق بأ وا   ال   ا وبة المسموع  الالنتب 

ومراري الاجتماعا   إل ه وطريي الو ــــــــــــــول مبناهوا الاتحاب البيدض ال المي  تم ال م  ع ا ج    - 52
 ر م  ا متنــاول الأعــــــــــــــخــاص ذوض الجعــاقــ   ا هين تم وق  م مراري مقر ر ــه والنــار تر  وأمــالأن ال مــ  

 لأعخاص ذوض الجعاق   ل ا ممنمتاا  دعم من عرلأ  قندس   لتحديد ال غرا  2015الأغ ي  ال المي ا 
وا مقر  ـــــــــــــــنــدوق الأمم المتحــدة ل ســـــــــــــــنــان  تم ورلأ ــب لارتــا   نريقــ   رايــ  ا جم ع غرف  - 53

قا ون الأمرين ين مع ر ه ومناوب الاجتماعا   ووتواري أ وا  الدخول ومناوب الاســــــــــتقبال والمراه ظ 
 ذوض الجعاق  

الأعـــــــــــــــخــاص  أمــالأن   ــدأ ال مــ   ن ــاا لتتبع للأمم المتحــدة لأغــ يــ  والز اعــ اوا مقر من مــ   - 54
 الجعاق  ا غرر  مراقب  خدما  الأمن لت س  إجمئام ا هالا  النوا ئ   ذوض
المابض وفاوتا لأب ا ر ما  ين وع ا ال ـــــ  دين الجق  مي والقنرض  وتباين م اي  إمنا    الو ـــــول  - 55

الت و م  ر اا لأ ا   الأمم المتحدة  وا   ظ امالا   قد ي وق عدا اســـــــــــــــتقرا  الســـــــــــــــ اقا  المح    
  وي م   ر م  متنوعي الأمم اوا ـــــــــ    وض الجعاق  الو ـــــــــول وســـــــــا م الأمم المتحدة و زيز لأ ا   

   قوق الأعـــــــــخاص ذوض الجعاق  ع ا ال ـــــــــ  د المتحدة ع ا في بة الم رر  المؤســـــــــســـــــــ   من أج  الناو 
 ين  ر م  الأمم المشـــــــــــــــترة   يقوا  ر م  المواقب 2017القنرض من خمل ال م  التنوعي  ومن  عاا 

لأمم ل المتحدة الجسائي و ر م  متنوعي الأمم المتحدة ل مان ين الشــــــــــــبا  ذوض الجعاق   نشــــــــــــر متنوعين
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مناوب قنري  وإق  م   لب م  الأمم المتحدة الجسائي وا  10ف ذوض الجعاق  ا ما ي ـــــــــــ  إمن المتحدة 
ذوض الجعاق  ال ين يمننام المســـــــاهم  ا تحق ي ذخ ة مواقب عال   التةق   من المان ين المقر لموا ـــــــ    نان 

 أقداف التنم   المستدام  ع ا ال   دين الوطني وال المي 
 

 م ظمات المجذمع المدو -  يم 
وور  وســـــــــــا م  الو ـــــــــــول اوا ـــــــــــ  وشـــــــــــن  من ما  المجتمع المدني جاا  راع   محو ي  ا  - 56
لأعــخاص ذوض الجعاق   ر  ا ســب   الم ال  أعد الاتحاب ال المي للإعاق   اســتناباً إف ب اســ  اســتق ــائ   با

استخداا عخص من ذوض الجعاق  ا جم ع أنحان ورلأ ا لتحديد ال  وبا  الت يواجاونها ا  500شم ت 
اوا ـــــــــ  بالأعـــــــــخاص  الو ـــــــــولوســـــــــا م   شـــــــــةن مدائن   وننولوج ا الم  وما  والاو ـــــــــالا   لائح  

بال مـ  والتوف ف   وو مـ  ال بـان والأررقـ  ال ـام ـ  الم ن ـ  لاهقـا  اعتمـدتهـا المجـالس الب ـديـ  الجعـاقـ  ذوض
أمالأن ال م  للأعــــخاص  ممنم  شــــن  وث ي مع عــــرلأا  خا ــــ  لضــــمان التا    ل ا م  الدول   ل تةق   

 Deutsche Gesetzliche  ومن الأم  ـــــــ  ع ا ذلـــــــك من مـــــــ  ا ذوض الأ واع المخت فـــــــ  من الجعـــــــاقـــــــ

Unfallversicherung   ولأان اا بو  مقرا اا ألما  اوتخ  من  تةق   اا م  الدول   لوقي من م  عضو ا  
مئم ذوض الجعاق   هتى يتمننوا  خ و ا لتر ال ا إقناع عرلأا  خا   ا  رلين  ت دي    ما  عم اا 

رو  ال وبة إف ال م  من   الت مقت بهم إعابة تأق     د إ ابا  ال م ل م  ا  أولمك ال ين خض وا 
 الا تاان من إعابة التةق    

ولفام امال  الراقن  ل مما ســــــــــ  ا مجال إمنا    ام ــــــــــول ع ا اودما  المال    جم ت المباب ة  - 57
وشم    ا   ذا      من خمل ب استين مخت فتين  لتننولوج ا الم  وما  والاو الا  الشام   ال الم   
ا  ــ  الو ـــــــــــــــول إف وننولوج ـا ال مــ  المنبز لتبم ع النب ــ  ال ــال ــ  من التقرير المره ي المت  ي بإمنــالأوف 

المت  ق   تننولوج ا الأعــــــــخاص ذوض الجعاق  الم  وما  والاو ــــــــالا   ال ض يرلأز ع ا ونف   مواب اوفاق   
 شـــــةن  از ومرلأ   اقابراســـــتق ـــــانً دة  ووشـــــم  الد اســـــ  ال ا    الم  وما  والاو ـــــالا  والتننولوج ا المســـــاع  

 السن  لأعخاص ذوض الجعاق  ولأبا لالمالي الشمول 
  

 الخاصة ب وي الإعاقةالوصول وتقييم تس يلات رصد  - خامسا 
 ــــ  لــــت لت زيز   م جمع الب ــــا   والم  ومــــا   يت ين ع ا الــــدول الأعضــــــــــــــــــان مع أن جاوبا  - 58

  وســـا م  الو ـــول اوا ـــ    وض الجعاق  والمن ما  الدول   أن ون ف جاوبقا لتحســـين   ـــد ووق  م
  ــد ووق  م التقدا المحرفي بهدف الو ــول لجمنا    ومن المام الاســت ما  ا جمع الب ا   ووضــع مؤعــرا  

من الاوفاق    ويمنن   ـــــــد إمنا    الو ـــــــول من خمل م ـــــــاب  الب ا   الر     م    9ا ونف   المابة 
لآ ان الوطن   للأعــــــخاص ذوض الجعاق  والاســــــتق ــــــانا  باني امنوم   الملمد  ممنم  التق  ما  الوطن   

   والتنق  ر اا إف المدا   وأمالأن ال م  وغ قا من المواقع ملأعخاص ذوض الجعاق   شةن إمنا    و واا
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ويمنن اســـتنمال ق ه الم ـــاب   وســـائ   دي    مع الب ا    م   ونب قا  الاســـت ا   بم ـــاب   - 59
  مع للأعـــــخاص ذوض الجعاق  المراريمد  ممنم  عن من المســـــتف دين  ح ـــــول ع ا م  وما  لجماع   

ااواوف ال لأ   وت ح الج تر ت و مجا    ع ا عـــــبن  ونب قا  وووجد عدة ضـــــمان خ ـــــو ـــــ   المســـــت م ين  
ا مع  ستخدمي النراسي المتحرلأ   وقد تمأن يق   موا ع نا مد  ممنم  أض مرري ا ال ا  لمل مستخدمين 

مجا ً إل اا الدخول الوا بة من مخت ف التنب قا  ا قاعدة   ا   إلنترو    واهدة يمنن التق  ما   ين 
ووت  ي الم  وما  امال   أســاسـا   (15)لت ســ  اســتخداا ق ه الم  وما  لأغرا  الدعوة ووضــع الســ اســا 

الج تر ت المتنق   آخ  ا الافيب ب ا الب دان بالمراري ا الب دان المتقدم  النمو  غ  أن الو ـــول إف عـــبن  
الب دان  ويمنن ورلأ ز ا اوب المقب   ع ا ووع   الأعخاص و ك النام    ويمنن في بة و زيز ق ه الم اب  ا 
ح ـــــــــــــــول ع ا في بة إمنا  ا  التنب قا  ل وع ا التنب قا  ذوض الجعاق  ا الب دان النام    وجوب ق ه 

أســـاســـا ع ا ا الوقت اماضـــر التنب قا  ورلأز أض  وع من أ واع الجعاق  )لا مع عن مد  التمم  وما  
التســـا م  اوا ـــ  من م ـــاب  جماع   عن المســـتمدة   وما  وتم ز الممســـتخدمي النراســـي المتحرلأ (  و 

   و ن رة تحدي اا و نونها عبه مجا   التبر   المباعرة ل مستخدمين   وض الجعاق   نونها و نس 
ومن الأهم   بمنان أيضــــــا وضــــــع و شــــــر   ا   قا    ل مقا    عن إمنا    الو ــــــول إف وننولوج ا  - 60

الم  وما  والاو الا  واستخداماا  ين الأعخاص ذوض الجعاق   ويشن  الارتقا  إف ق ه الب ا   عائقا 
ر ال  ســـــــ اســـــــاو   ه ول وضـــــــع أماا و الفم  من الســـــــنان أماا رام هبم الفبوة الرقم   الت وؤثر ع ا ق ه 

المزيد من الب ا   عن إمنا    الو ـــــــــول إف أمالأن التو ـــــــــ  إف ل قضـــــــــان ع ا و ك الفبوة  وبالم    ي زا 
ال م  وإتاه  ق ه الب ا    ومن أج  خدم  الأعــــــــــــــخاص ذوض الجعاق   ينبغي أن ونون جم ع الب ا   

 من الاوفاق    31النحو المن و  بموجب المابة   ع ا وت ح ام الاط مع ع  ااالر    متاه  ا أعنال 
  

 الاسذ ذا ات والذوصيات - سادسا 
كما هو مبين   ال روع السااااابقة  اعذمد العديد من الدول الأعضاااااء أحكاما قانونية  ددة  - 61

لأشااخاص ذوي الإعاقةغ  ير أن ال ذاقت ت ااير رو ضاارورة ب ل الخاصااة باوصااول تساا يلات اللذعزيز 
ال وضااامان أن يذمكن الأشاااخاص ذوو الإعاقة من ه ا المجالج ود لساااد الثترات القاقمة    مزيد من

العيش المسااذقل والم اااركة   المجذمع  علم قدم المساااواة مع ا خرينغ وب ااكل أكثر تحديدا  يساالط 
 الذقرير الحالي الضوء علم خمسة تحديات رقيسيةغ 

الم اط   فيما بين من الات اقية  9نس لذ  ي  المادة يذعل  الذحدي الأول بالوضااااع  ير المذجا - 62
فثمة غ علم توفير الذسااا يلات الخاصاااة ب وي الإعاقةقدرات اليبرز اخذلافات رقليمية   الأمر ال ي 

 علم و ه الخصوص  رو ب اء القدرات   أفريقيا وأوقيانوسياغ حا ة  
يلات الوصااااااول الخاصااااااة ب وي الإعاقة لذساااااا ويذعل  الذحدي الثاو بالذ  ي   ير المذجانس  - 63
  مكان توفير ه ه الذساااااا يلات   اك نقص ملحوظ   مبادرات فغ المخذل ة المجذمعميادين  ما بينيف

 لج ات ال اعلة الخاصةغ لا تو د اشتراطات لإتاحة ه ه الذس يلات لده االعمل  كما 

__________ 

 (15) www.accessibility.cloud/  
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مجرد رتاحة رمكانية الوصاااااول رو توفير الذسااااا يلات ويذمثل الذحدي الثالث   الانذقال من  - 64
لأن رمكانية الوصااااااول توفير ه ه الذساااااا يلات هو أكثر من مجرد رتاحة غ و اللازمة لحركة ذوي الإعاقة

ذ ا وقابلي  توافر الم ذجات والبرامت والخدماتتوفيرها ي ااااااااامل  رو  انب رتاحة رمكانية الوصاااااااااول  
قوانين أو اعذمدت برامت عديدة بلدان  ت  البي ات المادية والافتراضاااايةغ وقد أصاااادر   للاسااااذخدام

الذعليم وأماكن العمل والخدمات وتك ولو يا المعلومات رو الأشاااخاص ذوي الإعاقة وصاااول تضااامن 
التي  توافر الذسااااااا يلاته ا الوصاااااااول لا يردي بالضااااااارورة رو رتاحة غ  ير أن و يرها والاتصاااااااالات

 غ محوا ز أمامبها رذا كانت ه ه البي ات يحذا  ا الأشخاص ذوو الإعاقة 
  المرحلة المبكرة من تصااااااميم الذساااااا يلات الخاصااااااة ب وي الإعاقة ويمثل عدم التركيز علم  - 65

مراعاة احذيا ات الأشااااااااخاص وتطوير تك ولو يا المعلومات والاتصااااااااالات الذحدي الرابعغ ولا تزال 
نسااااااااابيا  من ساااااااااوق تك ولو يا المعلومات والاتصاااااااااالات  ولكن  امذخل  زءا ت اااااااااكل ذوي الإعاقة 

غ ويلزم توسااايع   ازدياد تك ولو يا المعلومات والاتصاااالاتمعايير و ال ااابكة العالمية اساااذخدام معايير 
 غالمراعية لاحذيا ات الأشخاص ذوي الإعاقة ذك ولو ياالنطاق ه ه المعايير لذعزيز تطوير 

 راعاااة احذيااا ااات لذحاادي الخااامس من طبيعااة الذاادخلات والج ود الوط يااة المذعلقااة وي بع ا - 66
ع د تطبي  الذسااا يلات الخاصاااة غ و رعاقات الذ قل التي كثيرا ما تركز علمو   الأشاااخاص ذوي الإعاقة

غ وسااااايكون الذ ااااااور مع الأشاااااخاص ت وع الإعاقات وت اوت  ساااااامذ اي بتي مراعاة ب وي الإعاقة  
 غاتأساسيا    جمع و  ات ال ظر من الأشخاص ذوي الأنواع المخذل ة من الإعاقذوي الإعاقة 

حقوق الأشاااااخاص وسااااايلة و اية لذ  ي  ات اقية ورتاحة الذسااااا يلات الخاصاااااة ب وي الإعاقة  - 67
حا زا  أسااااااسااااايا  يردي رو توافر ه ه الذسااااا يلات غ وي اااااكل عدم 2030وخطة عام ذوي الإعاقة 
الأشااااااخاص ذوي الإعاقة  ويلزم الذصاااااادي له علم و ه الساااااارعة لذعزيز العيش المسااااااذقل اسااااااذبعاد 

 للأشخاص ذوي الإعاقة وم اركذ م   المجذمع والذ ميةغ
 الدول الأعضاء ال ظر   الذوصيات الذالية تود و  ه ا الصدد  قد  - 68

لإزالة ل   مجال تيساااير الوصاااو وضاااع وت  ي  ت اااريعات وساااياساااات واساااتراتيجيات  )أ( 
  مع ريلاء اهذمام وت قل م الإعاقة يالأشااخاص ذو ساا ولة وصااول العقبات والحوا ز التي تحول دون 

تك ولو يا المعلومات والاتصالات  وك ل    و خاص لل قل والرعاية الصحية والذعليم ونظام العدالة 
 الرياضية؛الألعاب الأن طة الترفي ية والثقافية و 

بالذساااااا يلات الخاصااااااة ر راء اسااااااذعراض شااااااامل للقوانين والسااااااياسااااااات المذصاااااالة  ) ( 
الج ات المع ية الأخره صااااااااااحبة الم ظمات التي تمثل م و ومع   م  بالذ ااااااااااور الو ي  معالإعاقة ب وي

 ؛أو ه القصور   الذ ريع والذ  ي   من أ ل تحديد المصلحة
بالذساااا يلات الخاصااااة والمعايير الدولية المذعلقة العام ت ااااجيع اسااااذخدام الذصااااميم  )ج( 

البي ااات الماااديااة وتك ولو يااا  يرهااا من الم ذجااات والمباااو و باا وي الإعاااقااة فيمااا هو قاااقم و ااديااد من 
 البحث والذطوير   تل  المجالات؛ ي مل المعلومات والاتصالات والخدمات   ا 

وي الإعاقة لذتطي البي ات بجميع توسيع نطاق معايير رتاحة الذس يلات الخاصة ب  )ب( 
 ؛ أنواع ا وضمان رتاحة تل  الذس يلات للأشخاص أيا كان   س م وس  م ونوع رعاقذ م
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  ومراعاتها للإعاقةالكوارث مخاطر   ود الحد من رمكانية الاسااااااذ ادة من ضاااااامان  )قـ( 
 الكوارث؛ بعدرعادة الإعمار كأولوية     ود الذس يلات الخاصة ب وي الإعاقة  وردماج 
رتاحة الذسااااااااا يلات الخاصاااااااااة الذوعية بصاااااااااورة م  جية ومساااااااااذمرة بجميع  وانب  )و( 
 الم ظمات التي تمثل م والخبراء الذق يين؛ومع   م  بالذعاون معالإعاقة ب وي

لزيادة جماعية جمع بيانات واسذك اف مصادر بديلة للأدلة مثل الاسذعانة  صادر  )في( 
من أ ل وضاااااع الساااااياساااااات وت  ي ها سااااا يلات الخاصاااااة ب وي الإعاقة الذتوافر بيانات مو وقة عن 
 ورصدها علم نحو فعال؛

المصاالحة   ا   ذل  الساالطات الأطراف صاااحبة قدرات جميع المداومة علم ب اء  )ح( 
 ؛رتاحة الذس يلات الخاصة ب وي الإعاقة ورصد ت  ي  تل  المعاييرتطبي  معايير علم المحلية  
  الذساا يلات الخاصااة ب وي الإعاقةلذ سااي  والمساااءلة ب ااأن از آليات رن اااء وتعزي )ط( 

 ا   ذل  توفير القدرات الكافية والولايات الم اسااااااااااابة للذأكد من ت  ي  الخطط والاساااااااااااتراتيجيات 
 ورن اذها؛الموحدة المعايير و 

الذسااا يلات الخاصاااة ب وي الإعاقة الممارساااات الجيدة ب اااأن الاطّلاع علم تبادل  )ض( 
شبكة م بر عالمي للمعارف علم باسذخدام وساقل م  ا   الج ات الرقيسية صاحبة المصلحةفيما بين 

 ؛توافر تل  الذس يلاتالإنترنت ب أن 
بين الحكومات وكيانات الأمم المذحدة والم ظمات الحكومية فيما ب اء شاااااااااااراكات  (ة) 

م ظمات الأشااخاص ذوي الإعاقة والقطاع الخاص  لذح يز في ا دو   ا الدولية وم ظمات المجذمع الم
 غبذوفير تس يلات الوصول الخاصة ب وي الإعاقة العمل المذعل 
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 مرف 
 حالة ات اقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وبروتوكولها الاخذياري  

 
 الأعـــــــــــــــخــــاص اوفــــاق ــــ  هقوقلأـــان عـــدب الـــدول الأطراف ا التقــــا ير   إعـــداب قـــ ا وقـــت ا  

 ع  اا  توق عل من  ارتتاهاابول   162بول  ولأان عدب الدول الموق   ع  اا يب غ  178يب غ  الجعاق  ذوض
 الاوفــاق ــ   ع ا إق  م ــ     لأمــا  ــــــــــــــــدق الاتحــاب الأو و    و ـــــــــــــــفــه من مــ 2007آذا /مــا    30 ا

 بولـــ  94 يب غ لموفـــاق ـــ  ول الأطراف ا البووولأول الاخت ـــا ضعـــدب الـــدلأـــان وبالجضـــــــــــــــــارـــ  إف ذلـــك   
 بووولأولالو  الاوفـــاق ـــ  لأـــ  من  هـــالـــ    ويمنن الاطمع ع ابولـــ  96الـــدول الموق ـــ  ع  ـــه يب غ  وعـــدب
 =https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src ا  رل ع ا عـــــــــــــــبنـــ  الج تر ـــت  بهـــا الم حي

TREATY&mtdsg_no=IV-15&chapter=4&clang=_en و https://treaties.un.org/Pages/ 
ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=IV-15-a&chapter=4&lang=_en&clang=_en  

  ع ا التوالي
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