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  ٢٠١١لعام الثانية الدورة العادية 
  ، نيويورك٢٠١١سبتمبر / أيلول٩-٦

   من جدول الأعمال المؤقت٢البند 
        لمالية وشؤون الميزانية والإدارةالشؤون ا

  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لفترة السنتين     المؤسسية ل يزانية  المتقديــرات      
٢٠١٣-٢٠١٢ 

  
  تقرير مدير البرنامج    

    

  موجز  
تتـــضمن هـــذه الوثيقـــة تقـــديرات الميزانيـــة المؤســـسية لبرنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي   

وتـدعم  .  معروضة في صـيغة قائمـة علـى النتـائج    ٢٠١٣-٢٠١٢والمقترحات ذات الصلة للفترة  
 الخطــة الاســتراتيجية لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي - وتــشكل جــزءا لا يتجــزأ مــن -الوثيقــة 
 وافـق عليهـا المجلـس التنفيـذي          واسـتعراض منتـصف المـدة، بالـصيغة الـتي          ٢٠١٣-٢٠٠٨للفترة  

ــه  في ــرى في إعـــداد   . ٢٠١١/١٤ و ٢٠٠٩/٩ و ٢٠٠٨/١٥ و ٢٠٠٧/٣٢مقرراتـ ــا جـ كمـ
  .٢٠١١أبريل /الوثيقة الاسترشاد بخطة البرنامج الإنمائي للتغير المؤسسي التي أطلقت في نيسان

ــرري المجلـــس      ــا لمقـ ــديرات وفقـ ــدت التقـ ــذي وأُعـ  ،٢٠١١/١٠ و ٢٠١٠/٣٢التنفيـ
 والميزنـة القائمـة علـى النتـائج         التكـاليف اللذين وافق فيهما المجلس على النُهُج المنسقة لتـصنيف          

في سياق خارطة الطريق المـشتركة لوضـع ميزانيـة متكاملـة للبرنـامج الإنمـائي وصـندوق الأمـم                    
  .)اليونيسيف(المتحدة للسكان ومنظمة الأمم المتحدة للطفولـة 

  



DP/2011/34
 

2 11-39783 
 

 ٢٠١٣-٢٠١٢ر تقــــديرات الميزانيــــة المؤســــسية للبرنــــامج الإنمــــائي للفتــــرة وتُظهِــــ  
 في المائــة، مقارنــة ١٢,٣ مليــون دولار، أو ١٢٠,١جــم تبلــغ الحانخفاضــات غــير مــسبوقة في 
 مليــون دولار الــتي وافــق عليهــا    ٩٨٠,٩ البالغــة ٢٠١١-٢٠١٠بالميزانيــة الإجماليــة للفتــرة   

في التكـاليف   إلزاميـة   ل هذه الانخفاضـات زيـادات       قابوت. ٢٠١٠/١ه  رالمجلس التنفيذي في مقر   
 مليـون دولار    ٤٠ وفي الاسـتثمارات المقترحـة بمبلـغ         ) في المائة  ٣,٢( مليون دولار    ٣١,١بمبلغ  

ــة٤,١(   ، مليـــون دولار٤٩,٣، ليـــصل بـــذلك الانخفـــاض الـــصافي في الميزانيـــة إلى     ) في المائـ
كما يـشكل تـسليما     . الميزانيةضبط  للحاجة المستمرة إلى    ويشكل ذلك تجسيدا    .  في المائة  ٥أو  

بأهميــة مواصــلة الاســتثمار في البرنــامج الإنمــائي لــضمان المــساءلة عــن المــوارد الموضــوعة تحــت   
. لخطـة الاسـتراتيجية   لدة  الم ـتصرفه، وعن النتائج المنقحة الموافـق عليهـا في اسـتعراض منتـصف              

 إلى ٢٠١٣-٢٠١٢سية للبرنــامج الإنمــائي للفتــرة وعلــى هــذا، تــصل تقــديرات الميزانيــة المؤســ
مليـون   ٠,٣وتشمل التقـديرات أيـضا توقعـا بزيـادة بمبلـغ            .  مليون دولار  ٩٣١,٩مبلغ إجماليه   

 تقديرات الميزانيـة الإجماليـة، ليرتفـع بـذلك مجمـوع الإيـرادات               في الإيرادات المزيلة للأثر    دولار
تقـديرات الميزانيـة المؤسـسية    صـافي    يـصل    مـن ثم  و.  مليون دولار  ٧٥,٤المستوعبة للنفقات إلى    
  . مليون دولار٨٥٦,٥إلى مبلغ قدره  ٢٠١٣-٢٠١٢للبرنامج الإنمائي للفترة 

ــدير          ــسابقتين، يطلــب م ــة ال ــرتي الميزاني ــك، ومثلمــا كــان الحــال في فت وفــضلا عــن ذل
مبـالغ   لأن يصرف، عنـد اللـزوم،        ٢٠١٣-٢٠١٢البرنامج منحه سلطة استثنائية خلال الفترة       

وارد العادية لإنفاقهـا علـى التـدابير الأمنيـة، علـى أن يقتـصر               الم مليون دولار من     ١٥في حدود   
علقــة بــالأمن علــى النحــو المحــدد  اســتخدام هــذه المبــالغ علــى التكليفــات الجديــدة والناشــئة المت  

  .الأوامر التوجيهية الصادرة عن إدارة الأمم المتحدة لشؤون السلامة والأمن في
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  المحتويات

الصفحة  الفصل

٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خريطة تنظيمية             
٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . السياق الاستراتيجي           -أولا   
١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . السياق المالي        -ثانيا   
١٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . إطار النتائج المؤسسية الاستراتيجية                    -ثالثا   
٥٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١٣- ٢٠١٢  مقترحات الميزانية المؤسسية للفترة                 -رابعا   

٥٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . موجز المقترحات          -ألف     
٧١. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . د الأخرى     الموار  -بـاء     

  الجداول
٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خطة الموارد       - ١الجدول   
٢٢. . . . . . . . . . . . . . . تقديرات الميزانية المقترحة، حسب الناتج المؤسسي للخطة الاستراتيجية                                     - ٢الجدول   
٥٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . النقصان في الموارد العادية           /جز المجالات الرئيسية للزيادة             مو   - ٣الجدول   
غطيــة التكــاليف المحليــة للمكاتــب، حــسب فئــة البلــدان،الإيــرادات مــن مــساهمات الحكومــات في ت   - ٤الجدول   

٦٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١٠
٦٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . كان  الوظائف الممولة من الموارد العادية حسب الم                     - ٥الجدول   
٢٠١١-٢٠١٠التقـديرات للفتـرتين      -الموارد من استرداد التكاليف والموارد الأخـرى ذات الـصلة             - ٦الجدول   

٧٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١٣- ٢٠١٢و  
  الأشكال

١٦. . . . . . . . . . ٢٠١٣- ٢٠١٢ إلى    ٢٠٠٣- ٢٠٠٢المساهمات، حسب فئة التمويل، للفترات                        - ١الشكل   
١٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١٣-٢٠١٢الاستخدام المقدر للموارد الكلية،              - ٢الشكل   
٧٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ؤسسية    الم لميزانية    ل المقررة     النفقات    - ٣الشكل   
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  الجداول الموجزة
صُنفت التكـاليف حـسب(قديرات  الت/ بالتكاليف الفعلية  ٢٠١١-٢٠١٠مقارنة خطة موارد الفترة       - ١  

٧٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ) ٢٢/ ٢٠٠٩مقرر المجلس التنفيذي          
٨٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خطة الموارد الإقليمية          - ٢  
٨٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التغييرات المقترحة على الوظائف العليا                  - ٣  
٨٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تقديرات الميزانية حسب فئة النفقات من الموارد العادية                           - ٤  
٨٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  مجموع الموارد      -الوظائف حسب المكان               - ٥  
  اتالمرفق

١٠٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . المنهجية     - ١  
١٠٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . المصطلحات       - ٢  
١١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . اختصارات وأوائليات            - ٣  
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 الفئة الفنية الدولية= ف د   

  المكتب التنفيذي
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ٢  -  ٢  و أ ع/الإدارة
  ٢  -  ٢  ٢-مد
  ١ )١(  ٢  ١-مد

  ٧  ٢  ٥ أخرى من ف د
  ٧  -  ٧  كل الأخرى

البرنامج الإنمائي، آسيا ومنطقة المحيط
  الهادئ، المقر

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ١  -  ١  أ ع م
  ١  -  ١  ٢-مد
  ٣  -  ٣  ١-مد

  ٦  ١  ٥ أخرى من ف د
  ٧  -  ٧  كل الأخرى

البرنامج الإنمائي، آسيا ومنطقة المحيط 
   المكاتب القطرية- الهادئ 

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ١٠ )١(  ١١  ٢-مد
  ٢٣  -  ٢٣  ١-مد

  ٣٥ )٥(  ٤٠ أخرى من ف د
 ٥٢٦ )٩( ٥٣٥  خرىكل الأ

البرنامج الإنمائي، أمريكا اللاتينية
  ومنطقة البحر الكاريبي، المقر

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ١  -  ١  أ ع م
  ١  -  ١  ٢-مد
  ١  -  ١  ١-مد

  ٣  -  ٣ أخرى من ف د
  ٣  -  ٣  كل الأخرى

   المقر- البرنامج الإنمائي، أفريقيا 
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  أ ع م
  - )١(  ١  ٢-مد
  ٣  -  ٣  ١-مد

  ١٠  ١  ٩ أخرى من ف د
  ٩  -  ٩  كل الأخرى

  المقر- البرنامج الإنمائي، الدول العربية 
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  أ ع م
  ١  -  ١  ٢-مد
  ٢  -  ٢  ١-مد

  ٣  ١  ٢ أخرى من ف د
  ٥  -  ٥  كل الأخرى

 ومنطقة البرنامج الإنمائي، أمريكا اللاتينية
   المكاتب القطرية-البحر الكاريبي 

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ٦ )١(  ٧  ٢-مد
  ٢٣  ١  ٢٢  ١-مد

  ١٩ )١(  ٢٠ أخرى من ف د
 ١٩٣)١٢( ٢٠٥  كل الأخرى

 المكاتب - البرنامج الإنمائي، أفريقيا 
  القطرية

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ١٥  -  ١٥  ٢-مد
  ٤٢  -  ٤٢  ١-مد

 ١٠٠ )٥( ١٠٥ أخرى من ف د
 ٨١٤ )١( ٨١٥  كل الأخرى

 - البرنامج الإنمائي، الدول العربية 
  المكاتب القطرية

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ٨  ١  ٧  ٢-مد
  ١٤  ١  ١٣  ١-مد

  ٢٢ )٢(  ٢٤ أخرى من ف د
 ١٨٨ )٤( ١٩٢  كل الأخرى

  المكتب المركزي للمكاتب القطرية
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ٣  ١  ٢  ٢-مد
  ٣  -  ٣  ١-مد

  ٤٦ )٣(  ٤٩ أخرى من ف د
 ١٥٩ ٢٧ ١٣٢  كل الأخرى

 الوحدة الخاصة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  ٢-مد
  ١  -  ١  ١-مد

  ٤  -  ٤  ف دأخرى من
  ٣  -  ٣  كل الأخرى

  المكتب المركزي للمقر
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  -  -  -  ٢-مد
  -  -  -  ١-مد

  -  -  - أخرى من ف د
  ٢  -  ٢  كل الأخرى

  برنامج متطوعي الأمم المتحدة
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  ٢-مد
  ٣  -  ٣  ١-مد

  ٢٠  -  ٢٠ أخرى من ف د
 ١٥٣ )١( ١٥٤  كل الأخرى

  مكتب الشراكات
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ٣  -  ٣  ٢-مد
  ٨  -  ٨  ١-مد

  ٣٠ )١(  ٣١ أخرى من ف د
  ٣٣  ١  ٣٢  كل الأخرى

  مكتب الشؤون الإدارية
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  أ ع م
  ٥  -  ٥  ٢-مد
  ١٢  -  ١٢  ١-مد

  ٦٣ ١٠  ٥٣ أخرى من ف د
  ٥٣  ٤  ٤٩  كل الأخرى

  مكتب السياسات الإنمائية
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  أ ع م
  ٦  -  ٦  ٢-مد
  ٤  -  ٤  ١-مد

  ١٣ )٢(  ١٥ أخرى من ف د
  ١١  -  ١١  كل الأخرى

  مكتب منع الأزمات والتعافي منها
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  أ ع م
  ١  -  ١  ٢-مد
  ٥  -  ٥  ١-مد

  ١٧  ١  ١٦ أخرى من ف د
  ١٠  -  ١٠  كل الأخرى

 مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  ٢-مد
  ٢  -  ٢  ١-مد

  ٣٨  -  ٣٨ أخرى من ف د
  ١١  -  ١١  كل الأخرى

  مكتب التقييم
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  ٢-مد
  ١  -  ١  ١-مد

  ١٥  -  ١٥ أخرى من ف د
  ٦  -  ٦  خرىكل الأ

  مكتب الأخلاقيات
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  -  -  -  ٢-مد
  ١  -  ١  ١-مد

  ١  -  ١ أخرى من ف د
  ١  -  ١  كل الأخرى

مكتب الأمم المتحدة لتنسيق عمليات 
  التنمية 

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ١  -  ١  ٢-مد
  ١  -  ١  ١-دم

  ٢  -  ٢ أخرى من ف د
  ٦ )١(  ٧  كل الأخرى

  مكتب تقرير التنمية البشرية
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ٢-مد
  ١-مد

 أخرى من ف د
  كل الأخرى

  
  

  ممولة من
  موارد البرامج

 صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
  ٢٠١٠/

/٢٠١٢ التغير ٢٠١١
٢٠١٣ 

  ١  -  ١  ٢-مد
  ٣  -  ٣  ١-مد

  ٧  -  ٧ أخرى من ف د
  ٥  -  ٥  كل الأخرى

 خريطة تنظيمية

نمائي، أوروبا ورابطة الدولالبرنامج الإ
 المستقلة، المقر

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ١  -  ١  أ ع م
  ١  -  ١  ٢-مد
  ١  -  ١  ١-مد

  ٦  ١  ٥ أخرى من ف د
  ٦ )١(  ٧  كل الأخرى

البرنامج الإنمائي، أوروبا ورابطة الدول 
   المكاتب القطرية- المستقلة 

  ٢٠١٠/
/٢٠١٢ التغير ٢٠١١

٢٠١٣ 
  ٢ )١(  ٣  ٢-مد
  ٢٠  ١  ١٩  ١-مد

  ٢٨  -  ٢٨ أخرى من ف د
 ٢٤٢)١٢( ٢٥٤  كل الأخرى
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  ١لجدول ا
  خطة الموارد

    )بملايين دولارات الولايات المتحدة بالقيم الاسمية(
  )مقررة (٢٠١٣‐٢٠١٢  )تقديرية (٢٠١١) + فعلية (٢٠١٠  

  
ــوارد  المــــــــــ

  العادية

المـــــــــــوارد 
ــة  العاديــــــــ

اســـتخدام (
الإيــــرادات 
في أغــراض 

  )أ()أخرى

المــــــــوارد 
 /الثنائيــــــة

المتعـــــددة  
  الأطراف

المجمــــــــوع 
الفرعـــــــــي 
للمــــــــوارد 
المقدمة مـن   

  المانحين
المــــــــوارد 

  المحلية
 مجمــــــــــوع 

  الموارد

النــــــسبة 
مـــــــــــن 
  المجموع

ــوارد  المـــــ
  العادية

المــــــــــوارد 
ــة  العاديـــــــ

ــتخدام ( اس
الإيـــرادات 
في أغراض  

  )أ()أخرى

المــــــــوارد 
ــة  /الثنائيــــ

ــددة  المتعــــ
  الأطراف

المجمــــــوع 
الفرعـــــــي 
للمــــــوارد 
المقدمـــــــة  
مـــــــــــــــن 
  المانحين

المــــــــوارد 
  المحلية

ــوع  مجمــــــ
  الموارد

ــن ــسبة مـ النـ
  المجموع

                              الموارد المتاحة- ١

 ١٦٢,٣ ٣ ٧٢٨,٣ ٤٣٤,٠ ٢ ١٧١,٠ ٢ -٢٦٣,٠  ٠٢٥,٠ ٤ ٨٨٩,٠ ١٣٦,٠ ٣ ٧٨٢,٥ ٢ -٣٥٣,٥  )ب(الرصيد الافتتاحي

     --  والتسوياتالإيرادات

 ٦٠٠,٠ ٩ ٥٠٠,٠ ١ ١٠٠,٠ ٨ ٩٥٠,٠ ٥ ١٥٠,٠ ٢  ٨٠٨,٠ ٩ ٥٣١,٠ ١ ٢٧٧,٠ ٨ ٣١٠,٠ ٦ -٩٦٧,٠ ١   المساهمات

 ٧٥,١ ٢٢,٢ ٥٢,٩ ٤٩,٥ ٧٥,٤ (٧٢,٠)  ٥٤,٢ ٢٢,٢ ٣٢,٠ ٤٩,٥ ٧٣,٠ (٩٠,٥)  )ج(موارد أخرى

سـداد تكـاليف الخـدمات المقدمـة إلى منظمــات     
 ٥٠,٢ -٥٠,٢ ٥٠,٢   ٥٠,٨ -٥٠,٨ ٥٠,٨ -- الأمم المتحدة الأخرى

 ٨٨٧,٦ ١٢ ٢٥٠,٥ ٢ ٦٣٧,١ ١٠ ٢٢٠,٧ ٨ ٧٥,٤ ٣٤١,٠ ٢  ٩٣٨,٠ ١٣ ٤٤٢,٢ ٢ ٤٩٥,٨ ١١ ١٩٢,٨ ٩ ٧٣,٠ ٢٣٠,٠ ٢  مجموع الموارد المتاحة

                استعمال الموارد- ٢

               أنشطة التنمية

  ٠٢٧,٣ ١٠ ٣٩١,٥ ١ ٦٣٥,٨ ٨ ٤٩٤,٤ ٧ ١٤١,٤ ١  ١٣٥,٢ ٩ ٦٠٦,٨ ١ ٥٢٨,٤ ٧ ٤٥٥,٦ ٦ -٠٧٢,٨ ١   البرامج   ١-ألف

  ٣٠٦,٨ ١٦,٢ ٢٩٠,٦ ٩٨,٤ ١٩٢,٢  ٢٩٢,١ ١٩,٠ ٢٧٣,١ ٨٦,٥ -١٨٦,٦  فعالية التنمية    ٢-ألف

 ١-ألــف(المجمــوع الفرعــي لأنــشطة التنميــة  
 ٣٣٤,١٨٨,١١ ١٠ ٤٠٧,٧ ١ ٩٢٦,٤ ٨ ٥٩٢,٨ ٧ -٣٣٣,٦ ١ ٤٢٧,٣٨٧,٤٩ ٩ ٦٢٥,٨ ١ ٨٠١,٥ ٧ ٥٤٢,١ ٦ -٢٥٩,٤ ١  )٢-ألف +

                أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية

  ٢٥٧,٨ ٩,٣ ٢٤٨,٥ ٨٠,٢ ١٦٨,٣ ٢٨١,٨ ١١,٤ ٢٧٠,٤ ١٠٨,٩ -١٦١,٥   دعم المكاتب القطرية   ١-باء
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  )مقررة (٢٠١٣‐٢٠١٢  )تقديرية (٢٠١١) + فعلية (٢٠١٠  

  
ــوارد  المــــــــــ

  العادية

المـــــــــــوارد 
ــة  العاديــــــــ

اســـتخدام (
الإيــــرادات 
في أغــراض 

  )أ()أخرى

المــــــــوارد 
 /الثنائيــــــة

المتعـــــددة  
  الأطراف

المجمــــــــوع 
الفرعـــــــــي 
للمــــــــوارد 
المقدمة مـن   

  المانحين
المــــــــوارد 

  المحلية
 مجمــــــــــوع 

  الموارد

النــــــسبة 
مـــــــــــن 
  المجموع

ــوارد  المـــــ
  العادية

المــــــــــوارد 
ــة  العاديـــــــ

ــتخدام ( اس
الإيـــرادات 
في أغراض  

  )أ()أخرى

المــــــــوارد 
ــة  /الثنائيــــ

ــددة  المتعــــ
  الأطراف

المجمــــــوع 
الفرعـــــــي 
للمــــــوارد 
المقدمـــــــة  
مـــــــــــــــن 
  المانحين

المــــــــوارد 
  المحلية

ــوع  مجمــــــ
  الموارد

ــن ــسبة مـ النـ
  المجموع

لمتحـــدة  الأمـــم ا مكتـــب (دعـــم المقـــر    ٢-باء
  ٥,٦ -٥,٦ ٢,١ ٠,٣ ٣,٢ ٤,٦ -٤,٦ ١,٢ ٠,٢ ٣,٢  )لتنسيق عمليات التنمية

المجمــــوع الفرعــــي لأنــــشطة تنــــسيق الأمــــم 
 ٢٦٣,٤٢,٢٥ ٩,٣ ٢٥٤,١ ٨٢,٣ ٠,٣ ١٧١,٥ ٢٨٦,٤٢,٦٦ ١١,٤ ٢٧٥,٠ ١١٠,١ ٠,٢ ١٦٤,٧  )٢-باء + ١-باء(المتحدة للتنمية 

                الأنشطة الإدارية

  ٠٠٦,٠ ١ ٧٣,٨ ٩٣٢,٢ ٣٣٣,٩ ٦٨,٤ ٥٢٩,٩ ٩٢٧,٦ ٧٦,٠ ٨٥١,٦ ٢٩٩,٥ ٦٧,٦ ٤٨٤,٥  المتكررة   ١-جيم

  ١٠,٠ -١٠,٠ -١٠,٠ ١٩,٧ ٠,٧ ١٩,٠ ٢,٨ -١٦,٢  غير المتكررة   ٢-جيم

 ١-جـيم (ع الفرعي للأنشطة الإداريـة      المجمو
 ٠١٦,٠٨,٦٦ ١ ٧٣,٨ ٩٤٢,٢ ٣٣٣,٩ ٦٨,٤ ٥٣٩,٩ ٩٤٧,٣٨,٧٩ ٧٦,٧ ٨٧٠,٦ ٣٠٢,٣ ٦٧,٦ ٥٠٠,٧  )٢-جيم+ 

                الأنشطة ذات الأغراض الخاصة

                الاستثمارات الرأسمالية

     -٤,٠ -٤,٠ --٤,٠  ضة عن شبكة هواتف المقرالاستعا   ١-دال

ــشرية بنظــام      ٢-دال ــوارد الب ــة وحــدة الم  ترقي
     -١,١ -١,١ --١,١  أطلس

ــي  ــوع الفرعـ ــة المجمـ ــتثمارات الرأسماليـ   للاسـ
  ------٥,١ -٥,١ --٥,١  )٢-دال + ١-دال(

ــتي   ــات الـ ــائي   العمليـ ــامج الإنمـ ــديرها البرنـ يـ
  وليست تابعة له

  ٥٧,٠ -٥٧,٠ ٢٣,٢ ٦,١ ٢٧,٧ ٤٩,٨ -٤٩,٨ ١٥,٨ ٥,٠ ٢٩,٠   متطوعو الأمم المتحدة   ١-هاء

صندوق الأمم المتحدة للمشاريع    ٢- هاء
  ٨,٥ -٨,٥  ٠,٦ ٧,٩ ٨,٣ -٨,٣ -٠,٢ ٨,١  الإنتاجية

الخــدمات المــستردة تكاليفهــا المقدمــة    ٣-هــاء
  ٥٠,٢ -٥٠,٢ ٥٠,٢ -٥١,٥ -٥١,٥ ٥١,٥ -- إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى
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  )مقررة (٢٠١٣‐٢٠١٢  )تقديرية (٢٠١١) + فعلية (٢٠١٠  

  
ــوارد  المــــــــــ

  العادية

المـــــــــــوارد 
ــة  العاديــــــــ

اســـتخدام (
الإيــــرادات 
في أغــراض 

  )أ()أخرى

المــــــــوارد 
 /الثنائيــــــة

المتعـــــددة  
  الأطراف

المجمــــــــوع 
الفرعـــــــــي 
للمــــــــوارد 
المقدمة مـن   

  المانحين
المــــــــوارد 

  المحلية
 مجمــــــــــوع 

  الموارد

النــــــسبة 
مـــــــــــن 
  المجموع

ــوارد  المـــــ
  العادية

المــــــــــوارد 
ــة  العاديـــــــ

ــتخدام ( اس
الإيـــرادات 
في أغراض  

  )أ()أخرى

المــــــــوارد 
ــة  /الثنائيــــ

ــددة  المتعــــ
  الأطراف

المجمــــــوع 
الفرعـــــــي 
للمــــــوارد 
المقدمـــــــة  
مـــــــــــــــن 
  المانحين

المــــــــوارد 
  المحلية

ــوع  مجمــــــ
  الموارد

ــن ــسبة مـ النـ
  المجموع

ــوع ــيالمجمـ ــديرها     الفرعـ ــتي يـ ــات الـ للعمليـ
  البرنامج الإنمائي وليست تابعة له

 ١١٥,٧٠,٩٨ - ١١٥,٧ ٧٣,٤ ٦,٧ ٣٥,٦ ١٠٩,٦ -١٠٩,٦ ٦٧,٣ ٥,٢ ٣٧,١  )٣-هاء + ٢-هاء + ١-هاء(

المجمـــوع الفرعـــي للأنـــشطة ذات الأغـــراض 
 ١١٤,٧١,٠٦ -١١٤,٧ ٦٧,٣ ٥,٢ ٤٢,٢  )هاء+ دال (الخاصة 

  مجموع استعمال الموارد
٠٨٢,٤ ٨ ٧٥,٤ ٠٨٠,٦ ٢ ٧٧٥,٧١٠٠,٠٠ ١٠ ٧١٣,٩ ١ ٠٦١,٨ ٩ ٠٢١,٨ ٧ ٧٣,٠ ٩٦٧,٠ ١  )هاء+ دال + جيم  + اءب+ ألف (

 ١٠
٧٢٩,٢١٠٠,٠٠ ١١ ٤٩٠,٨ ١ ٢٣٨,٤ 

   ١٥٨,٤ ١ ٧٥٩,٧ ٣٩٨,٧ ١٣٨,٣ -٢٦٠,٤  ١٦٢,٣ ٣ ٧٢٨,٣ ٤٣٤,٠ ٢ ١٧١,٠ ٢ -٢٦٣,٠    الموارد لمتبقية- ٣
 وإيرادات يستمدها برنامج متطوعي الأمم المتحدة من توفيره متطوعين لمنظمات الأمم المتحـدة؛ والـربط المحاسـبي لتغطيـة تكلفـة رد ضـرائب                      المحلية للمكاتب  كاليفتشمل مساهمات الحكومات في تغطية الت       )أ(  

  .الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم
 .٢٠٠٩-٢٠٠٨الفعلية المسجلة في البيانات المالية المراجعة للبرنامج الإنمائي للفترة  ليعكس المبالغ ٢٠١١-٢٠١٠قح الرصيد الافتتاحي للفترة نُ  )ب(  

  .انخفاضات في الاحتياطي التشغيلي، ونفقات متنوعة/خسائر أسعار الصرف، وزيادات/ تتصل بمكاسبسوياتت فوائد وإيرادات متنوعة وتتشمل إيرادا  )ج(  
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  السياق الاستراتيجي  -أولاً   

اســتعراض منتــصف المــدة للخطــة الاســتراتيجية لبرنــامج الأمــم ”نحــو مــا ورد في علــى   - ١
المـساهمة الأساسـية    ”:  فـإن  ،)DP/2011/22 (“المتحدة الإنمائي والتقرير الـسنوي لمـدير البرنـامج        

للبرنــامج الإنمــائي في النــهوض بالتنميــة البــشرية تتحقــق مــن خــلال البرمجــة الــتي تــدعم سياســة   
 التكيــف والاســتمرارية في وجــه الظــروف الدوليــة والوطنيــة الــسريعة   الــشمول والقــدرة علــى 

تــستند مــساهمة البرنــامج الإنمــائي في التنميــة البــشرية إلى ولايتــه ”وفــضلا عــن ذلــك، . “الــتغير
 في مجال التنمية وإلى دوره كشريك محايد متعـدد الأطـراف لـه وجـود              لقطاعات مختلفة الشاملة  

 في الميادين القطرية والإقليمية والعالمية مستفيدا مـن سـعة وعمـق             إذ يُسهم . على النطاق العالمي  
خيــارات ووجــوده ومعرفتــه علــى الــسواء بمــا يُمكنــه مــن طــرح خيــارات متعلقــة بالــسياسات    

  .“مصممة على نحو يعكس احتياجات وأولويات الشركاءبرنامجية 
ــدة للخطــة الاســترا        - ٢ ــدم، أرســى اســتعراض منتــصف الم ــا تق ــالنظر إلى م ــع وب تيجية أرب

ــة     ــثلاث إلى الخمــس التالي ــسنوات ال ــا لل ، وهــي أولويــات لهــا  )٢٠١٦-٢٠١١(أولويــات علي
وجود في جميع مجالات ممارسة البرنامج الإنمائي وستشملها عمليـة الاسـتعراض وإعـادة التقيـيم                

وهـذه  ). ٢٠١٧-٢٠١٤(السنوية مع الشروع في التحضير لإعداد الخطة الاسـتراتيجية التاليـة            
لقدرة علـى التكيـف     والمتسميْن با لجميع  ل الشاملين تشجيع النمو والتنمية     ‘١’: لويات هي الأو

والاســتدامة مــن خــلال تعزيــز الظــروف الأساســية المواتيــة للإســراع بخطــى التقــدم نحــو تحقيــق   
 البلـدان المـستفيدة مـن الـبرامج       إلى   زيـادة وتعزيـز الـدعم المقـدم          ‘٢’الأهداف الإنمائية للألفيـة؛     

 تعزيـز تبـادل المعـارف والبرمجـة الاسـتراتيجية لـدعم        ‘٣’الي الحوكمة ومواجهة الأزمات؛     مج في
امج الإنمــائي للغــرض الــذي أنــشئ  ضــمان مناســبة البرنــ‘٤’التغـيير الــذي ينطــوي علــى تحــول؛  

أجلــه في القــرن الحــادي والعــشرين، بمــا يــشمل تعزيــز فعاليتــه كمنظمــة وتحــسين التنــسيق     مــن
  .ز الأمم المتحدة الإنمائيطة جهاعموما في أنش

ــة ا    - ٣ ــدة للخطـ ــتعراض منتـــصف المـ ــتراتيجية التـــشديد أيـــضا علـــى  وقـــد تـــضمن اسـ لاسـ
ــشكلون    أن ــائي ي ــامج الإنم ــوظفي البرن ــة   ”م ــري للمنظم ــود الفق ــم الأصــول والعم ــ. “أه  برِزويُ

يج الاستعراض الحاجة إلى مواصلة تحسين الإدارة الاستراتيجية للمـوارد البـشرية لكـي يكـون مـز                
ولهـذا الأمـر أهميـة      . المنظمـة المهارات والقـدرات المتاحـة مـن المـوظفين علـى مـستوى احتياجـات                

قصوى لمنظمة قائمة على المعرفة تقـدم خـدمات استـشارية في مجـال الـسياسات وتمـارس الـدعوة                    
ــة البــشرية   ــا بوضــع اســتراتيجية في مجــال    . مــن أجــل تحقيــق التنمي ــامج الإنمــائي حالي ويقــوم البرن

. رات البشرية لتحديد حجم قوته العاملة في المستقبل وشكلها ومزيج المهارات المتوفرة فيهـا             القد
ولتوفير الكوادر البشرية المناسبة في المكان والوقت المناسبين، سيجري، باسـتخدام بـرامج لتنميـة               
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، اســتحداث ودعــم مــسارات وظيفيــة    المهــارات المهنيــة والقــدرات القياديــة وبــرامج للتوجيــه     
  .المناسبة ة، مع توفير الحوافزاتيسياسات والبرامج والخدمات المؤسسمجالات ال في
ــؤدي    - ٤ ــع أن ت ــيير المؤســسي  ”ويتوق ــة التغ ــدير    “خط ــا م ــتي أطلقه ــائي ال ــامج الإنم  للبرن

 إلى ضخ طاقات جديدة في شرايين المنظمة تمكنها مـن التنفيـذ   ٢٠١١أبريل  /البرنامج في نيسان  
ك وســتحقق الخطــة ذل ــ . منتــصف المــدة للخطــة الاســتراتيجية   النــاجح لتوصــيات اســتعراض   

خلال مواصلة تعزيز البرنـامج الإنمـائي فيمـا يقـوم بـه مـن دور باعتبـاره منظمـة ذات طـراز                      من
عالمي تركز على توفير الحلول وتقوم على المعرفة، تساعد البلـدان الناميـة في إحـداث التحـول،              

م وتـسلّ . حدة الإنمائي بأكمله نحو تحقيـق هـذه الغايـة         وتُعين على توجيه طاقات جهاز الأمم المت      
خطة التغير بأن التجديد المؤسسي من الأولويات العليا للبرنامج الإنمائي، ولا سـيما بـالنظر إلى                
الــتغيرات الــسريعة الواســعة النطــاق الجاريــة حاليــا في مجــال التعــاون الإنمــائي، والتــساؤلات          

 للتعاون المتعدد الأطراف عمومـا، والـدور المحـدد للبرنـامج        حول الدور المستمر  حالياًً  المطروحة  
كما تسلم الخطة بأن على البرنامج الإنمائي أن يركـز بقـدر أكـبر علـى        . الإنمائي في هذا الصدد   

حتيـاج؛ وأن يكـون أكثـر اتـساقا         أي الخدمات يوجد أشـد الاحتيـاج إليـه وأيـن يوجـد هـذا الا               
في الاحتفـاظ بـدوره القيـادي    أخف حركة  وأن يكون   جودة العمل الذي يقوم به وفعاليته؛      في
  .خضم التزاحم على العمل الإنمائيفي 
لعـدة  تَحسُّن مستوى الأداء والنتـائج في ثلاثـة مجـالات شـاملة     وتقوم خطة التغيير على      - ٥

وبـشكل  . الحوكمـة الداخليـة؛ والفعاليـة المؤسـسية؛ والقيـادة والثقافـة والـسلوك         : هـي قطاعات  
  :، يُتوقع أن تحقق خطة التغيير النتائج التاليةأكثر تحديدا

إشاعة ثقافة التخطيط والإدارة بشكل استراتيجي بما يـوائم المـوارد والأعمـال               )أ(  
  .مع أولويات واضحة، وتوفير القدرة على القيام بهذا النوع من التخطيط والإدارة

  .مواءمة تقديم الخدمات مع الاحتياجات المختلفة للبلدان  )ب(  
رفع مـستوى مهـارات القـوة العاملـة علـى نحـو يجعلـها تـوفر مـشورة في مجـال                        )ج(  

  .السياسات تشابه ما تقدمه أفضل المؤسسات النظيرة
تحقيق الشفافية في تصميم البرامج وإدارتها واستيفاء معـايير التـصميم والجـودة                )د(  

  .والتكلفة والقيادة في تصميم البرامج وإدارتها
  .طرق أداء العمل والامتثال وخفض تكاليفها وتحسين نوعيتهازيادة سرعة   )هـ(  
ــائمين       )و(   ــشركاء الق ــع ال ــاون م ــة التع ــشراكة   تقوي ــسي في ال ــير رئي  وإحــداث تغ

  . الآخرينالمصلحةجنوب الكرة الأرضية وأصحاب  مع



DP/2011/34  
 

11-39783 11 
 

، ســتكون أهــم أولويــة للبرنــامج الإنمــائي، إلى جانــب  ٢٠١٣-٢٠١٢وخــلال الفتــرة   - ٦
 “خطـة التغـيير المؤسـسي     ”، الإسـراع بتنفيـذ      ٢٠١٧-٢٠١٤تراتيجية للفترة   وضع الخطة الاس  

وعليـــه، ســـتوفر . ٢٠١١/١٤استرشـــادا بالتوجيـــه الـــذي وفـــره المجلـــس التنفيـــذي في مقـــرره  
 ومقترحات مدير البرنامج المتصلة بهـا دعمـا   ٢٠١٤-٢٠١٢تقديرات الميزانية المؤسسية للفترة    

 إحـراز   ‘١’: طـة التغـيير مـن خـلال ثـلاث طـرق رئيـسية             مباشرا لوضع الخطة الاستراتيجية وخ    
استراتيجية تشكل شروطا مسبقة لتحقيق نتائج إنمائية اسـتراتيجية ومـن ثم فهـي    مؤسسية نتائج  

 مواصـلة الاسـتثمار     ‘٢’وتتعاضـد معهـا؛     الاسـتراتيجية   تشكل مرتكزات لهـذه النتـائج الإنمائيـة         
مــن الفــرص لتحــسين الفعاليــة التــشغيلية      تحديــد مزيــد  ‘٣’المنظمــة بــشكل اســتراتيجي؛    في

الارتقاء بأداء البرنامج الإنمـائي     ”ويتمثل الهدف العام في نهاية المطاف في الإسراع بـ          . والكفاءة
مـــساعدة إلى البلـــدان المـــستفيدة   لتقـــديم أفـــضل “مـــن المـــستوى الجيـــد إلى المـــستوى الممتـــاز 

  .البرامج في تحقيق أهدافها الإنمائية على الأرض من
والارتقــاء بــأداء البرنــامج الإنمــائي مــن المــستوى الجيــد إلى المــستوى الممتــاز هــو عمليــة   - ٧

وستتطلب مواصلة الصقل والاستثمار علـى صـعيد المنظمـة، إذا           . دينامية لا تنتهي أبدا بالكامل    
كمـا سـتتطلب تقـديم      . أريد للبرنامج الإنمائي أن يكون مناسبا للغـرض الـذي أنـشئ مـن أجلـه               

تمايزة مدفوعة بالطلب تبتعد عن النهج الواحد المناسب للجميع، إذا أريـد للبرنـامج              خدمات م 
وسـتتطلب هياكـل متمـايزة      . الإنمائي أن يستجيب بصورة فعالة للمطالب الـتي يتزايـد تعقيـدها           

وأن يكون للبرنامج الإنمـائي وجـود في البلـدان لا يقـوم علـى قالـب جـاهز، إذا أريـد للبرنـامج                        
. واصل بشكل فعـال تنـسيق الأنـشطة الإنمائيـة بالنيابـة عـن منظومـة الأمـم المتحـدة               أن ي الإنمائي  

ــة في تخصيــصها     ــالموارد والمرون ــؤ ب ــة التنب ــوافر إمكاني ــائي  وســتتطلب ت ــامج الإنم ــد للبرن ، إذا أري
يقوم، بسرعة وبشكل استراتيجي، بوضـع الأولويـات للمـوارد وتوجيـه مـا يكفـي منـها إلى           أن

وبعبارة مختصرة، ستتطلب أن يكون للبرنـامج الإنمـائي     . إليها على أَشُدِّه  حيث يكون الاحتياج    
ــستطيع،          ــث ي ــة بحي ــة الحرك ــسم بخف ــة وأن يت ــوارد الكافي ــه الم ــوفر ل وضــعية اســتراتيجية وأن ت

 طائفـة عريـضة     بـشكل فعـال   بالتنسيق مع مجموعة متنوعة مـن الـشركاء في التنميـة، أن يـساعد               
 مــن الــبرامج في التوصــل إلى خيــارات سياســاتية قابلــة للتنفيــذ   ومتنوعــة مــن البلــدان المــستفيدة 

وخطط عمل محددة للتحسب للكم المتعدد من التحـديات المعقـدة الـتي تواجـه التنميـة البـشرية                   
  . واتخاذ الإجراءات للتصدي لها

ــرة      - ٨ ــسية للفتـ ــة المؤسـ ــشكل الميزانيـ ــة    ٢٠١٣-٢٠١٢وتـ ــن الخطـ ــزأ مـ ــزءا لا يتجـ  جـ
وعيت في إعداد الإطار المنقح للنتائج المؤسسية الاستراتيجية الـذي جـرت            وقد ر . الاستراتيجية

 للتكـاليف الـتي تمـت الموافقـة عليهـا في المقـرر              المنـسقة الموافقة عليه في تلك الميزانيـة التـصنيفات         
، وتنـسيق الأمـم المتحـدة       الإدارة ويوفر الإطار نتائج ومؤشرات مقررة في مجـالات          ٢٠١٠/٣٢
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ــة  ــة، وفعالي ــة، للتنمي ــشطة ذات الأغــراض الخاصــة  التنمي ــرر    والأن ــى نحــو يتماشــى مــع المق ، عل
ــرة   . ٢٠١١/١٠ ــة المؤســسية للفت  فيمــا يتعلــق ٢٠١٣-٢٠١٢ويــشكل الإطــار جــوهر الميزاني

ــى ال    ــائج علــ ــى النتــ ــائمين علــ ــة القــ ــالتخطيط والميزنــ ــرات  بــ ــصل في الفقــ ــو المفــ  إلى ٢٣نحــ
 المـستوى   ٢٠١٣-٢٠١٢المؤسـسية للفتـرة     كما روعي بالكامـل في الميزانيـة        . ٢ والجدول ٨٣

المرتفع من إسـقاطات المـوارد لتلـك الفتـرة سـواء كانـت مـوارد عاديـة أو مـوارد أخـرى والـتي                         
وتـشكل تلـك المـوارد      . جرت الموافقة عليها في اسـتعراض منتـصف المـدة للخطـة الاسـتراتيجية             

 ٢٠١٣-٢٠١٢تـــرة الأســـاس لتقـــديرات ومقترحـــات الميزانيـــة المدرجـــة في خطـــة المـــوارد للف
  .٢٢ إلى ١٠يلها في الفقرات  والتي جرى تفص١الواردة في الجدول 

ــة متكاملــة منــذ عــام   ”وتــشكل   - ٩ ــ“ فــصاعدا٢٠١٤خارطــة الطريــق إلى ميزاني ه  الموجِّ
فـضلا عـن الوصـول إلى درجـة مثلـى           مجـال الميزانيـة،     في  لتحقيق الشفافية والتكامـل بوجـه عـام         

ويتحقـق ذلـك    . رنة مع اليونيسيف وصندوق الأمم المتحدة للسكان      التنسيق والقابلية للمقا   من
مــن خــلال اتبــاع نُهُــج أفــضل في مجــالات تــصنيف التكــاليف، والميزنــة القائمــة علــى النتــائج،    

وقد قطع البرنامج الإنمـائي شـوطا كـبيرا        . واسترداد التكاليف، وجمع وعرض معلومات الميزانية     
ــذ    ــة من ــة متكامل ــديم ميزاني ــام في ســبيل تق ــرر المجلــس    ٢٠١٤ ع ــضح مــن مق ــا يت ــصاعدا كم  ف

 والمشاورات غير الرسمية المشتركة التي أجراهـا المجلـس والـتي نـوقش فيهـا       ٢٠١١/١٠التنفيذي  
وفي نهايــة المطــاف، ستــضم الميزانيــة    . مــضمون خارطــة الطريــق وتَوجُّههــا وتــاريخ تنفيــذها     

تــائج المؤســسية الــواردين حاليــا  النالمتكاملــة في إطــار وحيــد للتخطــيط والميزنــة تخطــيط ومــوارد
  .الميزانية المؤسسية، وتخطيط وموارد النتائج الإنمائية الواردين حاليا في ترتيبات البرمجة في

  
  السياق المالي  -ثانيا   
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ولتقــديم أحــدث معلومــات . ١ في الجــدول ٢٠١٣-٢٠١٢تــرد خطــة المــوارد للفتــرة   - ١٠

 والتقـديرات   ٢٠١٠جرى الجمع بين الأرقام الفعلية لعـام        ،  ٢٠١٢ و   ٢٠١٠متاحة عن سنتي    
.  وعـرض تلـك الأرقـام والتقـديرات في الخطـة المـذكورة لأغـراض المقارنـة              ٢٠١١المنقحة لعام   

 الــذي يــوفر، تنفيــذا لطلــب المجلــس التنفيــذي،  ١وهــذه الأرقــام مــستمدة مــن الجــدول المــوجز  
 ،٢٠١٠/١فــــق عليهــــا في المقــــرر  الموا٢٠١١-٢٠١٠مقارنــــة بــــين خطــــة المــــوارد للفتــــرة 

  .معاً، ٢٠١١ والمنقحة لعام ٢٠١٠والتقديرات الفعلية لعام 
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ــر الجــدول    - ١١ ــدره    ١ويُظه ــة ق ــوارد العادي ــديرا لحــصة الم ــرة  ٢,١٥ تق ــون دولار للفت  بلي
.  علــى النحــو الموافــق عليــه في اســتعراض منتــصف المــدة للخطــة الاســتراتيجية ٢٠١٣-٢٠١٢

 بليـون دولار بالمقارنـة بأحـدث إسـقاطات          ٠,١٨ على زيادة اسميـة بمبلـغ        وينطوي هذا التقدير  
ولكنــه ينطــوي .  بليــون دولار١,٩٧ والبالغــة ٢٠١١-٢٠١٠الإيــرادات والــتي تخــص الفتــرة  

مبـدئيا  المقـررة    بليـون دولار عنـد مقارنتـه بحـصة المـوارد العاديـة               ٠,٢أيضا علـى نقـصان بمبلـغ        
  .١ر والتي يضمها الجدول الموجز بليون دولا ٢,٣٥ والبالغة ٢٠١١-٢٠١٠للفترة 
ويحتــاج البرنــامج الإنمــائي إلى قاعــدة كافيــة ومــضمونة مــن المــوارد العاديــة لكــي ينــهض   - ١٢

بولايته ويحتفظ بطابعه المتعدد الأطراف والمحايد والعـالمي في دعـم البلـدان المـستفيدة مـن الـبرامج                   
 نطـاق واسـع مـسألة اسـتعادة نمـو تمويـل الأنـشطة               وقـد نوقـشت علـى     . في تحقيق غاياتهـا الإنمائيـة     

لتمويــل للتنبــؤ بــه، بمــا في ذلــك  الإنمائيــة للأمــم المتحــدة مــن المــوارد العاديــة وتعزيــز قابليــة هــذا ا  
ســياق أحــدث الاستعراضــات الــسياساتية الــشاملة الــتي تجــري كــل ثــلاث ســنوات وقــرارات   في

ــصلة    ــة ذات ال ــة العام ــصادية   . ٦٢/٢٠٨ و ٥٩/٢٥٠ و ٥٦/٢٠١الجمعي ــة الاقت ــير أن الأزم غ
العالمية وبيئة أسعار الصرف المتقلبة لا تـزالان تطرحـان تحـديات، ولا سـيما فيمـا يتعلـق بالتوجـه                     

ــ. الاســـتراتيجي للمنظمـــة واســـتدامتها رض الخطـــة الاســـتراتيجية للخطـــر ومـــن الممكـــن أن تتعـ
وارد المتكامــل المــنقح المعــروض تــصل التبرعــات إلى الأرقــام المــستهدفة المحــددة في إطــار الم ــ لم إذا
وعواقـب هـذا الـنقص لا تقـف عنـد البرنـامج الإنمـائي، بـل تهـدد أيـضا                     . DP/2011/22الوثيقة   في

  .قدرة المنظمة على الاحتفاظ بقوة وجودها العالمي والقطري بالنيابة عن منظومة الأمم المتحدة
 اجـم قـدره   الحسبوقة في   وفي ضوء مـا تقـدم، يقتـرح مـدير البرنـامج تخفيـضات غـير م ـ                  - ١٣

ــرة   ١٢,٣ مليـــون دولار، أو ١٢٠,١ ــة للفتـ ــة الإجماليـ ــة بمخصـــصات الميزانيـ ــة، مقارنـ  في المائـ
وتُزيـل هـذه    . ٢٠١٠/١ مليون دولار المُوافق عليها في المقـرر         ٩٨٠,٩ البالغة   ٢٠١١-٢٠١٠

وفي ) ائـة  في الم  ٣,٢( مليـون دولار     ٣١,١في التكـاليف بمبلـغ      إلزاميـة   الانخفاضات أثر زيـادات     
، ليصل بذلك الانخفـاض الـصافي       ) في المائة  ٤,١( مليون دولار    ٤٠الاستثمارات المقترحة بمبلغ    

 ميزانيــة  ٢٠١٣-٢٠١٢وتُقتــرح للفتــرة  ).  في المائــة٥( مليــون دولار ٤٩,٣في الميزانيــة إلى 
لـغ  ب مليون دولار، يُتوقـع تـوافر إيـرادات تعـوض جـزءا منـها بم      ٩٣١,٩مؤسسية إجمالية قدرها   

 ٢٠١٣-٢٠١٢ الميزانية المؤسسية الصافية المقترحـة للفتـرة         ل مليون دولار، وبذلك تص    ٧٥,٤
  . مليون دولار٨٥٦,٥ إلى
الميزانيــة مــن خــلال احتــواء التكــاليف الإداريــة ضــبط ويــبرز هــذا الاقتــراح الحاجــة إلى   - ١٤

ويتوقـع  . ة الإنمائيـة حـة للأنـشط   وزيادة الكفاءة، وهو ما سـيؤدي بـدوره إلى تعظـيم المـوارد المتا             
يــؤدي الاقتــراح في نهايــة المطــاف إلى تحقيــق التــوازن الــصحيح بمــا يــضمن تــوافر أكــبر قــدر   أن
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المساءلة عن الموارد الموضوعة تحت تصرف البرنامج الإنمائي وعن النتائج المُجملة في الخطـة               من
  .الاستراتيجية الممددة

ــاتوتعـــود   - ١٥ ــة في الانخفاضـ ــة جـــم الالح الإجماليـ ــاع ١٢٠,١بالغـ ــون دولار إلى اتبـ  مليـ
وافــق عليهــا مــدير البرنــامج للوصــول إلى مــستوى   علــى مــستوى المنظمــة  اســتراتيجية تقلــيص 

ــصفا مــن التخفيــضات في الحجــم    وتتــصل التخفيــضات المقترحــة  . معقــول ومــوزع توزيعــا من
ــهاء الا ‘٢’ تحـــسين الفعاليـــة التـــشغيلية، بمـــا في ذلـــك تجميـــد الوظـــائف؛       ‘١’: يلـــي بمـــا نتـ
 التحـول إلى    ‘٣’؛  ٢٠١٢-٢٠١٠لممولـة أثنـاء الفتـرة       الاسـتثمارات الموظفـة مـرة واحـدة ا         من

تمويل التكاليف من الموارد الخارجة عن الميزانية لتحسين تقاسم الأعبـاء علـى نحـو مـا دعـا إليـه                     
ــرارا المجلــس التنفيــذي في مقراراتــه      ٢٠٠٨/١ و ٢٠٠٧/١٨ و ٢٠٠٦/٣٠ و ٢٠٠٥/٣٣م

ــشفافية في  ‘٤’؛ ٢٠١٠/١ و ــل    تحــسين ال ــان مــصدر تموي ــا  بي ــدارة مركزي ــد . التكــاليف الم وق
ــالغ      ــامج إلى أن اســتيعاب تخفيــضات تتجــاوز المــستوى المقتــرح الب  ١٢٠,١خلــص مــدير البرن

ــامج     ــه عواقــب ســلبية علــى البرن ــون دولار ســتكون ل الإنمــائي وســيعرض للخطــر النجــاح   ملي
  .ولتين إليه من خلال وجوده العالميتنفيذ ولايتي التنمية والتنسيق الموك في
 مليـون دولار تعـود أساسـا إلى         ٣١,١والزيادات الإلزامية المقدرة في التكاليف البالغـة          - ١٦

ــسويات مقــر العمــل وغيرهــا مــن الاســتحقاقات، فــضلا عــن العــلاوات        ــر التــضخم علــى ت أث
 المعــايير والأوامــر وتعــزى هــذه الزيــادات في التكــاليف إلى. والزيــادات العاديــة داخــل الدرجــة

التوجيهية وطرق الحساب المطبقة على نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة والـتي تـصدر مـن خـلال                     
  .دات إلزامية ولا بد من احترامهاولهذا فهي زيا. لجنة الخدمة المدنية الدولية

 ٢٠١٣-٢٠١٢ وقد حدد مدير البرنامج عدة مجالات رئيسية للاسـتثمار خـلال الفتـرة              - ١٧
ويـرد تلخــيص  .  لأولويــات المنظمـة واحتياجاتهــا بـصيغتها المبينــة في الخطـة الاســتراتيجية   اسـتجابة 

  :١١٨ إلى ٩٦لهذه المجالات أدناه وتفصيل لها في الفقرات 
تنفيذ خطة التغيير، مع التركيز على توفير قدرة داخليـة أقـوى علـى التخطـيط               )أ(  

لقائمــة علــى النتــائج لــدعم وضــع الخطــة   والإدارة الاســتراتيجيين، وتحــسين ممارســات الإدارة ا 
  .الاستراتيجية المقبلة وأُطر النتائج القادمة

تعزيز الإدارة الاسـتراتيجية للمـوارد البـشرية وفقـا لخطـة التغـيير، مـع التركيـز                    )ب(  
  .العاملة والوظائف وإدارة المواهبعلى تحليل القوة 

 انتقال هـشة، مـع التركيـز علـى     التي تمر بمراحل زيادة الدعم المقدم إلى البلدان     )ج(  
  .جنوب السودان ومنطقة الدول العربية
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ــق الأهــداف         )د(   ــى الإســراع بتحقي ــز عل ــة، مــع التركي ــة للتنمي وضــع خطــة عالمي
وتنفيـذ  ) ٢٠+ ريـو  (الإنمائية للألفية، والتحضير لمؤتمر الأمـم المتحـدة المعـني بالتنميـة المـستدامة            

  .ونةرة الدولية للشفافية في المعالمباد
، مـع التركيـز علـى تنفيـذ       والمـساءلة المولـدة للقيمـة     ية  اتتعزيز الخدمات المؤسس    )هـ(  

ــة للقطــاع العــام، وت ــ   الأعمــال، سييروفير معلومــات اســتراتيجية عــن ت ــالمعــايير المحاســبية الدولي
  .لمبسطة، وتعزيز قدرات الاستقصاءومسارات العمل ا

  
  إسقاطات الموارد    

 والمــساهمات المقــدرة ، عامــة عــن تقــديرات المــساهمات الفعليــة  لمحــة١يعــرض الــشكل   - ١٨
وبـالقيم  . ، حسب فئـة التمويـل، علـى مـدى سِـتٍ مـن فتـرات الـسنتين            ٢٠١٣-٢٠١٢للفترة  

 مليـــون دولار للفتـــرة ٢,١٥الاسميـــة، تبلـــغ إســـقاطات المـــوارد العاديـــة المقدمـــة مـــن المـــانحين 
وعلــى المــانحين، لــصناديق اســتئمانية  قدمــة مــن المخــرى الألمــوارد لويُتوقــع . ٢٠١٣-٢٠١٢

 إلى ٢٠١١-٢٠١٠والــتي تــصل تقــديراتها الماليــة للفتــرة التكــاليف، ســبيل المــشاركة في تحمــل 
ــو  بلايـــين دولار، ٦,٣ ــة بنحـ ــالقيم الاسميـ ــون دولار٠,٣٦ أن تقـــل بـ ــة٦(  بليـ ، إلى ) في المائـ
المقدمة من الحكومـات    كما يتوقع للموارد المحلية     . ٢٠١٣-٢٠١٢بليون دولار للفترة     ٥,٩٥

 بليـون دولار    ١,٥إلى  )  في المائـة   ٢( بليـون دولار     ٠,٠٣المضيفة أن تقل بـالقيم الاسميـة بنحـو          
ويبلغ مجموع مـساهمات المـانحين والمـساهمات المحليـة لفتـرة الـسنتين       . ٢٠١٣-٢٠١٢في الفترة   
 ٢٠١١-٢٠١٠ دولار، أي أقل من تقـديرات الفتـرة          بلايين ٩,٦ ما يقدر بـ     ٢٠١٣-٢٠١٢

  . بليون دولار٠,٢بـ 
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  ١الشكل 
  ٢٠١٣- ٢٠١٢ إلى ٢٠٠٣- ٢٠٠٢المساهمات، حسب فئة التمويل، للفترات 

  ) الاسميةةبملايين الدولارات بالقيم(

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    

ــشكل   - ١٩ ــرة   ٢يعــــرض الــ ــة للفتــ ــة الكليــ ــوارد المتوقعــ ــتخدام المــ ــن اســ ــة عــ ــة عامــ    لمحــ
   نحـــــو والـــــتي ســـــيُنفق منـــــها  -دولار  بليـــــون ١١,٧٣ البالغـــــة نحـــــو  - ٢٠١٣-٢٠١٢
   في المائــــة علــــى الأنــــشطة الإداريــــة،٨,٦٦ في المائــــة علــــى الأنــــشطة الإنمائيــــة، و ٨٨,١١

 في المائـة علـى الأنـشطة        ٠,٩٨ في المائة على أنشطة الأمم المتحدة لتنـسيق التنميـة، و             ٢,٢٥و  
 والـتي تبلـغ     ٢٠١٣-٢٠١٢والنفقـات المقـررة المتعلقـة بالتنميـة للفتـرة           . ةض الخاص اغرذات الأ 
 في المائة من مجموع الموارد المقرر استخدامها تَرجَح كفتُها إذا قورنت بالنـسبة البالغـة              ٨٨,١١
كمــا أن النفقــات . ٢٠١١-٢٠١٠ في المائــة المقــدر حاليــا اســتخدامها خــلال الفتــرة ٨٧,٤٩

 مـن مجمـوع المـوارد        في المائـة   ٨,٦٦ والتي تبلـغ     ٢٠١٣-٢٠١٢المقررة المتعلقة بالإدارة للفترة     

1440 1763 2044 2112 1967 2150

2064

4000

4500

5467
6310 5950

2050
2500 2700

1812 1531 1500

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

9,000

2002-
2003

2004-
2005

2006-
2007

2008-
2009

2010-
2011
(est)

2012-
2013
(est) فترة السنتين

دة 
تح
لم
ت ا
لايا
لو
ت ا
لارا
دو

ن 
لايي
بم

رد 
موا
ال

   مولدة ومستخدمة دوليا- موارد عادية-تبرعات غير محددة الغرض:موارد مقدمة من الجهات المانحة 
   مولدة ومستخدمة دوليا- موارد أخرى -تبرعات محددة الغرض : انحةموارد مقدمة من الجهات الم  
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ــة        ــت بالنــسبة البالغ ــرجَح كفتُهــا إذا قورن ــرر اســتخدامها تَ ــدر حاليــا   ٨,٧٩المق  في المائــة المق
  .٢٠١١-٢٠١٠ استخدامها خلال الفترة

  
  ٢الشكل 

  ٢٠١٣- ٢٠١٢الاستخدام المقدر للموارد الكلية، 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    
  
، ١ المعروضــة في الجــدول ٢٠١٣-٢٠١٢تُجمــل خطــة مــوارد البرنــامج الإنمــائي للفتــرة   - ٢٠

المنظمة،  طار التخطيط المتكامل للموارد في   والتي تغطي كلا من الموارد العادية والموارد الأخرى، إ        
. ٢٠١٠/٣٢  و٢٠٠٩/٢٢افــق عليهــا في المقــررين  وصنف فيهــا الأنــشطة حــسب الفئــات الم وتــ

  : والموارد المحلية وتشملالمانحينالمقدمة من وارد المولخطة الموارد أجزاء ثلاثة تغطي 
 بليون دولار في شكل موارد كلية مقدرة متاحة، تتـألف مـن رصـيد            ١٢,٨٩  )أ(  

دولار، وإيـــرادات  يـــينبلا ٩,٦٠ دولار، ومـــساهمات قـــدرها يـــين بلا٣,١٥افتتـــاحي قـــدره 
  . بليون دولار٠,١٣أخرى قدرها 

الأنشطة الإنمائية*، 10.33 بلايين دولار - 
88.11 في المائة؛ (9.43 بلايين دولار - 
87.49 في المائة في الفترة 2011-2010)

أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية، 0.26 
بليون دولار - 2.25 في المائة؛ (0.29 
بليون دولار - 2.66 في المائة في الفترة 

(2010-2011

الأنشطة ذات الأغراض الخاصة، 0.12 
بليون دولار - 0.98 في المائة؛ (0.11 
بليون دولار - 1.06 في المائة في الفترة 

(2010-2011

الأنشطة الإدارية 1.02 بليون دولار - 
8.66 في المائة؛ (0.95 بليون دولار - 
8.79 في المائة في الفترة 2011-2010)

  بليون دولار١١,٧٣: المجموع
 )٢٠١١- ٢٠١٠ بليون دولار في الفترة ١٠,٧٨(

ــة٠,٣١يتــــــصل   * ــة التنميــــ ــها بأنــــــشطة فعاليــــ ــون دولار منــــ  بليــــ
 )٢٠١١-٢٠١٠ بليون دولار في الفترة ٠,٢٩(

،للتنميــة المتحــدةالأمــمأنــشطة تنــسيق
 في ٢,٢٥ - بليــــــــــــون دولار ٠,٢٦
ــة   ٢,٦٦ - بليـــون دولار ٠,٢٩(المائـ

 )٢٠١١-٢٠١٠في المائة في الفترة 
  بليــــــون١,٠٢ ،الأنــــــشطة الإداريــــــة

ــة٨,٦٦ -دولار    في المائــــــــــــــــــــــــــــ
 في ٨,٧٩ - بليــــــــــون دولار  ٠,٩٥(

 )٢٠١١-٢٠١٠المائة في الفترة 

  ذات الأغـــــراض الخاصـــــة،نـــــشطةالأ
ــون دولار ٠,١٢ ــة ٠٩٨ - بلي  في المائ

 في ١٠,٦ - بليــــــــــون دولار ٠,١١(
 )٢٠١١-٢٠١٠المائة في الفترة 

ــشطةالأ ــةنـ ــين ١٠,٣٣، * الإنمائيـ  بلايـ
ــة ٨٨,١١ -دولار   ٩,٤٣( في المائــــــ

ــة في ٨٧,٤٩ -بلايـــين دولار   في المائـ
 )٢٠١١-٢٠١٠الفترة 
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 ١٠,٣٣لف مـن     بليون دولار في شكل موارد يُتوقع استخدامها، وتتأ        ١١,٧٣  )ب(  
 بليــون دولار لأنــشطة الأمــم المتحــدة لتنــسيق التنميــة،   ٠,٢٦دولار لأنــشطة التنميــة، و  يــينبلا
  .ةض الخاصاغرلأ بليون دولار للأنشطة ذات ا٠,١٢ بليون دولار لأنشطة الإدارة، و ١,٠٢ و

  . بليون دولار١,١٦بلغ نحو متبقية تموارد   )ج(  
 مدعومـــة بجـــداول وأشـــكال ونـــصوص ٢٠١٣-٢٠١٢وتـــرد خطـــة المـــوارد للفتـــرة   - ٢١

مصاحبة في هذه الوثيقة فيما يتعلق بأنشطة الإدارة، والأنشطة المتعلقة بفعالية التنمية، وأنـشطة              
 تقـديرات   ٢ويتضمن الجدول   . ةض الخاص اغرلأالأمم المتحدة لتنسيق التنمية، والأنشطة ذات ا      
ولفهـم العلاقـة    . وارد العاديـة والمـوارد الأخـرى      الميزانية للأنشطة المؤسسية المقرر تمويلها مـن الم ـ       

  :، ينبغي ملاحظة ما يلي١تلك الواردة في الجدول  و٢ المبالغ الواردة في الجدول بين
  تبلـــغ المـــوارد المقـــرر اســـتخدامها في أنـــشطة فعاليـــة التنميـــة أثنـــاء الفتـــرة          )أ(  
  :المبلغ مما يليويتألف هذا ). ١الجدول ( مليون دولار ٣٠٦,٨ ما مجموعه ٢٠١٣-٢٠١٢

ــة   ١٩٢,٢  ‘١’   ــوارد العادي ــن الم ــون دولار م ــون دولار١٣٤,٥:  ملي  حــسب  ملي
 مليون دولار من الموارد البرنامجيـة العاديـة         ٥٧,٧ مضافاً إليه مبلغ  ،  ٢الجدول  

  .٢رد في الجدول يلا 
)  مليـون دولار   ١٦,٢ مليون دولار مضافا إليـه       ٩٨,٤ (- مليون دولار    ١١٤,٦  ‘٢’  

، مـضافا إليـه مبلـغ       ٢  حسب الجـدول    مليون دولار  ١٠٣,٦: د الأخرى من الموار 
  .٢ رد في الجدولي مليون دولار من الموارد البرنامجية الأخرى لا ١١,٠

تبلغ الموارد المقرر استخدامها في أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية أثناء الفتـرة               )ب(  
  :يلي ويتألف هذا المبلغ مما). ١دول الج(مليون دولار  ٢٦٣,٤ ما مجموعه ٢٠١٣-٢٠١٢

ــة،   ١٧١,٥  ‘١’   ــوارد العادي ــون دولار مــن الم ــه  ملي ــضافاً إلي ــون دولار ٠,٣ م  ملي
 حـسب    مليون دولار  ١٤٦,٨: إيرادات الموارد العادية المقدمة إلى الميزانية      من

  مليـون دولار مـن المـوارد البرنامجيـة العاديـة           ٢٥مـضافاً إليـه مبلـغ       ،  ٢ الجدول
  .٢لجدول رد في اي لا

)  ملايــين دولار٩,٣ مليــون دولار مــضافا إليــه ٨٢,٣( مليــون دولار ٩١,٦  ‘٢’  
، مــضافا إليــه ٢  حــسب الجــدول مليــون دولار٦١,٦: مــن المــوارد الأخــرى 

  .٢رد في الجدول ي مليون دولار من الموارد البرنامجية الأخرى لا ٣٠مبلغ 
 ٢٠١٣-٢٠١٢ارة أثنـاء الفتـرة      تبلغ الموارد المقرر استخدامها في أنـشطة الإد         )ج(  

  :ويتألف هذا المبلغ مما يلي). ١الجدول ( مليون دولار ١ ٠١٦,٠ما مجموعه 
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 مليــون ٦٨,٤ مليــون دولار مــن المــوارد العاديــة، مــضافا إليــه   ٥٣٩,٩مبلــغ   ‘١’  
 مليـون دولار    ٦٠٨,٣: دولار من إيرادات الموارد العادية المقدمـة إلى الميزانيـة         

  .٢ الجدول حسب
  مليـون دولار، مـضافا إليـه       ٣٣٣,٩مبلـغ   تتـألف مـن     :  مليون دولار  ٤٠٧,٧  ‘٢’  

  .٢ مليون دولار من الموارد الأخرى كما يرد في الجدول ٧٣,٨
 أثنـاء الفتـرة     ةض الخاص ـ اغرلأتبلغ الموارد المقرر استخدامها في الأنشطة ذات ا         )د(  
  : هذا المبلغ مما يليويتألف). ١الجدول ( مليون دولار ١١٥,٧ ما مجموعه ٢٠١٣-٢٠١٢

 ملايـين دولار    ٦,٧ مليون دولار من الموارد العادية، مـضافا إليـه           ٣٥,٦مبلغ    ‘١’  
 حـسب  مليـون دولار     ٤٢,٣: من إيرادات الموارد العادية المقدمـة إلى الميزانيـة        

  .٢الجدول 
  .٢ مليون دولار من الموارد الأخرى كما يرد في الجدول ٧٣,٤  ‘٢’  

ا تنطــوي عليــه تقــديرات ميزانيــة  بيانــا بمــالرابــع مقترحــات محــددة و ويتــضمن الفــصل   - ٢٢
ضلا عـن مقترحـات ذات صـلة مقدمـة          الدعم للبرنامج الإنمائي من آثار من حيث التكاليف، ف ـ        

  .٢٠١٣-٢٠١٢مدير البرنامج للفترة  من
  

  إطار النتائج المؤسسية الاستراتيجية  -ثالثا   
  معلومات أساسية    

وتـسترشد  . الوحيـد للبرنـامج الإنمـائي     الـشامل   راتيجية إطار النتائج    تشكل الخطة الاست    - ٢٣
 مـــع إطـــار النتـــائج المؤســـسية الاســـتراتيجية - وتتوافـــق بـــشكل كامـــل -الميزانيـــة المؤســـسية 

وتـرد تقـديرات    . ٢٠١٣-٢٠١٢يتضمنه مـن إسـقاطات رفيعـة المـستوى للمـوارد للفتـرة               وما
 وترتبط ارتباطا مباشرا بالنواتج المقـررة       ٢لجدول   في ا  ٢٠١٣-٢٠١٢الميزانية المؤسسية للفترة    

 فـصاعدا، سـيكون للبرنـامج       ٢٠١٤ونظـرا لاعتمـاد الميزانيـة المتكاملـة لعـام           . التي تنـاقَش أدنـاه    
الإنمائي إطار واحد للنتائج والميزانية فيما يتعلق بالموارد العادية يغطي النتائج والموارد المؤسـسية              

  .ة المؤسسية والنتائج والموارد الإنمائية الواردة حاليا في ترتيبات البرمجةالمشمولة حاليا في الميزاني
 بالتنـسيق المـشترك مـع صـندوق        ٢٠١٣-٢٠١٢وقد أعدت الميزانية المؤسـسية للفتـرة          - ٢٤

الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف وجـرى في إعـدادها الاسـتفادة مـن التوجيـه المـستمر الـذي                
 ترسـي الأسـاس   ٢٠١٣-٢٠١٢ن ثم، فإن الميزانية المؤسسية للفترة وم. يقدمه المجلس التنفيذي  

 فصاعدا وفقا للمـذكرة غـير الرسميـة المـشتركة       ٢٠١٤للتحرك صوب ميزانية متكاملة منذ عام       



DP/2011/34
 

20 11-39783 
 

خارطــة طريــق إلى ”المتحــدة للــسكان واليونيــسيف بــشأن  للبرنــامج الإنمــائي وصــندوق الأمــم 
 مـؤخرا مناقـشته وتأكيـده أثنـاء مناقـشة غـير              علـى النحـو الـذي جـرت        “وضع ميزانية متكاملة  

  . مشتركة مع المجلس التنفيذيرسمية
علــى نحــو  ٢٠١٣-٢٠١٢ الميزانيــة المؤســسية للفتــرة أخــذوعلــى نحــو أكثــر تحديــدا، ت  - ٢٥

، بــصيغتها المنقحــة والمنــسقة ٢٠٠٩/٢٢تــصنيفات التكــاليف الموافــق عليهــا في المقــرر  بكامــل 
تأخذ بشكل كامل بالنهج المنسق للميزنـة القائمـة علـى النتـائج             و. ٢٠١٠/٣٢مجددا في المقرر    

ــه في المقــرر   ــا في ذلــك ٢٠١١/١٠الموافــق علي ــائج   ‘١’: ، بم ــشكل أفــضل علــى النت ــز ب  التركي
ــة         ــه الخطـ ــذي ترسمـ ــتراتيجية الـ ــسية الاسـ ــائج المؤسـ ــنقح للنتـ ــار المـ ــل بالإطـ ــاط الكامـ والارتبـ

ــروابط بــين ‘٢’الاســتراتيجية الممــددة؛   ٢٠١٣-٢٠١٢لفتــرة المقترحــة ليزانيــات الم  تحــسين ال
يقابلها من نتائج مؤسسية اسـتراتيجية مقـررة، مـن خـلال اسـتخدام المجموعـات الوظيفيـة؛           وما

؛ ومقارنـة بـين   )١الجـدول  (خطـة المـوارد   : للميزانيـة تـشمل  رئيسية  عرض جداول منسقة     ‘٣’
ــرة  ؛ وتقــد)١الجــدول المــوجز (المقــدرة /النفقــات المقــررة والفعليــة  ــة المقترحــة للفت يرات الميزاني

الــتي تتــواءم بــشكل كامــل مــع الإطــار المــنقح للنتــائج المؤســسية ) ٢الجــدول  (٢٠١٣-٢٠١٢
  .الاستراتيجية الذي يجري تناوله بالتفصيل أدناه

  
  الميزنة القائمة على النتائج    

ج الإنمائيـة  يشكل إطار النتائج الاستراتيجية أساسا ومصدر دعـم مباشـر لتحقيـق النتـائ              - ٢٦
  الاسـتراتيجية المقـررة في مجـالات       وهو يشمل الأنـشطة المؤسـسية     . المبينة في الخطة الاستراتيجية   

، وفعاليــة التنميــة، الأغــراض الخاصــةالإدارة، وتنــسيق الأمــم المتحــدة للتنميــة، والأنــشطة ذات  
للاسـتجابة  الة  بصورة فع البرنامج الإنمائي   يستخدمه  والتي تشكل كلها الأساس التنفيذي الذي       

وهنـاك  . البلدان المستفيدة من البرامج لتزويدها بخـدمات إنمائيـة وتنـسيقية      من  للمطالب الواردة   
أنهـا تـرتبط ارتباطـا    كمـا  . تعاضد بـين الأنـشطة والمهـام الـتي تنـدرج في إطـار النتـائج المؤسـسية          

يئـة مواتيـة لتقـديم      ينفصم بإطار النتـائج الإنمائيـة مـن حيـث أنهـا تـدعم بـشكل مباشـر تهيئـة ب                     لا
  .دمات الإنمائية بناء على الطلبالخ
فعلى سبيل المثال، ومع أن الأنشطة المتصلة بالموارد البـشرية تـرد ضـمن مجـال الإدارة،                   - ٢٧

فــإن مكتــب المــوارد البــشرية التــابع لمكتــب الــشؤون الإداريــة يكــرس قــدرا كــبيرا مــن الوقــت    
تقييم المرشحين المؤهلين لتولي منصب المنـسق المقـيم         والموارد لضمان القيام في الوقت المناسب ب      

ضـمن مجـال تنـسيق الأمـم المتحـدة      إلى حـد كـبير     واستقدامهم وتنسيبهم، مـع أن وقتـهم يُعـالج          
وبالمثــل، يكــرس مكتــب الأمــن التــابع لمكتــب الــشؤون الإداريــة الــذي تعــالج تكاليفــه   . للتنميــة



DP/2011/34  
 

11-39783 21 
 

البيئــة الأمنيــة العامــة الــتي رد لتقيــيم وتعزيـز  ضـمن مجــال الإدارة، قــدرا كــبيرا مـن الوقــت والمــوا  
  .الأنشطة الإنمائية والتنسيقيةر فيها تباش
 تخطـيط النتـائج   ‘١’: ويتألف إطار النتائج المؤسسية من دورة تتكون عناصرها مما يلي           - ٢٨

ــار المؤشــرات وخطــوط الأســاس و  ‘٢’المؤســسية الاســتراتيجية؛   ــصلة؛ الأهــداف  اختي ذات ال
ــائج المؤســسية الاســتراتيجية؛    تخــصيص وت ‘٣’ ــق النت ــوارد لتحقي ــع الم ــشطة  ‘٤’وزي ــذ الأن  تنفي

  .الإبلاغ عن النتائج الفعلية المحققة‘ ٥’المقررة ورصدها؛ 
ــاس        - ٢٩ ــوط الأسـ ــرات وخطـ ــار المؤشـ ــتراتيجية واختيـ ــسية الاسـ ــائج المؤسـ ــيط النتـ وتخطـ
ولأغـراض الميزانيـة   . جيةيجريان، من حيـث المبـدأ، في سـياق وضـع الخطـة الاسـتراتي             الأهداف  و

ــرة   ، يحــدث ذلــك في ســياق اســتعراض منتــصف المــدة للخطــة    ٢٠١٣-٢٠١٢المؤســسية للفت
ويحـدث تخـصيص المـوارد وتوزيعهـا في سـياق           . ٢٠١٣-٢٠٠٨الاستراتيجية الممـددة، للفتـرة      

ــرة  إجــراءات ب ــة المؤســسية للفت ــت. ٢٠١٣-٢٠١٢الميزاني ــررة   وي ــشطة المق ــذ ورصــد الأن م تنفي
وتقــوم كــل وحــدة، في هــذا . العمليــة الــسنوية للتخطــيط المتكامــل لعمــل الوحــدات ســياق  في

الــصدد، بإعــداد خطــة عمــل ســنوية متكاملــة تــصف فيهــا النتــائج المقــرر تحقيقهــا والمــدخلات   
ينطلقـون منـها في رصـد       موضـوعية   ويوفر ذلـك للمـديرين والمـوظفين قاعـدة          . والموارد المطلوبة 

مـن النتـائج المتوقعـة في الخطـة         إلى حـد كـبير      المتكاملة الـسنوية    وتُستمد خطة العمل    . أنشطتهم
ويحــدث الإبــلاغ عــن النتــائج المقــررة مقارنــة بالنتــائج المحققــة في ســياق التقريــر   . الاســتراتيجية

ويجـري الإبـلاغ عـن النفقـات حـسب الفئـات            . السنوي لمدير البرنامج عن الخطة الاستراتيجية     
  .“الاستعراض السنوي للحالة المالية” لبيانات المالية السنوية والمعتمدة لتصنيف التكاليف في ا

ولكــل نتيجــة مؤســسية اســتراتيجية وحــدة رئيــسية أو مجموعــة رئيــسية مــن الوحــدات     - ٣٠
 تحديد مؤشرات تتميـز     ‘٢’ صياغة النتيجة؛    ‘١’: مكلفة بالعمل كجهة راعية مسؤولة عما يلي      

وضـع   ‘٣’يـق وذات صـلة بالموضـوع ومحـددة زمنيـا؛            بكونها محددة وقابلة للقياس وممكنة التحق     
والجهـة الراعيـة ليـست     .  الإبلاغ عن النتائج   ‘٥’؛  الأهداف تحديد   ‘٤’خطوط أساس تأكيدية؛    

فقـد تـشاطرها في المـساءلة عـدة         . هي الوحيدة المُساءلة عن تحقيق النتائج المؤسسية الاستراتيجية       
  .المنظمة لى قطاعات مختلفة فيوحدات غير راعية أو قد تتوزع هذه المساءلة ع

إلى وتخصص لكل نتيجة مؤسسية استراتيجية مجموعـات وظيفيـة مـن الأنـشطة، تـنظم                  - ٣١
وييـسر ذلـك ويحـسِّن الـربط الـذي يتـسم بالـشفافية بـين          . حـسب الوحـدة التنظيميـة     حد كـبير    

  يقهــــاالمطلوبــــة للنجــــاح في تحق) تكــــاليف الوحــــدات التنظيميــــة(النتــــائج المقــــررة والمــــوارد 
ويــتم تنــسيق المجموعــات الوظيفيــة  .  ومــبين بالتفــصيل أدنــاه ٢كمــا هــو معــروض في الجــدول  

للنتائج المتكررة السبع في مجال الإدارة بين البرنامج الإنمـائي وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان              
 أمـا كـل المجموعـات الوظيفيـة       . واليونيسيف، مما يتيح درجة معقولة مـن إمكانيـة المقارنـة بينـها            

  .الأخرى فهي تخص فرادى هذه الهيئات
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    )الإسميةبملايين الدولارات بالقيم (

  مجموع الموارد   الموارد الأخرى  الموارد العادية    
   ٢٠١٣‐ ٢٠١٢راحات للفترة الاقت    
    الحجم    

  المجموعة الوظيفية  ناتج الخطة الاستراتيجية المنقح

ــق   ــاد الموافــ الاعتمــ
عليه المعـدل للفتـرة     

  التكلفة  النسبة المئوية  المبلغ  )أ(٢٠١١‐٢٠١٠

ــديرات  تق
 الفتـــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات تقـ
الفتــــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

                    المتكررة الإدارية لأنشطة ا-  أولا-ألف
ــه  - ١ ــادة والتوجيــ ــوفير القيــ  تــ

ــة  الفعـــالين للنـــهوض بولايـ
 البرنامج الإنمائي ورسالته

١١,٤١,٠٨,٨٠,٢١٢,٦٥,٨٥,٩١٧,٢١٨,٥ المركزيانالقيادة والتوجيه 

 تحــسين المــساءلة عــن تحقيــق - ٢
النتــــــائج علــــــى مــــــستوى 

قطرية والبرنامجيـة   المكاتب ال 
 وعلى الصعيد الإقليمي

 ةبــالرقافي مجــالات لمكاتــب القطريــة ادعــم 
 تعمليا والةوالإدار

٣,٠-(١٠,٠)٣٣٥,١١٧,٠٣٤٢,١٢٤٧,١٢٥٠,٥٥٨٢,٢٥٩٢,٦

ــشرية  - ٣ ــوارد البـــــ  إدارة المـــــ
للبرنامج الإنمـائي علـى نحـو     
فعال لاجتذاب قـوة عاملـة      
ذات مواهـــــب ومتنوعـــــة   

 تبقائهاوتنميتها واس

٦,٠٣,٨٧٢,٧٣٠,٧٤١,٦١٠٤,٠١١٤,٣-(٤,٤)٧٣,٣ كزيةردارة المالإ

ــة - ٤ ــدة  إقامــ ــراكات جديــ  شــ
 تركيـز   سينواستراتيجية وتح 

ــصالي لإكــساب    ــد الات الجُه
ــ ــعا  البرنــ ــائي وضــ امج الإنمــ

الطــــابع  يتــــسم بمزيــــد مــــن
 الاستراتيجي

 ،العلاقــــــات الخارجيــــــة والـــــــشراكات  
ستوى المــلــى  وتعبئــة المــوارد ع،والاتــصال

 ركزيالم

٣٢,٣١,٥٤,٦١,٩٣٥,٧٢٥,٩٢٧,٥٥٨,٢٦٣,٢
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  مجموع الموارد   الموارد الأخرى  الموارد العادية    
   ٢٠١٣‐ ٢٠١٢راحات للفترة الاقت    
    الحجم    

  المجموعة الوظيفية  ناتج الخطة الاستراتيجية المنقح

ــق   ــاد الموافــ الاعتمــ
عليه المعـدل للفتـرة     

  التكلفة  النسبة المئوية  المبلغ  )أ(٢٠١١‐٢٠١٠

ــديرات  تق
 الفتـــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات تقـ
الفتــــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

 دعم الاحتياجات البرنامجية    - ٥
ــسياسات وإجــــــراءات   بــــ
ونظم فعالـة وكفـؤة، ماليـة      
وإدارية وقانونية وفي مجـالي     
المـــــشتريات وتكنولوجيـــــا 

 المعلومات والاتصالات

شؤون المالية والقانونيـة    ركزية لل دارة الم الإ
وفي مجالي تكنولوجيا المعلومات    والإدارية  

 ياتوالاتصالات والمشتر

١٣,٨-(٨,٦)٦٢,٤١,٤٥٥,٢٤٤,٩٤٧,٧١٠٧,٣١٠٢,٩

 تعزيز أمن الموظفين والمباني     - ٦
وتــــوفير بيئــــة أكثــــر أمنــــا  

 لتنفيذ البرامج

ــى     ــاني علـ ــوظفين والمبـ ــن للمـ ــوفير الأمـ تـ
 مستوى العالم

٠,٣٥-(١٦,٦)٤٧,٤٢,١٣٢,٩١٦,٤٢٦,٦٦٣,٨٥٩,٥

 تـــــــوفير رقابـــــــة مـــــــستقلة - ٧
 علــــى وضــــمانات معقولــــة

 مستوى المؤسسة

٣,١٠,٦٤٧,١٥,٥٧,٩٥٣,٥٥٥,٠-(١,٥)٤٨,٠ الضمان العامانالرقابة و

٠٠٦,٠ ٦,٣٢٧,٠٥٩٨,٣٣٧٦,٣٤٠٧,٧٩٨٦,٢١- (٣٨,٦)٦٠٩,٩   المتكررة- الأنشطة الإدارية -أولا  - المجموع الفرعي، ألف  
      غير المتكررة- الأنشطة الإدارية -ثانيا  - ألف
 دعم الاحتياجات البرنامجية    - ١

ــسياسات وإجــــــراءات   بــــ
ونظم فعالـة وكفـؤة، ماليـة      
وإدارية وقانونية وفي مجـالي     
المـــــشتريات وتكنولوجيـــــا 

 المعلومات والاتصالات

إدارة الشؤون الماليـة والقانونيـة والإداريـة        
ــا الم  ــالي تكنولوجيـــــ ــات وفي مجـــــ علومـــــ

ــى مــستوى    ــشتريات عل ــصالات والم والات
  المؤسسة

٣٨,٩-(٦,٣)١٦,٢١٦,٢١٠,٠--٠,١١٠,٠

١٦,٢١٠,٠--٣٨,٩٠,١١٠,٠- (٦,٣)١٦,٢   غير المتكررة- الأنشطة الإدارية -ثانيا  - المجموع الفرعي، ألف  
٠١٦,٠ ٠٠٢,٤١ ٧,٢٢٧,١٦٠٨,٣٣٧٦,٣٤٠٧,٧١- (٤٤,٩)٦٢٦,١  )رةغير المتكر+ المتكررة ( الأنشطة الإدارية -المجموع الفرعي، ألف   
      أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية-باء 
ــسين إدارة البرنــــــامج  - ١  تحــــ

الإنمـــائي لنظـــام المنـــسقين   
 المقيمين

 في لمكاتــب القطريــة الــذي تقدمــه ادعمالــ
   الأمم المتحدةمجال التنمية على مستوى

٧,٥-(١١,١) ١٤٧,١٢٠٢,٨ ٢٠٣,٥ ٥٩,٥ ٧,٣١٤٣,٣٥٦,٤
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  مجموع الموارد   الموارد الأخرى  الموارد العادية    
   ٢٠١٣‐ ٢٠١٢راحات للفترة الاقت    
    الحجم    

  المجموعة الوظيفية  ناتج الخطة الاستراتيجية المنقح

ــق   ــاد الموافــ الاعتمــ
عليه المعـدل للفتـرة     

  التكلفة  النسبة المئوية  المبلغ  )أ(٢٠١١‐٢٠١٠

ــديرات  تق
 الفتـــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات تقـ
الفتــــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

 تعزيــز تــولي جهــاز الأمــم    - ٢
المتحــدة الإنمــائي مــسؤولية  

 نظام المنسقين المقيمين
 تزويد فريـق الأمـم المتحـدة        - ٣

ــسيقية    ــشطة تن القطــري بأن
ــالي   ــة في مجـ ــسيرية فعالـ وتيـ
ــات  ــة والعمليــــــــ البرمجــــــــ
 المشتركة لتسيير الأعمال

م المتحــدة للتنميــة علــى دعــم تنــسيق الأمــ
  مستوى المقر

٧,٧-(٠,٣)٣,٩(٠,١)٣,٥١,٩٢,١٥,٨٥,٦

٧,٥٧,٢١٤٦,٨٥٨,٣٦١,٦٢٠٩,٣٢٠٨,٤- (١١,٤)١٥١,٠   أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية-المجموع الفرعي، باء   
   الأنشطة ذات الأغراض الخاصة-جيم 
ية  دعم الاحتياجات البرنامج   - ١

ــوعي الأمـــم   ــامج متطـ  لبرنـ
المتحــدة عــن طريــق الإدارة 
ــة    ــسم بالفعاليــــ ــتي تتــــ الــــ

 والكفاءة

١٧,٦٠,١٣٣,٨١٨,٣٢٣,٢٥٩,٢٥٧,٠-(٧,٢)٤٠,٩  دعم برنامج متطوعي الأمم المتحدة

 دعم الاحتياجات البرنامجية    - ٢
ــصندوق الأمـ ــ ــدة لـ م المتحـ

للمــــــــشاريع الإنتاجيــــــــة  
ــن ــتي   عــ ــق الإدارة الــ طريــ

 فعالية والكفاءةتتسم بال

دعــم صــندوق الأمــم المتحــدة للمــشاريع   
  الإنتاجية

١٠,٤-(١,٠)٩,٦(٠,١)٩,٦٨,٥--٨,٥

ــة إلى      ــا المقدم ــستردة تكاليفه الخــدمات الم
  منظمات الأمم المتحدة الأخرى

٤٠,٩٥٠,٢٤٠,٩٥٠,٢

-٥,١---١٠٠,٠-(٥,١)٥,١  الاستثمارات الرأسمالية  
٤٢,٣٥٩,٢٧٣,٤١١٤,٨١١٥,٧-٢٣,٩- (١٣,٣)٥٥,٦   الأنشطة ذات الأغراض الخاصة- الفرعي، جيم المجموع  
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  مجموع الموارد   الموارد الأخرى  الموارد العادية    
   ٢٠١٣‐ ٢٠١٢راحات للفترة الاقت    
    الحجم    

  المجموعة الوظيفية  ناتج الخطة الاستراتيجية المنقح

ــق   ــاد الموافــ الاعتمــ
عليه المعـدل للفتـرة     

  التكلفة  النسبة المئوية  المبلغ  )أ(٢٠١١‐٢٠١٠

ــديرات  تق
 الفتـــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

ــديرات  تق
الفتـــــــــرة 
٢٠١٠‐
٢٠١١  

ــديرات تقـ
الفتــــــــــرة
٢٠١٢‐
٢٠١٣  

     أنشطة فعالية التنمية-دال
ــة  - ١ ــودة البرمجــــ ــادة جــــ  زيــــ

 القطرية
١٠٨,٧٨٩,١٩٩,٦٢١٠,٨٢٠٨,٣(٣,٧)٧,٦-(٩,٣)١٢١,٧   وإدارة البرامجوضعدعم 

ــها- ٢ ــة  إسـ م التواصـــل والمعرفـ
المـــــــتعلقين بالممارســـــــات 
ــائج    ــالا في النتـ ــهاما فعـ إسـ

 الإنمائية في جميع المناطق

٤,٨٠,٣٢٤,١٤,٥٤,٠٢٩,٥٢٨,١-(١,٢)٢٥,٠  دعم السياسات البرنامجية وإدارة المعارف

 تعزيز الشراكات فيمـا بـين       - ٣
بلدان الجنوب والشراكات   
الثلاثيــة للإســهام في تحقيــق 

 اف الإنمائية الوطنيةالأهد

 والـسياسات   برامجال ـ  لوضـع  دعمتقديم ال ـ 
ــا بــــين بلــــدان  ب المتــــصلتين ــاون فيمــ التعــ
  الجنوب

٠-١,٥, ٠١,٥١,٧--٠,٢١,٧

١٣٤,٥٩٣,٦١٠٣,٦٢٤١,٨٢٣٨,١(٣,٢)٧,١- (١٠,٥)١٤٨,٢   أنشطة فعالية التنمية-المجموع الفرعي، دال   
٥٧٨,٢ ٥٦٨,٣١ ٨,٢٣١,١٩٣١,٩٥٨٧,٤٦٤٦,٣١- (٨٠,١)٩٨٠,٩  ؤسسية الإجماليةمجموع تقديرات الميزانية الم  
(٧٥,٤)(٧٥,١)--(٧٥,٤)-(٠,٣)(٧٥,١)  الإيرادات المقدرة للميزانية المؤسسية  

٥٠٢,٨ ٤٩٣,٢١ ٨,٩٣١,١٨٥٦,٥٥٨٧,٤٦٤٦,٣١- (٨٠,٤)٩٠٥,٨  مجموع تقديرات الميزانية المؤسسية الصافية  
  

  .٢٠١١/١٠ و ٢٠١٠/٣٢عُدلت لتعكس تصنيف التكاليف وعرض الميزانية حسب مقرري المجلس التنفيذي   )أ(  
  .٢١وفقا للفقرة ) خطة الموارد (١ بالجدول ٢٠١٣-٢٠١٢يمكن ربط تقديرات الفترة   )١(  
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ه ويشكل نظام السجل المتكامل لقياس الإنتاج التابع للبرنامج الإنمائي ومؤشـرات أدائ ـ             - ٣٢
التي تتميز بكونها محددة وقابلـة للقيـاس وممكنـة التحقيـق وذات صـلة بالموضـوع ومحـددة زمنيـا                     
الأســـاس لنظـــام إدارة الأداء، ولهمـــا أهميـــة حاسمـــة في رصـــد التقـــدم في ســـبيل تحقيـــق النتـــائج 

ــامج    . المؤســسية الاســتراتيجية ــة التخطــيط المتكاملــة للبرن ويــشكلان جــزءا لا يتجــزأ مــن عملي
مـن نتـائج اسـتراتيجية      المركزي  ستوى  المويتألف السجل المتكامل لقياس الإنتاج على       . الإنمائي

ــائج  . ومؤشــرات أداء مــستمدة مــن الخطــة الاســتراتيجية الممــددة   ــالنظر إلى تنقــيح إطــار النت وب
ــى        ــاج عل ــاس الإنت ــل لقي ــسجل المتكام ــالمؤســسية الاســتراتيجية، ســيجري تحــديث ال ستوى الم

ستوى المــويــشكل الــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج علــى . ر تناســقهلــضمان اســتمراالمركــزي 
أيضا نقطة الانطلاق لوضع سجلات متكاملة لقياس الإنتاج على مـستوى الوحـدات              المركزي

ويعمـل الـسجل    . بالنسبة للوحدات الموجودة بالمقر والمكاتب القطرية من خلال عمليـة تتابعيـة           
  .تاح البيانات فيه فور إدخالهاالمتكامل لقياس الإنتاج بصورة آلية وتُ

وإلى جانــب الــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج، يعتمــد البرنــامج الإنمــائي علــى قواعــد     - ٣٣
باعتبارهـا   بيانات داخلية خاصة ونتائج مختارة مستمدة من ثلاث دراسـات استقـصائية رئيـسية             

ث بمعــزل ســات الاستقــصائية الــثلا  ويــتم ســنويا تنفيــذ كــل مــن هــذه الدرا     . مؤشــرات أداء
الإنمـائيين  الـشركاء   آراء  وتـوفر الدراسـة الاستقـصائية لـشركاء البرنـامج الإنمـائي             . خرىالأ عن
ــه   في ــائي وأدائ ــامج الإنم ــصائية   . دور البرن ــة الاستق ــوفر الدراس ــة وت ــات  العالمي ــوظفين تعليق للم
ة للمنتجـات   أما الدراسة الاستقصائي  . الموظفين على طائفة من المسائل المتصلة بمكان العمل        من

ــة المنتجــات       ــة تعليقاتهــا علــى نوعي والخــدمات فهــي وســيلة تقــدم مــن خلالهــا المكاتــب القطري
ــر   ــدات المقـ ــدمها وحـ ــدمات الـــتي تقـ ــاج،   . والخـ ــة لقيـــاس الإنتـ وتـــشكل الـــسجلات المتكاملـ

عـن خطـط    على أسـاس النتـائج      والدراسات الاستقصائية، وقواعد البيانات الداخلية، والإبلاغ       
ية المتكاملة الذي يتم على مستوى الوحـدات، الأسـاس للإبـلاغ عـن الأداء قياسـا               العمل السنو 

  .على النتائج المقررة
  

  الإدارة  -ألف   
للنــهوض بولايــة البرنــامج الفعــالين القيــادة والتوجيــه تــوفير : نــاتج الخطــة الاســتراتيجية    

  )ركزيانالم القيادة والتوجيه - المجموعة الوظيفية المنسقة ( الإنمائي ورسالته
ولاية المنظمـة ورؤيتـها   أن تنظم لتوفير القيادة والتوجيه الفعالين أهمية حاسمة في ضمان     - ٣٤

الإبـلاغ عنـها    أن تنفذ ويـتم     و ،في الخطة الاستراتيجية الممددة   كما ترد    ،ونتائجها الاستراتيجية 
نـامج الإنمــائي  وعلـى نحــو أكثـر تحديـدا، فــإن قيـادة البر    . بكفـاءة وشـفافية وفي الوقــت المناسـب   

مسؤولة عـن تحـسين تركيـز مـا تـضطلع بـه المنظمـة مـن أنـشطة إنمائيـة وأنـشطة للأمـم المتحـدة                         
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فعاليـة المنظمـة    كمـا أنهـا مـسؤولة عـن تحـسين           . مجال التنسيق وعن تعزيز أثـر هـذه الأنـشطة          في
خلال مواصلة تبسيط وتحسين أنشطة الإدارة، وما يتصل بهـا مـن هياكـل وقـدرات، وهـي                   من
. تنفـصم  شطة يقوم عليها تحقيق النتائج الإنمائية والتنـسيقية وتربطهـا بتلـك النتـائج روابـط لا                أن

 وإطار النتائج، وتنفيـذ خطـة       ٢٠١٧-٢٠١٤وتمثل صياغة واعتماد الخطة الاستراتيجية للفترة       
 ٢٠١٣-٢٠١٢التغيير المؤسـسي، مبـادرتين اسـتراتيجيتين رئيـسيتين مقـرر تنفيـذهما في الفتـرة                 

  .ن لهما تأثير على تحقيق هذه النتيجةوسيكو
وتُــستمدُّ مؤشــرات النــواتج المتعلقــة بهــذه النتيجــة مــن مــصادر داخليــة وخارجيــة علــى   - ٣٥

وفيمـا يلـي المـصادر المـستمدة        . وستُستخدم لقياس الأداء العام ثلاثة مؤشرات للنـواتج       . السواء
اســتخدام بالخطــة الاســتراتيجية،  عــنالتقريــر الــسنوي لمــدير البرنــامج ’ ١’: منــها هــذه النــواتج

ــه   ــغ عنـ ــسية المبلـ ــائج المؤسـ ــام للنتـ ــاز العـ ــر  فيالإنجـ ــصائية ‘٢’؛ ذلـــك التقريـ ــة الاستقـ  الدراسـ
مـن البلـدان المانحـة المبلـغ عنـها فيـه        البرنامجين و شركاء  لللشراكات، باستخدام التعليقات العامة     

ــة مـــساهمات البرنـــامج الإنمـــائي في المجـــالا   ــة وفعاليـ ــة موضـــع التركيـــز؛  بـــشأن نوعيـ ت الأربعـ
، باستخدام الكفاءة الإدارية العامـة      المركزيستوى  المالسجل المتكامل لقياس الإنتاج على       ‘٣’

  .محسوبة كناتج لقياس نسبة التكاليف الكلية المتعلقة بالإدارة إلى التكاليف الكلية للمنظمة
 علـى عـاتق المكتـب التنفيـذي،     وتقع المسؤولية عن النتائج المحـرزة في إطـار هـذا النـاتج         - ٣٦
والمكتـب التنفيـذي هـو أيـضا        . في ذلك مديرية فريـق دعـم العمليـات ومكتـب الأخلاقيـات             بما

 مستويات التمويل الأساسـي المقترحـة المخصـصة         ٢ويُظهر الجدول   . الجهة الراعية لهذه النتيجة   
 ٢٠١١-٢٠١٠ مليـــون دولار في الفتـــرة ١١,٤): تكلفـــة المكتـــب التنفيـــذي(النتيجـــة  لهـــذه
وينطــوي هــذان الرقمــان علــى انخفاضــات . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليــون دولار في الفتــرة ١٢,٦ و

ــغ   ــم بمبلــ ــاءة    ٠,٥في الحجــ ــادة الكفــ ــة إلى زيــ ــن مكاســــب راجعــ ــة عــ ــون دولار ناجمــ  مليــ
ــادات في التكــاليف      وعــن ــها زي ــوارد وتخفيــضات في النفقــات، تقابل تعــديلات في تخــصيص الم
 مليــون دولار، تمثــل اســتثمارات   ١,٥ادات في الحجــم بمبلــغ   مليــون دولار، وزي ــ٠,٢ بمبلــغ

ــدة ــة       . جدي ــشاء وظيف ــدة مــن خــلال إن ــذ خطــة التغــيير الجدي ــدعم هــذه الاســتثمارات تنفي وت
في المكتـب التنفيـذي لتعزيـز التخطـيط والإدارة الاسـتراتيجيين            الفنيـة الدوليـة     فئـة   المـن    واحدة

يــع جوانــب الإدارة القائمــة علــى النتــائج  كمــا تــوفر دعمــا لتحــسين جم ).  مليــون دولار٠,٥(
ــة   كــل أنحــاء المنظمــة في إطــار التحــضير للخطــة الاســتراتيجية ال     في ــائج المقبل ــة وأطــر النت قادم
مستويات التمويـل المقـدرة مـن المـوارد الخارجـة        أيضا   ٢ر الجدول   ويُظهِ). مليون دولار  ١,٠(

ملايــين  ٥,٨، مقارنــة بمبلــغ ٢٠١٣-٢٠١٢ دولار للفتــرة ينيــ ملا٥,٩عــن الميزانيــة والبالغــة 
  .٢٠١١-٢٠١٠ دولار للفترة
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  ٢٠١٣لعام الهدف   ٢٠١٢  لعامالهدف  خط الأساس  مؤشر الأداء

ــسية    ــائج المؤســ ــق النتــ ــة تحقيــ درجــ
 للخطة الاستراتيجية

ــدير  : المــــصدر ــر الــــسنوي لمــ التقريــ
  البرنامج عن الخطة الاستراتيجية

ــائج  ٤٠تحقيــــق  ــة مــــن النتــ  في المائــ
  ؤسسية للخطة الاستراتيجية الم

   في المائة جزئيا٤٠تحقيق 
   في المائة٤عدم تحقيق 

   في المائة٧٠تحقيق
   في المائة جزئيا٢٠تحقيق

   في المائة٨٥تحقيق 
   في المائة جزئيا١٠تحقيق 

النـــــسبة المئويـــــة للـــــشركاء الـــــذين 
يعتــبرون البرنـــامج الإنمـــائي مـــساهما  

  فعالا في مجالات التركيز
ــداف  ــر  الأهـ ــة، الفقـ ــة للألفيـ الإنمائيـ

التنمية المستدامة، الحوكمة   الطاقة و و
  ، الديمقراطية

  منع الأزمات والتعافي منها
ــصائية  : المـــــصدر ــة الاستقـــ الدراســـ
  للشركاء

: الأهـــــداف الإنمائيـــــة للألفيـــــة    -
  في المائة ٧٢

   في المائة٥٣ :الفقر  -
   في المائة٥٩: الطاقة والبيئة  -
ــة   - ــة الديمقراطيــــــــــ : الحوكمــــــــــ

  المائة في ٦٠
ــها    - ــافي منـ ــات والتعـ ــع الأزمـ : منـ

  )٢٠٠٩( في المائة ٥٠

: الأهـــــداف الإنمائيـــــة للألفيـــــة    -
  في المائة ٧٥

   في المائة٦٠الفقر   -
   في المائة٦٠: الطاقة والبيئة  -
ــة   - ــة الديمقراطيــــــــــ : الحوكمــــــــــ

  المائة في ٦٥
ــها    - ــافي منـ ــات والتعـ ــع الأزمـ : منـ

  في المائة ٦٠

ــة للأ   - ــداف الإنمائيــــ ــةالأهــــ  :لفيــــ
  في المائة ٧٥

   في المائة٦٠الفقر   -
   في المائة٦٠: الطاقة والبيئة  -
ــة   - ــة الديمقراطيـــــــــــ : الحوكمـــــــــــ

  المائة في ٦٥
: منــــع الأزمــــات والتعــــافي منــــها   -

  في المائة ٦٠

  معدل كفاءة الإدارة 
الـــسجل المتكامـــل لقيـــاس : المـــصدر

  المركزيستوى المالإنتاج على 

   في المائة٨,٧   في المائة٨,٧   في المائة٨,٨

    
تحسين المساءلة عن تنفيذ النتائج على صعيد المكاتب القطريـة          : ناتج الخطة الاستراتيجية      

 دعـم المكاتـب     - المجموعـة الوظيفيـة المنـسقة       (المركـزي   ستوى  الم ـوالصعيد الإقليمي وعلى    
  )القطرية في مجالات الرقابة والإدارة والعمليات

برامج وتــوفير دعــم الــعلــى المركــزيين لتوجيــه والرقابــة يمثــل تــوفير مــستوى مــتين مــن ا  - ٣٧
إداري وتنفيــذي جيــد الأداء علــى مــستوى المكاتــب القطريــة والمكاتــب البرنامجيــة في الأقــاليم    

، )مكتــب منــع الأزمــات والتعــافي منــها/الــسياسات الإنمائيــةمكتــب /المكاتــب الإقليميــة(والمقــر 
 عالية مـن المـساءلة عـن تحقيـق النتـائج الإنمائيـة           عاملا حاسما في ضمان استمرار توافر مستويات      

المقــدم أثنــاء وضــع المركــزي ويــشمل ذلــك الــدعم . والمؤســسية المقــررة في كــل أنحــاء المنظمــة 
البرامج التابعة للبرنامج الإنمائي والموافقة عليهـا وتنفيـذها، والـدعم الإداري والتـشغيلي اليـومي                

ويمثـل القيـام، علـى مـستوى المكاتـب          . مي والعالمي المقدم على كل من الصعيد القطري والإقلي      
الإقليمية، بتعزيز القـدرة علـى التخطـيط والإدارة الاسـتراتيجيين والرقابـة علـى تنفيـذ الـبرامج،                   

 وسـيكون لهمـا   ٢٠١٣-٢٠١٢مبادرتين استراتيجيتين رئيسيتين من المقـرر تنفيـذهما في الفتـرة         
  .تأثير على تحقيق هذه النتيجة
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وفيمـا يلـي المـصادر المـستمدة        . تخدم لقياس الأداء العام أربعة مؤشرات للنواتج      وستُس  - ٣٨
 السجل المتكامل لقياس إنتـاج المكاتـب الإقليميـة، باسـتخدام النـسبة              ‘١’: منها هذه المؤشرات  

المئوية لمؤشرات أداء المكاتب القطرية التي تتـسم بكونهـا مرضـية باعتبارهـا ممثِّلـة لـلأداء الفعـال                     
، المركــزيستوى المــ الــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج علــى     ‘٢’للمكاتــب القطريــة؛  العــام 

ج المُبلغ عنها بوصـفها إمـا في سـبيل الإنجـاز أو مُنجـزة، باعتبارهـا                 ائباستخدام النسبة المئوية للنت   
 الــسجل ‘٣’ومــدى تطبيقهمــا؛ المركــزيين علــى الــبرامج  ممثلــة لمــدى فعاليــة التوجيــه والرقابــة   

، باسـتخدام النـسبة المئويـة للتقييمـات المـصحوبة       المركزيستوىالمقياس الإنتاج على المتكامل ل 
المكاتــب القطريــة بالــدروس المــستفادة إداريــي بــردود مــن الإدارة، باعتبارهــا ممثلــة لمــدى وعــي 

 قاعـدة بيانـات   ‘٤’ولمـدى تحملـهم المـسؤولية عنـها؛     وبأفضل مـا هـو معـروف مـن ممارسـات،       
اجعـة الحـسابات، باسـتخدام النـسبة المئويـة لتقـارير مراجعـة الحـسابات                مكتب التحقيقات ومر  

غير مرضـية، باعتبارهـا ممثلـة للحاجـة إلى          بدرجات تقييم   القائمة على مراعاة المخاطر الصادرة      
  .إدخال قدر كبير من التحسين على المساءلة والفعالية التشغيلية وإدارة المخاطر

تقـع علـى    . زة في إطـار هـذا النـاتج هـي مـسؤولية مـشتركة             والمسؤولية عن النتائج المحر     - ٣٩
عاتق المكاتب الإقليمية، ومكتـب الـسياسات الإنمائيـة، ومكتـب منـع الأزمـات والتعـافي منـها،                   
والوحدة الخاصة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب، فيما يتعلق بتـوفير الـدعم في مجـالي التخطـيط                

في مجالي الرقابة والعمليات، وتقع علـى عـاتق المكاتـب          مركزيا  الاستراتيجي والتوجيه، وتوفيره    
ــذها وإدارة عملي ــ     ــبرامج وتنفي ــق بوضــع ال ــا يتعل ــة، فيم ــةالقطري ــة  . ات فعال ــب الإقليمي والمكات

 التمويل الأساسي المقتـرح     ات مستوي ٢ويُظهر الجدول   . أيضا الجهات الراعية لهذه النتيجة     هي
طريـة، مـضافا إليهـا التكـاليف الإداريـة والتـشغيلية            تكلفـة المكاتـب الق    (تخصيصها لهـذه النتيجـة      

للمكاتب القطرية ومكتب السياسات الإنمائية ومكتب منع الأزمـات والتعـافي منـها، والوحـدة          
 مليـون دولار    ٣٣٥,١: وفيمـا يلـي مـستويا التمويـل       ). الخاصة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب     

وينطــــوي . ٢٠١٣-٢٠١٢لفتــــرة  مليــــون دولار في ا٣٤٢,١ و ٢٠١١-٢٠١٠في الفتــــرة 
مليون دولار ناجمـة عـن مكاسـب راجعـة       ١٧,٧هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ        

إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقـات، تقابلـها زيـادات                
ولار، تمثــل  ملايــين د٧,٧ مليــون دولار، وزيــادات في الحجــم بمبلــغ ١٧,٠في التكــاليف بمبلــغ 
 وظـائف   ٧وتدعم هذه الاستثمارات تنفيذ خطة التغيير من خـلال إنـشاء            . استثمارات جديدة 

في المكاتــب الإقليميــة ومكتــب منــع الأزمــات والتعــافي منــها ومكتــب الفنيــة الدوليــة فئــة المــن 
 ملايـــين ٣,٥(الـــسياسات الإنمائيـــة، لتعزيـــز القـــدرة علـــى التخطـــيط والإدارة الاســـتراتيجيين  

ن الــتي تمــر بمراحــل انتقــال هــشة   وتــوفر الاســتثمارات أيــضا المزيــد مــن الــدعم للبلــدا  ). لاردو
 وظـائف محليـة في جنـوب    ٦ لمـدير قطـري أقـدم و    ٢-خلال إنشاء وظيفة واحدة برتبة مـد    من
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 لـرئيس فريـق     ١- لمدير قطري أقدم في اليمن؛ ووظيفة برتبة مـد         ٢- ووظيفة برتبة مد   ؛السودان
 أيـــضا ٢ويُظهـــر الجـــدول ). دولاريـــين  ملا٤,٢( منطقـــة الـــدول العربيـــة  في بالانتقـــالمعـــني

 مليــون دولار ٢٥٠,٥ مــستويات التمويــل المقــدرة مــن المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة والبالغــة  
  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ٢٤٧,١، مقارنة بمبلغ ٢٠١٣-٢٠١٢للفترة 

  
  ٢٠١٣لعام  الهدف  ٢٠١٢  لعامالهدف  خط الأساس  مؤشر الأداء

  النسبة المئوية لمؤشرات الأداء المرضية للمكاتب القطرية
    

  السجل المتكامل لقياس إنتاج المكاتب الإقليمية: المصدر

تحقيــق  :المتوســط المــرجح العــام
  في المائة٣٨

   في المائة جزئيا٣٨تحقيق

   في المائة٥٥تحقيق    في المائة٤٥تحقيق 

  بلغ عنها على أنها قيد التحقيق أو تحققتالنسبة المئوية للنتائج المُ
  المركزيستوى المالسجل المتكامل لقياس الإنتاج على : المصدر

   في المائة٩٠   في المائة٨٠  في المائة ٧٢,٩

  النسبة المئوية للتقييمات المشفوعة بردود الإدارة
  المركزيستوى المالسجل المتكامل لقياس الإنتاج على : المصدر

   في المائة٩٥   في المائة٩٠  ائة في الم٨٤,١

النـــسبة المئويـــة لتقـــارير مراجعـــة الحـــسابات القائمـــة علـــى مراعـــاة 
  المخاطر، الصادرة مشفوعة بدرجات تقييم غير مرضية

  قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات: المصدر

   في المائة١٥أقل من    في المائة١٥أقل من    في المائة١٢

    
إدارة موارد البرنامج الإنمـائي علـى نحـو فعـال لاجتـذاب قـوة               : ة الاستراتيجية ناتج الخط     

دارة الإ - المجموعــة الوظيفيـة المنــسقة   (عاملـة ذات مواهـب ومتنوعــة وتنميتـها واسـتبقائها    
  )لموارد البشريةالمركزية ل

تــوافر قــوة عاملــة كفــؤة ومُــدارة علــى نحــو اســتراتيجي شــرط أساســي لتحقيــق النتــائج   - ٤٠
ويـتعين أن يكـون مـزيج المهـارات         . لخطـة الاسـتراتيجية الممـددة     الـواردة في ا   لإنمائية والمؤسـسية    ا

ويتوقــع أن يــؤدي التخطــيط  . وقــدرات المــوظفين علــى النحــو الــذي يلــبي احتياجــات المنظمــة   
الاستباقي لقوة العمل من خلال تحسين سياسات استقدام الموظفين وإدارة تعاقبهم إلى توظيـف              

ويتوقع أن يـؤدي تحـسين      . من حيث تمثيل الجنسين   نظمة وإلى أن تصبح منظمة متوازنة       أمثل بالم 
إدارة المواهب من خـلال تعزيـز الـتعلم في مجـالي القيـادة والإدارة وفي المجـالات البرنامجيـة الفنيـة،                

ــة و    ــا بــبرامج للاعتمــاد المهــني، إلى تحــسين الفــرص الوظيفي ــادة التطــوير مقرون ــوظيفي وإلى زي ال
. كمـا أن تحـسين تقيـيم الأداء وتحليـل القـوة العاملـة لهمـا أيـضا أهميـة أساسـية                     . ياح الموظفين ارت

 إلى تحـسين مكانـة البرنـامج الإنمـائي          ٢٠١٣-٢٠١٢ويتوقع أن تؤدي هذه المبادرات في الفترة        
ونوعية الخدمات المقدمة إلى البلدان المستفيدة من البرامج مـن خـلال تحـسين اسـتقدام المـوظفين                  

  .برة وتنمية قدراتهم واستبقائهملمحترفين ذوي المستوى الرفيع من الكفاءة والخا



DP/2011/34  
 

11-39783 31 
 

وفيمـا يلـي المـصادر المـستمدة        . وستُستخدم لقياس الأداء العام أربعة مؤشرات للنواتج        - ٤١
 الدراســة الاستقــصائية العالميــة للمــوظفين بــشأن التعليقــات العامــة   ‘١’: منــها هــذه المؤشــرات 

 الــسجل المتكامــل لقيــاس  ‘٢’المــوظفين عــن مــدى ارتيــاحهم لبيئــة العمــل؛   المقدمــة فيهــا مــن  
وقاعــدة بيانــات مكتــب المــوارد البــشرية بــشأن النــسبة المئويــة المركــزي ستوى المــالإنتــاج علــى 

 الدراسـة  ‘٣’؛ ) ومـا فوقهـا  ١-مـد (للموظفات في الرتبة الفنية الدولية ورتبة المديرين الأقدمين        
ــصائية للمنتجــات و  ــة ونطــاق      الاستق ــام للمــوظفين لنوعي ــاح الع ــشأن مــدى الارتي الخــدمات ب

 قاعــدة بيانــات مكتــب المــوارد البــشرية  ‘٤’الفــرص المتاحــة للــتعلم وتنميــة قــدرات المــوظفين؛  
بشأن متوسط الوقت المستغرق في ملء التعيينات الشاغرة المحددة المـدة، بمـا في ذلـك التعيينـات         

يرين القطــريين، ونــواب الممــثلين المقــيمين، ونــواب   مــن قــوائم المرشــحين لــشغل وظــائف المــد  
  .يرين القطريين، ومديري العملياتالمد
تقـع علـى    . والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطـار هـذا النـاتج هـي مـسؤولية مـشتركة                  - ٤٢

ــذ والإدارة في ســياق          ــوظفي التنفي ــق بم ــا يتعل ــائي فيم ــامج الإنم ــذيين للبرن ــديرين التنفي ــاتق الم ع
 الموارد البشرية، وعلى عـاتق مكتـب المـوارد البـشرية فيمـا يتعلـق بوضـع مـا يلـزم مـن             مبادرات

ــشأنها ورصــدها         ــشورة ب ــديم الم ــة وتق ــوة العامل ــيلات للق ــراءات وتحل ــرامج وإج . سياســات وب
 مـستويات   ٢ويُظهـر الجـدول     . ومكتب المـوارد البـشرية هـو أيـضا الجهـة الراعيـة لهـذه النتيجـة                

الحـصة  ووارد البـشرية؛    تكلفـة مكتـب الم ـ    (حـة المخصـصة لهـذه النتيجـة         التمويل الأساسـي المقتر   
تكلفــة خــدمات لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة والخــدمات المتــصلة بإقامــة العــدل؛ وتكــاليف    في

الإدارة المركزية للموظفين وتكاليف الـتعلم؛ وتكلفـة الخـدمات ذات الـصلة المقدمـة مـن الأمـم          
 دولار  مليــون٧٣,١: ويبلــغ مجمــوع مــستويات التمويــل . المتحــدة علــى أســاس رد التكــاليف 

وينطـوي هـذان    . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليون دولار في الفتـرة       ٧٢,٧و   ٢٠١١-٢٠١٠الفترة   في
 دولار ناجمـة عـن مكاسـب راجعـة إلى           لايـين  م ٨,٤الرقمان علـى انخفاضـات في الحجـم بمبلـغ           

ات، تقابلــها زيــادات ت في النفقــزيــادة الكفــاءة وعــن تعــديلات في تخــصيص المــوارد وتخفيــضا
 ملايــين دولار، تمثــل ٤,٠ ملايــين دولار، وزيــادات في الحجــم بمبلــغ  ٣,٨التكــاليف بمبلــغ  في

الاســتراتيجية للمــوارد البــشرية وتــدعم هــذه الاســتثمارات تعزيــز الإدارة . اســتثمارات جديــدة
واســتقدام مجــالات مــن قبيــل تحليــل القــوة العاملــة والوظــائف، وإدارة المواهــب والتعاقــب،     في

ــوظفين، و ــوير المـ ــسيط التطـ ــوظيفي، وتبـ ــات، وال الـ ــاطر   عمليـ ــافي، والمخـ ــل الإضـ ــبء العمـ عـ
 وظـائف مـن الفئـة الفنيـة         ٦الصلة الراجعة إلى إصـلاح نظـام التعاقـد، بمـا في ذلـك إنـشاء                  ذات

 أيـضا مـستويات التمويـل المقـدرة مـن المـوارد       ٢ويُظهـر الجـدول   .  وظـائف محليـة  ٨ الدولية، و 
، مقارنـــة بمبلـــغ ٢٠١٣-٢٠١٢ مليـــون دولار للفتــرة  ٤١,٦عـــن الميزانيــة والبالغـــة  الخارجــة  
  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ٣٠,٧
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  ٢٠١٣لعام الهدف   ٢٠١٢  لعامالهدف  خط الأساس  مؤشر الأداء

  رضا الموظفين عن بيئة العمل
ستوى الم ـالسجل المتكامل لقياس الإنتاج على       : المصدر

 اسة الاستقصائية العالمية للموظفينالدر/المركزي 

 في المائة ٧٥ في المائة ٧٥ )٢٠٠٩(في المائة  ٦٦

  التوازن بين الجنسين
  كل الرتب  
  ما فوقهاو ١-مد  
ستوى الم ـالسجل المتكامل لقياس الإنتاج على       : المصدر
 قاعدة بيانات مكتب الموارد البشرية/المركزي

 )الفئة الفنية الدولية(كل الرتب

  في المائة٤٥: اتالموظف

  وما فوقها١-مد

  في المائة٣٩: الموظفات

 )الفئة الفنية الدولية(كل الرتب 

  في المائة٤٨: الموظفات

  وما فوقها١-مد

  في المائة٤٢: الموظفات

)الفئة الفنية الدولية(كل الرتب 
  في المائة٥٠: الموظفات

  وما فوقها١-مد

  في المائة٤٥: الموظفات

 نوعية الـتعلم ومنتجـات وخـدمات        رضا العملاء عن  
 تنمية قدرات الموظفين

 الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات: المصدر

  في المائة ٧٠  في المائة٧٠ )٢٠٠٩( في المائة ٦٠

متوســط الوقــت المــستغرق في مــلء الــشواغر المتاحــة  
قـــوائم المرشـــحين  (المـــستوفين للـــشروطللمرشـــحين 

 )ة الأخرىووظائف الفئة الفنية الدولي

 قاعدة بيانات مكتب الموارد البشرية: المصدر

ــائف  ١٨,٥ ــبوعا في وظــــ  أســــ
 التعيينات المحددة المدة

 /لا ينطبق على قوائم المرشـحين
 مؤشر جديد

 أســبوعا في وظــائف التعيينــات ١٢
ــدة و  ــسبة  ٦٠ المحــددة الم ــا بالن  يوم

للمـــــوظفين المـــــدرجين في قـــــوائم 
 المرشحين

يينـات أسبوعا في وظـائف التع     ١٢
ــدة و  ــسبة٦٠ المحــددة الم ــا بالن  يوم

ــدرجين في قــــوائم ــوظفين المــ للمــ
 المرشحين

    
 الجهـد   إقامـة شـراكات جديـدة واسـتراتيجية وتحـسين تركيـز           : ناتج الخطـة الاسـتراتيجية        

المجموعة (من الطابع الاستراتيجي وضعا يتسم بمزيد  لإكساب البرنامج الإنمائي   الاتصالي
لعلاقــات الخارجيــة والــشراكات، والاتــصال، وتعبئــة المــوارد، علــى        ا- الوظيفيــة المنــسقة  

  )المركزيستوى الم
اسـتراتيجيا يتوقـف إلى حـد بعيـد علـى الدرجـة الـتي يمكـن بهـا                   وضعا  إكساب المنظمة     - ٤٣

ويتوقـع  . للبرنامج الإنمائي توسيع نطاق شركاء التنمية والتنـسيق وزيـادة عـدد هـؤلاء الـشركاء            
عدة البلــدان المــستفيدة  إلى زيــادة تمكــين البرنــامج الإنمــائي مــن مــسا     أن يــؤدي هــذا بــدوره   

ــشراكات ا   مــن ــة ال ــبرامج علــى توســيع وتقوي لجنــوب ومنظومــة الأمــم المتحــدة   القائمــة مــع  ال
كمـا أن إكـساب البرنـامج الإنمـائي         . والمجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخـاص       

إنجازاتـه،  ولايتـه و  الإبـلاغ عـن     د بعيـد علـى النجـاح في         استراتيجيا يتوقـف أيـضا إلى ح ـ      وضعا  
ويمثـل اتبـاع    . يزيد من الوعي والفهم العالميين لأنشطته الإنمائية والتنـسيقية وغاياتـه الإداريـة             مما

 والـشراكات، ووضـع اسـتراتيجية       الخـارجي  نهج أكثر اتصافا بالطابع الاستراتيجي في الاتـصال       
ــرة  متكاملـــة لتعبئـــة المـــوارد، مبـــادرت  ــتراتيجيتين رئيـــسيتين مـــن المقـــرر تنفيـــذهما في الفتـ   ين اسـ

  . وسيكون لهما تأثير على تحقيق هذه النتيجة٢٠١٣-٢٠١٢
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وفيمـا يلـي المـصادر المـستمدة        . وستُستخدم لقياس الأداء العام ثلاثة مؤشرات للنـواتج         - ٤٤
شراكات تقـــدم المحـــرز في مجـــال الـ ــ  لمتابعـــة ال الـــسجل الجديـــد  ‘١’: منـــها هـــذه المؤشـــرات  

أو طرائــــق الـــشراكات الجديــــدة  /أو خطـــط و /الاســـتراتيجية، باســــتخدام عـــدد اتفاقــــات و  
والاستراتيجية، المقامة مع قوى عالمية ناشئة، باعتبار هذا العدد ممثلا لمدى نجاح جهـود الإدارة               
في مواصلة توسيع الدور والأثر المحتملين للشراكات فيما بين بلدان الجنـوب في المـساعدة علـى                

 الـسجل المتكامـل لقيـاس إنتـاج مكتـب الـشراكات، كـذلك               ‘٢’إيجاد حلـول إنمائيـة مبتكـرة؛        
المقامـة مـع المؤسـسات والقطـاع        الجديـدة   باستخدام عـدد الـبرامج أو التحالفـات الاسـتراتيجية           

الخاص ومنظمات المجتمع المدني والشركاء الآخرين، باعتبار هذا العدد ممثلا لمدى نجاح جهـود              
 مواصلة توسيع الدور والأثر المحتملين لهذا النوع مـن ترتيبـات الـشراكة في المـساعدة                 الإدارة في 

المركـزي   السجل المتكامـل لقيـاس الإنتـاج علـى مـستوى             ‘٣’على إيجاد حلول إنمائية مبتكرة؛      
ــة للمواقـــع     والـــسجل المتكامـــل لقيـــاس إنتـــاج مكتـــب الـــشراكات، باســـتخدام النـــسبة المئويـ

، باعتبارهــا ممثلــة للنطــاق العــالمي  المنظمــة القطريــة الــتي تــستوفي معــايير  الإلكترونيــة للمكاتــب
والجودة اللذين يستطيع البرنامج الإنمائي تحقيقهما في الإبلاغ عن أهدافـه وأنـشطته ومـساهماته               

  .على الصعيد القطري بطريقة شفافة
 وهـو أيـضا     ومكتب الشراكات هو المـسؤول عـن النتـائج المحـرزة في إطـار هـذا النـاتج                   - ٤٥

 مستويات التمويـل الأساسـي المقترحـة المخصـصة          ٢ر الجدول   يُظهِ. الجهة الراعية لتلك النتيجة   
 مليـون دولار    ٣٢,٣): تكلفة مكتب الشراكات، بمـا في ذلـك مكاتـب الاتـصال           (لهذه النتيجة   

وينطـوي هـذان    . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليون دولار في الفتـرة       ٣٥,٧ و   ٢٠١١-٢٠١٠في الفترة   
 مليــون دولار ناجمــة عــن مكاســب راجعــة إلى ١,٠ى انخفاضــات في الحجــم بمبلــغ الرقمــان علــ

ت في النفقــات، تقابلــها زيــادات زيــادة الكفــاءة وعــن تعــديلات في تخــصيص المــوارد وتخفيــضا
ــغ   في ــغ   ١,٩التكــاليف بمبل ــادات في الحجــم بمبل ــون دولار، وزي ــل  ٢,٥ ملي ــون دولار، تمث  ملي

إنــشاء وظيفــة ل مــن خــلاســتثمارات تنفيــذ خطــة التغــيير وتــدعم هــذه الا. اســتثمارات جديــدة
في مكتـب الـشراكات لتعزيـز التخطـيط والإدارة الاسـتراتيجيين            الفنية الدوليـة    فئة  الواحدة من   

شمل الأعمــال بمــا ي ــكمــا تــدعم دعــم وضــع خطــة التنميــة العالميــة،       ).  مليــون دولار٠,٥(
ايير الــشفافية الــتي اعتمــدتها المبــادرة  وتطبيــق معــ) مليــون دولار (٢٠+ التحــضيرية لمــؤتمر ريــو 

 أيضا مستويات التمويـل المقـدرة       ٢ويُظهر الجدول   ). مليون دولار (الدولية للشفافية في المعونة     
، مقارنـة   ٢٠١٣-٢٠١٢ مليـون دولار للفتـرة       ٢٧,٥من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغـة        

  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ٢٥,٩بمبلغ 
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 خط الأساس  الأداءمؤشر

الهــدف للفتــرة  
٢٠١٢  

الهـــــــدف للفتـــــــرة
٢٠١٣  

أو طرائـق   /و أو خطـط    /عدد ما يُـشرع فيـه مـن اتفاقـات و          
. الإستراتيجية مع قوى عالميـة ناشـئة   الشراكات الجديدة أو   

ــصدر ــدم في  : المـ ــة التقـ ــجل متابعـ ــدة   سـ ــشراكات الجديـ الـ
  الاستراتيجية

ــق  /لا ينطبـــــــــ
  مؤشر جديد

١١  ٥  

أو تحالفــات اســتراتيجية /ا يُــشرع فيــه مــن بــرامج وعــدد مــ
جديدة مع المؤسسات والقطاع الخـاص ومنظمـات المجتمـع          

 .المدني والشركاء الآخرين

  مكتب الشراكات السجل المتكامل لقياس إنتاج: المصدر

١١  ١٠  ١٠  

ــة     ــب القطريـ ــة للمكاتـ ــع الإلكترونيـ ــة للمواقـ ــسبة المئويـ النـ
 المنظمةالممتثلة لمعايير 

ــ ــالــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج علــى   : صدرالم ستوى الم
 مكتب الشراكات/المركزي

   في المائة٩٣   في المائة٨٢   في المائة٧١

    
دعم الاحتياجـات البرنامجيـة بـسياسات وإجـراءات ونظـم فعالـة             : ناتج الخطة الاستراتيجية  

 مـات والاتـصالات   وكفؤة، مالية وإدارية وقانونية وفي مجـالي المـشتريات وتكنولوجيـا المعلو           
لــشؤون الماليــة والقانونيــة والإداريــة وشــؤون  المركزيــة لدارة الإ -المجموعــة الوظيفيــة المنــسقة  (

  )لات والمشترياتتكنولوجيا المعلومات والاتصا
تهيئة بيئة مواتية لإحراز النتائج الإنمائية والمؤسسية في حينها وعلى نحو شـفاف تتوقـف         - ٤٦

في مجـالات   المركـزي   ستوى  الم ـم الإدارة بأنشطة أساسـية حاسمـة علـى          قيابإلى حد بعيد    وترتبط  
الشؤون الماليـة والميزانيـة وتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات والمـشتريات وفي المجـال القـانوني                  

ويتطلـب ذلـك إدارة حـصيفة ودقيقـة جـدا لمـوارد المنظمـة، البـشرية                 . والشؤون الإدارية العامـة   
لما يندرج في تلك المجـالات      الشاملة  وبالنظر إلى الأهمية    . تصلة بالمعلومات والمالية والرأسمالية والم  

ية، فلا يزال من المتعين أن تكون جميع السياسات والإجـراءات والـنظم   ركزمن أنشطة إدارية م  
ذات الـــصلة ممثلـــة لأفـــضل الممارســـات المعمـــول بهـــا في المنظمـــات مـــن أجـــل الإدارة الفعالـــة 

ق المعــايير المحاســبية بيــويمثــل تط. وتعزيــز صــنع القــرارتحــسين المــساءلة، ، والمؤســساتيةللمخــاطر 
نظــام تخطــيط الاســتراتيجية لواص الخــووضــع ميزانيــة متكاملــة وتعزيــز  العــام الدوليــة للقطــاع 

 ٢٠١٣-٢٠١٢المؤســـسة مبـــادرات اســـتراتيجية مـــن المقـــرر تنفيـــذها في الفتـــرة مـــن لمـــوارد ا
  .نتيجةوسيكون لها تأثير على تحقيق هذه ال

وفيما يلـي المـصادر المـستمدة       . وستُستخدم لقياس الأداء العام خمسة مؤشرات للنواتج        - ٤٧
 السجل المتكامل لقياس إنتـاج مكتـب الـشؤون الإداريـة، باسـتخدام              ‘١’: منها هذه المؤشرات  

ة للمنظم ـالنسبة المئوية للمؤشرات ذات درجات التقيـيم المرضـية، باعتبارهـا ممثلـة لـلأداء العـام                  
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 الواجهــة الإلكترونيــة لنوعيــة البيانــات الماليــة، باســتخدام النــسبة المئويــة ‘٢’هــذه المجــالات؛  في
ــة البيانــات الماليــة،      ــة لنوعي للوحــدات التــشغيلية الــتي تــستوفي معــايير البرنــامج الإنمــائي الداخلي

 المتكامــل لقيــاس  الــسجل‘٣’؛  في المنظمــةلإدارة الماليــةاعــايير لمباعتبارهــا ممثلــة لمــدى الامتثــال 
والــسجل المتكامــل لقيــاس إنتــاج مكتــب الــشؤون الإداريــة،   المركــزي ستوى المــالإنتــاج علــى 

باســـتخدام النـــسبة المئويـــة لمـــا أنجـــز في الوقـــت المـــستهدف مـــن توصـــيات المراجعـــة الداخليـــة  
ــي حــسابات الأمــم          ــن مجلــس مراجع ــصادرة ع ــة الحــسابات ال للحــسابات وتوصــيات مراجع

ــه المقــدم مــن هيئــات الرقابــة؛     المتحــدة، باعتب ــة لمــدى الاســتجابة للتوجي  الــسجل ‘٤’ارهــا ممثل
المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باسـتخدام النـسبة المئويـة للمـستعملين الراضـين               

جـودة نظـم    دى  عن خـدمات وأدوات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، باعتبارهـا ممثلـة لم ـ              
 قاعـــدة بيانـــات اللجنـــة ‘٥’وجـــدواها؛ وســـهولة اســـتعمالها لات المعلومـــات وأدوات الاتـــصا

 لأول  عنـد التقـديم   لمـا يحظـى بالموافقـة   الاستشارية المعنية بالمـشتريات، باسـتخدام النـسبة المئويـة         
اللجنــة الاستــشارية الإقليميــة المعنيــة وطلبــات اللجنــة الاستــشارية المعنيــة بالمــشتريات   مــرة مــن

ثلــة لمــدى النجــاح في تطبيــق الــسياسات والمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة   بالمــشتريات، باعتبارهــا مم
  .بالمشتريات على أنشطة الشراء غير الاعتيادية

والجهة المسؤولة عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هـي مكتـب الـشؤون الإداريـة،                   - ٤٨
يزنـة، ومكتـب نظـم      بما في ذلك مديرية مكتب الشؤون المالية والإدارية، ومكتب التخطيط والم          

وتكنولوجيــا المعلومــات، ومكتــب دعــم المــشتريات، واللجنــة الاستــشارية المعنيــة بالمــشتريات،  
. ومكتــب الــشؤون القانونيــة هــو أيــضا الجهــة الراعيــة لهــذه النتيجــة  . ومكتــب الــدعم القــانوني

 مكتـب   تكلفة( مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة         ٢ويُظهر الجدول   
الشؤون الإدارية، باستثناء مكتب الموارد البشرية ومكتب الأمـن؛ والحـصة في تكلفـة خـدمات                
المجلــس التنفيــذي؛ وتكــاليف تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات المــدارة مركزيــا؛ وتكلفــة        

  وفي الفئـــة). الخـــدمات ذات الـــصلة المقدمـــة مـــن الأمـــم المتحـــدة علـــى أســـاس رد التكـــاليف 
   في الفتـرة    مليـون دولار   ٦٢,٤، يـشمل ذلـك      “تكـررة الم -ة  ينشطة الإدار الأ - أولا   -ألف  ”

وينطــوي هــذان الرقمــان . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليــون دولار في الفتــرة ٥٥,٢ و ٢٠١٣-٢٠١٠
 مليــون دولار ناجمــة عــن مكاســب راجعــة إلى زيــادة  ١٩,٢علــى انخفاضــات في الحجــم بمبلــغ 

ــض    ــوارد وتخفيـ ــصيص المـ ــديلات في تخـ ــن تعـ ــاءة وعـ ــادات  ات في النالكفـ ــها زيـ ــات، تقابلـ فقـ
 مليــون دولار، تمثــل ١٠,٦ مليــون دولار، وزيــادات في الحجــم بمبلــغ ١,٤التكــاليف بمبلــغ  في

وتــدعم هــذه الاســتثمارات تنفيــذ خطــة التغــيير مــن خــلال إنــشاء وظيفــة . اســتثمارات جديــدة
ــدة مـــن  ــة الواحـ ــة فئـ ــة الدوليـ ــيط  الفنيـ ــز التخطـ ــة لتعزيـ  والإدارة في مكتـــب الـــشؤون الإداريـ
والمــساءلة فيمــا يتعلــق تعزيــز الخــدمات المؤســساتية المولــدة للقيمــة كمــا تــدعم . الاســتراتيجيين
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وأنـشطة هامـة جـدا      )  ملايـين دولار   ٦,٢(بأنشطة تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام        
 أيــضا ٢ ر الجــدولويُظهِــ).  ملايــين دولار٣,٩(في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات 

 مليـون دولار للفتـرة   ٤٧,٧مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغـة      
ــغ ٢٠١٣-٢٠١٢ ــة بمبلــ ــون دولا٤٤,٩، مقارنــ ــرة  مليــ ــة . ٢٠١١-٢٠١٠ر للفتــ وفي الفئــ

ــف” ــا - أل ــشطة الإدارالأ - ثاني ــن ــير -ة ي ــررةالم غ ــك  “تك ــشمل ذل ــون دولار ١٦,٢، ي  ملي
وينطـوي هـذان    . ٢٠١٣-٢٠١٢ ملايين دولار في الفترة      ١٠,٠ و   ٢٠١١-٢٠١٠الفترة   في

 مليـون دولار ناجمـة عـن مكاسـب راجعـة إلى          ١٦,٢الرقمان على انخفاضات في الحجـم بمبلـغ         
ت في النفقــات، تقابلــها زيــادات زيــادة الكفــاءة وعــن تعــديلات في تخــصيص المــوارد وتخفيــضا

ــادا مليــون دولار٠,١التكــاليف بمبلــغ  في  دولار، تمثــل يــين ملا٩,٩ت في الحجــم بمبلــغ ، وزي
والمـساءلة  الخـدمات المؤسـساتية المولـدة للقيمـة       وتدعم هـذه الاسـتثمارات      . استثمارات جديدة 

وأنـشطة  )  ملايـين دولار   ٣,٨(فيما يتعلق بأنشطة تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام           
  ). ملايين دولار٦,١(الات هامة جدا في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتص

  
 خط الأساس مؤشر الأداء

ــام   ــدف لعــــــ الهــــــ
٢٠١٢  

ــام الهــــــدف لعــــ
٢٠١٣  

النسبة المئويـة لمؤشـرات الـسجل المتكامـل لقيـاس إنتـاج             
 مكتب الشؤون الإدارية ذات درجات التقييم المُرضية 

          
 السجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية: المصدر

ــق    ٣٢تحقيــــــــ
 في المائة

ــق    ٥٧تحقيــــــــ
 في المائة جزئيا

)٢٠٠٩( 

 في المائـــــــــــــــة ٥٠
ــشكل  ( ــت بــ تحققــ

 )كامل

في المائــــــــــة ٦٠
تحققــت بــشكل(

 )كامل

النسبة المئوية لوحدات التـشغيل المـستوفية لمعـايير جـودة       
 المحاسـبية   البيانات الماليـة، بمـا في ذلـك الامتثـال للمعـايير           

 الدولية للقطاع العام

 نوعية البيانات الماليةل لكترونيةالواجهة الإ: المصدر

  في المائة٩٠  في المائة٩٠  في المائة٨٥

ــة ل ــسبة المئويــ ــستهدف   النــ ــول الوقــــت المــ ــذ بحلــ لمنفَّــ
توصـيات المراجعـة الداخليـة للحـسابات وتوصـيات           من

مراجعـــة الحـــسابات الـــصادرة عـــن مجلـــس مراجعـــي      
 حسابات الأمم المتحدة

            
ستوى الم ـس الإنتـاج علـى      السجل المتكامل لقيا  : المصدر
 مكتب الشؤون الإدارية/المركزي

مكتـــــــــــــــــــب 
ــات  التحقيقـــــــــ
ــة  ومراجعـــــــــــــ
: الحـــــــــــسابات

  في المائة٧٥,٧

مجلس مراجعي  
ــسابات  حــــــــــ
ــم المتحــدة   الأم

  في المائة٩٠

مكتب التحقيقـات   
ــة  ومراجعـــــــــــــــــــ

 في ٩٠: الحــسابات
 المائة

ــي   مجلـــــس مراجعـــ
حــــسابات الأمــــم  

ــدة  في ٩٠: المتحـــــ
 المائة

مكتــــــــــــــــــــب
ــات التحقيقــــــــــ

اجعــــــــــــــــةومر
ــسابات :الحــــــــــ

  في المائة٩٠

مجلـــس مراجعـــي
حــسابات الأمــم

 في٩٠: المتحــدة
 المائة

ــدمات      ــن خـ ــين عـ ــستعملين الراضـ ــة للمـ ــسبة المئويـ النـ
 وأدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 السجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية: المصدر

  في المائة٥٨
    
)٢٠٠٩( 

 لمائة في ا٧٠  في المائة٦٥
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 خط الأساس مؤشر الأداء
ــام   ــدف لعــــــ الهــــــ

٢٠١٢  
ــام الهــــــدف لعــــ

٢٠١٣  

النــسبة المئويــة للمعتمــد عنــد التقــديم  لأول مــرة مــن       
ملفــات شــراء اللجنــة الاستــشارية المعنيــة بالمــشتريات      

 واللجنة الإقليمية المعنية بالمشتريات 

ــصدر ــة    : المـ ــشارية المعنيـ ــة الاستـ ــات اللجنـ ــدة بيانـ قاعـ
 بالمشتريات

  في المائة٧٥  في المائة٧٥  في المائة٧٠

    
 تعزيز أمن الموظفين والمباني وتوفير بيئة أكثر أمنا لتنفيـذ الـبرامج           :  الاستراتيجية ناتج الخطة 

  ) على مستوى العالمالأمن للموظفين والمبانيتوفير  -المجموعة الوظيفية المنسقة (
ــة آمنــة خاليــة مــن الأخطــار لمــوظفي ومرافــق البرنــامج الإنمــائي شــرطا        - ٤٩ يمثــل تــوفير بيئ

لتنميـة  الأمـم المتحـدة ل    حقيـق النتـائج الإنمائيـة والإداريـة والمتعلقـة بتنـسيق             أساسيا حاسما آخر لت   
ــواردة في الخطــة الاســتراتيجية الممــددة   ــات شــاملة و ويتطلــب ذلــك  . ال ــة مــن حيــث  ترتيب فعال

، بمـا في ذلـك وضـع سياسـات ونظـم لإدارة الأمـن               علـى مـستوى العـالم     التكاليف لتوفير الأمن    
وسيواصـل البرنـامج الإنمـائي المـشاركة في برنـامج        . عليهـا وتنفيـذها   والمساءلة الأمنيـة والحفـاظ      

الأمــن الميــداني لإدارة الأمــم المتحــدة لــشؤون الــسلامة والأمــن وتحــسين الامتثــال لمعــايير العمــل 
ــة الــدنيا، والاحتفــاظ بخطــط محدَّثــة دومــا لاســتمرارية        ــسييرالأمني  الأعمــال علــى مــستوى   ت

باحتياطات أمـن الطـرق وتحـسين قـدرات الاتـصال في حـالات              وتمثل زيادة التوعية    . الوحدات
الطــوارئ بــين عواصــم البلــدان المــستفيدة مــن الــبرامج والمواقــع الخارجيــة للمــشاريع والمكاتــب  

ــتراتيجيتين رئيـــسيتين مـــن المقـــرر تنفيـــذهما في الفتـــرة     ٢٠١٣-٢٠١٢الفرعيـــة مبـــادرتين اسـ
  .ما تأثير على تحقيق هذه النتيجةوسيكون له

وفيمــا يلــي المــصادر المــستمد منــها . وسيــستخدم لقيــاس الأداء العــام مؤشــران للنــواتج  - ٥٠
 والـسجل   المقـر المركـزي    الـسجل المتكامـل لقيـاس الإنتـاج علـى مـستوى              ‘١’: هذان المؤشران 

المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باستخدام النسبة المئوية للمكاتب القطريـة الـتي              
ات معايير العمل الأمنية الدنيا، باعتبارها ممثلة لتنفيذ مـستوى مقبـول مـن التـدابير     امتثلت لمتطلب 

 الـسجل المتكامـل لقيـاس       ‘٢’الأمنية التي يمكن للموظفين في إطارها أن يؤدوا عملـهم بــأمان؛             
 والــسجل المتكامــل لقيــاس إنتــاج مكتــب الــشؤون الإداريــة،    المركــزيستوىالمــالإنتــاج علــى 

 سييرســتوفت متطلبــات خطــة اســتمرارية ت ــة المئويــة للمكاتــب القطريــة الــتي ا باســتخدام النــسب
الأعمال سواء من حيث صياغة هذه الخطة أو الاختبار الفعلي لها، باعتبارها ممثلة لمدى كفايـة                
مستوى التحضير المسبق استجابة لتهديدات أمنية مفاجئة أو غير متوقعة، سـواء كانـت طبيعيـة        

  .أو من صنع الإنسان
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وللتحضير لاحتمال الاحتياج إلى تمويل إضافي لتغطية تكاليف الأمن التي قررتها الجمعيـة         - ٥١
لتحـسين    لإدارة شـؤون الـسلامة والأمـن، أو        العامة والمتعلقة بالمشاركة في برنامج الأمـن الميـداني        

 بـصفة   ، يطلـب مـدير البرنـامج،      ٢٠١٣-٢٠١٢الامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا خلال الفترة        
، علـى إنفـاق     ٢٠١١-٢٠١٠ و   ٢٠٠٩-٢٠٠٨استثنائية، الموافقة كما حدث بالنسبة للفترتين       

. ن المـوارد العاديـة المقترحـة       مليـون دولار م ـ    ١٥,٠في حـدود    مبلغ إضـافي يخـصص لهـذا الغـرض          
  .يحدث قط إلى الآن استخدام هذا التفويض الاستثنائي ولم
تقـع علـى    . إطـار هـذا النـاتج هـي مـسؤولية مـشتركة           والمسؤولية عـن النتـائج المحـرزة في           - ٥٢

عاتق مكتب الأمـن التـابع لمكتـب الـشؤون الإداريـة فيمـا يتعلـق بوضـع الـسياسات والإجـراءات                      
والإبلاغ وتقديم المشورة بشأن المعتمد منـها؛ وعلـى عـاتق المكاتـب الإقليميـة فيمـا يتعلـق بتـوفير                     

فيما يتعلق بالتنفيذ الكامل للـسياسات والإجـراءات     الرقابة الكافية؛ وعلى عاتق المكاتب القطرية       
ومكتــب الأمــن التــابع لمكتــب الــشؤون الإداريــة هــو الجهــة الراعيــة لهــذه    . المعتمــدة والتقيــد بهــا 

تكلفـة  ( مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهـذه النتيجـة           ٢ويُظهر الجدول   . النتيجة
ــا تكليـــف مـــن الأمـــم المتحـــدة مكتـــب الأمـــن وتكلفـــة الامتثـــال لأنـــشطة الأم ـــ  :ن الـــصادر بهـ

   مليـــــــــون دولار في الفتـــــــــرة٣٢,٩ و ٢٠١١-٢٠١٠مليـــــــــون دولار في الفتـــــــــرة  ٤٧,٤
 مليـون دولار    ١٦,٦وينطوي هذان الرقمان على انخفاضـات في الحجـم بمبلـغ            . ٢٠١٣-٢٠١٢

ت في تخــصيص المــوارد وتخفيــضات ناجمــة عــن مكاســب راجعــة إلى زيــادة الكفــاءة وعــن تعــديلا
 أيــضا ٢ويُظهــر الجــدول .  مليــون دولار٢,١النفقــات، تقابلــها زيــادات في التكــاليف بمبلــغ   في

 مليـون دولار للفتـرة   ٢٦,٦مستويات التمويل المقدرة من المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة والبالغـة            
  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ١٦,٤، مقارنة بمبلغ ٢٠١٣-٢٠١٢

  
 مؤشر الأداء

خــــــــــــط 
 الأساس

ــ ــام الهــــ دف لعــــ
 ٢٠١٣الهدف لعام   ٢٠١٢

النــسبة المئويــة للمكاتــب القطريـــة المــستوفية لمعــايير العمـــل
  الأمنية الدنيا
ستوى المــالــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج علــى     : المــصدر
 مكتب الشؤون الإدارية/المركزي

  في المائة٨٠  في المائة ٧٥ في المائة٦٣

المـستوفية لاشـتراطات خطـة      النسبة المئوية للمكاتب القطرية
   الأعمالتسييراستمرارية 
ستوى المــالــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج علــى     : المــصدر
 مكتب الشؤون الإدارية/المركزي

 في  ٧٩,٦
 المائة

  في المائة٩٥  في المائة ٩٠
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 معقولة علـى مـستوى المؤسـسة    اتضمانوتوفير رقابة مستقلة   : ناتج الخطة الاستراتيجية      

ــ فعاليــة وكفــاءة لة الــضوابط الداخليــة المفروضــة علــى مــوارد البرنــامج الإنمــائي و  لكفاي
 - المجموعـة الوظيفيـة المنـسقة       ( إسهامات البرنامج الإنمائي في دعم تحقيـق النتـائج الإنمائيـة          

  ) العامانالرقابة والضمان
لــتي أقرهــا يــؤدي نظــام المــساءلة والرقابــة الــذي اعتمــده البرنــامج الإنمــائي، بالــصيغة ا     - ٥٣

ــرره   ــذي في مقـ ــق    ٢٠٠٨/٣٧المجلـــس التنفيـ ــة تطبيـ ــود وفعاليـ ــمان وجـ ــسيا في ضـ ، دورا رئيـ
، تــشمل نظامــا جيــد الأداء المنظمــة ككــلسياســات وإجــراءات رقابيــة مناســبة علــى مــستوى  

للمراقبــة الداخليــة، وذلــك لتحــسين الفعاليــة التــشغيلية وصــون أصــول المنظمــة والــسيطرة علــى 
 النظــام مــستوى مرضــيا مــن الــضمان لكــون الــدروس المــستفادة وأفــضل   كمــا يــوفر. المخــاطر

ــة   ــة،   ،الممارســات  يؤخــذ بهــا دائمــا في الأنــشطة الإنمائي  وأنــشطة تنــسيق الأمــم المتحــدة للتنمي
  . في الخطة الاستراتيجية الممددة التي تؤكد النتائج المدرجة،ةينشطة الإدارالأو

وفيمـا يلـي المـصادر المـستمدة        . ة مؤشرات للنواتج  وستُستخدم لقياس الأداء العام أربع      - ٥٤
  :منها هذه المؤشرات

قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات، باستخدام عدد تقـارير            )أ(  
القطريـة  مراجعة الحسابات المعدة علـى أسـاس مراعـاة المخـاطر والـصادرة سـنويا عـن المكاتـب               

 المرضـييْن لأداء والتنفيـذ    ل ـ، باعتبـاره ممـثلا      الأخـرى هام  الموالعمل  حدات  ووالبرامج والمشاريع و  
  .لنظام المساءلة والرقابة

ــسبة       )ب(   ــة الحــسابات، باســتخدام الن ــات مكتــب التحقيقــات ومراجع قاعــدة بيان
ــة         ــوطني بمعرف ــذ ال ــة حــسابات التنفي ــارير مراجع ــها لتق ــتم في وقت ــتي ت ــة للاستعراضــات ال المئوي

بــات الاســتعراض، باعتبارهــا ممثلــة لمــدى كفايــة إدارة المنظمــات غــير الحكوميــة ولإصــدار خطا
لحسابات التي تُنجـز فيمـا يتعلـق بـالبرامج والمـشاريع المنفـذة       الخارجية ل راجعة  المومراقبة أعمال   

  .وطنيا بمعرفة المنظمات غير الحكومية
ــذي، باســت     )ج(   ــس التنفي ــروني للمجل ــع الإلكت ــا ينجــز    الموق ــة لم ــسبة المئوي خدام الن

ن تقييمــات الــبرامج لكــي تنظــر فيــه إدارة البرنــامج الإنمــائي والمجلــس التنفيــذي قبــل حينــه مــ في
الموافقة على برامج قطرية جديدة، باعتبارها ممثلة لمدى جودة توقيت تقييمات الـبرامج وأثرهـا               

  .على المساءلة والإدارة المركِّزة على النتائج وإدارة المعرفة
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م النسبة المئوية لما يتم إنجازه واستيداعه الـشبكة         مركز موارد التقييم، باستخدا     )د(  
ــة،          ــيم النوعي ــشأنها درجــات لتقي ــتي صــدرت ب ــة ال ــيم اللامركزي ــارير التقي ــن تق ــة م الإلكتروني
ــات       ــال للتقييمـ ــتخدام الفعـ ــتراتيجي والاسـ ــيط الاسـ ــة للتخطـ ــود المنظمـ ــة لجهـ ــا ممثلـ باعتبارهـ

  .اللامركزية في تحسين النتائج الإنمائية
 مراجعة الحسابات والتحقيقات هو المسؤول عن النتائج المحـرزة في إطـار هـذا           ومكتب  - ٥٥

 مـستويات التمويـل الأساسـي       ٢ويُظهـر الجـدول     . الناتج وهو أيضا الجهة الراعية لتلك النتيجة      
تكلفــة مكتــب التحقيقــات ومراجعــة الحــسابات ومكتــب   (المقترحــة المخصــصة لهــذه النتيجــة  
) مات وحــدة التفتــيش المــشتركة ومجلــس مراجعــي الحــساباتالتقيــيم والحــصة في تكــاليف خــد

ــل   ــستويات التمويـــ ــوع مـــ ــغ مجمـــ ــرة  ٤٨,٠: ويبلـــ ــون دولار في الفتـــ   ٢٠١١-٢٠١٠ مليـــ
وينطــوي هــذان الرقمــان علــى انخفاضــات . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليــون دولار في الفتــرة ٤٧,١و 

ة وعـــن  مليـــون دولار ناجمـــة عـــن مكاســـب راجعـــة إلى زيـــادة الكفـــاء٢,٥في الحجـــم بمبلـــغ 
ــغ       ــادات في التكــاليف بمبل ــها زي ــضات في النفقــات، تقابل ــوارد وتخفي تعــديلات في تخــصيص الم

ويـشمل  . مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ مليون دولار، تمثل استثمارات جديـدة            ٠,٦
 مليون دولار لأنـشطة التحقيقـات ومراجعـة    ٢٦,٩ قدرها ٢٠١٣-٢٠١٢ذلك موارد للفترة  

ــسابات، و  ــيم ٢٠,٢الحـ ــشطة التقيـ ــون دولار لأنـ ــسين   .  مليـ ــتثمارات تحـ ــذه الاسـ ــدعم هـ وتـ
والمساءلة من خلال إنشاء وظيفتين من الفئـة الفنيـة الدوليـة            المولّدة للقيمة   ة  ساتيالخدمات المؤس 

أيــضا مــستويات التمويــل المقــدرة   ٢ويُظهــر الجــدول ). مليــون دولار(في وحــدة التحقيقــات 
، مقارنـة  ٢٠١٣-٢٠١٢ دولار للفتـرة  يني ـلا م٧,٩يـة والبالغـة    الموارد الخارجـة عـن الميزان      من

مل ذلــك مــستويات مقــدرة للتمويــل  ويــش. ٢٠١١-٢٠١٠دولار للفتــرة ملايــين  ٥,٥بمبلــغ 
دولار لأنـشطة   ملايـين    ٥,٥ قـدرها    ٢٠١٣-٢٠١٢الموارد الخارجة عن الميزانية في الفترة        من

  .نشطة التقييممليون دولار لأ ٢,٤التحقيقات ومراجعة الحسابات، و 
  

  خط الأساس  مؤشر الأداء
الهــــدف لعــــام 

٢٠١٢  
ــام ــدف لعـــــ الهـــــ

٢٠١٣  

عدد مـا يـصدر سـنويا مـن تقـارير مراجعـة الحـسابات القائمـة             
علــى مراعــاة المخــاطر للمكاتــب القطريــة والــبرامج والمــشاريع  

 ووحدات العمل والمهام الأخرى 

 لحساباتا قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة: المصدر

٧٤ ٧٤  ٦٩ 

القيام في الوقت المناسب باستعراض تقارير مراجعـة حـسابات          
التنفيـذ الـوطني عــن طريـق المنظمـات غــير الحكوميـة وبإصــدار      

  الاستعراض خطابات
 الحسابات  قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة:المصدر

   في المائة ٧٠
  
  
)٢٠٠٩( 

  في المائة٧٥  في المائة٧٥
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  خط الأساس  مؤشر الأداء
الهــــدف لعــــام 

٢٠١٢  
ــام ــدف لعـــــ الهـــــ

٢٠١٣  

: تقييمات النتـائج الإنمائيـة  (يمات البرنامجية في حينها  إنجاز التقي 
لكـي تنظـر فيهـا    ) الإقليمية والعالمية وفيمـا بـين بلـدان الجنـوب     

 الإدارة والمجلس التنفيذي قبل الموافقة على برنامج جديد 

  الموقع الإلكتروني للمجلس التنفيذي: المصدر

 في المائة١٠٠  في المائة١٠٠  في المائة١٠٠

 المنجـزة المـستودعة في   كـزي  المئوية لتقارير التقييم اللامر  النسبة
مركز موارد التقييم التي أصدر مكتـب التقيـيم درجـات تقيـيم             

 نوعيتها

 مركز موارد التقييم: المصدر

مؤشر /لا ينطبق
 جديد

 في المائة١٠٠  في المائة١٠٠

    
  تنسيق الأمم المتحدة للتنمية  -باء   

ــرار   - ٥٦ ــشأن ٦٢/٢٠٨في الق ــلاث      ب ــذي يجــري كــل ث ــشامل ال ــسياساتي ال الاســتعراض ال
ــامج الإنمــائي إدارة نظــام المنــسقين المقــيمين       ــولي البرن ــد ت ــة العامــة تأكي ســنوات، أعــادت الجمعي
وأكــدت مــن جديــد أن لنظــام المنــسقين المقــيمين، ضــمن إطــار المــسؤولية الوطنيــة، دورا رئيــسيا  

فإن  ومن ثم . تحدة على الصعيد القطري    الأمم الم  يضطلع به في تحقيق فعالية وكفاءة أداء منظومة       
تكاليف هذه الأنشطة وما يتصل بها من تكاليف، وهي أنشطة يضطلع بها البرنامج الإنمائي علـى                
الصعيد  القطري، ومكتب الأمم المتحدة لتنسيق عمليات التنميـة علـى صـعيدي المقـر والمكاتـب                  

تـضطلع بهـا منظومـة الأمـم المتحـدة، تـصنف وفقـا              القطرية، لدعم تنـسيق الأنـشطة الإنمائيـة الـتي           
  .المتحدة لمقررات المجلس التنفيذي على أنها تكاليف لتنسيق التنمية الذي تضطلع به الأمم

تتـصل  . وتندرج أنشطة البرنـامج الإنمـائي علـى الـصعيد القطـري ضـمن فئـتين عـامتين                   - ٥٧
ها الــتي يــضطلع بهــا عــادة المنــسق  الأولى بأنــشطة تنــسيق أنــشطة منظومــة الأمــم المتحــدة وتمثيل ــ

: وتــشمل هــذه الفئــة. المقــيم، ويدعمــه فيهــا موظفــو مكتــب المنــسق المقــيم والبرنــامج الإنمــائي  
تنسيق الأنشطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك مهـام الأمـن              ‘١’

ــدير     ــة الم ــدم إلى أفرق ــدعم المق ــشتركة وال ــينالم ــم المتحــدة    ‘٢’؛ يين الإقليم ــة الأم ــل منظوم  تمثي
والدعوة باسمها، بما يشمل كلا من الوكالات المقيمة وغير المقيمـة، بمـا في ذلـك تعبئـة المـوارد؛                    

  .تنسيق أنشطة الطوارئ والأنشطة الإنسانية والغوثية ‘٣’
وتتــصل الفئــة الثانيــة بالخــدمات والــدعم التــشغيلي المقــدمين مــن أجــل تنــسيق أنــشطة     - ٥٨

. موظفو مكتب المنسق المقيم والبرنـامج الإنمـائي       عادة  لأمم المتحدة واللذين يقوم بهما      منظومة ا 
 الـدعم الإداري  ‘٢’ الـدعم الإداري المقـدم إلى مكتـب المنـسق المقـيم؛       ‘١’: وتشمل هذه الفئة  

المقدم إلى فريق الأمـم المتحـدة القطـري، بمـا في ذلـك إدارة المبـاني المـشتركة وتنـسيق الخـدمات            



DP/2011/34
 

42 11-39783 
 

ــا المعلومــات   المــش ــة وتكنولوجي ــشؤون المالي ــصالات وال ــل الات ــشطة  . تركة مث ــشمل الأن كمــا ت
  .المضطلع بها استجابة لطلبات خاصة من الأمين العام وكبار مسؤولي الأمم المتحدة

ويقدم مكتب تنسيق عمليات التنمية الدعم التقني إلى مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة                  - ٥٩
وفي سـياق ذلـك،     . ت المتعلقة بالقـضايا والـسياسات علـى نطـاق المنظومـة           في مجال اتخاذ القرارا   

ــة علــى صــياغة وتطبيــق سياســات وإجــراءات       يــساعد المكتــب مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائي
أطـر عمـل الأمـم المتحـدة        : مبسطة ومنسقة تستخدمها المكاتب القطرية في مجـالات هامـة مثـل           

 والاتصالات، وتكنولوجيا المعلومـات، والمـوارد البـشرية،      للمساعدة الإنمائية والبرامج المشتركة   
والــشراء، والقواعــد والأنظمــة الماليــة، والطــرق الموحــدة لمراجعــة الحــسابات والإبــلاغ المــالي،     

التعزيــز العــام لنظــام المنــسقين المقــيمين مــن خــلال   المكتــب دعم يــكمــا . واســترداد التكــاليف
وفر دعمـا موجهـا إلى المنـسقين المقـيمين وأفرقـة      يات، والتمويل وتوفير التوجيه في مجال السياس  

  .الأمم المتحدة القطرية في البلدان التي تمر بأزمات ومراحل تالية للتراعات
ورِد اســتعراض منتــصف المــدة للخطــة الاســتراتيجية ثلاثــة نــواتج اســتراتيجية تحــت  ويــ  - ٦٠

رات أداء وخطــوط أســاس تنــسيق الأمــم المتحــدة للتنميــة، إلى جانــب مــا يتــصل بهــا مــن مؤش ــ 
تعزيــز إدارة البرنــامج الإنمــائي ”يــستخدم النــاتج الأول . ، حــسب مــا هــو مــبين أدنــاهأهــدافو

ويُستمد هذا المؤشر مـن الـسجل    .  مؤشرا واحدا للنواتج لقياس الأداء     “لنظام المنسقين المقيمين  
ــة لإجــرا       ــسبة المئوي ــشراكات، باســتخدام الن ــب ال ــاج لمكت ــاس الإنت ــل لقي ــامج المتكام ءات البرن

الإنمائي المكتملة المتخذة استجابة لتقريـر وخطـة تنفيـذ نظـام الإدارة والمـساءلة، باعتبارهـا ممثلـة          
لمدى شفافية المسؤوليات داخل مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية ومدى نجـاح الـدور الـذي يقـوم      

  . وخضوعه للمساءلةبه البرنامج الإنمائي فيها لضمان فعالية وشمول نظام المنسقين المقيمين
تعزيــز تــولي جهــاز الأمــم المتحــدة الإنمــائي مــسؤولية نظــام   ”ويــستخدم النــاتج الثــاني   - ٦١

وهــو مــستمد . واتج لقيــاس الأداء أيــضا مؤشــرا واحــدا مــن مؤشــرات الن ــ “المنــسقين المقــيمين
الــسجل المتكامــل لقيــاس الإنتــاج لمكتــب الــشراكات، باســتخدام النــسبة المئويــة لــشركاء     مــن

منظومة الأمم المتحدة الراضين عن إدارة البرنـامج الإنمـائي لنظـام المنـسقين المقـيمين، باعتبارهـا                  
ممثلــة لتقيــيم الــشركاء العــام لفعاليــة الــدور الــذي يقــوم بــه البرنــامج الإنمــائي باعتبــاره الكفيــل    

  .والراعي لنظام المنسقين المقيمين
أنـشطة تنـسيقية وتيـسيرية فعالـة        دة القطـري ب   تزويد فريـق الأمـم المتح ـ     ”والناتج الثالث،     - ٦٢
 ـــ  في ــشتركة لت ــات المـ ــة والعمليـ ــالي البرمجـ ــالسييرمجـ ــدا   “ الأعمـ ــرا واحـ ــضا مؤشـ ــستخدم أيـ ، يـ
وهو مستمد من خطة عمل مجموعة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة،            . مؤشرات النواتج لقياس الأداء    من
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اعتبارهـا ممثلـة لمـدى الأثـر الإيجــابي     باسـتخدام النـواتج المنجـزة لمكتـب تنـسيق عمليــات التنميـة، ب      
  .القطرية والإسهامات الإيجابية للأنشطة المقررة لذلك المكتب على عمليات أفرقة الأمم المتحدة

ــسؤولية           - ٦٣ ــي م ــا ه ــة جميعه ــواتج الثلاث ــذه الن ــار ه ــائج المحــرزة في إط ــن النت ــسؤولية ع والم
ت، والمكاتـب الإقليميـة، ومكتـب       تقع على عاتق المكتب التنفيذي، ومكتـب الـشراكا        . مشتركة

، وعلــى عــاتق العامــةتنــسيق عمليــات التنميــة، مــن حيــث تــوفير التوجيــه الاســتراتيجي والرقابــة   
المنسقين المقيمين والمكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي، من حيث تـوفير دعـم مباشـر لأفرقـة الأمـم       

مكتـب الـشراكات هـو الجهـة الراعيـة          و. المتحدة القطرية في مجالات التمثيل والتنسيق والعمليات      
  .الثالثة للنتيجتين الأوليين، ومكتب تنسيق عمليات التنمية هو الجهة الراعية للنتيجة

ومثلما جرى في فترات السنتين السابقة، أجرى البرنامج الإنمائي دراسة لعـبء العمـل                - ٦٤
لقطرية للبرنـامج الإنمـائي      المكاتب ا  هلاستعراض الوقت والتكاليف المرتبطين بالدعم الذي تقدم      

 ٣ ٠٠٠ ر مـن ث ـوشارك في الدراسة أك. مم المتحدةإلى أنشطة تنسيق التنمية التي تضطلع بها الأ  
.  مكتبا قطريا، مما يشكل عينـة تمثيليـة موسـعة يمكـن اسـتخلاص تقـديرات منـها                  ٨٤موظف و   

مــم المتحــدة وأكــدت نتــائج تحليــل البيانــات مــرة أخــرى الــصلة الــتي لا تنفــصم بــين تنــسيق الأ  
فعلــى ســبيل . للتنميــة وأنــشطة البرنــامج الإنمــائي في هيكــل المكاتــب القطريــة للبرنــامج الإنمــائي

المثــال، مــن وقــت المــوظفين المُبلــغ عنــه ضــمن أنــشطة وحــدات البرنــامج الإنمــائي، أُنفــق قــدر     
.  القطريـة شأن بالفعل على تقديم الـدعم لمبـادرات المنـسقين المقـيمين وأفرقـة الأمـم المتحـدة           ذو

ــادرات ينبغــي       ــسقين المقــيمين في دعــم هــذه المب ــإن التكــاليف المعــزوة إلى وحــدة المن ومــن ثم ف
  .مواصلة توزيعها على كامل مكونات هيكل المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي

، بمــا فيهــا ةالقطريــالمكاتــب  في المائــة مــن التكــاليف المتكبــدة علــى صــعيد ٢٢ويعــزى   - ٦٥
ــتي  ــة   التكــاليف ال ــصورة مركزي ــديرها المقــر ب ــا المعلومــات   ( ي ــل تكــاليف الأمــن وتكنولوجي مث
، ٢٠١٣-٢٠١٢، إلى دعــم أنــشطة تنــسيق الأمــم المتحــدة للتنميــة أثنــاء الفتــرة   )والاتــصالات

. ٢٠١١-٢٠١٠ في المائـة المطبقـة علـى الفتـرة     ٢٧ في المائة عـن نـسبة الــ          ٥بنقصان قدره    أي
ــشريكة ويرجــع ذلــك إلى مواصــلة التنــسيق    ــصنيف  مــع المنظمــات ال ــذي أدى إلى تغــيير الت ، ال

تنـسيق الأمــم المتحـدة للتنميــة إلى إدارة جميـع تكــاليف المكاتـب القطريــة المتـصلة بمــشاركة       مـن 
  .موظفي البرنامج الإنمائي في فريق الأمم المتحدة القطري

ــر الجــدول    - ٦٦ ــصه للنتي    ٢ويظه ــرح تخصي ــع المقت ــل الأساســي المجم ــستوى التموي جــتين  م
 مليــون دولار ١٤٧,١):  القطريــة في المائــة مــن التكــاليف علــى صــعيد المكاتــب٢٢(الأولــيين 

وينطــــوي . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليــــون دولار في الفتــــرة ١٤٣,٣ و ٢٠١١-٢٠١٠الفتــــرة  في
 مليون دولار ناجمة عن مكاسـب راجعـة       ١١,١هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ        
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ديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقـات، تقابلـها زيـادات            إلى زيادة الكفاءة وعن تع    
أيــضا مــستويات التمويــل المقــدرة   ٢ويُظهــر الجــدول .  مليــون دولار٧,٣في التكــاليف بمبلــغ 

، مقارنـة   ٢٠١٣-٢٠١٢ مليـون دولار للفتـرة       ٥٩,٥الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغـة        من
  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ٥٦,٤ بمبلغ
 أيضا مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة للنتيجة الثالثـة          ٢ويُظهر الجدول     - ٦٧

 مليــون دولار ٣,٩): ج الإنمــائيتكلفــة مكتــب تنــسيق عمليــات التنميــة الواقعــة علــى البرنــام  (
وينطــوي هــذان . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليــون دولار في الفتــرة ٣,٥ و ٢٠١١-٢٠١٠الفتــرة  في

 مليــون دولار ناجمــة عــن مكاســب راجعــة إلى ٠,٣فاضــات في الحجــم بمبلــغ الرقمــان علــى انخ
 انخفاضـات   ، وعلـى  زيادة الكفاءة وعن تعـديلات في تخـصيص المـوارد وتخفيـضات في النفقـات              

أيــضا مــستويات التمويــل المقــدرة   ٢ويُظهــر الجــدول .  مليــون دولار٠,١في التكــاليف بمبلــغ 
، مقارنـة  ٢٠١٣-٢٠١٢ مليـون دولار للفتـرة       ٢,١بالغـة   المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة وال         من

  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ١,٩بمبلغ 
  

المجموعـة  ( إدارة البرنامج الإنمائي لنظام المنسقين المقـيمين         سينتح: ناتج الخطة الاستراتيجية      
  )لقطرية المكاتب ا على مستوىفي مجال التنسيق  الدعم الذي تقدمه الأمم المتحدة- الوظيفية 

  
  خط الأساس  مؤشر الأداء

ــام  الهـــــــدف لعـــــ
٢٠١٢  

الهـــــــــدف لعـــــــــام
٢٠١٣  

النسبة المئوية لإجراءات البرنامج الإنمـائي المُنجـزة اسـتجابة          
 ية التنفيذتهلتقرير نظام الإدارة والمساءلة وخط

  الشراكات إنتاج مكتبالسجل المتكامل لقياس: المصدر

 المائة في ١٠٠  في المائة٩٠   في المائة٨٠

    
تعزيــز تــولي جهــاز الأمــم المتحــدة الإنمــائي مــسؤولية نظــام        : نــاتج الخطــة الاســتراتيجية  

لى ع في مجال التنسيق  الأمم المتحدة   الذي تقدمه   دعم  ال - الوظيفيةالمجموعة   (المقيمين المنسقين
  )مستوى المكاتب القطرية

  خط الأساس  مؤشر الأداء
ــام  الهـــــــدف لعـــــ

٢٠١٢  
الهـــــــــدف لعـــــــــام

٢٠١٣  

النسبة المئوية للشركاء من منظومة الأمـم المتحـدة الراضـين           
  عن إدارة البرنامج الإنمائي لنظام المنسقين المقيمين

 الشراكات إنتاج مكتب السجل المتكامل لقياس: المصدر

   في المائة ٦٩
    
)٢٠٠٩(  

  في المائة٧٥  في المائة٧٢
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تحـدة القطـري بأنـشطة تنـسيقية وتيـسيرية        تزويد فريـق الأمـم الم     : ناتج الخطة الاستراتيجية  

 الــدعم - المجموعــة الوظيفيــة (الأعمــاللتــسيير فعالــة في مجــالي البرمجــة والعمليــات المــشتركة 
  )المقرمستوى لى  عفي مجال التنسيقالأمم المتحدة الذي تقدمه 

  
  خط الأساس  مؤشر الأداء

ــام  الهـــــــدف لعـــــ
٢٠١٢  

الهـــــــــدف لعـــــــــام
٢٠١٣  

ا أنجــز مــن نــواتج مكتــب تنــسيق عمليــات النــسبة المئويــة لمــ
التنميـــة المدرجـــة في خطـــة عمـــل مجموعـــة الأمـــم المتحـــدة 

  الإنمائية
 خطة عمل مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية: المصدر

   في المائة ٩٠
  
  
)٢٠٠٩(  

  في المائة١٠٠  في المائة٩٥

    
  الأنشطة ذات الأغراض الخاصة  -جيم   

متطـوعي الأمـم المتحـدة      لبرنـامج   م الاحتياجـات البرنامجيـة      دع: ناتج الخطة الاستراتيجية      
ــة     ــسم بالفعالي ــتي تت ــق الإدارة ال ــاءةعــن طري ــة   (والكف ــة الوظيفي ــامج دعــم- المجموع   برن

  )متطوعي الأمم المتحدة
. الجمعية العامة ويديره البرنـامج الإنمـائي  برنامج أنشأته برنامج متطوعي الأمم المتحدة    - ٦٨

ولا يزال عمـل هـؤلاء المتطـوعين     . شد المتطوعين باسم منظومة الأمم المتحدة     ويقوم البرنامج بح  
يــؤثر تــأثيرا كــبيرا علــى الجهــود المبذولــة علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الــسلام     
والتنمية، ولا زال يؤثر، داخل البرنامج الإنمائي، تأثيرا كبيرا على استراتيجيات الحد مـن الفقـر             

  .ف الإنمائية للألفيةوتحقيق الأهدا
ويُستمد هـذا المؤشـر     . وسيُستخدم لقياس الأداء العام مؤشر واحد من مؤشرات النواتج          - ٦٩

ــامج مــن قاعــدة بيانــات   ــة للزيــادة في ويــستخدممتطــوعي الأمــم المتحــدة  برن عــدد   النــسبة المئوي
ف الإنمائيــة متطــوعي الأمــم المتحــدة الــذي تم حــشدهم للمــشاركة في الأنــشطة المتعلقــة بالأهــدا  

ويعتبر هذا المؤشـر ممـثلا لمـدى        . للألفية والأنشطة الإنسانية والتالية للأزمات وأنشطة بناء السلام       
نجاح برنامج متطوعي الأمم المتحدة في التجاوب مـع الطلبـات المتزايـدة علـى اسـتقدام وتنـسيب                   

برنامجيـة والإداريـة    ويشمل هذا التجـاوب الأنـشطة ال      .  العالم مستوىمتطوعي الأمم المتحدة على     
ــاون،          ــبرامج والتع ــيما في مجــالات وضــع ال ــم المتحــدة، ولا س ــوعي الأم ــية لبرنــامج متط الأساس

  .واستقدام المتطوعين وإدارة شؤونهم، وبناء الشراكات، والشؤون المالية والإدارية
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نـاتج  وبرنامج متطوعي الأمم المتحدة هو المـسؤول عـن النتـائج المحـرزة في إطـار هـذا ال               - ٧٠
ــك النتيجــة     ــة لتل ــة الراعي ــضا الجه ــو أي ــر الجــدول  . وه ــل الأساســي   ٢ويُظه ــستويات التموي  م

تكلفة برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة الواقعـة علـى البرنـامج         (المقترحة المخصصة لهذه النتيجة     
ــائي ــرة  ٤٠,٩): الإنم ــون دولار في الفت ــرة  ٣٣,٨ و ٢٠١١-٢٠١٠ ملي ــون دولار في الفت  ملي
 مليـون دولار  ٧,٢وينطوي هذان الرقمان على انخفاضـات في الحجـم بمبلـغ        . ٢٠١٣-٢٠١٢

ت في تخـصيص المـوارد وتخفيـضات        ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيـادة الكفـاءة وعـن تعـديلا            
 أيـضا  ٢ويُظهـر الجـدول   .  مليـون دولار ٠,١النفقات، تقابلـها زيـادات في التكـاليف بمبلـغ          في

 مليـون دولار للفتـرة   ٢٣,٢رد الخارجة عن الميزانية والبالغـة  مستويات التمويل المقدرة من الموا    
  .٢٠١١-٢٠١٠ مليون دولار للفترة ١٨,٣، مقارنة بمبلغ ٢٠١٣-٢٠١٢

  
  خط الأساس  مؤشر الأداء

ــام الهــدف  لع
٢٠١٢  

 لعـــام الهــدف 
٢٠١٣  

النسبة المئويـة للزيـادة في عـدد متطـوعي الأمـم المتحـدة            
 ببرنــامج متطــوعي  وغيرهــم مــن المتطــوعين المــرتبطين   

الأمــم المتحــدة الــذين حــشدوا للمــشاركة في الأنــشطة  
المتعلقة بالأهداف الإنمائيـة للألفيـة والأنـشطة الإنـسانية      

  بناء السلامأنشطة لأزمات ول والتالية
  قاعدة بيانات برنامج متطوعي الأمم المتحدة: المصدر

ــام  ٧ ٩٦٠ ــن مهــ ــة مــ  مهمــ
ــدة   ــم المتحـــ ــوعي الأمـــ متطـــ

هــــــــام  مــــــــن م١٥ ١٠٩ و
المتطوعين العاملين عن طريـق     
  الاتصال الإلكتروني من بُعد

ــادة بنــسبة  زي
   في المائة٥

ــسبة   ــادة بن زي
   في المائة٥

    
دعم الاحتياجات البرنامجيـة لـصندوق الأمـم المتحـدة للمـشاريع            : ناتج الخطة الاستراتيجية  

ــاءة     ــة والكف ــسم بالفعالي ــتي تت ــق الإدارة ال ــة عــن طري ــة ا (الإنتاجي ــة المجموع  دعــم -لوظيفي
  )صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية

صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية منظمة ممولة من التبرعـات أنـشأتها الجمعيـة                - ٧١
ويـدعم الـصندوق الحـد مـن الفقـر عـن طريـق التمويـل البـالغ                  . العامة ويديرها البرنامج الإنمائي   

وتشكل البرامج المشتركة على الـصعيد القطـري الطريقـة    . عيالصغر والاستثمار الرأسمالي المجتم 
  .ائي والصندوق في هذين المجالينالرئيسية للتعاون بين البرنامج الإنم

يــستمد هــذا و. وسيُــستخدم لقيــاس الأداء العــام مؤشــر واحــد مــن مؤشــرات النــواتج    - ٧٢
يع الإنتاجيــة، المؤشــر مــن الــسجل المتكامــل لقيــاس إنتــاج صــندوق الأمــم المتحــدة للمــشار         

باســتخدام النــسبة المئويـــة لأقــل البلـــدان نمــوا الــتي يمـــارس الــصندوق نـــشاطا فيهــا، وتكـــون        
الإسهامات فيهـا جـزءا لا يتجـزأ مـن الإطـار البرنـامجي للأمـم المتحـدة علـى الـصعيد القطـري،                        

ت المـوارد   باعتبار تلك النسبة المئوية ممثلة لقدرة الأنشطة الإدارية الأساسية للـصندوق في مجـالا             
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البشرية، والشؤون المالية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والشراء، على النجاح في تلبيـة           
  . الإنمائية التي يقدمها الصندوقالطلبات على الخدمات

وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية هو المـسؤول عـن النتـائج المحـرزة في إطـار                   - ٧٣
 مــستويات التمويــل ٢ويُظهــر الجــدول . ة الراعيــة لتلــك النتيجــة هــذا النــاتج وهــو أيــضا الجه ــ

تكلفـة صـندوق الأمـم المتحـدة للمـشاريع الإنتاجيـة          (الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة      
 ملايـين  ٨,٥ و   ٢٠١١-٢٠١٠ دولار في الفتـرة      ملايـين  ٩,٦): الواقعة على البرنامج الإنمائي   

هــذان الرقمــان علــى انخفاضــات في الحجــم بمبلــغ  وينطــوي . ٢٠١٣-٢٠١٢دولار في الفتــرة 
 مليون دولار ناجمة عن مكاسـب راجعـة إلى زيـادة الكفـاءة وعـن تعـديلات في تخـصيص                     ١,٠

  . مليون دولار٠,١التكاليف بمبلغ انخفاضات في على  و،الموارد وتخفيضات في النفقات
  

٢٠١٣ لعام الهدف  ٢٠١٢ لعام الهدف  خط الأساس  مؤشر الأداء

النــسبة المئويــة لأقــل البلــدان نمــوا الــتي يمــارس صــندوق  
تكـون  والأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية نشاطا فيها،       

المساهمات فيها جـزءا لا يتجـزأ مـن إطـار برمجـة الأمـم               
  المتحدة على الصعيد القطري

السجل المتكامل لقياس إنتـاج صـندوق الأمـم         : المصدر
  المتحدة للمشاريع الإنتاجية

   في المائة٨٥   في المائة٨٠  المائة في ٧٠

    
  فعالية التنمية  -دال   

تمثل فعالية التنميـة نـواتج البرنـامج الإنمـائي الـتي تـدعم الإنجـاز الفعـال للنتـائج الإنمائيـة                        - ٧٤
ولأغراض إجراءات الميزانية المؤسسية، تغطي هذه النواتج المجـالات غـير           . على الصعيد القطري  

ريع والــتي تــشكل جــزءا لا يتجــزأ ديــد في ميزانيــات الــبرامج أو المــشاالمدرجــة علــى ســبيل التح
المتعلقـة بفعاليـة التنميـة    الخمـسة  وتتلقـى ثلاثـة مـن النـواتج        . الإنجاز الناجح للنتـائج الإنمائيـة      من

  .ية المؤسسية ويرد تفصيلها أدناهالمدرجة في الخطة الاستراتيجية تمويلا من الميزان
  

 دعـم وضـع   -المجموعـة الوظيفيـة      (زيـادة جـودة البرمجـة القطريـة       : ةناتج الخطـة الاسـتراتيجي    
  )وإدارة البرامج

البرمجــة القطريــة ذات النوعيــة الجيــدة شــرط أساســي للنجــاح في إنجــاز النتــائج الإنمائيــة   - ٧٥
ولزيادة جودة البرمجة القطرية، واستجابة للتوصية الواردة في اسـتعراض منتـصف المـدة              . المقررة

تراتيجية، جـرى تـصميم المؤشـرات بحيـث تتعقـب التقـدم المحـرز في تحـسين تركيـز                    للخطة الاس ـ 
  .بء المعاملات على الصعيد القطريالبرامج وجودتها، مع القيام في الوقت نفسه بالحد من ع



DP/2011/34
 

48 11-39783 
 

لأداء أربعـــة عناصـــر لمؤشـــر مركـــب وعلـــى نحـــو أكثـــر تحديـــدا، سيُـــستخدم لقيـــاس ا  - ٧٦
  :صادر المستمدة منها هذه العناصروفيما يلي الم. مؤشرات النواتج من

مركز موارد التقييم، باستخدام معدلات الامتثال لخطط تقييم وثـائق الـبرامج              )أ(  
القطريــة، بمــا في ذلــك درجــات تقيــيم نوعيــة التقيــيم اللامركــزي وتنفيــذ إجــراءات الاســتجابة  

 تحـسين الجـودة العامـة        المفـضي إلى   المتخذة من الإدارة، باعتبار تلك المعدلات ممثلة لمدى التعلم        
  .للبرمجة القطرية والامتثال للسياسات والمعايير المقررة

ــاج المك    )ب(   ــاس إنتـ ــة لقيـ ــر   الـــسجلات المتكاملـ ــتخدام مؤشـ ــة، باسـ اتـــب القطريـ
ســيقوم بوضــعه فريــق دعــم العمليــات، باعتبــاره ممــثلا للجــودة العامــة لإبــلاغ المكاتــب    جديــد

  .القطرية عن النتائج
لس مراجعي الحسابات على أطر النتائج المتعلقة بوثـائق الـبرامج           ملاحظات مج   )ج(  

  .القطرية، باعتبارها ممثلة لجودتها العامة
ــائي للمحتـــوى التـــوجيهي، اللـــذان     )د(   نظـــام أطلـــس ومـــستودع البرنـــامج الإنمـ

 البرمجـة،   -سيستخدمان لتحديد أعباء المشاريع ونـسبة مئويـة للتغـيير في احتياجـات المعـاملات                
  .دة كفاءة وفعالية أدوات البرمجةبارهما ممثلين لزياباعت
وتقع المـسؤولية عـن النتـائج المحـرز في إطـار هـذا النـاتج علـى عـاتق المكاتـب الإقليميـة                    - ٧٧

وضع وإدارة البرامج الذي يشمل النطـاق العـريض         ل المركزيفيما يتعلق بتوفير وتطبيق التوجيه      
ــدورة البرمجــة  ــة هــي  . ل ــة لهــذه النتيجــة  والمكاتــب الإقليمي  ٢ويُظهــر الجــدول  . الجهــات الراعي

تكلفـة مـوظفي المكاتـب القطريـة        (مستويات التمويل الأساسي المقترح تخصيصها لهذه النتيجـة         
ــواب           والمراكــز الإقليميــة المعهــود إلــيهم بمــسؤوليات تتــصل أساســا بــالبرامج، بمــا في ذلــك ن

ــثلين ــريين، ومتخصـــــص   الممـــ ــديرين القطـــ ــيمين ونـــــواب المـــ و الـــــبرامج والاتـــــصالات، المقـــ
 ٢٠١١-٢٠١٠ دولار في الفتــرة ملايــين ١٢١,٧): والمــساعدون والمعــاونون، والمستــشارون،

وينطوي هذان الرقمـان علـى انخفاضـات      . ٢٠١٣-٢٠١٢ دولار في الفترة     ملايين ١٠٨,٧و  
 دولار ناجمــة عــن مكاســب راجعــة إلى زيــادة الكفــاءة وعــن       ملايــين ٩,٣في الحجــم بمبلــغ  

انخفاضــات في التكــاليف بمبلــغ علــى  و، في تخــصيص المــوارد وتخفيــضات في النفقــاتتعــديلات
 أيـضا مـستويات التمويـل المقـدرة مـن المـوارد الخارجـة               ٢ويُظهر الجـدول    .  دولار ملايين ٣,٧

 مليـون  ٨٩,١، مقارنـة بمبلـغ   ٢٠١٣-٢٠١٢ مليـون دولار للفتـرة   ٩٩,٦عن الميزانية والبالغة   
  .٢٠١١-٢٠١٠دولار للفترة 
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  ٢٠١٣ لعام الهدف  ٢٠١٢ لعام الهدف  خط الأساس  مؤشر الأداء

ــايير    ــيم والمع ــسياسة التقي ــال ل  الامتث
   للجودةالعامة

: وثيقة البرنـامج القطـري    
   في المائة٢٨

: وثيقة البرنـامج القطـري    
   في المائة٥٠

ــ :ة البرنــامج القطــري وثيق
   في المائة٦٠

ــيم    ــزيالتقيــــ : اللامركــــ
   في المائة ٢١

ــيم  ــزيالتقيــــ : اللامركــــ
  في المائة ٣٥

:اللامركــــــــزيالتقيــــــــيم 
  في المائة ٥٠

النسبة المئوية  : رد الإدارة   
ــا  ــزألمـ ــذه /نجـ يجـــري تنفيـ

ــع   ــسنوات الأرب خــلال ال
   في المائة٦١: الماضية

  في المائة٧٥: رد الإدارة   في المائة٧٠: رد الإدارة

ــصدر ــيم  : الم ــة اســتعراض التقي : لجن
تقيـيم وثـائق    معدل الامتثال لخطـط     

ــالــبرامج ؛ درجــات التقيــيم ة القطري
اللامركــزي؛ معــدلات تنفيــذ ردود 

  الإدارة

      

مـــستوى جـــودة التقـــارير الـــسنوية 
  التي تركز على النتائج

  
المؤشـــر الجديـــد للـــسجل : المـــصدر

المتكامل لقيـاس الإنتـاج الـذي قـيَّم         
  مستواه فريق دعم العمليات

ــارير  ٨١ ــن التقـ ــرا مـ  تقريـ
ــتي  ــسنوية ال ــز علــى  ال  ترك

النتائج تستوفي معايير سـنة     
   أو تزيد عنها٢٠١٠

  في المائة٢٠زيادة بنسبة    في المائة٢٠زيادة بنسبة 

 إلى تحــسن الملاحظــات الــتي تــشير  
 ةامج القطريــأطــر نتــائج وثــائق الــبر

مؤشــرات النتــائج المحــددة والقابلــة (
ــة التحقيـــق وذات   للقيـــاس والممكنـ

  )زمنياالصلة والمحددة 
  مجلس مراجعي الحسابات: المصدر

ــرة الـــــسنتين   تقريـــــر فتـــ
٢٠٠٩-٢٠٠٨ 

  DP/2011/14بالوثيقة 

ملاحظة مجلـس مراجعـي     
الحــسابات إحــراز تقــدم   

  إيجابي

ملاحظــة مجلــس مراجعــي
الحـــسابات إحـــراز تقـــدم

 إيجابي

ــة مناســبة للغــرض   :الأدوات البرنامجي
للتغـيير   والنسبة المئويـة    أعباء المشاريع 

   البرمجة- تاحتياجات المعاملافي 
نظــــام أطلــــس ونظــــام   : المــــصدر

ــسياسات ــراءات المتعلقـــة   الـ والإجـ
  بالبرامج والعمليات

ــسبة    يحدد لاحقا ــصان بنــــــــــ نقــــــــــ
  المائة في ١٠

نقــــــــــــــصان بنــــــــــــــسبة
  المائة في ١٠
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الممارسـات إسـهاما فعـالا      ب ينقـت لعالمتإسهام التواصـل والمعرفـة      : ناتج الخطة الاستراتيجية      

 دعـــم الـــسياسات البرنامجيـــة - المجموعـــة الوظيفيـــة (في جميـــع المنـــاطق النتـــائج الإنمائيـــة   في
  )المعرفة  وإدارة
ومـن ثم فـإن اســتقاء المعلومـات الإنمائيــة    . البرنـامج الإنمـائي منظمــة قائمـة علـى المعرفــة      - ٧٨

وقد جرى تعزيز أداة جمع المعارف ونـشرها        . وتدوينها وإتاحتها تكمن في جوهر عمل المنظمة      
. ٢٠١١-٢٠١٠ في الفتــرة للمنظمــةطبيــق اســتراتيجية ونظــم معرفيــة جديــدة  باســتحداث وت

وأتــاح ذلــك للبرنــامج الإنمــائي قاعــدة معــززة لإدارة المعــارف مــن خــلال الاســتخدام الفعــال     
ويتوقـع أن يـؤدي هـذا بـدوره         . لقدرات أفضل في مجالات الإنترانت والإنترنت والإكـسترانت       

تبــادل  وزيــادة بــت نجاحهــا في قطاعــات أخــرى بالمنظمــةالأخــذ بالممارســات الــتي ثإلى تحــسين 
  .٢٠١٣-٢٠١٢ المستفادة في الفترة الدروسالاطلاع على 

وفيمـا يلـي المـصادر المـستمدة منـها          . وستُستخدم لقياس الأداء ثلاثة مؤشرات للنـواتج        - ٧٩
ويــة  الدراســة الاستقــصائية للمنتجــات والخــدمات، باســتخدام النــسبة المئ ‘١’: المؤشــراتهــذه 

التوجيه المقـدم منـه في مجـال        لمقر و ل الممارسات الريادية للمستعملين الراضين عن مدى ملاءمة      
ــة   ‘٢’الـــسياسات؛  ــتخدام النـــسبة المئويـ ــدمات، باسـ ــة الاستقـــصائية للمنتجـــات والخـ  الدراسـ

للمستعملين الراضين عن مدى ملاءمة الدعم المقدم في مجال صياغة وتنفيذ البرامج والمـشاريع؛              
، باســتخدام عــدد المــستعملين الــشهريين، بمــا يــشمل   )Teamworks( أداة العمــل الجمــاعي ‘٣’

 اســتعمال والتوصــيات والآراء، باعتبــاره ممــثلا لمــدى ســهولة Uploads المناقــشات والتحمــيلات
  .المعرفة وجدواها ومدى استعمالهاهذه الأداة الأساسية لأدارة 

تقـع علـى    . طـار هـذا النـاتج هـي مـسؤولية مـشتركة           والمسؤولية عـن النتـائج المحـرزة في إ          - ٨٠
عاتق مكتـب الـسياسات الإنمائيـة ومكتـب منـع الأزمـات والتعـافي منـها فيمـا يتعلـق باسـتحداث             
ونشر المعلومات والخدمات المتعلقة بالمعارف المتصلة بالممارسات، وفيما يتعلق بتهيئة بيئة مواتيـة             

طرية والمراكـز الإقليميـة والمكاتـب الإقليميـة فيمـا           كما تقع على عاتق المكاتب الق     . لتحقيق ذلك 
ومكتــب الــسياسات الإنمائيــة . يتعلــق بالوصــول الفعــال إلى المعرفــة المتاحــة والتطبيــق النــاجح لهــا 

 ٢ويُظهــر الجــدول . ومكتــب منــع الأزمــات والتعــافي منــها همــا الجهتــان الراعيتــان لهــذه النتيجــة  
تكلفـة الفريـق المعـني بالممارسـات        (صصة لهـذه النتيجـة      مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخ    

 مليـون دولار  ٢٥): في كل من مكتب السياسات الإنمائية ومكتب منـع الأزمـات والتعـافي منـها      
وينطــوي هــذان . ٢٠١٣-٢٠١٢  مليــون دولار في الفتــرة٢٤,١ و ٢٠١١-٢٠١٠في الفتــرة 

ناجمــة عــن مكاســب راجعــة إلى   دولار ملايــين ٤,٠الرقمــان علــى انخفاضــات في الحجــم بمبلــغ  
ــادة الكفــاءة وعــن تعــديلات في تخــصيص المــوارد وتخفيــضات في    ــادات   زي ــها زي النفقــات، تقابل



DP/2011/34  
 

11-39783 51 
 

 مليـــون دولار، تمثـــل ٢,٨  مليـــون دولار، وزيـــادات في الحجـــم بمبلـــغ٠,٣التكـــاليف بمبلـــغ  في
ظيفــة خــلال إنــشاء و غــيير مــنالت وتــدعم هــذه الاســتثمارات تنفيــذ خطــة . اســتثمارات جديــدة
 ووظيفــة محليــة واحــدة في مكتــب الــسياسات الإنمائيــة للتركيــز علــى تقــديم ٢-واحــدة برتبــة مــد

 خطـة التنميـة   تدعم وضـع     كما).  مليون دولار  ٠,٨(التوجيه في مجال السياسات وعلى تطبيقها       
   مـــن خـــلال إعـــداد خطـــط عمـــل إطـــار الإســـراع بتحقيـــق الأهـــداف الإنمائيـــة للألفيـــةةالعالميـــ

 أيــضا ٢ويُظهــر الجــدول ).  مليــون دولار٢,٠(مــن البلــدان المــستفيدة مــن الــبرامج  بلــدا ١٢في 
 ملايـين دولار للفتـرة   ٤,٠مستويات التمويل المقـدرة مـن المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة والبالغـة               

  .٢٠١١-٢٠١٠  ملايين دولار للفترة٤,٥، مقارنة بمبلغ ٢٠١٣-٢٠١٢
  

٢٠١٣ لعام الهدف  ٢٠١٢ لعام الهدف  خط الأساس  مؤشر الأداء

ــة للمــستعملين الراضــين عــن     ــسبة المئوي الممارســات الن
  ذات الصلة والتوجيه في مجال السياساتالريادية

 الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات: المصدر

   في المائة٧٠   في المائة٦٥   في المائة٥٨

النسبة المئويـة للمـستعملين الراضـين عـن مـدى ملاءمـة             
 المشاريع/ المقدم في وضع وتنفيذ البرامجالدعم

 الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات: المصدر

   في المائة٦٥   في المائة٦٠   في المائة٥٤

: Teamworks العمـل الجمـاعي      أداةمؤشرات اسـتعمال    
ــيلات   ــادلات والمناقــــــــشات والتحمــــــ  uploadsالمبــــــ

 والتوصيات والآراء

 Teamworks أداة: المصدر

ستعمل  مـــ٥٠٠
فريد كل شهر،   
مع زيارات مـن    
جميـــــع منـــــاطق 
ــامج   ــل البرنـ عمـ

  الإنمائي

مـــــــستعمل  ١ ٠٠٠
فريد كل شـهر، مـع      

  تغطية إقليمية

مـــــستعمل ٢ ٠٠٠
فريد كل شهر، مـع

  تغطية إقليمية

    
تعزيز الشراكات فيما بين بلـدان الجنـوب والـشراكات الثلاثيـة            : ناتج الخطة الاستراتيجية  

تقديم الـدعم لوضـع الـبرامج    : المجموعة الوظيفية (داف الإنمائية الوطنيةللإسهام في تحقيق الأه  
  )وللسياسات المتصلتين بالتعاون فيما بين بلدان الجنوب

 تــان وفعالتــان ناجحيقتــان الجنــوب والــشراكات الثلاثيــة طر التعــاون فيمــا بــين بلــدان   - ٨١
ويعمل البرنـامج   .  البلدان النامية  حيث التكاليف لتبادل الخبرات والمعارف الإنمائية فيما بين        من

كمـا يـشجع    . الإنمائي مع شركاء من بلدان الجنـوب لـدعم تبـادل الخـبرات والمعـارف الإنمائيـة                
  .المكاتب القطرية على دعم هذه الأنشطة في سياق وثائق البرامج القطرية
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 هـذان  وفيمـا يلـي المـصادر المـستمد منـها       . وسيستخدم لقيـاس الأداء مؤشـران للنـواتج         - ٨٢
 اســتعراض التقــارير الــسنوية الــتي تركــز علــى النتــائج، باســتخدام النــسبة المئويــة ‘١’: المؤشــران

 تحقيقهـا أنـشطة التعـاون فيمـا بـين بلـدان        في للمكاتب القطرية التي أبلغت عـن نتـائج أسـهمت         
الجنـــوب، باعتبارهـــا ممثلـــة لنطـــاق وحجـــم إســـهام هـــذه الأنـــشطة في تحقيـــق تلـــك النتـــائج؛   

راسة الاستقصائية للشراكات، باستخدام النسبة المئوية للشركاء الـذين اعتـبروا أنـشطة             الد ‘٢’
البرنامج الإنمائي فعالة في الإسهام في تحقيـق التعـاون فيمـا بـين بلـدان الجنـوب، باعتبارهـا ممثلـة                      

  .المكاتب القطرية عن هذه الأنشطةللإبلاغ عن الرضا العام لشركاء 
تقـع علـى    . ئج المحـرزة في إطـار هـذا النـاتج هـي مـسؤولية مـشتركة               والمسؤولية عـن النتـا      - ٨٣

عاتق مكتب السياسات الإنمائية ومكتب الشراكات فيما يتعلـق بوضـع الـسياسات والإجـراءات               
كما تقع على عاتق المكاتـب      . وتقديم التوجيه والمشورة في مجال السياسات لتيسير أوجه التفاعل        

لتوجيـه والمـشورة المقدمـة في مجـال الـسياسات واسـتخدامهما،             القطرية فيما يتعلق بالوصول إلى ا     
ــدان الجنــوب      ــة لأنــشطة التعــاون فيمــا بــين بل ومكتــب . وفيمــا يتعلــق بتخــصيص المــوارد الكافي

 ٢ويُظهـر الجـدول   . السياسات الإنمائية ومكتب الـشراكات همـا الجهتـان الراعيتـان لهـذه النتيجـة          
ــل الأساســي الم  تكــاليف مــوظفي وحــدة   أي: صــصة لهــذه النتيجــة قترحــة المخمــستويات التموي

 مليــون ١,٥: التعــاون فيمــا بــين بلــدان الجنــوب علــى مــستوى المقــر ومــستوى المراكــز الإقليميــة 
ــرة  ــرة ١,٧ و ٢٠١١-٢٠١٠دولار في الفتـ وينطـــوي . ٢٠١٣-٢٠١٢ مليـــون دولار في الفتـ

  . مليون دولار٠,٢هذان الرقمان على زيادات في التكلفة بمبلغ 
  

٢٠١٣ لعام الهدف  ٢٠١٢ لعام الهدف  خط الأساس   الأداءمؤشر

النــسبة المئويــة للمكاتــب القطريــة الــتي تبلــغ في التقريــر  
السنوي الذي يركز على النتائج عن إحراز نتائج كـان    

  للتعاون فيما بين بلدان الجنوب إسهام فيها
ــصدر ــة : المـ ــم  /المكاتـــب الإقليميـ ــق دعـ ــتعراض فريـ اسـ

 ر السنوية التي تركز على النتائجالعمليات للتقاري

زيــــــــــادة بنــــــــــسبة   يحدد لاحقا
  المائة في ١٥

زيـــــــــادة بنـــــــــسبة
  المائة في ١٥

النـــسبة المئويـــة للـــشركاء الـــذين يـــرون أن لأنـــشطة      
ــامج الإنمــائي إســهام   في التعــاون فيمــا بــين   فعــالااالبرن

  بلدان الجنوب
 الدراسة الاستقصائية للشراكات: المصدر

   في المائة٦٥   المائة في٦٠   في المائة٥٣

  
  



DP/2011/34  
 

11-39783 53 
 

  
  ٢٠١٣-٢٠١٢ مقترحات الميزانية المؤسسية للفترة  -رابعاً   

  موجز المقترحات  -ألف   
  معلومات أساسية    

يقترح مدير البرنامج ميزانية مؤسسية للبرنامج الإنمائي تُظهـر انخفاضـات غـير مـسبوقة                 - ٨٤
  مقارنــة بالميزانيــة الإجماليــة للفتــرة في المائــة،١٢,٣ مليــون دولار، أو ١٢٠,١بمبلــغ جــم الحفي 

ــة ٢٠١١-٢٠١٠ ــتي  ٩٨٠,٩ البالغــ ــون دولار والــ ــرت مليــ ــرر جــ ــا في المقــ ــة عليهــ   الموافقــ
ــة في التكــاليف بمبلــغ     . ٢٠١٠/١ ــادات إلزامي ــر زي ــون  ٣١,١وتُزيــل هــذه الانخفاضــات أث ملي
ــة٣,٢(دولار  ــادات و)  في المائـــ ــغ  زيـــ ــة بمبلـــ ــتثمارات المقترحـــ ــون دو٤٠في الاســـ   لار مليـــ

وتؤدي هذه المقترحات إلى خفض صـاف في الميزانيـة          . ، على النحو المبين أدناه    ) في المائة  ٤,١(
ــدره  ــون دولار، أو ٤٩,٣ق ــة٥,٠ ملي ــالقيم    .  في المائ ــة مؤســسية ب ــى هــذا، تُقتــرح ميزاني وعل

 مليون دولار، يُتوقع أن تستوعب جزءا منـها         ٩٣١,٩ قدرها   ٢٠١٣-٢٠١٢الإجمالية للفترة   
ــاداتٌ ــغ  زي ــرادات بمبل ــرة    ٧٥,٤ في الإي ــة المؤســسية للفت ــصبح الميزاني ــالي ت ــون دولار، وبالت  ملي
ــصافية  ٢٠١٣-٢٠١٢ ــالقيم ال ــون دولار٨٥٦,٥ ب ــرد تفاصــيل ذلــك في الجــدول  .  ملي  ٣ وت

  . في الفقرات التاليةلتلك التفاصيلومناقشةٌ 
  

  الزيادات في التكلفة    
 ٣ مليـون دولار المقترحـة في الجـدول         ٣١,١بالغـة   تمثل الزيادة الـصافية في التكـاليف ال         - ٨٥

 ،٢٠١١-٢-٢٠١٠ في المائــة عــن الاعتمــاد الإجمــالي الموافــق عليــه للفتــرة   ٣,٢زيــادة بنــسبة 
 في التكاليف مطلوبة لتمويل الهياكـل التنظيميـة للبرنـامج            إلزامية اسمية  وهي مؤشر على زيادات   

وتقـل هـذه الزيـادة كـثيرا عـن زيـادة            . ٢٠١٣-٢٠١٢الإنمائي ومهامه وأنشطته خلال الفتـرة       
ــرة  ــة في الفتــ ــة ٢٠١١-٢٠١٠التكلفــ ــادة   ٩١,٥ والبالغــ ــون دولار، والــــتي مثلــــت زيــ  مليــ

كمـــا أن كفتـــها تـــرجح إذا قورنـــت بزيـــادتي التكـــاليف في الفتـــرتين .  في المائـــة١٠,٧ بنـــسبة
  ). في المائة١٣,٥ (٢٠٠٧-٢٠٠٦و )  في المائة١٥,١ (٢٠٠٩-٢٠٠٨

  : المتصلة بالتعديلات ذات الصلة التي أدخلت على التكلفةالرئيسية العوامل وفيما يلي  - ٨٦
تـسوية  :  مليون دولار ناجمـة عـن أثـر التـضخم علـى            ١٧,٤زيادة صافية بمبلغ      )أ(  

مقــر العمــل والمــستحقات الأخــرى للمــوظفين الــدوليين ومــوظفي المقــر المحلــيين؛ ومــستحقات   
  .كاتب القطرية المحليين؛ وتكاليف التشغيلالموظفين الفنيين الوطنيين وموظفي الم
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 مليون دولار ناجمة عن استحقاقات رواتـب راجعـة          ١٢,٠زيادة صافية بمبلغ      )ب(  
ــيين، والدراســـات         ــر المحلـ ــوظفي المقـ ــوظفين الـــدوليين ومـ ــة للمـ ــل الدرجـ ــلاوات داخـ إلى عـ

فين الفنـيين    الأمـم المتحـدة مـن أجـل تعـديل مرتبـات المـوظ              الصادر بها تكليف من   الاستقصائية  
  .الوطنيين وموظفي المكاتب القطرية المحليين

 مليـون دولار ناجمـة عـن تـسويات نقديـة راجعـة إلى               ١,٥زيادة صـافية بمبلـغ        )ج(  
  .الأثر الكلي لتقلبات أسعار الصرف بالمقارنة بالدولار

ــافية بمبلــــغ    )د(   ــة عــــن اقتراحــــات  ٠,٢زيــــادة صــ ــادة ب مليــــون دولار ناجمــ إعــ
  .وظائف تصنيف

 في المائـة في الـسنة،       ٢,٥ بنـسبة    ٢٠١٣-٢٠١٢ويقدر الأثر الكامل للتـضخم للفتـرة          - ٨٧
 في المائة، مضافا إليه أثـر معـدل         ١,٢ السنوي في المقر البالغ      التضخموهو ما يعكس أثر معدل      

وذلك في مقابل معـدل تـضخم يقـدر         .  في المائة  ٣,٩التضخم السنوي للمكاتب القطرية البالغ      
أثنـاء الفتـرة    )  في المائة للمكاتـب القطريـة      ٤,٥ في المائة في المقر و       ١,٨(ائة سنويا    في الم  ٣,٣بـ  

)  في المائـة للمكاتـب القطريـة   ٤,٧ في المائة في المقر و ٣,٢( في المائة ٤,١، و  ٢٠١١-٢٠١٠
ــرة   ــاء الفت ــة للأمــم     . ٢٠٠٩-٢٠٠٨أثن ــة العام ــضخم هــذه مــستمدة مــن الأمان ومعــدلات الت

ــا يتعل ــ  ــع  المتحــدة فيم ــن الموق ــف، وم ــورك وجني ــة    ق بنيوي ــات بمجل ــروني لوحــدة التحري الإلكت
  .الإيكونوميست بالنسبة لجميع الأماكن الأخرى
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  ٣الجدول 
  

  )٢( الموارد العاديةالنقصان في/جز المجالات الرئيسية للزيادةمو    
  ) بالقيم الاسمية،دولاراتالبملايين (
  

  المجموع  

ــاد   ــة للاعتمـ النـــسبة المئويـ
ــالي  ــه  الإجمــ ــق عليــ الموافــ
  ٢٠١١‐٢٠١٠ للفترة

  ) مليون دولار٩٨٠,٩(  ٩٠٥,٨ ٢٠١١-٢٠١٠ الصافية للفترةالاعتمادات الموافق عليها   -أولا 
      )الإلزامية(زيادات التكلفة   -ثانيا 
    ١٧,٤ تأثير التضخم على استحقاقات الموظفين ومصروفات التشغيل    
ــة علــى جــداول مرتبــات النظــام         ــادة التنقيحــات المدخل زي

    ١٢,٠ الموحد للأمم المتحدة
    ١,٥ المتصلة بأسعار العملاتالتسويات أثر     
    ٠,٢ أثر مقترحات إعادة التصنيف    
  ٣,٢  ٣١,١ مجموع زيادات التكلفة    
      )تخفيضات الحجم( الميزانية ضبط  )أ(  - ثالثا
    )٣٠,٦( تخفيضات بسبب الفعالية التشغيلية    
    )٥٥,٢( تخفيضات بسبب تحسن تنسيب التكاليف المدارة مركزيا    
    )١٣,٠( خرىالأوارد المتخفيضات بسبب نقل مصادر تمويل تكاليف إلى     
    )٢١,٣(  واحدةتخفيضات بسبب الانتهاء من استثمارات موظَّفة مرة    
  ١٢,٣-  )١٢٠,١( مجموع انخفاضات الحجم    
      )زيادات في الحجم(الاستثمار في المنظمة   )ب(  
     المتكررة -الأنشطة الإدارية     
    ٦,٠ تنفيذ خطة التغيير      
    ٤,٠ تعزيز الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية      
    ٤,٢ بمراحل انتقال هشةزيادة الدعم المقدم إلى البلدان التي تمر       
    ٢,٠  الخطة الإنمائية العالميةضعو      
    ١١,١ ية المولدة للقيمة والمساءلةاتتعزيز الخدمات المؤسس      
  ٢,٨  ٢٧,٣ المجموع الفرعي      
     غير المتكررة -الأنشطة الإدارية     
    ٩,٩ تعزيز الخدمات المؤسسية المولدة للقيمة والمساءلة      

 
  

 .٢ والجدول ٢٠١٣-٢٠١١ و ٢٠١٠-٢٠١٠هناك ارتباط بين الاعتمادات الصافية والإجمالية للفترتين    )٢(  
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  المجموع  

ــاد   ــة للاعتمـ النـــسبة المئويـ
ــالي  ــه  الإجمــ ــق عليــ الموافــ
  ٢٠١١‐٢٠١٠ للفترة

  ١,٠  ٩,٩ لفرعيالمجموع ا      
     أنشطة فعالية التنمية    
    ٠,٨ تنفيذ خطة التغيير      
    ٢,٠  الخطة الإنمائية العالميةوضع      
  ٠,٣  ٢,٨ المجموع الفرعي      
  ٤,١  ٤٠,٠  الحجم زياداتمجموع    
  ٨,٢-  )٨٠,١( ))ب( - ثالثا) + أ( - ثالثا(صافي انخفاضات الحجم     

  ٥,٠-  )٤٩,٠(  )ثانيا+ أولا  (ة المؤسسيةصافي تخفيضات الميزاني  -رابعا 
      صافي التغيرات في الإيرادات المقدرة  -خامسا 

    )٠,٣( النقصان في مبلغ رد المدفوع من ضريبة الدخل/)الزيادة(    
  ٠,٠  )٠,٣( مجموع التغييرات في الإيرادات المقدرة    

  ٥,٠-  )٤٩,٣( )خامسا+ ثالثا + ثانيا (مجموع تخفيضات الميزانية المؤسسية   -سادسا 
 ٢٠١٣-٢٠١٢ تقديرات الاعتمادات الصافية للفترة     -سابعا 

    ٨٥٦,٥  )خامسا+ رابعا + أولا (
    ٧٥,٤  الإيرادات المقدرة للميزانية المؤسسية  -ثامنا 

 ٢٠١٣-٢٠١٢تقديرات الاعتمـادات الإجماليـة للفتـرة          -تاسعا 
    ٩٣١,٩  )ثامنا+ سابعا (

    
  )ضات الحجمتخفي(ضبط الميزانية     

استجابةً للشواغل التي أبداها أعضاء المجلس التنفيـذي، وبـالنظر إلى الأزمـة الاقتـصادية         - ٨٨
العالميــة الجاريــة، مــا زال مــدير البرنــامج يعــير أولويــة عاليــة للحاجــة لــضبط الميزانيــة مــن خــلال 

ي للتوصـل إلى    وقد جرى اتباع نهج ثلاث    . مواصلة احتواء التكاليف المؤسسية وتحسين مواءمتها     
 مليــون دولار، وهــو مــا يمثــل نقــصانا في الحجــم  ١٢٠,١انخفاضــات حقيقيــة في الحجــم بمبلــغ 

. ٢٠١١-٢٠١٠ في المائــة مقارنــة باعتمــاد الميزانيــة الإجمــالي الموافــق عليــه للفتــرة ١٢,٣قـدره  
ة فقد جرى أولا حـث الوحـدات التنظيميـة بـشدة علـى تحـسين الفعاليـة التـشغيلية العامـة بإزال ـ                     

الخدمات والأنشطة الزائدة عن الحاجة وغير الأساسية، وتحديد المهام ذات الأولوية الـدنيا الـتي               
 وجـرى ثانيـا تحديـد فـرص     .) مليـون دولار ٣٠,٦(يمكن تقليصها، بما في ذلك تجميد وظـائف       

فيما يتعلق بتنسيب التكاليف المـدارة مركزيـا   المركزي ستوى الملتحسين مواءمة التكاليف على   
وحــدات فيمــا يتعلــق بتحــسين تقاســم الأعبــاء بــين   ، وعلــى مــستوى ال) مليــون دولار٥٥,٢(

ــة     ــن الميزانيـ ــة عـ ــوارد الخارجـ ــة والمـ ــوارد العاديـ ــون دولار١٣,٠(المـ ــيرا، أزيلـــت  ).  مليـ وأخـ
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 الاســـتثمارات الرأسماليـــة وغيرهـــا مـــن الاســـتثمارات بالانتـــهاء مـــنالتكـــاليف المرتبطـــة  جميـــع
  ).مليون دولار ٢١,٣(

وبالنظر إلى ما تقدم، تقتـرح تخفيـضات في المـصروفات غـير المتعلقـة بـالموظفين قـدرها                     - ٨٩
وتحققــت هــذه التخفيــضات مــن خــلال الجمــع بــين تحــسين الفعاليــة         .  مليــون دولار٩٦,٠

؛ وتحــسين مواءمــة التكــاليف فيمــا يتعلــق بتنــسيب التكــاليف   ) مليــون دولار١٢,٤(التــشغيلية 
ــا   ــدارة مركزيـ ــ٥٥,٢(المـ ــود  ) ون دولار مليـ ــل بنـ ــصادر تمويـ ــيير مـ ــة  وتغـ ــوارد الخارجـ  إلى المـ

ــة  عــن ــون دولار٧,١(الميزاني ــهاء مــن ؛ ) ملي ــة  والانت أخــرى اســتثمارات و اســتثمارات رأسمالي
  ). مليون دولار٢١,٣(

ــرح تخفيــضات في تكــاليف المــوظفين بمبلــغ     - ٩٠ ــون دولار٢٤,١وتقت ــشمل هــذه  .  ملي وت
وتحققــت هــذه .  وظيفــة محليــة٥٥ئــة الفنيــة الدوليــة، و   مــن الف٣٣:  وظيفــة٨٨التخفيــضات 

ــد وظــائف          ــك تجمي ــا في ذل ــشغيلية، بم ــة الت ــادة الفعالي ــين زي ــضات مــن خــلال الجمــع ب التخفي
وتغـيير مـصادر تمويـل بنـود إلى المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة                 )  مليـون دولار   ١٨,٢(إلغائها   أو
  :وظائف على النحو التاليوتحققت تخفيضات في عدد ال).  دولارملايين ٥,٩(

  . وظيفة محلية٢٣ من الفئة الفنية الدولية، و ٢٠: وظائف مجمدة  )أ(  
  . وظيفة محلية١٤فنية الدولية، و  من الفئة ال٤: وظائف ملغاة  )ب(  
 مـن الفئـة الفنيـة       ٩: وظائف منقـول تمويلـها إلى المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة               )ج(  

  . وظيفة محلية١٨الدولية، و 
 بمزيد من الفعاليـة أولويـة قـصوى خـلال            والمؤسساتية ويمثل تقديم الخدمات السياساتية     - ٩١

علــى طــرق أســرع وأقــل تكلفــة وأفــضل   بــصورة أكــبر ، مــع التركيــز ٢٠١٣-٢٠١٢الفتــرة 
 الأعمال، مما يـؤدي إلى تخفيـضات كـبيرة في أوقـات التنفيـذ والتكـاليف المرتبطـة بالمهـام              لتسيير
وستُتخذ مجموعة مـن التـدابير لعـلاج تطـاول أمـد            . استقدام الموظفين والشراء  ، وأبرزها   الحيوية

 في كثير من الأحيان وهو ما كـان يـؤدي في أحيـان              ا البرامج والمشاريع وعدم مرونته    إجراءات
مهمــة وكخطــوة أولى . كــثيرة إلى عرقلــة الفعاليــة التــشغيلية علــى صــعيد المكاتــب القطريــة       

تب وتقليل الإجراءات البيروقراطية المُنهِكة الـتي لا تـضيف قيمـة            سبيل تبسيط عمليات المكا    في
تذكر، سيجري استحداث مزيج من أدوات البرمجة المرنة التي تتلاءم بشكل أفـضل مـع خطـط                 

  . التي تدير دفتها البلدان ذاتهاالتنمية
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كمـا سـيُنظر    . وسيجري احتواء مزيد من تكاليف السفر والاستـشارات والاتـصالات           - ٩٢
 جدوى تجميع الأنشطة والعمليات الاعتيادية التي تؤدي في جميع أنحاء المنظمة في مُجمعـات               في

خدمية أو مراكز عالمية في متناولها ذخـيرة مـن المـوارد البـشرية الكفـؤة والمتاحـة ومرافـق ماديـة                      
وسيُـسترشَد بالـدروس المـستفادة      . مناسبة ومرافق ملاءمـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات         

 يـدعم تطبيـق المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع              بما من إنشاء المركز العالمي للخدمات المشتركة     
وسـتزداد كفـاءة هيكـل      . وسيجري أيضا استكشاف بـدائل للاسـتعانة بمـصادر خارجيـة          . العام

تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات وتعزيـــز القـــدرات الداخليـــة للمـــوظفين في المجـــالات         
ويفتــرض في نهايــة المطــاف أن تــؤدي هــذه المبــادرات  . والمجــالات المولــدة للقيمــةالاســتراتيجية 

والقـدرة علـى القيـام بالمزيـد     المنظمـة  فعاليـة  لى تحسين ومبادرات أخرى غيرها قيد النظر حاليا إ   
  .بتكلفة أقل

 المُــدارةوقــد جــرت العــادة علــى اســتخدام المــوارد العاديــة في تمويــل أغلبيــة التكــاليف     - ٩٣
نامج الإنمائي المرتبطة بالخدمات التي تقدمها الأمانة العامة للأمم المتحدة، وأنـشطة منظومـة              للبر

الأمـــم المتحـــدة المـــشتركة التمويـــل، والتـــأمين الـــصحي في فتـــرة مـــا بعـــد الخدمـــة، والأمـــن،    
وتكنولوجيا المعلومات والاتـصالات، وأنـشطة الـتعلم، لأن تلـك المـوارد كانـت مـصدر تمويـل                   

غير أنه بالنظر إلى نمو موارد أخرى آتية مـن تقاسـم التكـاليف              . ظفي البرنامج الإنمائي  أغلبية مو 
والصناديق الاستئمانية، فقد زاد أيضا عدد موظفي البرنامج الإنمائي الممولين من موارد أخـرى              

  .ونهم، مركزيا ومحليا على السواءوتكاليف إدارة شؤ
قـام المقـر   ، فقـد   التكـاليف تنسيبلميزانية وتحسين وبالنظر إلى ما تقدم ولزيادة شفافية ا   - ٩٤

بادرة لتحسين نسبة هذه الأنـواع مـن التكـاليف المـدارة مركزيـا إلى مـصادر تمويلـها              بم المركزي
إلى وقــد تحقــق ذلــك بنجــاح لأســباب تعــود،  .  الكليــةهماســتنادا إلى أعــداد المــوظفين وتكــاليف

نظـام أطلـس   في المؤسـسة ضـمن   يط المـوارد   ، إلى استمرار الاسـتثمارات في نظـام تخط ـ        كبير حد
وأســهم . االتــابع للبرنــامج الإنمــائي، ممــا مكَّــن مــن تحــسين اســتخدام بيانــات المــوظفين وإدارته ــ  

. ذلــك النجــاح أيــضا التحليــل الــذي أجــري لتطبيــق المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في
 مليـون  ٥٥,٢ تكـاليف بقيمـة   ونتيجة لذلك، أمكن التعرف بشكل أفضل علـى مـصادر تمويـل     

 الخـدمات الـتي تقـدمها الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة وتكـاليف المـشاركة               : دولار فيما يتعلق ب ـ  
التـأمين الـصحي    و؛  ) دولار ملايـين  ٩,٩(أنشطة منظومـة الأمـم المتحـدة المـشتركة التمويـل             في

؛ وتكــاليف )ولار مليــون د٢٥,٧(الأمــن و؛ ) ملايــين دولار٩,٠(بعــد الخدمــة   في فتــرة مــا 
  ). ملايين دولار١٠,٦(تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتعلم ونهاية الخدمة 
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وفضلا عن ذلك، أجرى البرنامج الإنمائي عـددا مـن الاسـتثمارات الـتي عـادت بـالنفع                - ٩٥
ولم تعـد هنـاك حاجـة إلى     . على المنظمة وحققـت عائـدا في مقابـل الأمـوال الـتي أنفقـت عليهـا                

تغطية تكاليف معينة مرتبطـة بـبعض هـذه الاسـتثمارات، سـواء كانـت رأسماليـة أو غـير                    أموال ل 
:  مليـون دولار تتـصل بمـا يلـي         ٢١,٣وعليه، فقـد جـرى تحديـد تخفيـضات مجموعهـا             .متكررة

ــة    ــة العامـ ــن الجمعيـ ــات مـ ــا تكليفـ ــصادر بهـ ــشطة الـ ــد    الأنـ ــام التعاقـ ــلاح نظـ ــا يخـــص إصـ فيمـ
 التحــضيرية لتطبيــق المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام  بــالموارد البــشرية والأنــشطة المتعلــق

 والاسـتثمارات   ؛) ملايـين دولار   ٦,٧(الاستثمارات في إدارة المعارف     و؛  ) دولار ملايين ٩,٥(
  ). ملايين دولار٥,١(بالمقر الشبكة الهاتفية الجديدة الرأسمالية في ترقية برامجيات نظام أطلس و

  
  )زيادات في الحجم(الاستثمار في المنظمة     

 مليــون دولار في خمــسة مجــالات اســتراتيجية ٤٠تُقتــرح زيــادات في الحجــم مجموعهــا   - ٩٦
ــدرها    ــشمل اســتثمارات متكــررة ق ــدرها    ٣٠,٠ت ــون دولار واســتثمارات غــير متكــررة ق  ملي

 في المائـة علـى المخـصص الإجمـالي الموافـق      ٤,١ويمثـل ذلـك زيـادة قـدرها      . ملايين دولار  ٩,٩
 مــن الفئــة ٣٢ وظيفــة جديــدة، منــها ٧٧ويُقتــرح مــا مجموعــه . ٢٠١١-٢٠١٠لفتــرة عليــه ل

 علـى وجـه     ة ومُدرج ـ ةالاستثمارات المقترحـة مُحـدَّد    جميع  و.  وظيفة محلية  ٤٥الفنية الدولية، و    
التعيين في الناتج الاستراتيجي المقرر الخاص بكل منها على نحـو مـا جـرت مناقـشته في الفـصل                    

وفيمـا يلـي وصـف مـوجز للاسـتثمارات المقترحـة            . المؤسـسية الاسـتراتيجية    من إطار النتائج     ٣
  .١٧حسب المجالات الاستراتيجية الخمسة المبينة في الفقرة 

  
  تنفيذ خطة التغيير    

يشكل توافر قدرة أقـوى علـى التخطـيط والإدارة بـشكل اسـتراتيجي داخـل المكاتـب                    - ٩٧
وعلــى نحــو أكثــر  . اح في تنفيــذ خطــة التغــيير الإقليميــة والمركزيــة شــرطا أساســيا حاسمــا للنج ــ 

  تنفيـذ القـرارات   ‘١’: تحديدا، تُعيِّن خطة التغيير مـسؤوليات واضـحة لتلـك المكاتـب، تتـضمن             
 إقليميا ودمجها ضمن مـا هـو معمـول بـه في جميـع المكاتـب الإقليميـة           الصادرة عن الإدارة العليا   

ص المـوارد حـسب أولويـات المنظمـة؛          تخـصي  ‘٣’ تنفيـذ الـبرامج بـشكل فعـال؛          ‘٢’والمركزية؛  
؛ المحددة من المقـر المركـزي   مراقبة نوعية البرامج والإبلاغ عن النتائج والامتثال للمتطلبات  ‘٤’
  . التواصل الإقليمي والعالمي‘٥’

ــن الطـــابع       - ٩٨ ــد مـ ــوخي المزيـ ــتراتيجي علـــى تـ ــيط والإدارة بـــشكل اسـ ــيركز التخطـ وسـ
 الممنــهج للتطــورات الإقليميــة والعالميــة إلى إكــساب   ويُفتــرض أن يــؤدي الرصــد . الاستــشرافي

 أفضل من خلال دعم وضع برامج قطرية وإقليمية وعالميـة جيـدة النوعيـة تراعـى                 وضعاالمنظمة  
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ويفتــرض أن تُــبرز التحلــيلات المنتظمــة . فيهــا تمامــا الأولويــات الاســتراتيجية للبرنــامج الإنمــائي 
 عـن الفـرص الناشـئة، وأن تكـون أساسـا لرصـد       لحوافظ المشاريع مواطن القوة والضعف فضلا    

النتــائج المقــررة، وذلــك لتخــصيص المــوارد علــى نحــو يــدعم الإنجــاز الفعــال للــبرامج والتــصدي 
 أن تـؤدي هـذه الأنـشطة، في نهايـة المطـاف، إلى              ويفتـرض . بشكل استباقي للأداء غـير المرضـي      

قــدم في حينــه إلى المكاتــب تعزيــز القــدرة علــى القيــام بــصورة ممنهجــة بوضــع خطــط الــدعم الم 
القطرية وبتقديم هذا الدعم ورصده، بما في ذلك تقييم الطلبات الـواردة مـن المكاتـب المركزيـة                  

  .ومؤسساتيةلتزويدها بخدمات سياساتية 
وبالتوازي مع ذلك، سيجري تعزيز تركيز البرنامج الإنمـائي علـى القيـام بـدور قيـادي                   - ٩٩

اء فريـق مـصغر معـني بالـسياسات الاسـتراتيجية في مكتـب       في مجال الـسياسات مـن خـلال إنـش     
السياسات الإنمائية، برئاسة كبير اقتصاديين، سيقدم مشورة متكاملة بشأن القـضايا الـسياساتية          

. الــــبرامج القطريــــة والإقليميــــةالعالميــــة والاتجاهــــات الناشــــئة ذات الــــصلة، وآثارهــــا علــــى  
ــسيق اســت    كمــا ــق مــسؤولا عــن وضــع وتن ــام ســيكون الفري ــة للبرن ج راتيجية سياســاتية متكامل

  .الإنمائي حسب أولويات المنظمة
 بـشأن اسـتعراض منتـصف       ٢٠١١/١٤وفي سياق الإجراءات المتخـذة لمتابعـة المقـرر            - ١٠٠

المدة للخطة الاستراتيجية، مـن المهـم للغايـة أن يعـزز البرنـامج الإنمـائي نُهُـج الإدارة الـتي تركـز           
 إطـار نتـائج الخطـة الاسـتراتيجية ونظـام           وأن يعـدل  ع منـاحي عملـه،      على تحقيق النتائج في جمي ـ    

جمع البيانـات الداخليـة لإكـساب بيانـات النتـائج في جميـع البلـدان والـبرامج مزيـدا مـن الطـابع               
 وبالتوازي مع ذلك، يحتاج البرنامج الإنمائي إلى وضع إطـار جديـد     . المنهجي والقابلية للمقارنة  

  الفتــــرة(ي يتخــــذ أساســــا لفتــــرة الخطــــة الاســــتراتيجية التاليــــة  للنتــــائج يتــــسم بالمتانــــة لكــــ
. ، بالاســتناد إلى أفــضل الممارســات الدوليــة في مجــال بنــاء تسلــسلات النتــائج)٢٠١٧-٢٠١٤

وسيتطلب هذا العمل بحوثا وتحليلات إحصائية موسعة لتنـاول المـسائل المتـصلة بقيمـة الأمـوال                 
  .ج والموارد والروابط بين النتائوالفعالية التنظيمية

 ملايــين دولار ٦,٨ســتثمار مبلــغ  وبــالنظر إلى مــا تقــدم، يقتــرح مــدير البرنــامج ا       - ١٠١
 ملايـين دولار سـتدعم مباشـرةً        ٥,٠ ‘١’: الموارد العاديـة لـدعم تنفيـذ خطـة التغـيير، منـها             من

ــتراتيجي مـــن خـــلال إنـــشاء    التوصـــل إلى قـــدرة أقـــوى علـــى التخطـــيط والإدارة بـــشكل اسـ
 مليــون دولار ســتدعم مباشــرة القيــام بــدور  ٠,٨ ‘٢’ الفئــة الفنيــة الدوليــة؛ وظــائف مــن ١٠

 ووظيفــة ٢-قيــادي في مجــال الــسياسات مــن خــلال إنــشاء وظيفــة لكــبير اقتــصاديين برتبــة مــد 
 مليــون دولار ســتوفر دعمــا حاسمــا لتحــسين جميــع   ١,٠ ‘٣’واحــدة يــشغلها موظــف دعــم؛  
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ــل    ــائج في كـ ــى النتـ ــة علـ ــب الإدارة القائمـ ــة    جوانـ ــضير للخطـ ــار التحـ ــة في إطـ ــاء المنظمـ  أنحـ
  .ة القادمة وأطر النتائج المقبلةالاستراتيجي

  
  تعزيز الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية    

ــيير       - ١٠٢ ــة لخطــة التغ ــشر هــي حجــر الزاوي ــسي    إدارة الب ــيير رئي ــوخى إحــداث تغ ــتي تت ال
تراتيجية للغــرض الــذي أنــشئت  لاســبنــاء منظمــة صــالحة مــن الناحيــة ا : ثقافــة المنظمــة، أي في
أجله وقادرة على التكيـف وتتـسم بإقبـال موظفيهـا علـى العمـل وارتفـاع مـستوى أدائهـم                      من

وثمة حاجـة إلى أدوات ونظـم معـززة لإدارة المواهـب وتخطـيط      . وتقاسمهم مبادئ وقيما واحدة   
الـتي سـتحتاج    القوى العاملة لوضع استراتيجية للقدرات البشرية وتحديـد المهـارات المتخصـصة             

  . الأعمالتسييرإليها المكاتب على اختلاف أنواعها، وتحسين طرق 
 تكليـف بتنفيـذ ترتيبـات تعاقديـة جديـدة           ٦٣/٢٥٠وقد ورد في قرار الجمعية العامة         - ١٠٣

ونتيجـة  . في مجال الموارد البشرية في إطار مجموعة واحدة من بنـود النظـام الأساسـي للمـوظفين            
ــام ا   ــذ إصــلاح نظ ــدير الآن     لتنفي ــائي ي ــامج الإنم ــد، أصــبح البرن  موظــف إضــافي  ١ ٢٠٠لتعاق

وزاد عـدد التعيينـات الدائمـة والمحـددة المـدة المتـصلة بهـؤلاء المـوظفين،           . الفئة الفنيـة الدوليـة     من
وأدى هـذا الوضـع إلى عـبء عمـل          . كما زاد عـدد حـالات إنهـاء الخدمـة والتعيينـات الجديـدة             

كمـا يعـوق هـذا الوضـع اتبـاع      . ستويات المـوظفين الموجـودة  يسهل استيعابه ضمن م ـ إضافي لا 
نهج لامركزي إلى أن يجري التـصرف مركزيـا بـشكل مُـرضٍ حيـال الأعمـال المتـأخرة الحاليـة،                     

  .فين على مستوى الوحدات بشكل كافويتم تعزيز قدرات الموظ
مــن المــوارد  ملايــين دولار ٤وبــالنظر إلى مــا تقــدم، يقتــرح مــدير البرنــامج اســتثمار    - ١٠٤
  : هذه الموارد فيما يليموستستخد. العادية

 ،عمليــاتتبــسيط ال وظــائف مــن الفئــة الفنيــة الدوليــة متخصــصة في  ٤إنــشاء   )أ(  
  .وتحليل القوى العاملة والوظائف، وتصميم النظم، والتطوير الوظيفي، والوساطة والتيسير

 مـــوظفي إدارة لأعمـــال لمـــنحاسيـير عـــادة هيكلـــة طـــرق تـــإعطـــاء أولويـــة لإ  )ب(  
البشرية وقتا أطول لأداء المهـام الاسـتراتيجية، ومنـها إدارة المواهـب والتعاقـب وتـسريع                  الموارد
  .الاستقدام وتيرة

ــة و    )ج(   ــة الدولي ــة الفني ــة لتحمــل عــبء  ٨ إنــشاء وظيفــتين مــن الفئ  وظــائف محلي
  . ذات الصلةالعمل الإضافي الراجع إلى إصلاح نظام التعاقد وللإدارة الفعالة للمخاطر
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  زيادة الدعم المقدم إلى البلدان التي تمر بمراحل انتقال هشة    

لا زال الهدف الأعلى لعمـل البرنـامج الإنمـائي في مجـال منـع الأزمـات والتعـافي منـها                       - ١٠٥
يتمثل في تعزيز القدرات الوطنيـة علـى منـع الأزمـات أو التخفيـف مـن حـدة المخـاطر المرتبطـة                       

ــة المـــستدامة  بهـــا، مـــع دعـــم جهـــو  ــة الوطنيـ ــرة. د التعـــافي الـــسريع الـــتي تعـــزز التنميـ   وفي الفتـ
 سيُطلب دعم البرنامج الإنمائي في عدد مـن الـسياقات الحرجـة منـها جنـوب                 ،٢٠١٣-٢٠١٢

  .السودان ومنطقة الدول العربية
، ٢٠١١يوليــه / تمــوز٩وســيواجه جنــوب الــسودان، عقــب انفــصاله المقــرر حدوثــه في    - ١٠٦

 الدولة، مما يتطلب مـن البرنـامج الإنمـائي تغـيير محـور تركيـز برنامجـه بحيـث يركـز علـى                        تحدي بناء 
 النمـو والتنميـة     ‘٣’  منـع الأزمـات والتعـافي منـها؛ و         ‘٢’ الحوكمة الرشـيدة وبنـاء الدولـة؛ و        ‘١’

ــع  ــشاملين للجمي ــصادية ال ــا إلى مكتــب قطــري  الحــالي وســيتحول المكتــب الفرعــي  . الاقت في جوب
  .الأبعاد فر له قدرات إدارية وبرنامجية وتشغيلية كافية لتنفيذ برنامج مركب ومتعددوستو. كامل
ل العربيــة تجديــد الــدعم المقــدم    الانتقــال الجاريــة في الــدو  حــالات وبالمثــل، تتطلــب    - ١٠٧
الانتقـال هـذه تجاوبـا كـاملا        حـالات   ولكي تتجـاوب    . البرنامج الإنمائي وتغيير محاور تركيزه     من

المواطنين، يلزم أن تعزز النماذج السياسية الناشئة الشُمول الاقتـصادي والاجتمـاعي            مع تطلعات   
ونظرا لعدم إمكانية التنبؤ بمآل الوضـع الـسياسي الـراهن، ومـا يقتـرن بـه مـن تقلـص                     . والسياسي

ــة في المنطقــة، فــلا  بــد مــن الاســتجابة الــسريعة للاحتياجــات الفوريــة    مفــاجئ في وظــائف الدول
وعليــه، ســيلزم تعــديل الــبرامج . هيــد الــسبيل للانتقــال الــسياسي الطويــل الأجــلللــسكان، مــع تم

القطرية لتلبية الاحتياجات المرتبطة بالانتقال، كما سيلزم تعزيـز قـدرة المكاتـب القطريـة لـضمان                 
  . والخدمات الاستشارية، ودعم تنفيذ البرامج،الإدارةكل من تجاوب 
 ملايــين دولار ٤,٢ســتثمار مبلــغ  ير البرنــامج اوبــالنظر إلى مــا تقــدم، يقتــرح مــد      - ١٠٨
: الموارد العادية لدعم البلدان التي تمر بحالات انتقال هشة من خلال إنشاء الوظـائف التاليـة                من
ــة مــد   ‘١’ ــدم برتب ــوظف ٦  و٢-مــدير قطــري أق ــة    وظــائف لم ــيين ووظــائف محلي ــيين وطن ين فن
وظيفـة برتبـة    ‘٣’قـدم في الـيمن؛    لمـدير قطـري أ     ٢-وظيفة برتبـة مـد     ‘٢’جنوب السودان؛    في
فريق معـني بالانتقـال في منطقـة الـدول العربيـة لتنـسيق الـدعم، بـالنظر إلى تعـدد                رئيس   ل ١-مد

وسـيجري تقـديم الـدعم أيـضا للنقـل التـدريجي            . وتزامن الأزمـات الجاريـة علـى امتـداد المنطقـة          
  .للمكتب القطري للعراق من عمّان إلى بغداد
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  نمائية العالميةالخطة الإوضـع     

، اســـتحدث البرنـــامج الإنمـــائي اســـتراتيجية للتقـــدم ٢٠١١ينـــاير /في كـــانون الثـــاني  - ١٠٩
. السريع نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، بما في ذلك إطار للتعجيـل بإنجـاز هـذه الأهـداف                 

فيـة في البلـدان     ويستخدم البرنامج الإنمائي هذا الإطار للإسراع بتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للأل            
طبيـــق الإطـــار علـــى ســـبيل التجربـــة  وقـــد جـــرى ت. في التقـــدم نحـــو تحقيقهـــاالمتـــأخرة كـــثيرا 

. ضــمن هــذا الإطــارجيـــدة النوعيــة بلــدان، حيــث أدى ذلــك إلى وضــع خطــط عمــل   ١٠ في
وفضلا عن ذلك، انتـهى مـؤتمر القمـة         . وأقرت هذا النهج لاحقا مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية       

الإســراع  زيــادة الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة إلى قــدر مــن الاتفــاق الــدولي علــى ضــرورة المعــني ب
بإحراز تقدم في تحقيق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، وتم ذلـك جزئيـا مـن خـلال التوافـق بـشكل                       
أوضــح بــين الــشركاء الحكــوميين والــشركاء الإنمــائيين علــى الأنــشطة المقــررة في ســياق خطــط 

ــة المو ــة   العمــل القطري ــة للألفي وتركــز هــذه . ضــوعة في إطــار التعجيــل بإنجــاز الأهــداف الإنمائي
الخطط على اختناقـات رئيـسية في مجـالات الـسياسات والاسـتثمار والقـدرات تعـوق الإسـراع                   

ــسية، جنــسانية وجغرافيــة ومتــصلة         بخطــى التقــدم، ولا  ــا يتعلــق بإزالــة فــوارق رئي ســيما فيم
 خطة عمل قطريـة إضـافية في إطـار التعجيـل     ١٢م وضع ويقترح البرنامج الإنمائي دع . بالدخل

  .٢٠١٣-٢٠١٢بإنجاز الأهداف الإنمائية للألفية خلال الفترة 
 عُهـد إليـه بـأداء دور اسـتباقي          وبالنظر إلى تفـرد وعالميـة ولايـة البرنـامج الإنمـائي، فقـد               - ١١٠
أهـم سـؤال    لَــج    حيـث سيُعا   )٢٠+ ريو  (الأعمال التحضيرية للمؤتمر المعني بالتنمية المستدامة        في

ضــع خطــة عالميــة للنمــو المــستدام كيــف تو: يخــص الفتــرة التاليــة للأهــداف الإنمائيــة للألفيــة وهــو
ت الفقـر وتغـير المنـاخ وغيرهمـا         المستقبل مع الحفاظ على التقـدم الـذي تحقـق بالفعـل في مجـالا               في
يــق مــع الــشركاء في منظومــة وســيقوم البرنــامج الإنمــائي، بالتــشاور الوث. القطاعــات الحيويــة مــن

. متعـددة ومركبـة مـن المعلومـات الأساسـية     المـزج بيــن مـسـارب    الأمم المتحـدة، بجمـع وتحليـل و    
  .ويتوقع أن تسهم هذه الأنشطة إسهاما مهما في وضع إطار مؤسسي عالمي دينامي للتنمية

 وهـي مبـادرة طوعيـة       والبرنامج الإنمائي عضو في المبادرة الدولية للشفافية في المعونة،          - ١١١
لأصـحاب مـصلحة متعـددين تـسعى إلى زيـادة سـهولة العثـور علـى المعلومـات المتعلقـة بإنفـاق            

وتجمـع هـذه المبـادرة بـين بلـدان مانحـة وبلـدان              . المعونة وزيادة سهولة استعمالها والمقارنة بينـها      
نفيذ ـت ـبج الإنمـائي    البرنامتعهـد  وقد  . نامية ومنظمات غير حكومية وخبراء في معلومات المعونة       

 المعونــة بأســلوب متــدرج وفعــال  معــايير الــشفافية الــتي اعتمــدتها المبــادرة الدوليــة للــشفافية في  
ــن ــضل        م ــة أف ــات ذات نوعي ــور بمعلوم ــشركاء والجمه ــد ال ــن أجــل تزوي ــث التكــاليف م . حي
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وإعـادة تـشكيل هياكـل      في النظم   وسيتطلب ذلك إحداث تغييرات في طرق الإبلاغ وتغييرات         
  .بيانات ومطابقتهاال

 ملايــين دولار مــن المــوارد ٤وبــالنظر إلى مــا تقــدم، يقتــرح مــدير البرنــامج اســتثمار    - ١١٢
في إطـار   جيـدة النوعية    مليون دولار لدعم التوسع في إعداد خطط عمل          ٢ ‘١’: العادية، منها 

ــة في    ــة للألفي ــل بإنجــاز الأهــداف الإنمائي ــستفيدة  ١٢التعجي ــدان الم ــدا مــن البل ــبرامج؛   بل  مــن ال
ــو     ١,٠ ‘٢’ ــة مــسائل لمــؤتمر ري ــة إســهام  ٢٠+ مليــون دولار لــدعم إعــداد ورق  توضــح كيفي

ــستدامة؛      ــة الم ــذ خطــط التنمي ــصاد الأخــضر في تنفي ــة    ١,٠ ‘٣’الاقت ــدعم ترقي ــون دولار ل ملي
القــدرات الحاليــة المتعلقــة بالبيانــات والإبــلاغ والــنظم للنجــاح في تطبيــق معــايير الــشفافية الــتي   

  .عتمدتها المبادرة الدولية للشفافية في المعونةا
  

  المولدة للقيمة والمساءلةاتيـة سـتعزيز الخدمات المؤس    
ــة في قرارهــا     ل  - ١١٣ ــد أقــرت الجمعيــة العام ــايير المحاســبية الدوليــة    ٦٠/٢٨٣ق  اعتمــاد المع

. ظومة الأمم المتحـدة   للقطاع العام على نطاق منظومة الأمم المتحدة بدلا من المعايير المحاسبية لمن           
العــام والمنظمــات القطــاع وتــشكل المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، في نظــر منظمــات   

ويتوقـع أن يـؤدي تطبيـق تلـك المعـايير إلى      . الساعية إلى الربح، أفضل ممارسة في هـذا المجـال         غير
ــة لل      ــسقة وقابل ــشفافية والمــساءلة مــن خــلال إتاحــة وســيلة مت ــسقة  رفــع مــستوى ال ــة ومن مقارن

يـسر تطبيـق هـذه المعـايير أيـضا زيـادة            ـوسي. للإبلاغ والإفصاح الماليين في منظومة الأمم المتحدة      
. عمــال والــسياسات والإجــراءاتير الأـالمواءمــة بــين الأنظمــة والقواعــد الماليــة وممارســات تــسي  

 الدوليـة للقطـاع العـام    قطع البرنامج الإنمائي شوطا كـبيرا في سـبيل تطبيـق المعـايير المحاسـبية          وقد
ــاني  ــارا مــن كــانون الث ــاير /اعتب ــة التحــضيرية   ٢٠١٢ين ، وأحــرز بالفعــل تقــدما كــبيرا في المرحل

، وهـي الـسنة   ٢٠١٢أنه لا يزال يلزم إجـراء اسـتثمارات غـير متكـررة أثنـاء الفتـرة                غير. الحالية
ير العمـل؛ ودعـم     تثبيت طـرق تـسيير الأعمـال وتسلـسلات س ـ         : الأولى لتطبيق المعايير، من أجل    

ــيم     ــراء تقيـ ــة؛ وإجـ ــدة الافتتاحيـ ــن الأرصـ ــاري مـ ــق الجـ ــة  إالتحقـ ــات المتعلقـ ــواري للالتزامـ كتـ
باستحقاقات الموظفين؛ ومواصلة تعريف خطوط التسلسل الإداري وتفسير الـسياسات؛ ودعـم            

  .المكاتب القطرية في تحري الأخطاء وإصلاحها للتخفيف من حدة مخاطر التطبيق
إنشاء مركز عالمي للخدمات المشتركة لتقديم خدمات استـشارية متكـررة     وسيجري    - ١١٤

ودعــم متكــرر إلى المكاتــب القطريــة بــشكل رئيــسي، وذلــك للتــصدي للعمليــات المعقــدة الــتي  
ويتوقــع أن يتــيح المركـز فرصــا لتحقيــق  .  الدوليــة للقطــاع العـام تنطـوي عليهــا المعــايير المحاسـبية  

وسـيتخذ المركـز مكانـه    . ع على المعارف وأفضل الممارساتوفورات في الحجم وتبادل الاطلا   
. ناوله الاســتفادة مــن يــد عاملــة متاحــة وذات كفــاءة ـفي موقــع قليــل التكلفــة وســيكون في مت ــ
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ويتوقع أن يسهم المركز إسهاما مهمـا في المناقـشات المتعلقـة بالنـهج البديلـة للتوصـل إلى طـرق               
  .ى نطاق المنظمةأسرع وأقل تكلفة وأفضل لتسيير الأعمال عل

ــهاء مــن وضــع خريطــة       - ١١٥ ــا المعلومــات والاتــصالات، جــرى الانت وفي مجــال تكنولوجي
ــرة   ــق للفت ــا      . ٢٠١٣-٢٠١٢طري ــه تكنولوجي ــذي تؤدي ــدور المهــم ال ــالج هــذه الخريطــة ال وتع

ــوفير الخــدمات المؤس    ــصالات في ت ــات والات ــالمعلوم ــشارية سـ ــتراتيجية والمولــدة  اتية الاست الاس
ويلـزم إجـراء اسـتثمارات غـير متكـررة      . وفي تحسين الإبلاغ والامتثـال وإدارة المخـاطر   للقيمة،  

ــرة  ــرورية ج ـــ٢٠١٣-٢٠١٢في الفتـ ــسينات ضـ ــال تحـ ــوارد   لإدخـ ــيط المـ ــام تخطـ دا علـــى نظـ
في مجالات تأمين نظام أطلس، وإدارة الموارد البـشرية،         اتية  سـالمؤسسة لتعزيز الخدمات المؤس    في

الاتـصال  لدوليـة للقطـاع العـام، وإدارة الـبرامج، فـضلا عـن تحـسين قـدرات                  والمعايير المحاسـبية ا   
ــشبكة  ــتب ــراء       . الإنترن ــزم إج ــام، يل ــشكل ع ــال وإدارة المخــاطر ب ــلاغ والامتث ولتحــسين الإب

ــلاغ الاســتراتيجي،      اســتثمارات غــير  ــائج، والإب ــى النت متكــررة في مجــالات الإدارة القائمــة عل
  .وحفظ البيانات

ا إجــراء اســتثمارات متكــررة في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات ويلــزم أيــض  - ١١٦
ســتراتيجية الــتي أجريــت  لتــدعيم وزيــادة فعاليــة الاســتثمارات الا ٢٠١٣-٢٠١٢خــلال الفتــرة 

 في شــبكات الإنترانــت والإنترنــت والإكــسترانت، وهــي اســتثمارات ٢٠١١-٢٠١٠الفتــرة  في
وقد أعيد تـصميم الـشبكة   . اسمها في جميع أنحاء المنظمة  أدت إلى زيادة قدرات إدارة المعارف وتق      

خليــة ودعــم الإدمــاج للبرنــامج الإنمــائي وتم تــدعيمها لزيــادة الكفــاءة الدا ) الإنترانــت(الداخليــة 
وتجــري إدارة  . الأدوات الداخليــة لإدارة النتــائج والمعلومــات، والتــواؤم مــع تلــك الأدوات      في

ليـا مـن خـلال نظـام لإدارة المحتـوى يتـيح لمـالكي المواقـع             شـبكة الإنترنـت حا    وجود المنظمة على    
القيام، اعتمـادا علـى قـدر ضـئيل مـن المعرفـة التقنيـة، بتعـديل محتـوى فُـرادى المواقـع الإلكترونيـة                         

وتـوفر شـبكة الإكـسترانت للبرنـامج الإنمـائي منـبرا مؤسـسيا لـدعم التعـاون                  . ورسومياتها وبنيتها 
  .الخارجيين ة شبكات التواصل مع الشركاء الإنمائيينوتبادل المعارف والاتصال وإقام

وقــد شــهدت وحــدة التحقيقــات في مكتــب التحقيقــات ومراجعــة الحــسابات زيــادة   - ١١٧
وممــا يــثير القلــق بوجــه خــاص . هاكــبيرة في عــدد الــشكاوى وطلبــات التحقيــق ودرجــة تعقيــد 

الاحتيـال وبأنـشطة ماليـة      هذا الصدد زيادة نسبة ما يُدعى حدوثه من مخالفـات ذات صـلة ب              في
ويمكن لتلك الحـالات ومـا يلزمهـا مـن عمـل لمتابعتـها، إذا لم يُـسارَع إلى التـصدي لهـا                    . أخرى

 ن المهــام الاعتياديــة وأن تقلــل  وإنجــاز أعمــال متابعتــها، أن تُــشتت انتبــاه المــوظفين بعيــدا ع ــ      
ستثمار في قدرة وحـدة     ولهذا تعتبر زيادة الا   . جودة العمل الاستراتيجي وما يولده من قيمة       من

  .التحقيقات أمرا مهما
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ــا تقـــدم، يقتـــرح مـــدير البرنـــامج   - ١١٨  مليـــون دولار ٢١ اســـتثمار مبلـــغ وبـــالنظر إلى مـ
. المولـدة للقيمـة والمـساءلة     اتية  س ــالموارد العاديـة لـدعم مـستوى أفـضل مـن الخـدمات المؤس              من

م المباشــر لتطبيــق المعــايير  ملايــين دولار للــدع١٠ومــن أصــل مجمــوع هــذا المبلــغ، ستــستخدم  
ــة للقطــاع العــام مــن خــلال اســتثمار غــير متكــرر قــدره       ملايــين دولار، ٣,٨المحاســبية الدولي

لعـــالمي للخـــدمات المـــشتركة،  ملايـــين دولار لتمويـــل المركـــز ا٦,٢واســـتثمار متكـــرر قـــدره 
ــا ــشاء   في بم ــة و   ١٠ذلــك إن ــة الدولي ــة الفني ــة ٣٠ وظــائف مــن الفئ ــست.  وظيفــة محلي خدم وست
ها ن ــملايين دولار أخرى في دعم الأنشطة المتعلقة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، م              ١٠
 ملايــين دولار تمثــل اســتثمارات   ٣,٩  ملايــين دولار تمثــل اســتثمارات غــير متكــررة و    ٦,١

وبالإضــافة إلى ذلــك، تقتــرح اســتثمارات متكــررة بمبلــغ مليــون دولار في وحــدة         . متكــررة
  .ل إنشاء وظيفتين من الفئة الفنية الدوليةالتحقيقات من خلا

  
  الإيرادات المقدرة للميزانية    

 ٧٥,٤  مـا يقـدر ب ــ     ٢٠١٣-٢٠١٢بلغ مجموع إيـرادات الميزانيـة المؤسـسية للفتـرة           ـي  - ١١٩
ــالفترة  ٠,٣مليــون دولار، أي بزيــادة قــدرها   وتــأتي . ٢٠١١-٢٠١٠ مليــون دولار مقارنــة ب

مساهمات الحكومـات في تغطيـة التكـاليف المحليـة للمكاتـب؛          : رهذه الإيرادات من ثلاثة مصاد    
والإيرادات التي يحصلها برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة لقـاء تـوفير متطـوعين لمنظمـات الأمـم               

 بالتبرعــات لتغطيــة تكلفــة رد ضــرائب الــدخل الــتي يــدفعها موظفــو  المحاســبيربطـــ المتحــدة؛ وال
  .الأمم المتحدة على مرتباتهم

وتقــدر التزامــات الحكومــة المــضيفة إزاء مــساهمات الحكومــات في تغطيــة التكــاليف     - ١٢٠
ــغ    ــب بمبل ــة للمكات ــرة     ٥٢,٦المحلي ــغ في الفت ــو نفــس المبل ــون دولار، وه . ٢٠١١-٢٠١٠ ملي

ــو      ــامج متط ــة ببرن ــرادات المتعلق ــضا أن تظــل الإي ــع أي ــستواها    ويتوق ــى م ــم المتحــدة عل عي الأم
ــرة  في ــين ٥ (٢٠١١-٢٠١٠الفت ــز ). دولار ملاي ــع أن ي ــة   ويتوق ــستخدم في تغطي ــغ الم داد المبل
 مليــون دولار، وبــذلك يــصل المبلــغ الكلــي المحــصَّل مــن خــلال ٠,٣ضــرائب الــدخل بمبلــغ  رد
  . مليون دولار١٧,٨المحاسبي إلى ربـط ال
  

  مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب    
ات في تغطية التكاليف المحليـة للمكاتـب الـواردة           مساهمات الحكوم  ٤ظهر الجدول   ـيُ  - ١٢١

المحاسـبي بالتبرعـات، والمـساهمات العينيـة، موزعـةً          ربط  في شكل مدفوعات نقديـة مباشـرة، وال ـ       
مـن جملـة الالتـزام الكلـي البالغـة          و.  مـن حيـث الـدخل      حسب فئة البلدان المستفيدة من البرامج     

وتتــألف .  مليــون دولار٤٧,٣إلى  ٢٠١٠ مليــون دولار، وصــلت المــساهمات في ســنة  ٦٢,٩



DP/2011/34  
 

11-39783 67 
 

ــة مباشــرة ومــن    ٣٤,٩هــذه المــساهمات مــن   ــون دولار وردت في شــكل مــدفوعات نقدي  ملي
ــ ــة  ١٢,٤ المحاســبي بالتبرعــات، و ربط ال ــون دولار في شــكل مــساهمات عيني ــل ذلــك  .  ملي ويمث

ستهدف  مليـون دولار مـن المبلـغ الم ـ   ٤٩,٣( في المائـة  ٧٤ في المائة عن نـسبة ال ــ  ١تحسنا بنسبة  
 مليـون دولار مـن المبلـغ    ٤٧,٣( في المائـة   ٧٥إلى  )  مليون دولار  ٦٦,٤ وقدره   ٢٠٠٨في عام   

  ). مليون دولار٦٢,٩ وقدره ٢٠١٠المستهدف في عام 
ــدان          - ١٢٢ ــد مــن البل ــها عدي ــتي أدخل ــديره للتحــسينات ال ــامج عــن تق ــدير البرن ويعــرب م

اء مـساهمات الحكومـات في تغطيـة التكـاليف     المستفيدة مـن الـبرامج بهـدف الوفـاء بالتزاماتهـا إز      
. غــير أن امتثــال البلــدان المتوســطة الــدخل لا يــزال دون المــستوى المرغــوب  . المحليــة للمكاتــب

ــا ــالفترة   وفيم ــق ب ــام ٢٠١٣-٢٠١٢يتعل ــيُبقي البرن ــسبة    ، س ــار حجــب ن ــى خي ــائي عل ج الإنم
اهمات الحكومـات في تغطيـة   موارد الميزانية المؤسسية عن البلدان ذات العجز الكـبير في مـس         من

  .التكاليف المحلية للمكاتب
  

  ٤الجدول 
  ٢٠١٠الإيرادات من مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب، حسب فئة البلدان،     

  )بملايين الدولارات(
  
  الإيرادات المستلمة  

  دخـلفئة ال

ــات لاا ــة بمــ ــلتزامــ ساهمات المتعلقــ
ــاليف   ــة التكـ ــات في تغطيـ الحكومـ
ــا في ذلــــك    ــة للمكاتــــب بمــ المحليــ

  ساهمات العينيةالم

النقديـــــــــــــــة  
والـــــــــــــــربط 

  المحاسبي
المــساهمات 

  العينية

ــوع  مجمــــــــــــــــ
ــرادات  الإيـــــــــــ

  المستلمة

ــة   ــسبة المئويـــــ النـــــ
للإيرادات المستلمة  

  مقابل الالتزام

    في المائة٦٨  ١١,٤  ٤,٩  ٦,٥  ١٦,٨  البلدان المنخفضة الدخل
    في المائة٧١  ٢٥,٣  ٦,١  ١٩,٢  ٣٥,٤ البلدان المتوسطة الدخل

البلدان المساهمة على أساس 
  صاف

    في المائة١٠٠  ١٠,٦  ١,٤  ٩,٢  ١٠,٦

   في المائة٧٥  ٤٧,٣  ١٢,٤  ٣٤,٩  ٦٢,٩  المجموع  
    

  التغييرات المدخلة على الوظائف    
 الوظائف الممولة من الموارد العاديـة حـسب المكـان، بينمـا يحتـوي      ٥يلخص الجدول     - ١٢٣
 على الوظائف الممولة مـن جميـع المـوارد، حـسب المكـان، بمـا فيهـا الوظـائف          ٥ل الموجز   الجدو

 التغـييرات المقترحـة في الوظـائف العليـا          ٣ويتضمن الجدول الموجز    . خرىالأوارد  المالممولة من   
  .الممولة من الموارد العادية
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المـوارد العاديـة تخفيـضا      ويقترح البرنامج الإنمائي تخفيض الوظائف الكلية الممولة مـن            - ١٢٤
 وظـائف   ٣ ٢٠٦ إلى   ٢٠١١-٢٠١٠ وظيفـة في الفتـرة       ٣ ٢١٧من  :  وظيفة ١١صافيا قدره   

  :وتترتب على هذا الاقتراح الآثار التالية. ٢٠١٣-٢٠١٢في الفترة 
 وظـائف   ٣فيما يتعلق بالأنشطة الإدارية، يشمل الاقتراح خفضا صافيا قـدره             )أ(  

، فـضلا عـن زيـادة صـافية         ١- قـدرها وظيفـة واحـدة برتبـة مـد           وزيادة صـافية   ٢-من الرتبة مد  
  . وظائف محلية٤ وظيفة في الفئة الفنية الدولية وخفضا صافيا قدره ١٦قدرها 

فيمــا يتعلــق بالأنــشطة المتعلقــة بفعاليــة التنميــة، يــشمل الاقتــراح زيــادة وظيفــة   )ب(  
 وظيفـة مـن الفئـة       ١٨ه  ، وخفـضا صـافيا قـدر      ١-ووظيفة واحدة برتبة مـد     ٢-واحدة برتبة مد  

  .الفنية الدولية وثلاث وظائف محلية
فيما يتعلق بأنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية، يشمل الاقتراح خفضا قـدره              )ج(  

  .وظيفة محلية واحدة
فيما يتعلـق بالأنـشطة ذات الأغـراض الخاصـة، يـشمل الاقتـراح خفـضا قـدره                    )د(  

  .وظيفة محلية واحدة
لوظائف المقترحة على مستوى المكاتب القطرية والمـستوى الإقليمـي          ويصل مجموع ا    - ١٢٥

ــة مــن مجمــوع  ٨٣,٧ويمثــل هــذا العــدد  .  وظيفــة٢ ٦٨٤ إلى ٢٠١٣-٢٠١٢للفتــرة   في المائ
وتوجـد  .  وظيفة لمتطوعي الأمم المتحـدة العـاملين في المكاتـب القطريـة            ١١٤الوظائف ويشمل   

ــها   ٥٢٢ ـالوظــائف الـ ــ ــر، من ــة،    ١٠ الأخــرى في المق ــات التنمي ــسيق عملي ــب تن  وظــائف لمكت
 وظيفـة لـصندوق الأمـم المتحـدة         ١٦ وظيفة صافية لبرنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة، و           ٦٣ و

  . وظيفة لجميع الوحدات الأخرى للبرنامج الإنمائي٤٣٣ للمشاريع الإنتاجية، و
لين اثـنين    بتأثير مـن عـام     ٢٠١٣-٢٠١٢وقد اقتُرحت التغييرات في الوظائف للفترة         - ١٢٦

. الاسـتثمارات المقترحـة    ‘٢’  و ؛تخفيضات الحجم المبينة في جداول هذه الميزانية       ‘١’: رئيسيين
 مناقــشة لآثــار التغــييرات المقترحــة في الوظــائف ١١٨ إلى ٩٦والفقــرات  ٩٠وتتــضمن الفقــرة 

  .بسبب تخفيضات الحجم والاستثمارات
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  ٥الجدول 
  كانية حسب المالوظائف الممولة من الموارد العاد

    )سميةلابملايين الدولارات، بالقيم ا(
  ٢٠١٣‐٢٠١٢ الوظائف المقترحة للفترة  )نقصان/زيادة(التغيرات   ٢٠١١‐٢٠١٠ الوظائف المعتمدة للفترة  

  

 /الإدارة
 /ع.أ.و
  ١‐مد  ٢‐مد  م.ع.أ

وظــائف  
ــرى  أخـــ
من الفئة  
الفنيــــــــة 
  الدولية

كــــــــــــــل
  المجموع الأخرى

النــــــسبة 
المئويــــــة 
مــــــــــــن 

 وعالمجم

/الإدارة
 /ع.أ.و
  ١‐مد  ٢‐مد  م.ع.أ

وظــائف  
ــرى  أخـــ
من الفئة  
الفنيــــــــة 
  الدولية

كــــــــــــــل
  المجموع الأخرى

 /الإدارة
 /ع.أ.و
  ١‐مد  ٢‐مد  م.ع.أ

وظــــائف 
أخــــــرى 
من الفئـة   
الفنيـــــــــة 
  الدولية

كــــــــــــل 
  المجموع  الأخرى

النــــــــسبة 
ــة  المئويــــــ
مــــــــــــــن 
  المجموع

                                          الإدارة  -أولا 
  ٥٨,٩ ١ ٨٨٧ ١ ٥٠٩  ٢١٤  ١٢٢  ٤٢  -   )١٠(  )٨(  )٢(  ٢  )٢(  - ٥٩,٠ ١ ٨٩٧ ١ ٥١٧  ٢١٦  ١٢٠  ٤٤  -   المكاتب القطرية والإقليمية  
  ١٢,٢  ٣٩٠  ١٥٠  ١٧٦  ٣٦  ١٨  ١٠  ٢٠  ٤  ١٨  )١( )١(  - ١١,٥  ٣٧٠  ١٤٦  ١٥٨  ٣٧  ١٩  ١٠  المقر  
   ٢ ٢٧٧ ١ ٦٥٩  ٣٩٠  ١٥٨  ٦٠  ١٠  ١٠  )٤(  ١٦  ١  )٣(  - ٧٠,٥ ٢ ٢٦٧ ١ ٦٦٣  ٣٧٤  ١٥٧  ٦٣  ١٠  المجموع الفرعي  
                                          فعالية التنمية  -ثانيا 

    ٦٨٣  ٦١٨  ٦٠  ٣  ٢  -  )١٧(  )٣(  )١٦(  ١  ١  - ٢١,٨  ٧٠٠  ٦٢١  ٧٦  ٢  ١  -    والإقليميةالمكاتب القطرية  
    ٤٣  ١٢  ١٦  ٩  ٦  -  )٢(  -  )٢(  -  -  -  ١,٤  ٤٥  ١٢  ١٨  ٩  ٦  -   المقر  
    ٧٢٦  ٦٣٠  ٧٦  ١٢  ٨  -  )١٩(  )٣(  )١٨(  ١  ١  - ٢١,٢  ٧٤٥  ٦٣٣  ٩٤  ١١  ٧  -   وع الفرعيالمجم  
ــسيق الأمــم   -ثالثا  المتحــدة  تن

                                          لتنميةل
    -            -              -            )١(المكاتب القطرية  
 لتنـسيق  المتحدة لأممامكتب    

    ١٠  ٦  ٢  ١  ١  -  )١(  )١(  -  -  -  -    ١١  ٧  ٢  ١  ١  -   تنميةعمليات ال
  ٠,٣  ١٠  ٦  ٢  ١  ١  -  )١(  )١(  -  -  -  -  ٠,٣  ١١  ٧  ٢  ١  ١  -   المجموع الفرعي  
ــشطة ذات   -ا رابع الأنـــــــــــــــــ

                                          الأغراض الخاصة
  ٥,٥  ١٧٧  ١٥٣  ٢٠  ٣  ١  -  )١(  )١(  -  -  -  -  ٥,٥  ١٧٨  ١٥٤  ٢٠  ٣  ١  -  )٢(متطوعو الأمم المتحدة  
ــدة     ــم المتحـــ ــندوق الأمـــ صـــ

  ٠,٥  ١٦  ٥  ٧  ٣  ١  -  -  -  -  -  -  -  ٠,٥  ١٦  ٥  ٧  ٣  ١  -  لإنتاجيةللمشاريع ا
  ٦,٠  ١٩٣  ١٥٨  ٢٧  ٦  ٢  -  )١(  )١(  )٦(  -  -  -  ٦,٠  ١٩٤  ١٥٩  ٢٧  ٦  ٢  -   المجموع الفرعي  
١٠٠,٠ ٣ ٢٠٦ ٢ ٤٥٣  ٤٩٥  ١٧٧  ٧١  ١٠  )١١(  )٩(  )٢(  ٢  )٢(  - ١٠٠,٠ ٣ ٢١٧ ٢ ٤٦٢  ٤٩٧  ١٧٥  ٧٣  ١٠  المجموع الكلي  

  
ــرد جميــ ــ   )١(   ــة     تـ ــت فئـ ــة تحـ ــب القطريـ ــصة للمكاتـ ــوظفين المخصـ ـــن المـ ـــوارد مــ ــة ”ـع المــ ــة والإقليميـ ــب القطريـ ــدين    “المكاتـ ــن البنـ ــل مـ ــت كـ ــواردة تحـ   “الإدارة- أولا” الـ

  .“التنمية  فعالية- ثانيا” و
  . موظفا على مستوى المكاتب القطرية١١٤ موظفا، يوجد ١٥٣من بين الموظفين الآخرين البالغ عددهم    )٢(  
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 تيوينبغي أن يكون إنشاء الوظائف الجديدة أو إعادة تصنيف الوظـائف القائمـة بـرتب                - ١٢٧
ســيما علــى   متوافقــا مــع المــستويات الأعــم والأكثــر تعقيــدا للمــسؤولية، ولا  ١- ومــد٢-مــد

قـد تم تقيـيم المقترحـات المتعلقـة بتلـك المناصـب العليـا باسـتخدام                 و. مستوى المكاتـب القطريـة    
وهــي .  الخاصــة باســتعراض الوظــائف الــتي تتبعهــا لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــةعمليـة التــصنيف 

ــام القيــادة           ــائف المــديرين ومه ــين وظ ــصنيف الوظــائف ب ــسي لت ــسوِّي معيارهــا الرئي ــة ي عملي
ولهذا أهمية خاصة بالنسبة لوظائف المنسقين المقيمين الذين يقـودون أنـشطة منظومـة      . المؤسسية

 قـدما  اوبدفعــه   الأمـم المتحـدة  طـط لخبالتــرويج  القطري، ويقومون د صعيالأمم المتحدة على ال   
الحكومة المضيفة، وبالنسبة لوظائف المـديرين القطـريين العليـا الـتي تـؤدي دورا قياديـا        في سياق   

وإداريا حيويا في البلدان التي تعيش أكثر الأزمات تعقيـدا، بمـا في ذلـك تمثيـل البرنـامج الإنمـائي            
  .لمتحدة القطريةفي أفرقة الأمم ا

وفي مسعى لاحتواء التكاليف وفي ضوء التوجيه الـسابق مـن المكتـب التنفيـذي واللجنـة             - ١٢٨
الوظـائف   نمائي الحد من التغيير الصافي في     الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، يقترح البرنامج الإ      

خــلال  ويكــون ذلــك مــن.  إلى الــصفر٢٠١٣-٢٠١٢العليــا الممولــة مــن المــوارد العاديــة للفتــرة  
. ١- بزيــادة صــافية قــدرها وظيفتــان برتبــة مــد ٢-مُعاوضــة الخفــض الــصافي لــوظيفتين برتبــة مــد 

  .العليا  إفصاحا كاملا عن جميع التغييرات المقترحة في الوظائف٣ويتضمن الجدول الموجز 
تبـة   تجميـد ثـلاث وظـائف بر   ٢-رات المقترحـة في وظـائف الرتبـة مـد         ـيـل التغي ــوتشم  - ١٢٩
ويُقترح أيـضا إنـشاء     . ١- إلى الرتبة مد   ٢- وتصنيف ثلاث وظائف نزوليا من الرتبة مد       ٢-مد

والأُخريـان  في شـؤون المؤسـسات       إحداها لكبير اقتـصاديين      ٢-ثلاث وظائف جديدة برتبة مد    
وبالإضــافة إلى ذلــك، يقتــرح تغــيير . جنــوب الــسودان والــيمنكــل مــن لمــدير قطــري أقــدم في 

ــة الم  ــصنيف وظيف ــد  ت ــة م ــيم برتب ــسق المق ــد  ١-ن ــة م ــيمن إلى الرتب  في ضــوء الظــروف  ٢- في ال
  .الخاصة، السياسية والإنمائية والتشغيلية والمتعلقة بالتمثيل

الانتقـال  معنــي ب   لمنصب رئيس فريق     ١-ويقترح إنشاء وظيفة جديدة واحدة برتبة مد        - ١٣٠
مقـرا لـه وسـيقوم بـإدارة وتنـسيق          وسيتخذ شاغل الوظيفـة مـن القـاهرة         . في منطقة الدول العربية   

الأنشطة الجديـدة والناشـئة النابعـة مـن الاضـطراب الـسياسي والاقتـصادي والاجتمـاعي الجـاري                
  .التنفيذي  في المكتب١-زيل أثرَ إنشاء هذه الوظيفة إلغاءُ وظيفة برتبة مدوي. ةحاليا في المنطق

لمديرين قطـريين مـن خـلال       ، أنشئت ثماني وظائف     ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  ميزانية  في    - ١٣١
التحويــل المؤقــت لوظــائف منــسقين مقــيمين، بــدلا مــن الوظــائف المنــشأة حــديثا لنائــب الممثــل 
الخــاص للأمــين العــام المتقاسمــة تكاليفهــا بــين البرنــامج الإنمــائي وإدارة الأمــم المتحــدة لعمليــات  

بر التحويـل   وقـد اعت ـُ  . حفظ السلام، حسب ما هـو مُؤسـس في هيكـل وظـائف الأمـم المتحـدة                
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وظائف المنـسقين المقـيمين الموجـودة إلى وظـائف مـديرين قطـرين اسـتخداما            ثمـانٍ من   المؤقت ل 
كما اعتُبر استجابة وقتية عملية لتوصية استعراض الـسياسات الـشامل           . حصيفا للموارد المتاحة  

الات الذي يجري كل ثلاث سنوات بأن يعزز البرنامج الإنمـائي قـدرات مكاتبـه القطريـة في ح ـ      
وعقب وقف الترتيبات الفردية الخاصـة بنـواب الممثـل الخـاص للأمـين العـام،            . الطوارئ المعقدة 

أن تعــود وظــائف المــديرين القطــريين المؤقتــة إلى صــفتها الــسابقة كوظــائف لمنــسقين   ـفتـــرض يُ
  .مقيمين، وأن يجري البحث عن حل أدوم لإنشاء مناصب المديرين القطريين

  
  خرىالموارد الأ  -باء   

  الإسقاطات    
 تقـديرات الميزانيـة   ٢ويتـضمن الجـدول   .  النفقات المقـررة للميزانيـة    ٣رض الشكل    يع  - ١٣٢

 مليـون   ٨٥٦,٥ والبالغـة    الممولـة مـن المـوارد العاديـة        ٢٠١٣-٢٠١٢للفتـرة   المؤسسية الصافية   
، فـــضلا عــن التقــديرات الممولـــة   )٢٠١١-٢٠١٠في الفتــرة  ملايـــين دولار   ٩٠٥,٨(دولار 
   مليــــون دولار في الفتــــرة٥٨٧,٤( مليــــون دولار ٦٤٦,٣البالغــــة وخــــرى الأوارد المــــ مــــن

خـرى، قياسـا علـى النفقـات     الأوارد المتزال النفقات المقررة الممولة من   ولا). ٢٠١١-٢٠١٠
فخـلال  . تظهـر اتجاهـا تـصاعديا   ) الممولـة مـن المـوارد العاديـة والمـوارد الأخـرى      (الكلية المقـررة    

ــرة  ــة م ــ   ١٩٩٩-١٩٩٨الفت ــات المقــررة الممول ــت النفق ــدر بمبلــغ    ، كان ن المــوارد الأخــرى تق
ــون دولار أو  ١٢١ ــررة    ١٩ملي ــات المق ــوع النفق ــن مجم ــة م ــات  ووزادت .  في المائ ــذه النفق ه
ــرة  في ــون دولار أو ٥٨٧ إلى ٢٠١١-٢٠١٠الفتـــــــ ــة٣٩ مليـــــــ ــرة.  في المائـــــــ   وفي الفتـــــــ

 في المائـة،  ٤٣مليـون دولار أو     ٦٤٦، يتوقع أن تـستمر في الزيـادة لتـصل إلى            ٢٠١٣-٢٠١٢
  .٢٠١١-٢٠١٠ عن الفترة ، في المائة١٠ مليون دولار أو ٥٩بزيادة قدرها 
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  ٣ الشكل    
 *ؤسسيةالم لميزانيةل المقررة النفقات    
 الأخرى والموارد العادية للموارد النسبية الحصص    

  )الاسمية بالقيمة الدولارات، بملايين(
  

518.5 518.2
502.6 563.3 657.8 778.7

828.3

121.4 152.6
211.3 264.0 321.1 421.7

558.8 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

1998-1999 2000-2001 2002-2003 2004-2005 2006-2007 2008-2009 2010-2011

Regular resources Other resources

 

  .٢٠١٠/٣٢ وفقا لمقرر المجلس التنفيذي  تصنيف التكاليف حسبواردالمرضت  عُ،لأغراض المقارنة   *  
    

 إلى  ٢٠١٣-٢٠١٢وتصل التقديرات الحالية لإيرادات استرداد التكـاليف في الفتـرة             - ١٣٣
ــة بـ ــ ٥٩٢ ــون دولار، مقارن ــون دولار ٥٦٨  ملي ، حــسب المــبين  ٢٠١١-٢٠١٠للفتــرة  ملي
.  في المائـة   ٤ مليـون دولار، أو      ٢٤بمبلـغ   ويمثـل ذلـك زيـادة مقـدرة         . ، البنـد أولا   ٦ دولالج في

ــرادات اســترداد التكــاليف     ــديرات إي ــان تفاصــيل تق ــرة ويمكــن بي ــة  ٢٠١٣-٢٠١٢ للفت البالغ
  :مليون دولار على النحو التالي ٥٩٢

لجهــات ا مــشاركة يمثــل تقــدير إيــرادات الخــدمات الإداريــة العامــة الآتيــة مــن    )أ(  
) ٢٠١١-٢٠١٠ مليـون دولار في الفتـرة        ٣٨٤( مليون دولار    ٤١٨المانحة في التمويل والبالغ     

ــة ٦,٢٥ ــرة  ٦( في المائــ ــة في الفتــ ــغ  ) ٢٠١١-٢٠١٠ في المائــ ــن مبلــ ــين دولار ٦,٧مــ  بلايــ
ويمثل ذلك نقطة المنتصف للنفقـات البرنامجيـة   ). ٢٠١١-٢٠١٠بلايين دولار في الفترة   ٦,٤(

ــدرة البال ــة المقـ ــة   ٧ ٤٩٤غـ ــدرة البالغـ ــساهمات المقـ ــون دولار والمـ ــون دولار ٥ ٩٥٠ مليـ  مليـ
إيـرادات الخـدمات الإداريـة العامـة        أرقـام   وتـرد   . المتعـددة الأطـراف   /والممولة من الموارد الثنائيـة    

العاديةالمواردالموارد الأخرى
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ــن   ــة م ــشاركة الآتي ــل في الجــدول  م ــوارد المتاحــة،   ١ الجهــات المانحــة في التموي ــن الم  كجــزء م
  .المتعددة الأطراف/لثنائيةالموارد ا: المساهمات
ــة مــن      )ب(   ــة العامــة الآتي ــرادات الخــدمات الإداري ــدان مــشاركة يمثــل تقــدير إي البل

 مليون دولار في الفتـرة      ٦٠( مليون دولار    ٤٩المستفيدة من البرامج في تحمل التكاليف والبالغ        
ــة ٣,٥) ٢٠١١-٢٠١٠ ت مـــن النفقـــا ) ٢٠١١-٢٠١٠ في المائـــة في الفتـــرة  ٣,٧( في المائـ

وتـرد أرقـام إيـرادات    .  مليون دولار الممولـة مـن المـوارد المحليـة          ١ ٣٩٢البرنامجية المقدرة البالغة    
تحمـل التكـاليف   في البلـدان المـستفيدة مـن الـبرامج       مـشاركة    الخدمات الإدارية العامة الآتية من    

  .الموارد المحلية الأخرى:  كجزء من الموارد المتاحة، المساهمات١ في الجدول
سـترداد تكـاليف الخـدمات المقدمـة إلى منظمـات           المقـدرة مـن ا    ترد الإيـرادات      )ج(  

ــة      ــر والبالغ ــستوى المق ــى م ــم المتحــدة عل ــون دولار ٥٠الأم ــرة  ٥١( ملي ــون دولار في الفت  ملي
 تحــت المــوارد المتاحــة، ســداد تكــاليف الخــدمات المقدمــة إلى    ١ في الجــدول) ٢٠١١-٢٠١٠

  .منظمات الأمم المتحدة الأخرى
اسـترداد تكـاليف الخـدمات المقدمـة إلى منظمـات           مـن   ترد الإيـرادات المقـدرة        )د(  

 مليــون دولار ٢١( مليــون دولار ٢٢الأمــم المتحــدة علــى مــستوى المكاتــب القطريــة والبالغــة  
ــرة  في ــدول ) ٢٠١١-٢٠١٠الفتــ ــساهمات ١في الجــ ــة، المــ ــوارد المتاحــ ــوارد : ، تحــــت المــ المــ

  .رد المحلية الأخرىالمتعددة الأطراف والموا/الثنائية
 مليــون ٥٣اســترداد التكــاليف والبالغــة مــن تــرد الإيــرادات المقــدرة الأخــرى   )هـ(  
ــرة  ٥٢(دولار  ــون دولار في الفت ــوارد المتاحــة،   ١في الجــدول ) ٢٠١١-٢٠١٠ ملي ، تحــت الم

  .المتعددة الأطراف والموارد المحلية الأخرى/الموارد الثنائية: المساهمات
 إلى  ٢٠١٣-٢٠١٢يرات الراهنـة للمـوارد الأخـرى ذات الـصلة للفتـرة             وتصل التقد   - ١٣٤
 ـــ١٣٦ ــة بـ ــرة  مليـــون دولار ل٨٠  مليـــون دولار، مقارنـ ، حـــسب المـــبين ٢٠١١-٢٠١٠لفتـ
.  في المائـة   ٨٠ مليـون دولار، أو      ٥٦ويمثـل ذلـك زيـادة تقـدر بمبلـغ           . ، البند ثانيـا   ٦الجدول   في

المـوارد  : الموارد المتاحـة، الإيـرادات والتـسويات    كجزء من ١وهذه المبالغ معروضة في الجدول      
ــة ــة الأخــرى   /الثنائي ــوارد المحلي ــددة الأطــراف والم ــل . المتع ــسيب  : وهــي تمث ــد؛ وتن ــرادات فوائ إي

ــا   ــة تكــاليف مــشاريع مــدارة محلي ــة للمكاتــب    وممول مــن حــسابات مــوارد خارجــة عــن الميزاني
ــة  ــا ؛ وتنــسيب تكــاليف مــش )خــدمات دعــم التنفيــذ ســابقا (القطري ــة اريع مــدارة مركزي وممول

  ).٩٤  و٩٣انظر الفقرتين (ارجة عن الميزانية الخموارد مؤسسية للحسابات  من
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  ٦الجدول 
التقــديرات للفتــرتين  - المــوارد مــن اســترداد التكــاليف والمــوارد الأخــرى ذات الــصلة       

  )٣(٢٠١٣- ٢٠١٢ و ٢٠١١- ٢٠١٠
  )الاسمية بالقيمة الدولارات، بملايين(
  
  

الفتــــــرة تقــــــديرات 
٢٠١١‐٢٠١٠ 

تقــــــــــديرات الفتــــــــــرة 
٢٠١٣‐٢٠١٢ 

      استرداد التكاليف -أولا 
     الإيرادات من استرداد تكاليف الخدمات الإدارية العامة  
 ٤١٨ ٣٨٤ الإيرادات من مشاركة المانحين في التمويل    
الإيرادات مـن مـشاركة البلـدان المـستفيدة مـن الـبرامج                 

 ٤٩ ٦٠ في تحمل التكاليف

المجمــــوع الفرعــــي للإيــــرادات مــــن اســــترداد تكــــاليف   
 ٤٦٧ ٤٤٤ الخدمات الإدارية العامة

ــة إلى      ــرادات مــن اســترداد تكــاليف الخــدمات المقدم الإي
     المتحدة  الأمممنظمات

 ٥٠ ٥١ الإيرادات من الخدمات المقدمة في المقر    
 ٢٢ ٢١ ريةالإيرادات من الخدمات المقدمة على مستوى المكاتب القط    

ــة إلى       ــدمات المقدمـ ــن الخـ ــرادات مـ ــي للإيـ ــوع الفرعـ المجمـ
 ٧٢ ٧٢ منظمات الأمم المتحدة

     إيرادات أخرى من استرداد التكاليف  
 ١٣ ١٢ رسوم الوكلاء الإداريين    
 ٤٠ ٤٠ *إيرادات أخرى    

 ٥٣ ٥٢ المجموع الفرعي للإيرادات الأخرى من استرداد التكاليف  

 ٥٩٢ ٥٦٨ ترداد التكاليفاس: مجموع أولا
     الموارد الأخرى ذات الصلة  -ثانيا 

 ١٠ ١٢ إيرادات الفوائد    
 ٤٠ ٣٩ **تنسيب التكاليف المُدارة محليا    
 ٨٦ ٢٩ **تنسيب التكاليف المُدارة مركزيا    

 ١٣٦ ٨٠ الموارد الأخرى ذات الصلة:  ثانيامجموع
  

 مـساهمة علـى أسـاسٍ صـافٍ وخـدمات مخصـصة الغـرض             تتصل بمساهمات قابلة للـسداد مـن بلـدان           *  
  .وإيرادات متنوعة على مستوى المكاتب القطرية

  .تتصل بتنسيب بعض تكاليف المشاريع الممولة من حساب الموارد الخارجة عن الميزانية   **  
  

_________________ 
، ١بالجـــدول “ المـــوارد المتاحـــة” تحـــت بنـــد ٢٠١٣-٢٠١٢ و ٢٠١١-٢٠١٠ تـــرد تقـــديرات الفتـــرتين   )٣(  

 .١٣٤ و ١٣٣الفقرتين  انظر
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  التحديات    

لأنـشطة  جرت الأمور في الماضي على اتباع نهج بـسيط نـسبيا وغـير مُلـبس في تحديـد ا                    - ١٣٥
وكانــت أنــشطة وتكــاليف المــوظفين . والتكــاليف ونــسبتها إلى المــوارد العاديــة والمــوارد الأخــرى

الموجودين في الوزارات الحكومية ومواقع المـشاريع تعتـبر متـصلة بـالبرامج وبالتـالي كانـت تحمَّـل           
وعلــى . خــرىالممــول مــن المــوارد العاديــة أو المــوارد الأ المعــني كليــةً علــى البرنــامج أو المــشروع  

النقيض من ذلـك، كانـت أنـشطة وتكـاليف المـوظفين الموجـودين في المكاتـب القطريـة للبرنـامج                     
الإنمائي تعتبر متصلة بالإدارة وبالتالي كانت تحمل كلية علـى المـوارد العاديـة أو المـوارد الأخـرى                   

الوضـع   لواضـح أن  ومـن ا  . رجة عن الميزانية  للميزانية المؤسسية أو الحساب المؤسسي للموارد الخا      
لم يعــد هكــذا بــسبب الطــابع الــدينامي لولايــة البرنــامج الإنمــائي وتعــدد مــصادر تمويلــه، وتغيُّــر     

  .السياسات ترتيباته التنفيذية، بما في ذلك زيادة التركيز على أنشطة الدعوة والمشورة في مجال
ا مـن تكـاليف،   من حيث المبدأ، تقع تكاليف جميـع أنـشطة المـشاريع ومـا يـرتبط به ـ        و  - ١٣٦

امج القطـري، وخطـط العمـل الـسنوية للمـشاريع، ووثـائق             ن ـحسب تعريفها في خطة عمل البر     
ويمثـــل ذلـــك طريقـــة التنفيـــذ الـــوطني . المـــشاريع، علـــى عـــاتق الوكـــالات الحكوميـــة المنـــاظرة

)NEX/NIM (            التي تفترض أن البلدان المستفيدة من البرامج تباشر جميـع أنـشطة تنفيـذ المـشاريع
كمــا يعــني ذلــك ضــمنا . يــة ملموســةجم جميــع مــدخلات المــشاريع إلى نتــائج ونــواتج إنمائوتتــر
 في المائة من الموارد المقدمة من الجهات المانحة على سبيل المـشاركة في تحمـل التكـاليف                   ٩٣ أن

 في المائـة مـن المـوارد المقدمـة          ٩٧(وموارد الصناديق الاستئمانية في إطار طريقة التنفيـذ الـوطني           
تنفقهـا الـوزارات    ) البلدان المستفيدة من الـبرامج علـى سـبيل المـشاركة في تحمـل التكـاليف               من  

لــك ضــمنا أيــضا ويعــني ذ. والمؤســسات والوكــالات الحكوميــة مباشــرة علــى أنــشطة المــشاريع 
يـستردها البرنـامج الإنمـائي بالكامـل بوصـفها مـوارد            ذات الـصلة    جميع التكـاليف المؤسـسية       أن

 في المائـة مـن التكلفـة فيمـا يتعلـق            ٧ية من خلال تطبيق سياسة استرداد نسبة        خارجة عن الميزان  
  .٢٠٠٧/١٨بالخدمات الإدارية العامة، والتي وافق عليها المجلس التنفيذي في مقرره 

وفــضلا عــن ذلــك، ووفقــا لإطــار المــساءلة عــن التنفيــذ الــوطني الــذي يــصف أدوار       - ١٣٧
ئي، ينبغـي تمويـل جميـع مـا يقـوم           ج وأدوار البرنـامج الإنمـا     حكومات البلدان المستفيدة من البرام    

مـن قبيـل الخـدمات الإداريـة     (البرنـامج الإنمـائي مـن أنـشطة رقابيـة ومـن أنـشطة مرتبطـة بهـا                 به
. مــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة   مــن الميزانيــة المؤســسية أو مــن الحــساب المؤســسي لل     ) العامــة
ائي وإجراءاته، تحميل جميع الأنـشطة المتـصلة بالتنفيـذ          ينبغي، وفقا لسياسات البرنامج الإنم     كما

وينطبق ذلك بالمثل على طريقـة      . التي يقوم بها البرنامج الإنمائي على المشروع أو البرنامج المعني         
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التنفيذ الوطني عندما تكون الحكومة هي الشريك المنفذ ويكون البرنـامج الإنمـائي هـو الطـرف                 
  .نامج الإنمائي هو الشريك المنفذلمباشر عندما يكون البرالمسؤول، وعلى طريقة التنفيذ ا

ويواجه البرنامج الإنمائي حاليا ثلاثـة تحـديات مترابطـة ومتـساندة فيمـا يتعلـق بزيـادة                    - ١٣٨
تحديد الدور الذي تقـوم بـه المـوارد الأخـرى في الإسـهام في تحقيـق النتـائج المؤسـسية والإنمائيـة                     

المــسائل الــتي أبرزتهــا خطــة التغــيير   بأول هــذه التحــديات ل يتــص. وتمويــل المنظمــة بوجــه عــام 
يتعلق بالاحتياجات القطرية المختلفة التي تحـول دون تطبيـق نُهُـج واحـدة مناسـبة للجميـع                   فيما

وهـذا التحـدي تجـري حاليـا        . والقوائم المدفوعة بالخدمات والوجود القـائم علـى صـيغ جـاهزة           
لمبــادرات المتــصلة بهــا بــشأن أنمــاط المكاتــب القطريــة  معالجتــه إلى حــد كــبير في خطــة التغــيير وا
  .وطرائق تنفيذ المشاريع وترتيبات البرمجة

ة لتنــسيب التكــاليف، يشــفافمثلــى أكثــر ويتــصل التحــدي الثــاني بالتوصــل إلى طــرق   - ١٣٩
ــة أو أنــشطة مؤســسية   ويفتــرض أن تــتم معالجــة هــذا  . ومــصادر تمويلــها، إمــا إلى أنــشطة إنمائي

ــ(حــد كــبير مــن خــلال تحــسين تنــسيب التكــاليف المــدارة مركزيــا    التحــدي إلى   جــرت ذيال
ــوطني    ) ٩٤ و ٩٣مناقــشته في الفقــرتين   ــذ ال الــذي (وتحــسين تطبيــق إطــار المــساءلة عــن التنفي
  .ورصد الأنشطة المضطلع بها في سياقه) جرت مناقشته أعلاه

تـأتي إلى حـساب المـوارد    ويرتبط التحـدي الثالـث بتحـسين التـواؤم بـين المـوارد الـتي                  - ١٤٠
زة للأنـشطة الإنمائيـة الممولـة       الخارجة عن الميزانيـة وتمويـل الأنـشطة المؤسـسية الـتي تـشكل ركي ـ              

وتطبيق سياسة استرداد التكاليف هو المنبع الأكبر الـذي تـأتي منـه المـوارد               . خرىالأوارد  الم من
 في المائــة مــن جميــع ٧عــن وتقــضي هــذه الــسياسة باســترداد مــا لا يقــل . الخارجــة عــن الميزانيــة

  ،)٤(مـــساهمات الأطـــراف الثالثـــة في تقاســـم التكـــاليف ومـــساهمات الـــصناديق الاســـتئمانية       
 في المائة من جميع مساهمات الحكومات في تقاسم التكاليف، وذلك لتمويـل             ٣وما لا يقل عن     

ــصلة   ــشطة المؤســسية ذات ال ــة  (الأن ــة العام ــل الخــدمات الإداري ــشطة المؤ). مــن قبي ســسية والأن
ــة   ــة مــن المــوارد العادي ــة(دون وجــه حــق مــصدر دعــم  ينبغــي ألا تــشكل الممول ــة مالي ) أو إعان

وبالمثـل، ينبغـي ألا يُـستخدم مـا يَـضمه حـساب المـوارد               . خـرى الأوارد  الم ـلأنشطة منـسوبة إلى     
الخارجة عـن الميزانيـة مـن مـوارد متولـدة عـن اسـترداد التكـاليف لتمويـل مـا يقـوم بـه البرنـامج               

_________________ 
عدم اسـترداد أي مبلـغ مـن مـساهمة          ‘ ١’:  على النحو التالي   ٢٠١٠ مُنح استثناءان من هذه السياسة في عام          )٤(  

ة مـــن مـــساهمة  في المائـــ٤تقليـــل النـــسبة إلى ‘ ٢’الخـــاص إلى هـــايتي، و  المتحـــدة الأمـــمفي مكتــب مبعـــوث  
الصندوق الاستئماني الإقليمي المتعدد المـانحين للتأهـب للتـسونامي والكـوارث وتغـير المنـاخ، الـذي تـديره                     في

 ).المركز الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ(اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ 
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ويفترض أن تعالج هـذه المـسألة بـصورة مرضـية مـن خـلال        . ائي من أنشطة لتنفيذ المشاريع    الإنم
  .تحسين إدارة حساب الموارد الخارجة عن الميزانية وتعزيز الرصد

وفي الميزانيات السابقة، كان حساب معـدل البرنـامج الإنمـائي المـتغير للاسـترداد غـير                   - ١٤١
د المــانحين الثنــائيين والمتعــددي الأطــراف يــستند إلى مفهــوم المباشــر للتكــاليف فيمــا يتعلــق بمــوار

، باعتباره القدرة الدنيا التي تحتـاج إليهـا         DP/2010/3الهيكل الأساسي، الوارد تعريفه في الوثيقة       
رة توتتضمن الفقـرات التاليـة تبيانـا لـذلك فيمـا يتعلـق بـالف              . المنظمة للنهوض بولايتها الأساسية   

ــا لمنهج٢٠١٣-٢٠١٢ ــاليف ، وفقــ ــترداد التكــ ــة اســ ــالإدارة   يــ ــة في التقريــــر المتعلــــق بــ المبينــ
ــى اســترداد التكــاليف    الالاســتراتيجية للتكــاليف في   ــائي وآثارهــا عل ــامج الإنم  DP/2004/39برن

وتيــسيرا للمقارنــة، ). DP/2007/36(والتقريــر المتعلــق بتقيــيم فعاليــة سياســة اســترداد التكــاليف  
  .تكاليف الذي كان معمولا به في فترات السنتين السابقةتُعرض الأرقام باستخدام تصنيف ال

  .)٥( مليون دولار١ ١٦٩ :تكاليف فترة السنتين الكلية لهيكل البرنامج الإنمائي  )أ(  
  .)٦( مليون دولار٥٣٨-: الهيكل الأساسي) مطروحا منها(  )ب(  
  . مليون دولار٦٣١: المتغيرة التكاليف غير المباشرة  )ج(  
 مليـون دولار    ٦٣١لهـدف في تمويـل التكـاليف غـير المباشـرة المـتغيرة البالغـة                ويتمثل ا   - ١٤٢

المتعــددي الأطــراف /ومــوارد المــانحين الثنــائيين)  في المائــة٢٠,٥(بالتناســب بــين المــوارد العاديــة 
  :، والتي يرد تنسيبها على النحو التالي)٧() مليون دولار٧٩,٥(

 في المائـــــة مـــــضروبة  ٢٠,٥. (رولا مليـــــون د١٢٩: إلى المـــــوارد العاديـــــة   )أ(  
  ).مليون دولار ٦٣١ في

_________________ 
ــرات     )٥(   ــستخدمة في فتـ ــاليف المـ ــصنيفات التكـ ــا لتـ ــدِّل وفقـ ــسابقة  عُـ ــسنتين الـ ــالي .  الـ ــغ كالتـ ــسب المبلـ   :وحُـ

 ملايــين دولار تمثــل ١٠٩,٠؛ مطروحــا منــها )٢المــوارد الكليــة حــسب الجــدول ( مليــون دولار ١ ٥٠٢,٨
ــه         ــة ل ــست تابع ــامج الإنمــائي ولي ــتي يــديرها البرن ــاليف العمليــات ال ــضافا إليهــا   ٣٥,٦(تك  مليــون دولار م

 مليـون دولار تمثـل اسـتعمال المـوارد المحليـة           ٩٩,٣ا منـها    ؛ مطروح ـ )١مليون دولار  حسب الجدول       ٧٣,٤
 مليـون دولار    ١٦,٢(للتنميـة، والأنـشطة الإداريـة        المتحـدة    الأمـم أنشطة فعالية التنميـة، وأنـشطة تنـسيق         : في

؛ مطروحــا منــها  )١ مليــون دولار حــسب الجــدول   ٧٣,٨ مليــون دولار مــضافا إليهــا   ٩,٣مــضافا إليهــا  
مليـون   ٤٠(إيرادات مباشرة وتكاليف تتصل بتنسيب تكاليف مدارة محليا ومركزيا       مليون دولار تمثل     ١٢٦

 ).٦ مليون دولار حسب الجدول ٨٦دولار مضافا إليها 

  .DP/2010/3 وفقا لتكلفة الهيكل الأساسي بقيمتها المقدرة في الوثيقة   )٦(  
والمـــوارد )  في المائـــة٢٠,٥ دولار أو ٢ ٠٨١( الحـــصة النـــسبية للاســـتعمال الكلـــي المقـــدر للمـــوارد العاديـــة    )٧(  

 .١حسب المبين في الجدول )  في المائة٧٩,٥ ملايين دولار أو ٨ ٠٨٢(المتعددة الأطراف /الثنائية
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ــانحين الثنــــائيين    )ب(   ــوارد المــ ــراف /إلى مــ ــددي الأطــ  مليــــون دولار ٥٠٢: المتعــ
  ). مليون دولار٦٣١في المائة مضروبة في  ٧٩,٥(

  . مليون دولار٦٣١:  المتغيرةمجموع التكاليف غير المباشرة  )ج(  
فيمـا يتعلـق     نـسبة اسـترداد التكـاليف غـير المباشـرة            ويتم من حيث المبدأ التوصـل إلى        - ١٤٣

 أخذ التكاليف غـير المباشـرة المـتغيرة         ‘١’وارد المانحين الثنائيين والمتعددي الأطراف عن طريق        بم
 قسمة هذا الرقم علـى المبلـغ        ‘٢’ مليون دولار المنسوبة إلى موارد المانحين هذه، و          ٥٠٢البالغة  

المتعـددي الأطـراف    /لمـانحين الثنـائيين   الممولـة مـن مـوارد ا       المقـررة    المناظر مـن النفقـات البرنامجيـة      
ويكــون حاصــل ). “الــبرامج”، ١- ألــف٢، البنــد ١الجــدول ( مليــون دولار ٧ ٤٩٤وقــدره 

 مليـــون ٥٠٢( في المائـــة ٦,٧٠هـــذه القـــسمة نـــسبة اســـترداد تكـــاليف غـــير مباشـــرة قـــدرها 
  .)٠,٠٦٧٠=  مليون دولار ٧ ٤٩٤ ÷ دولار
 ســياق التبــاين المــتغير في الخــدمات والوجــود، قــد يــصبح النــهج الــسابق، الــذي   وفي  - ١٤٤

، غير صـالح للتطبيـق لغـرض تحديـد          ٢٠٠٥-٢٠٠٤جرت الموافقة عليه أصلا في ميزانية الفترة        
وعليـه سـيعاد    . تقاسم منصف لأعباء التكاليف المؤسسية بين المـوارد العاديـة والمـوارد الأخـرى             

استرداد التكاليف في سياق مشترك بين الوكـالات        وما يتصل به من     ي  النظر في الهيكل الأساس   
  .فصاعدا ٢٠١٤كجزء من خريطة الطريق المشتركة إلى ميزانية متكاملة منذ عام 
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  ١الجدول الموجز 
    )٨()٢٠٠٩/٢٢ صُنفت التكاليف حسب مقرر المجلس التنفيذي(التقديرات / بالتكاليف الفعلية٢٠١١- ٢٠١٠مقارنة خطة موارد الفترة 

    ) بالقيم الاسمية،بملايين دولارات الولايات المتحدة(
  )تقديرات (٢٠١١) + فعلية (٢٠١٠    )مقررة (٢٠١١‐٢٠١٠  

  
المــــــــــــــوارد 

  العادية

المــــــــــــــوارد 
ــة  العاديـــــــــــ

ــتخدام ( اســــ
الإيـــــــرادات 
ــراض  في أغـــ

  )أ()أخرى

المــــــــــــــوارد 
 /الثنائيـــــــــــة

ــددة  المتعـــــــــ
  الأطراف

المجمـــــــــــوع 
الفرعــــــــــــي 
للمـــــــــــوارد 
المقدمـــة مـــن 

  الموارد المحلية  المانحين
ــوع  مجمــــــــــ

  الموارد
المــــــــــــــوارد 

  العادية

المــــــــــــــوارد 
ــة  العاديـــــــــــ

ــتخدام ( اســــ
الإيـــــــرادات 
ــراض  في أغـــ

  )أ()أخرى

المــــــــــــــوارد 
 /الثنائيـــــــــــة

ــددة  المتعـــــــــ
  الأطراف

المجمـــــــــــوع 
الفرعــــــــــــي 
للمـــــــــــوارد 
المقدمـــة مـــن 

 مجموع الموارد  الموارد المحلية  المانحين

                          الموارد المتاحة- ١
٠٢٥,٠ ٤ ٨٨٩,٠ ١٣٦,٠ ٣ ٧٨٢,٥ ٢ -٣٥٣,٥ ٠٢٥,٠ ٤ ٨٨٩,٠ ١٣٦,٠ ٣ ٧٨٢,٥ ٢ -٣٥٣,٥  )ب(الرصيد الافتتاحي

   --  الإيرادات

٨٠٨,٠ ٩ ٥٣١,٠ ١ ٢٧٧,٠ ٨ ٣١٠,٠ ٦ -٩٦٧,٠ ١ ٥٢٢,٦ ٩ ٢١٦,٧ ٢ ٣٠٥,٩ ٧ ٩٥٥,٩ ٤ -٣٥٠,٠ ٢   المساهمات
٥٤,٢ ٢٢,٢ ٣٢,٠ ٤٩,٥ ٧٣,٠ (٩٠,٥) ١٤٦,٨ ٢٢,٢ ١٢٤,٦ ٤٩,٥ ٧٥,١ - )ج(موارد أخرى

سداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات 
٥٠,٨ -٥٠,٨ ٥٠,٨ --٤٠,٩ ٤٠,٩ ٤٠,٩ --  الأمم المتحدة الأخرى
٩٣٨,٠ ١٣ ٤٤٢,٢ ٢ ٤٩٥,٨ ١١ ١٩٢,٨ ٩ ٧٣,٠ ٢٣٠,٠ ٢ ٧٣٥,٣ ١٣ ١٢٧,٩ ٣ ٦٠٧,٤ ١٠ ٨٢٨,٨ ٧ ٧٥,١ ٧٠٣,٥ ٢  مجموع الموارد المتاحة

              استعمال الموارد- ٢

             أنشطة التنمية

١٣٥,٢ ٩ ٦٠٦,٨ ١ ٥٢٨,٤ ٧ ٤٥٥,٦ ٦ -٠٧٢,٨ ١ ٨٧٨,٥ ٩ ٤١٣,١ ٢ ٤٦٥,٤ ٧ ٩٤٧,٢ ٥ -٥١٨,٢ ١   البرامج   ١- ألف
٢٩٦,٦ ٢٧,٢ ٢٦٩,٤ ١٢٠,٢ -١٤٩,٢ ٣١٠,٤ ١٨,٨ ٢٩١,٦ ١٠٠,٥ -١٩١,١  فعالية التنمية    ٢- ألف

 ١-ألف(المجموع الفرعي لأنشطة التنمية 
٤٣١,٨ ٩ ٦٣٤,٠ ١ ٧٩٧,٨ ٧ ٥٧٥,٨ ٦ -٢٢٢,٠ ١ ١٨٨,٩ ١٠ ٤٣١,٩ ٢ ٧٥٧,٠ ٧ ٠٤٧,٧ ٦ -٧٠٩,٣ ١  )٢-ألف +

             أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية

٣١٧,٧ ١٤,٣ ٣٠٣,٤ ١٢٠,٥ -١٨٢,٩ ٣٠١,١ ١٢,٠ ٢٨٩,١ ٩٤,٢ -١٩٤,٩   تنسيق الأمم المتحدة للتنمية   ١- باء

 
  

 .٢٠٠٩/٢٢ صُنفت التكاليف وفقا لمقرر المجلس التنفيذي   )٨(  
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  مكتب الأمم المتحدة لتنسيق  ٢- باء
٤,٦ -٤,٦ ١,٢ ٠,٢ ٣,٢ ٥,٨ -٥,٨ ١,٩ ٠,٣ ٣,٦  عمليات التنمية

المجموع الفرعي لأنشطة تنسيق الأمم 
٣٢٢,٣ ١٤,٣ ٣٠٨,٠ ١٢١,٧ ٠,٢ ١٨٦,١ ٣٠٦,٩ ١٢,٠ ٢٩٤,٩ ٩٦,١ ٠,٣ ١٩٨,٥  )٢-باء + ١-باء(المتحدة للتنمية 
             الأنشطة الإدارية

المهام ( الأنشطة الإدارية المنسقة   ١- جيم
٨١٧,٣ ٥٧,٣ ٧٦٠,٠ ٢٣٦,٨ ٦٧,٦ ٤٥٥,٦ ٨٦٩,١ ٤٧,٦ ٨٢١,٥ ٢٥٤,٦ ٦٨,١ ٤٩٨,٨  )١٦- ١

٨١٧,٣ ٥٧,٣ ٧٦٠,٠ ٢٣٦,٨ ٦٧,٦ ٤٥٥,٦ ٨٦٩,١ ٤٧,٦ ٨٢١,٥ ٢٥٤,٦ ٦٨,١ ٤٩٨,٨  )١-جيم(نشطة الإدارية المجموع الفرعي للأ
             الأنشطة ذات الأغراض الخاصة

العمليات التي يديرها البرنامج الإنمائي 
         وليست تابعة له

٤٩,٨ -٤٩,٨ ١٥,٨ ٥,٠ ٢٩,٠ ٥٩,٢ -٥٩,٢ ١٨,٣ ٦,١ ٣٤,٨  و الأمم المتحدةمتطوع   ١- دال
صندوق الأمم المتحدة للمشاريع    ٢- دال

٨,٣ -٨,٣ -٠,٢ ٨,١ ٩,٥ -٩,٥ -٠,٦ ٨,٩  الإنتاجية
الخدمات المستردة تكاليفها المقدمة    ٣- دال

٥١,٥ -٥١,٥ ٥١,٥ --٤٠,٩ -٤٠,٩ ٤٠,٩ -- حدة الأخرىإلى منظمات الأمم المت
لعمليات التي يديرها لالمجموع الفرعي 

  البرنامج الإنمائي وليست تابعة له
١٠٩,٦ -١٠٩,٦ ٦٧,٣ ٥,٢ ٣٧,١ ١٠٩,٦ -١٠٩,٦ ٥٩,٢ ٦,٧ ٤٣,٧  )٣-دال + ٢-دال + ١-دال(

تفويض من الجمعية التكاليف الصادر بها 
         العامة

  تكاليف الأمن الصادر بها تفويض  ١- هاء
٧١,٧ ٨,٣ ٦٣,٤ ١٦,٧ -٤٦,٧ ٨٣,٠ ٨,٣ ٧٤,٧ ١٦,٧ -٥٨,٠   من الأمم المتحدة

  المعايير المحاسبية الدولية للقطاع  ٢- هاء
١٣,٠ - ١٣,٠ ٣,٥ -٩,٥ ١٣,٠ - ١٣,٠ ٣,٥ -٩,٥  العام
  إصلاح النظام التعاقدي للموارد  ٣- هاء

٢,٢ - ٢,٢ --٢,٢ ٢,٢ - ٢,٢ --٢,٢  البشرية للأمم المتحدة
٢,٧ -٢,٧ --٢,٧ ٢,٧ - ٢,٧ --٢,٧     نظام الأمم المتحدة لإقامة العدل٤- هاء
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ــوع ــيالمجمـ ــاللل  الفرعـ ــا  تكـ ــصادر بهـ يف الـ
   العامةالجمعيةتفويض من 

٨٩,٦ ٨,٣ ٨١,٣ ٢٠,٢ - ٦١,١ ١٠٠,٩ ٨,٣ ٩٢,٦ ٢٠,٢ -٧٢,٤  )٤-هاء + ٣-هاء + ٢-هاء + ١-هاء(
             الاستثمارات الرأسمالية

٤,٠ -٤,٠ --٤,٠ ٤,٠ -٤,٠ --٤,٠     الاستعاضة عن شبكة هواتف المقر١- واو
  ترقية وحدة الموارد البشرية بنظام  ٢- واو

١,١ -١,١ --١,١ ١,١ -١,١ --١,١  أطلس
 المجمـــوع الفرعـــي للاســـتثمارات الرأسماليـــة 

٥,١ -٥,١ --٥,١ ٥,١ -٥,١ --٥,١  )٢-واو + ١-واو(
اض المجموع الفرعي للأنشطة ذات الأغر

٢٠٤,٣ ٨,٣ ١٩٦,٠ ٨٧,٥ ٥,٢ ١٠٣,٣ ٢١٥,٦ ٨,٣ ٢٠٧,٣ ٧٩,٤ ٦,٧ ١٢١,٢  )واو + هاء+ دال (الخاصة 
  مجموع استعمال الموارد

٧٧٥,٧ ١٠ ٧١٣,٩ ١ ٠٦١,٨ ٩ ٠٢١,٨ ٧ ٧٣,٠ ٩٦٧,٠ ١ ٥٨٠,٥ ١١ ٤٩٩,٨ ٢ ٠٨٠,٧ ٩ ٤٧٧,٨ ٦ ٧٥,١ ٥٢٧,٨ ٢  )واو+ هاء + دال + جيم  + اءب+ ألف (
١٦٢,٣ ٣ ٧٢٨,٣ ٤٣٤,٠ ٢ ١٧١,٠ ٢ -٢٦٣,٠ ١٥٤,٨ ٢ ٦٢٨,١ ٥٢٦,٧ ١ ٣٥١,٠ ١ -١٧٥,٧    الموارد لمتبقية- ٣

  
ة من توفيره متطوعين لمنظمات الأمم المتحـدة؛ والـربط المحاسـبي لتغطيـة تكلفـة رد ضـرائب                وإيرادات يستمدها برنامج متطوعي الأمم المتحد       المحلية للمكاتب   التكاليف تشمل مساهمات الحكومات في تغطية      )أ(  

  .الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم
 .٢٠٠٩-٢٠٠٨فترة  ليعكس المبالغ الفعلية المسجلة في البيانات المالية المراجعة للبرنامج الإنمائي لل٢٠١٠/٢٠١١نُقح الرصيد الافتتاحي للفترة   )ب(  

  .انخفاضات في الاحتياطي التشغيلي، ونفقات متنوعة/خسائر أسعار الصرف، وزيادات/ات تتصل بمكاسبسويتشمل إيرادات فوائد وإيرادات متنوعة وت  )ج(  
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  ٢الجدول الموجز 
  )٩(خطة الموارد الإقليمية

    )سميةبملايين الدولارات، بالقيم الا(
  )مقررة (٢٠١١‐٢٠١٠    )راتتقدي (٢٠١١) + فعلية (٢٠١٠  

  
المـــــــوارد 
  العادية

ــتعمال اســ
إيـــــرادات
المــــــــوارد
  )أ(العادية

المـــــــــــــــوارد 
ــرى  الأخـــــــــ
 /الثنائيـــــــــــــة

المتعــــــــــــددة 
  الأطراف

المجموع الفرعي 
للموارد المقدمة من 

    مجموع الموارد    الموارد المحلية   المانحين
ــوارد  المــــ
  العادية

ــتعمال  اســـــ
إيــــــــرادات
المـــــــــــوارد  

  )أ(العادية

ــوارد  المـــــــــ
خــــــــرى الأ

 /الثنائيـــــــــة
ــددة  المتعـــــــ
  الأطراف

المجموع الفرعي 
للموارد المقدمة 
  مجموع الموارد   الموارد المحلية    من المانحين

  دولار  دولار  دولار  دولار  استعمال الموارد
نــــــسبة 
  دولار  مئوية

نــــــــسبة 
  دولار  مئوية

نـــــــسبة 
  دولار  دولار  دولار  دولار  مئوية

ــسبة  نـــ
  دولار  مئوية

ــسبة  نــــ
  دولار  مئوية

ــسبة نـــــــ
  مئوية

                                     )ب(أفريقيا

  ٦٣٠,١ ٢  ١٤٧,٠   ٤٨٣,١ ٢ ٩٤٩,٢ ١ ٥٣٣,٩ ٣٥٥,٤ ٢  ١٦٩,٧   ١٨٥,٧ ٢ ٦٨٨,٨ ١ ٤٩٦,٩  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

  ٩٤,١  ٠,٩   ٩٣,٢ ٢٤,٢ ٦٩,٠ ٨٩,٣  ١,٠   ٨٨,٣ ٢١,٢ ٦٧,١  )أنشطة التنمية( فعالية التنمية  ٢-ألف

  ١٨٧,٥  ٢,٨   ١٨٤,٧ ٤٩,٤ ١٥,٤ ١١٩,٩ ١٦١,٩  ٣,٠   ١٥٨,٩ ٤٣,٣ ١٥,١ ١٠٠,٥  الأنشطة الإدارية - باء

 ٢٤,٩ ٩١١,٧ ٢ ١٠,١ ١٥٠,٧  ٢٧,٠ ٧٦١,٠ ٢ ٠٢٢,٨ ٢ ١٥,٤ ٧٢٢,٨ ٢٤,٢ ٦٠٦,٦ ٢ ١٠,١ ١٧٣,٧  ٢٦,٨ ٤٣٢,٩ ٢ ٧٥٣,٣ ١ ١٥,١ ٦٦٤,٥  مجموع أفريقيا

              )ب(الدول العربية

  ١٣٨,٧ ١  ٧٠,١   ٠٦٨,٦ ١ ٩٩٩,٦ ٦٩,٠ ٠٤٠,٤ ١  ٨٠,٩   ٩٥٩,٥ ٨٩٠,٨ ٦٨,٧  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

  ٣٤,٤  ٠,٧   ٣٣,٧ ١٥,٣ ١٨,٤ ٣٢,١  ٠,٨   ٣١,٣ ١٣,٤ ١٧,٩  )أنشطة التنمية( فعالية التنمية  ٢-ألف

  ٦٤,٢  ٢,٢   ٦٢,٠ ٢٨,٧ ١١,٧ ٢١,٦ ٧٠,٠  ٢,٣   ٦٧,٧ ٣٣,٨ ١١,٥ ٢٢,٤  الأنشطة الإدارية - باء

 ١٠,٥ ٢٣٧,٣ ١ ٤,٩ ٧٣,٠  ١١,٤ ١٦٤,٣ ١ ٠٤٣,٦ ١ ١١,٧ ١٠٩,٠ ١٠,٦ ١٤٢,٥ ١ ٤,٩ ٨٤,٠  ١١,٧ ٠٥٨,٥ ١ ٩٣٨,٠ ١١,٥ ١٠٩,٠  عربيةمجموع الدول ال

              آسيا والمحيط الهادئ

  ٩٨٤,٠ ٢  ٢٤,٣   ٩٥٩,٧ ٢ ٦٠٧,٣ ٢ ٣٥٢,٤ ٤٧٧,٢ ٢  ٢٨,٠   ٤٤٩,٢ ٢ ١١٨,٥ ٢ ٣٣٠,٧  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

  ٥٤,٧  ٠,٢   ٥٤,٥ ٢٢,٨ ٣١,٧ ٥١,١  ٠,٢   ٥٠,٩ ٢٠,٠ ٣٠,٩  )أنشطة التنمية( فعالية التنمية  ٢-ألف

  ١١٤,٠  ٠,٤   ١١٣,٦ ٤٩,٥ ٩,٨ ٥٤,٣ ١٠٦,٢  ٠,٥   ١٠٥,٧ ٤٨,٩ ٩,٦ ٤٧,٢  الأنشطة الإدارية - باء

 ٢٦,٩ ١٥٢,٧ ٣ ١,٧ ٢٤,٩  ٣٠,٥ ١٢٧,٨ ٣ ٦٧٩,٦ ٢ ٩,٨ ٤٣٨,٤ ٢٤,٤ ٦٣٤,٥ ٢ ١,٧ ٢٨,٧  ٢٨,٧ ٦٠٥,٨ ٢ ١٨٧,٤ ٢ ٩,٦ ٤٠٨,٨  مجموع آسيا والمحيط الهادئ

              أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

  ٨١٠,٧ ١  ٠٩١,٣ ١   ٧١٩,٤ ٦٦٩,١ ٥٠,٣ ٩٣٥,٥ ١  ٢٦٠,٣ ١   ٦٧٥,٢ ٦٢٨,٠ ٤٧,٢  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

 
  

 ).خطة الموارد (١ يرتبط بالجدول   )٩(  
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  ٤٨,١  ١٣,٦   ٣٤,٥ ١٤,٠ ٢٠,٥ ٤٨,٢  ١٦,٠   ٣٢,٢ ١٢,٢ ٢٠,٠  )أنشطة التنمية(فعالية التنمية   ٢-ألف

  ١١٥,٨  ٤٣,٠   ٧٢,٨ ٣١,٠ ١٤,٥ ٢٧,٣ ١١٣,٤  ٤٤,٦   ٦٨,٨ ٣٠,٦ ١٤,٤ ٢٣,٨  الأنشطة الإدارية - باء

ــو ــة  مجمـــ ــة ومنطقـــ ــا اللاتينيـــ ع أمريكـــ
 ١٦,٨ ٩٧٤,٦ ١ ٧٧,٠ ١٤٧,٩ ١  ٨,١ ٨٢٦,٧ ٧١٤,١ ١٤,٥ ٩٨,١ ١٩,٦ ٠٩٧,١ ٢ ٧٧,١ ٣٢٠,٩ ١  ٨,٦ ٧٧٦,٢ ٦٧٠,٨ ١٤,٤ ٩١,٠  الكاريبي البحر

              أوروبا ورابطة الدول المستقلة

  ٩٧٧,٢  ٥٨,٨   ٩١٨,٤ ٨٤٤,١ ٧٤,٣ ٨٥٩,٨  ٦٧,٩   ٧٩١,٩ ٧٢٢,٢ ٦٩,٧  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

  ٣٧,٦  ٠,٩   ٣٦,٧ ١٨,٠ ١٨,٧ ٣٥,٠  ١,٠   ٣٤,٠ ١٥,٨ ١٨,٢  )أنشطة التنمية(فعالية التنمية   ٢-ألف

  ٩١,٢  ٢,٧   ٨٨,٥ ٤٠,٦ ٧,٢ ٤٠,٧ ٨٥,٥  ٢,٨   ٨٢,٧ ٤٠,١ ٧,٢ ٣٥,٤  الأنشطة الإدارية - باء

 ٩,٤ ١٠٦,٠ ١ ٤,٢ ٦٢,٤  ١٠,٢ ٠٤٣,٦ ١ ٩٠٢,٧ ٧,٢ ١٣٣,٧ ٩,١ ٩٨٠,٣ ٤,٢ ٧١,٧  ١٠,٠ ٩٠٨,٦ ٧٧٨,١ ٧,٢ ١٢٣,٣  مجموع أوروبا ورابطة الدول المستقلة

              المشتركة بين الأقطار والعالمية وما سواها

  ٤٨٧,٠     ٤٨٧,٠ ٤٢٥,٣ ٦١,٧ ٤٦٦,٨     ٤٦٦,٨ ٤٠٧,٢ ٥٩,٦  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

  ٣٧,٨  -   ٣٧,٨ ٤,٠ ٣٣,٨ ٣٦,٤  -  ٣٦,٤ ٣,٩ ٣٢,٥  )أنشطة التنمية(فعالية التنمية   ٢-ألف

  ٣٢,٧  -   ٣٢,٧ ١٣,١ ١,٢ ١٨,٤ ٢٨,٩  -  ٢٨,٩ ١١,٢ ١,٢ ١٦,٥  يةالأنشطة الإدار - باء

مجمــوع المــشتركة بــين الأقطــار والعالميــة 
 ٤,٨ ٥٥٧,٥ -- ٥,٤ ٥٥٧,٥ ٤٤٢,٤ ١,٢ ١١٣,٩ ٤,٩ ٥٣٢,١ -- ٥,٩ ٥٣٢,١ ٤٢٢,٣ ١,٢ ١٠٨,٦  وما سواها

              ار مركزياالدعم المُد

 ٣,٥ ٤١٠,٣ ١,٥ ٢٢,٦  ٣,٨ ٣٨٧,٧ ١٢١,٥ ٨,٦ ٢٥٧,٦ ٣,٥ ٣٨١,٥ ١,٤ ٢٣,٥  ٤,٠ ٣٥٨,٠ ٩٤,٥ ٨,٦ ٢٥٤,٩  الأنشطة الإدارية - باء

              مجموع البرنامج الإنمائي

 ٨٥,٥ ٠٢٧,٣ ١٠ ٩٣,٣ ٣٩١,٥ ١  ٨٤,٤ ٦٣٥,٨ ٨ ٤٩٤,٤ ٧ -١٤١,٤ ١ ٨٤,٨ ١٣٥,٢ ٩ ٩٣,٨ ٦٠٦,٨ ١  ٨٣,١ ٥٢٨,٤ ٧ ٤٥٥,٦ ٦ -٠٧٢,٨ ١  )أنشطة التنمية(البرامج   ١-ألف

 ٢,٦ ٣٠٦,٨ ١,١ ١٦,٢  ٢,٨ ٢٩٠,٦ ٩٨,٤ -  ١٩٢,٢ ٢,٧ ٢٩٢,١ ١,١ ١٩,٠  ٣,٠ ٢٧٣,١ ٨٦,٥ - ١٨٦,٦  )أنشطة التنمية(فعالية التنمية   ٢-ألف

 ٨,٧ ٠١٦,٠ ١ ٥,٠ ٧٣,٨  ٩,٢ ٩٤٢,٢ ٣٣٣,٩ ٦٨,٤ ٥٣٩,٩ ٨,٨ ٩٤٧,٣ ٤,٥ ٧٦,٧  ٩,٦ ٨٧٠,٦ ٣٠٢,٣ ٦٧,٦ ٥٠٠,٧  الأنشطة الإدارية - باء

 ٢,٢ ٢٦٣,٤ ٠,٦ ٩,٣  ٢,٥ ٢٥٤,١ ٨٢,٣ ٠,٣ ١٧١,٥ ٢,٧ ٢٨٦,٤ ٠,٦ ١١,٤  ٣,٠ ٢٧٥,٠ ١١٠,١ ٠,٢ ١٦٤,٧  تنميةأنشطة تنسيق الأمم المتحدة لل - جيم

 ١,٠ ١١٥,٧ - -  ١,١ ١١٥,٧ ٧٣,٤ ٦,٧ ٣٥,٦ ١,٠ ١١٤,٧ - -  ١,٣ ١١٤,٧ ٦٧,٣ ٥,٢ ٤٢,٢  الأنشطة ذات الأغراض الخاصة - دال

 ١٠٠,٠ ٧٢٩,٢ ١١ ١٠٠,٠ ٤٩٠,٨ ١  ١٠٠,٠ ٢٣٨,٤ ١٠ ٠٨٢,٤ ٨ ٧٥,٤ ٠٨٠,٦ ٢ ١٠٠,٠ ٧٧٥,٧ ١٠ ١٠٠,٠ ٧١٣,٩ ١  ١٠٠,٠ ٠٦١,٨ ٩ ٠٢١,٨ ٧ ٧٣,٠ ٩٦٧,٠ ١   المجموع الكلي  

  
للمكاتب وإيرادات يستمدها برنامج متطوعي الأمم المتحدة من توفيره متطوعين لمنظمات الأمم المتحـدة، والـربط المحاسـبي لتغطيـة تكلفـة رد ضـرائب                     تشمل مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية          )أ(  

 .الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم

  .لسودان فصاعدا، ترد تحت أفريقيا الموارد المتعلقة بجنوب ا٢٠١١منذ منتصف عام   )ب(  
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  ٣الجدول الموجز 
  التغييرات المقترحة على الوظائف العليا

  
  المجموع  ١‐مد  ٢‐مد  رتبة أمين عام مساعد وما فوقها  

  ٢٥٨  ١٧٥  ٧٣  ١٠ )ألف (٢٠١١-٢٠١٠الوظائف المعتمدة للفترة 
         الانخفاضات/ الزيادات-باء 

         انخفاضات في سياق تخفيضات الميزانية
  )١(    )١(   بانكوك/إقليمي، المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئنائب مدير 

  )١(    )١(   جوهانسبرغ/نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأفريقيا
  )١(    )١(   داكار/نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأفريقيا

  )١(  )١(     متخصص في شؤون السياسات، المكتب التنفيذي 
         ستثمارات المؤسسيةزيادات في سياق الا

  ١    ١   مدير قطري أقدم، جنوب السودان
  ١    ١   مدير قطري أقدم، اليمن

  ١  ١     الانتقال بالمكتب الإقليمي للدول العربية، مصرب معنيرئيس فريق 
  ١    ١   كبير اقتصاديين، بمكتب السياسات الإنمائية

  -  -  -  - )باء(التخفيضات المقترحة /المجموع الفرعي للزيادات  
          إعادة التصنيف-جيم 

         المكاتب القطرية
  -  ١  )١(  - بنما/نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

  -  ١  )١(  - القاهرة/نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي للدول العربية
  -  ١  )١(  - براتسلافا/بطة الدول المستقلةنائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأوروبا ورا

  -  )١(  ١  - منسق مقيم، اليمن
  -  ٢  )٢(  - )ج(المجموع الفرعي لإعادة التصنيف   
  -  ٢  )٢(  - )جيم+ باء (=  الصافي -المجموع الفرعي للتغييرات   
  ٢٥٨  ١٧٧  ٧١  ١٠  )جيم+ باء + ألف = دال  (٢٠١٣-٢٠١٢الوظائف المقترحة للفترة   



 

 

D
P/2011/34 

 

85 
11-39783 

  ٤لموجز الجدول ا
  تقديرات الميزانية حسب فئة النفقات من الموارد العادية

    )سميةبملايين دولارات الولايات المتحدة، بالقيم الا(
  ٢٠١٣‐٢٠١٢  الحجم  ٢٠١١‐٢٠١٠  
  تقديرات  التكلفة  النسبة المئوية  دولار  تقديرات  

,٠(٢,٠) ٦٥١,٨  الوظائف -٦٧٢,٥ ٢٢,٧ ٣
,٨(٠,٢) ٢,٥  لأخرىتكاليف الموظفين ا -٢,٥ ٠,٢ ٠
,٢(٠,٣) ١٥,١  الخبراء الاستشاريون -١٥,٠ ٠,٢ ٠

,٦(٢,١) ٣١,١  السفر -٢٩,٤ ٠,٤ ٨
,١٣(٢١,٩) ١٦٣,٢  مصروفات التشغيل -١٤٥,٧ ٤,٤ ٤

,٣٥(١٦,٦) ٤٧,٢  المعدات/الأثاث -٣٢,٢ ١,٦ ٢
,٥٢(٣٧,٠) ٧٠,٠  مساهمات/مبالغ مردودة -٣٤,٦ ١,٦ ٨

,٨(٨٠,١) ٩٨٠,٩  المجموع الإجمالي -٩٣١,٩ ٣١,١ ٢

(٧٥,٤) -٠,٤(٠,٣) (٧٥,١)  إيرادات الميزانية المؤسسية

,٨(٨٠,٤)٩٠٥,٨  المجموع الصافي -٩٣١,١
٨٥٦,٥
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  ٥الجدول الموجز 

   مجموع الموارد-الوظائف حسب المكان 
  

  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

                الإدارة  -أولا 
                المكاتب القطرية  - ١  
                أفريقيا    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٦٧٦ ٥٥٠ ١٢٦ ٧٠ ٤١ ١٥ صفر   الموارد العادية      
٢٥٥ ٢٥٣ ٢ ٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٩٣١ ٨٠٣ ١٢٨ ٧٢ ٤١ ١٥ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٦٦٥ ٥٤٣ ١٢٢ ٦٦ ٤١ ١٥ صفر   الموارد العادية      
٢٥٥ ٢٥٣ ٢ ١ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٩٢٠ ٧٩٦ ١٢٤ ٦٧ ٤٢ ١٥ صفر   المجموع        
  الدول العربية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٧٦ ١٣٦ ٤٠ ٢٠ ١٣ ٧ صفر   الموارد العادية      
١٣٨ ١٢٩ ٩ ٩ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٣١٤ ٢٦٥ ٤٩ ٢٩ ١٣ ٧ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٧٤ ١٣٣ ٤١ ٢٠ ١٣ ٨ صفر   الموارد العادية      
١٣٨ ١٢٩ ٩ ٨ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٣١٢ ٢٦٢ ٥٠ ٢٨ ١٤ ٨ صفر   المجموع        
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

  آسيا والمحيط الهادئ    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٤٤٧ ٣٨١ ٦٦ ٣٢ ٢٣ ١١ صفر   العاديةالموارد       
٢٩٢ ٢٧٣ ١٩ ١٨ صفر ١ صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٧٣٩ ٦٥٤ ٨٥ ٥٠ ٢٣ ١٢ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٤٣٦ ٣٧٣ ٦٣ ٣٠ ٢٣ ١٠ صفر   الموارد العادية      
٢٩٤ ٢٧٣ ٢١ ٢٠ صفر ١ صفر   مجالموارد الأخرى المتصلة بالبرنا      
٧٣٠ ٦٤٦ ٨٤ ٥٠ ٢٣ ١١ صفر   المجموع        
  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٧٣ ١٢٧ ٤٦ ١٧ ٢٢ ٧ صفر   الموارد العادية      
٢٦٦ ٢٥٨ ٨ ٧ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤٣٩ ٣٨٥ ٥٤ ٢٤ ٢٣ ٧ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٦٥ ١٢٠ ٤٥ ١٦ ٢٣ ٦ صفر   الموارد العادية      
٢٧٣ ٢٦٥ ٨ ٧ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤٣٨ ٣٨٥ ٥٣ ٢٣ ٢٤ ٦ صفر   المجموع        
  تقلةأوروبا ورابطة الدول المس    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢٣٨ ١٩٢ ٤٦ ٢٦ ١٨ ٢ صفر   الموارد العادية      
٢٠٤ ١٩٢ ١٢ ١٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤٤٢ ٣٨٤ ٥٨ ٣٨ ١٨ ٢ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  



 

 

 
D

P/2011/34

11-39783 
88 

  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

٢٢٨ ١٨٢ ٤٦ ٢٦ ١٩ ١ صفر   الموارد العادية      
٢٠٥ ١٩٣ ١٢ ١٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤٣٣ ٣٧٥ ٥٨ ٣٨ ١٩ ١ صفر   المجموع        
  المكتب المركزي للمكاتب القطرية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٥٦ ١٢٦ ٣٠ ٢٥ ٣ ٢ صفر   الموارد العادية      
٤٩ ٤٨ ١ ١ صفر صفر صفر   لة بالبرنامجالموارد الأخرى المتص      
٢٠٥ ١٧٤ ٣١ ٢٦ ٣ ٢ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٩٠ ١٥٣ ٣٧ ٣٢ ٣ ٢ صفر   الموارد العادية      
٤٩ ٤٨ ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٢٣٩ ٢٠١ ٣٨ ٣٣ ٣ ٢ صفر   المجموع        
   المكاتب القطرية - الإدارة - ١-أولا: مجموع    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٨٦٦ ٥١٢١ ٣٥٤١ ١٩٠ ١٢٠ ٤٤ صفر   الموارد العادية      
٢٠٤ ١٥٣١ ٥١١ ٤٩ ١ ١ صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٠٧٠ ٦٦٥٣ ٤٠٥٢ ٢٣٩ ١٢١ ٤٥ صفر   ١-مجموع أولا         
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٨٥٨ ٥٠٤١ ٣٥٤١ ١٩٠ ١٢٢ ٤٢ صفر   الموارد العادية      
٢١٤ ١٦١١ ٥٣١ ٤٩ ٣ ١ صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٠٧٢ ٦٦٥٣ ٤٠٧٢ ٢٣٩ ١٢٥ ٤٣ صفر   ١-مجموع أولا         
  المقر  - ٢  
  المكتب التنفيذي    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

١٨ ٧ ١١ ٥ ٢ ٢ ٢   الموارد العادية      
١٤ ٥ ٩ ٧ ١ ١ صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٢ ١٢ ٢٠ ١٢ ٣ ٣ ٢   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٩ ٧ ١٢ ٧ ١ ٢ ٢   د العاديةالموار      
١٤ ٥ ٩ ٧ ١ ١ صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٣ ١٢ ٢١ ١٤ ٢ ٣ ٢   المجموع        
  مكتب منع الأزمات والتعافي منها    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٤ ٥ ٩ ٨ صفر صفر ١   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٤ ٥ ٩ ٨ صفر صفر ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٥ ٥ ١٠ ٩ صفر صفر ١   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٥ ٥ ١٠ ٩ صفر صفر ١   المجموع        
  صة للتعاون فيما بين بلدان الجنوبالوحدة الخا    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٩ ٣ ٦ ٤ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
١ صفر ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٠ ٣ ٧ ٥ ١ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٩ ٣ ٦ ٤ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
١ صفر ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٠ ٣ ٧ ٥ ١ ١ صفر   المجموع        
  المكتب الإقليمي لأفريقيا    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢٣ ٩ ١٤ ٩ ٣ ١ ١   الموارد العادية      
٣١ ٢٣ ٨ ٧ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٥٤ ٣٢ ٢٢ ١٦ ٤ ١ ١   موعالمج        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٣ ٩ ١٤ ١٠ ٣ صفر ١   الموارد العادية      
٣١ ٢٣ ٨ ٧ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٥٤ ٣٢ ٢٢ ١٧ ٤ صفر ١   المجموع        
  المكتب الإقليمي للدول العربية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١١ ٥ ٦ ٢ ٢ ١ ١   الموارد العادية      
١٠ ٣ ٧ ٦ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
رصف صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢١ ٨ ١٣ ٨ ٣ ١ ١   المجموع        
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٢ ٥ ٧ ٣ ٢ ١ ١   الموارد العادية      
١٠ ٣ ٧ ٦ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢٢ ٨ ١٤ ٩ ٣ ١ ١   المجموع        
  المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٧ ٧ ١٠ ٥ ٣ ١ ١   الموارد العادية      
٢٠ ١٦ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر فرص صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٧ ٢٣ ١٤ ٩ ٣ ١ ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٨ ٧ ١١ ٦ ٣ ١ ١   الموارد العادية      
٢٠ ١٦ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٨ ٢٣ ١٥ ١٠ ٣ ١ ١   المجموع        
ــب الإ     ــة   المكتـــــ ــا اللاتينيـــــ ــي لأمريكـــــ قليمـــــ

  الكاريبي والبحر
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٩ ٣ ٦ ٣ ١ ١ ١   الموارد العادية      
٢٩ ٢٠ ٩ ٨ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   اليفالموارد الأخرى المتصلة برد التك      
٣٨ ٢٣ ١٥ ١١ ٢ ١ ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٩ ٣ ٦ ٣ ١ ١ ١   الموارد العادية      
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

٣٠ ٢٠ ١٠ ٩ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر فرص صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٩ ٢٣ ١٦ ١٢ ٢ ١ ١   المجموع        
ــ     ب الإقليمــــــــي لأوروبــــــــا ورابطــــــــة المكتــــــ

  المستقلة الدول
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٥ ٧ ٨ ٥ ١ ١ ١   الموارد العادية      
٧ ٣ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   لأخرى المتصلة برد التكاليفالموارد ا      
٢٢ ١٠ ١٢ ٩ ١ ١ ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٥ ٦ ٩ ٦ ١ ١ ١   الموارد العادية      
٨ ٤ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   التكاليفالموارد الأخرى المتصلة برد       
٢٣ ١٠ ١٣ ١٠ ١ ١ ١   المجموع        
  مكتب السياسات الإنمائية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١١ ٤ ٧ ٥ صفر ١ ١   الموارد العادية      
١٤ ٩ ٥ ٥ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر    الأخرى المتصلة برد التكاليفالموارد      
٢٥ ١٣ ١٢ ١٠ صفر ١ ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١١ ٤ ٧ ٥ صفر ١ ١   الموارد العادية      
١٤ ٩ ٥ ٥ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   صلة برد التكاليفالموارد الأخرى المت      
٢٥ ١٣ ١٢ ١٠ صفر ١ ١   المجموع        
  مكتب التقييم     
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢٣ ٦ ١٧ ١٥ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢٣ ٦ ١٧ ١٥ ١ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٣ ٦ ١٧ ١٥ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   وارد الأخرى المتصلة برد التكاليفالم      
٢٣ ٦ ١٧ ١٥ ١ ١ صفر   المجموع        
  مكتب الأخلاقيات    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٣ ١ ٢ ١ ١ صفر صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣ ١ ٢ ١ ١ صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٣ ١ ٢ ١ ١ صفر صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣ ١ ٢ ١ ١ صفر صفر   المجموع        
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  المقر مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات،    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢١ ٦ ١٥ ١٢ ٢ ١ صفر   الموارد العادية      
١١ ٣ ٨ ٨ صفر صفر صفر   المتصلة بالبرنامجالموارد الأخرى       
١ صفر ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٣ ٩ ٢٤ ٢١ ٢ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٣ ٦ ١٧ ١٤ ٢ ١ صفر   الموارد العادية      
١١ ٣ ٨ ٨ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١ صفر ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣٥ ٩ ٢٦ ٢٣ ٢ ١ صفر   المجموع        
ــسابات،     ــة الحـ ــات ومراجعـ ــب التحقيقـ مكتـ

  المكاتب القطرية
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٣١ ٥ ٢٦ ٢٦ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣١ ٥ ٢٦ ٢٦ صفر صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٩ ٥ ٢٤ ٢٤ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢٩ ٥ ٢٤ ٢٤ صفر صفر صفر   المجموع        
  مكتب الشراكات    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
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٧٤ ٣٢ ٤٢ ٣١ ٨ ٣ صفر   ارد العاديةالمو      
٤٧ ١٠ ٣٧ ٣١ ٥ صفر ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤ ٣ ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٢٥ ٤٥ ٨٠ ٦٣ ١٣ ٣ ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٧٤ ٣٣ ٤١ ٣٠ ٨ ٣ صفر   الموارد العادية      
٤٧ ١٠ ٣٧ ٣١ ٥ صفر ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤ ٣ ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٢٥ ٤٦ ٧٩ ٦٢ ١٣ ٣ ١   المجموع        
  مكتب الشؤون الإدارية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٢٠ ٤٩ ٧١ ٥٣ ١٢ ٥ ١   لعاديةالموارد ا      
١٤٣ ٦٠ ٨٣ ٨٠ ٣ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٠ ٩٦ ٦٤ ٦٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٤٢٣ ٢٠٥ ٢١٨ ١٩٧ ١٥ ٥ ١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٣٤ ٥٣ ٨١ ٦٣ ١٢ ٥ ١   الموارد العادية      
١٤٥ ٦٢ ٨٣ ٨٠ ٣ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦١ ٩٧ ٦٤ ٦٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٤٤٠ ٢١٢ ٢٢٨ ٢٠٧ ١٥ ٥ ١   المجموع        
  المكتب المركزي للمقر    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢ ٢ صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد العادية      
١ صفر ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣ ٢ ١ ١ صفر صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢ ٢ صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد العادية      
١ صفر ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٣ ٢ ١ ١ صفر صفر صفر   المجموع        
   المقر-رة  الإدا- ٢-أولا: مجموع    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٤٠١ ١٥١ ٢٥٠ ١٨٤ ٣٧ ١٩ ١٠   الموارد العادية      
٣٢٨ ١٥٢ ١٧٦ ١٦٢ ١٢ ١ ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٥ ٩٩ ٦٦ ٦٦ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٨٩٤ ٤٠٢ ٤٩٢ ٤١٢ ٤٩ ٢٠ ١١   ٢-مجموع أولا        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٤١٩ ١٥٥ ٢٦٤ ٢٠٠ ٣٦ ١٨ ١٠   الموارد العادية      
٣٣٢ ١٥٥ ١٧٧ ١٦٣ ١٢ ١ ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٦ ١٠٠ ٦٦ ٦٦ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٩١٧ ٤١٠ ٥٠٧ ٤٢٩ ٤٨ ١٩ ١١   ٢-مجموع أولا         
   الإدارة-أولا : مجموع    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢٦٧ ٦٦٣٢ ٦٠٤١ ٣٧٤ ١٥٧ ٦٣ ١٠   الموارد العادية      
٥٣٢ ٣٠٥١ ٢٢٧١ ٢١١ ١٣ ٢ ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٥ ٩٩ ٦٦ ٦٦ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٩٦٤ ٠٦٧٣ ٨٩٧٣ ٦٥١ ١٧٠ ٦٥ ١١   مجموع أولا        
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    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٧٧ ٦٥٩٢ ٦١٨١ ٣٩٠ ١٥٨ ٦٠ ١٠   الموارد العادية      
٥٤٦ ٣١٦١ ٢٣٠١ ٢١٢ ١٥ ٢ ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٦ ١٠٠ ٦٦ ٦٦ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٩٨٩ ٠٧٥٣ ٩١٤٣ ٦٦٨ ١٧٣ ٦٢ ١١   مجموع أولا        

  فعالية التنمية  -ثانيا
  المكاتب القطرية  - ١  
  أفريقيا    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٣٠١ ٢٦٥ ٣٦ ٣٥ ١ صفر صفر   الموارد العادية      
١٠٨ ١٠٧ ١ ١ صفر صفر صفر   تصلة بالبرنامجالموارد الأخرى الم      
٤٠٩ ٣٧٢ ٣٧ ٣٦ ١ صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٣٠٦ ٢٧١ ٣٥ ٣٤ ١ صفر صفر   الموارد العادية      
١٠٨ ١٠٧ ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤١٤ ٣٧٨ ٣٦ ٣٥ ١ صفر صفر   المجموع        
  الدول العربية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٦٠ ٥٦ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
٥٢ ٥١ ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١١٢ ١٠٧ ٥ ٥ صفر صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٥٨ ٥٥ ٣ ٢ ١ صفر صفر   ديةالموارد العا      
٥٣ ٥٢ ١ ١ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
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١١١ ١٠٧ ٤ ٣ ١ صفر صفر   المجموع        
  آسيا والمحيط الهادئ    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٦٢ ١٥٤ ٨ ٨ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
١٢١ ١١٦ ٥ ٥ صفر صفر صفر   رى المتصلة بالبرنامجالموارد الأخ      
٢٨٣ ٢٧٠ ١٣ ١٣ صفر صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٥٨ ١٥٣ ٥ ٥ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
١٢٣ ١١٦ ٧ ٧ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٢٨١ ٢٦٩ ١٢ ١٢ صفر صفر صفر   المجموع        
  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٨١ ٧٨ ٣ ٣ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
١١٣ ١١٠ ٣ ٣ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٩٤ ١٨٨ ٦ ٦ صفر صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٧٦ ٧٣ ٣ ٣ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
١١٨ ١١٥ ٣ ٣ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٩٤ ١٨٨ ٦ ٦ صفر صفر صفر   المجموع        
  أوروبا ورابطة الدول المستقلة    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٦٦ ٦٢ ٤ ٢ ١ ١ صفر   اديةالموارد الع      
٨٨ ٨٦ ٢ ٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٥٤ ١٤٨ ٦ ٤ ١ ١ صفر   المجموع        
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    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٦٤ ٦٠ ٤ ٢ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
٨٨ ٨٦ ٢ ٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٥٢ ١٤٦ ٦ ٤ ١ ١ صفر   المجموع        
  المكتب المركزي للمكاتب القطرية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٣٠ ٦ ٢٤ ٢٤ صفر صفر صفر   الموارد العادية      
٢٠ ٢٠ صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٥٠ ٢٦ ٢٤ ٢٤ صفر صفر صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢١ ٦ ١٥ ١٤ صفر ١ صفر   الموارد العادية      
٢٠ ٢٠ صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٤١ ٢٦ ١٥ ١٤ صفر ١ صفر   المجموع        
 المكاتب- فعالية التنمية    - ١-ثانيا: مجموع    

  القطرية 
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٧٠٠ ٦٢١ ٧٩ ٧٦ ٢ ١ صفر   الموارد العادية      
٥٠٢ ٤٩٠ ١٢ ١٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٢٠٢ ١١١١ ٩١١ ٨٨ ٢ ١ صفر   ٢-مجموع ثانيا        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٦٨٣ ٦١٨ ٦٥ ٦٠ ٣ ٢ صفر   الموارد العادية      
٥١٠ ٤٩٦ ١٤ ١٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٩٣ ١١٤١ ٧٩١ ٧٤ ٣ ٢ صفر   ٢-مجموع ثانيا        
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

  المقر  - ٢  
  مكتب السياسات الإنمائية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢٦ ٧ ١٩ ١٠ ٤ ٥ صفر   الموارد العادية      
٨ ٢ ٦ ٦ صفر صفر صفر   د الأخرى المتصلة بالبرنامجالموار      
٣٤ ٩ ٢٥ ١٦ ٤ ٥ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٤ ٧ ١٧ ٨ ٤ ٥ صفر   الموارد العادية      
١٠ ٢ ٨ ٨ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٣٤ ٩ ٢٥ ١٦ ٤ ٥ صفر   المجموع        
  مكتب منع الأزمات والتعافي منها    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٩ ٥ ١٤ ٨ ٥ ١ صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٩ ٥ ١٤ ٨ ٥ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٩ ٥ ١٤ ٨ ٥ ١ صفر   عاديةالموارد ال      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٩ ٥ ١٤ ٨ ٥ ١ صفر   المجموع        
   المقر - فعالية التنمية - ٢-ثانيا: مجموع    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٤٥ ١٢ ٣٣ ١٨ ٩ ٦ صفر   الموارد العادية      
٨ ٢ ٦ ٦ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٥٣ ١٤ ٣٩ ٢٤ ٩ ٦ صفر   ١-مجموع ثانيا        
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٤٣ ١٢ ٣١ ١٦ ٩ ٦ صفر   الموارد العادية      
١٠ ٢ ٨ ٨ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٥٣ ١٤ ٣٩ ٢٤ ٩ ٦ صفر   ١-ثانيامجموع         
   فعالية التنمية-ثانيا : مجموع    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٧٤٥ ٦٣٣ ١١٢ ٩٤ ١١ ٧ صفر   الموارد العادية      
٥١٠ ٤٩٢ ١٨ ١٨ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٢٥٥ ١٢٥١ ١٣٠١ ١١٢ ١١ ٧ صفر   مجموع ثانيا        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٧٢٦ ٦٣٠ ٩٦ ٧٦ ١٢ ٨ صفر   الموارد العادية      
٥٢٠ ٤٩٨ ٢٢ ٢٢ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
٢٤٦ ١٢٨١ ١١٨١ ٩٨ ١٢ ٨ صفر   مجموع ثانيا        

                تنسيق الأمم المتحدة للتنمية  -ثالثا
مـــم المتحـــدة لتنـــسيق عمليـــاتمكتـــب الأ    

                التنمية
    ٢٠١١-٢٠١٠                
١١ ٧ ٤ ٢ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
٥ ١ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٦ ٨ ٨ ٦ ١ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٠ ٦ ٤ ٢ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
٥ ١ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٥ ٧ ٨ ٦ ١ ١ صفر   المجموع        
   تنسيق الأمم المتحدة للتنمية-ثالثا : مجموع    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١١ ٧ ٤ ٢ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
٥ ١ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦ ٨ ٨ ٦ ١ ١ صفر   مجموع ثالثا        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٠ ٦ ٤ ٢ ١ ١ صفر   الموارد العادية      
٥ ١ ٤ ٤ صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٥ ٧ ٨ ٦ ١ ١ صفر    ثالثامجموع        

 الأنـــشطة -الأنـــشطة ذات الأغـــراض الخاصـــة   -رابعاً 
  التي يديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له

  متطوعو الأمم المتحدة    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٧٨ ١٥٤ ٢٤ ٢٠ ٣ ١ صفر   الموارد العادية      
٤٥ ٢٥ ٢٠ ١٩ ١ صفر صفر    بالبرنامجالموارد الأخرى المتصلة      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢٢٣ ١٧٩ ٤٤ ٣٩ ٤ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٧٧ ١٥٣ ٢٤ ٢٠ ٣ ١ صفر   الموارد العادية      
٤٥ ٢٥ ٢٠ ١٩ ١ صفر صفر   برنامجالموارد الأخرى المتصلة بال      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

٢٢٢ ١٧٨ ٤٤ ٣٩ ٤ ١ صفر   المجموع        
 صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٦ ٥ ١١ ٧ ٣ ١ صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٦ ٥ ١١ ٧ ٣ ١ صفر   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٦ ٥ ١١ ٧ ٣ ١ صفر   الموارد العادية      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
١٦ ٥ ١١ ٧ ٣ ١ صفر   المجموع        
ــا     ــراض -مجمــــوع رابعــ  الأنــــشطة ذات الأغــ

ــة ــديرها   - الخاصـ ــتي يـ ــشطة الـ ــامج  الأنـ البرنـ
  الإنمائي وليست تابعة له

    ٢٠١١-٢٠١٠  
١٩٤ ١٥٩ ٣٥ ٢٧ ٦ ٢ صفر   الموارد العادية      
٤٥ ٢٥ ٢٠ ١٩ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢٣٩ ١٨٤ ٥٥ ٤٦ ٧ ٢ صفر   مجموع رابعا        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٩٣ ١٥٨ ٣٥ ٢٧ ٦ ٢ صفر   الموارد العادية      
٤٥ ٢٥ ٢٠ ١٩ ١ صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٢٣٨ ١٨٣ ٥٥ ٤٦ ٧ ٢ صفر   مجموع رابعا        
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  الفئة الفنية الدولية وما فوقها
  المجموع الكلي  كل الأخرى  المجموع  ف دمن أخرى   ١‐مد  ٢‐مد  أ ع م / و أ ع  الوحدة التنظيمية/لمصدر الأموا

  المجموع الكلي    
    ٢٠١١-٢٠١٠  
٢١٧ ٤٦٢٣ ٧٥٥٢ ٤٩٧ ١٧٥ ٧٣ ١٠   الموارد العادية      
٠٩٢ ٨٢٣٢ ٢٦٩١ ٢٥٢ ١٤ ٢ ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٥ ٩٩ ٦٦ ٦٦ صفر فرص صفر   الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف      
٤٧٤ ٣٨٤٥ ٠٩٠٤ ٨١٥١ ١٨٩ ٧٥ ١١   المجموع        
    ٢٠١٣-٢٠١٢  
٢٠٦ ٤٥٣٣ ٧٥٣٢ ٤٩٥ ١٧٧ ٧١ ١٠   الموارد العادية      
١١٦ ٨٤٠٢ ٢٧٦١ ٢٥٧ ١٦ ٢ ١   الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج      
١٦٦ ١٠٠ ٦٦ ٦٦ صفر صفر صفر   فالموارد الأخرى المتصلة برد التكالي      
٤٨٨ ٣٩٣٥ ٠٩٥٤ ٨١٨١ ١٩٣ ٧٣ ١١   المجموع        
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  ١المرفق 

  
  المنهجية    

لنـهج القـائم علـى النتـائج،        وفقـا ل  أعدّ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ميزانيته المؤسـسية           - ١
ــحيــث  ــائج المقــرر إنجازهــا، لا إلى  طلــب ستند ي ــوارد إلى النت ــة المــدخلات أو إلى الهــدف  الم  فئ

وجــرى في البدايــة وضــع إطــار للنتــائج المؤســسية في ســياق اســتعراض     .الاســتراتيجي الواســع
ثم قُيِّمت القدرة التنظيمية على تحقيـق النتـائج، ممـا أدى إلى    . منتصف المدة للخطة الاستراتيجية 
جديـدة، وكـذلك المجـالات      تتطلب اسـتثمارات إضـافية أو       ستحديد المجالات ذات الأولوية التي      

ثم وضـعت الميزانيـة الناجمـة عـن ذلـك في صـيغة ميزانيـة           .التي يمكـن أن تتحقـق فيهـا تخفيـضات         
، وأدمجــت عوامــل العملــة والتــضخم بالإضــافة إلى التــسويات المتــصلة   ٢٠١٣-٢٠١٢للفتــرة 

  .بالمرتبات والاستحقاقات
  

  تحديد النتائج المؤسسية    
 الأداء وخطـــوط تية إلى نفـــس النتـــائج المؤســـسية ومؤشـــرا تـــستند الميزانيـــة المؤســـس  - ٢

ــدة للخطــة الاســتراتيجية   الأهــداف الأســاس و ــضمان . المعروضــة في اســتعراض منتــصف الم ول
.  مؤسـسية   لكـل نتيجـة    “جهـات راعيـة   ”المساءلة عن تحقيق النتائج المقررة، سُميت الوحدات        

 أي اختيـار مؤشـرات الأداء ووضـع         -والجهات الراعية مسؤولة عن قيادة عملية تحديد النتائج         
 وعــن رصــد الأداء قياســا علــى تلــك النتــائج وتقييمــه وتقــديم   - الأهــدافخطــوط الأســاس و

وتتحمل الوحدات التنفيذية المعنيـة علـى كـل مـن مـستوى المقـــر             .تقارير عنه إلى الإدارة العليا    
  . عن تحقيق النتائج المقررةؤوليةوالمكاتب القطرية المس

  
  القدرات التنظيمية وتحديد تغيرات الحجمتقييم     

 هـي تقيـيم القـدرات التنظيميـة علـى تحقيـق             المؤسـسية يزانيـة   المالخطوة الثانيـة في وضـع        - ٣
ة، مما يؤدي إلى تحديد المجـالات ذات الأولويـة الـتي تتطلـب الاسـتثمار، وكـذلك                ينتائج الإدار ال

واستنادا إلى هـذا التقيـيم،    .يادة الكفاءةمكاسب ناتجة عن زفيها تحقق تالمجالات التي يمكن أن 
ــاد    ــة، تم حـــساب الزيـ ــة القائمـ ــدرات التنظيميـ ــا مـــن القـ ــة الانخفاضـــات أو اتوانطلاقـ  الفعليـ

وتمثل تغيرات الحجم، حسب تعريفهـا، العناصـر         .تغيرات الحجم اعتبرت من   الاحتياجات و  في
ــرئيس الت      ــيم ال ــا بتقي ــديرات، رهن ــا في التق ــتحكم فيه ــتي يمكــن ال ــة   ال ــا تحتاجــه المنظم ــذي لم نفي

وقـد حُـسِبت الـتغيرات في الحجـم هـذه عنـد مـستويات             .موارد لتحقيق النتائج الملتزمـة بهـا       نم
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الأسعار ذاتها التي حسبت بها الاعتمادات الموافق عليها، بغية تيـسير مقارنتـها بالأسـاس الموافـق           
  .عليه حالياً

  
  التسويات المختلفة للتكلفة    

ات أو الانخفاضـات  عتمادات الموافق عليها والـتغيرات في الحجـم، الزيـاد   تضاف إلى الا   - ٤
في التكلفة التي تعزى إلى التغييرات في الأسعار أو الظروف، المرتبطة بشكل رئيـسي بتـسويات                

وهي تعكـس عـادة الـتغيرات المعروفـة الـتي طـرأت              .الاستحقاقاتبالمرتبات و التكاليف المتصلة   
وتـشمل عوامـل التكلفـة هـذه مـثلا، مقـررات             .مؤسسية ةآخر ميزاني ل السنتين منذ إعداد     خلا

مثـل بـدل الإعالـة،     (لجنة الخدمة المدنية الدولية بشأن طائفة متنوعـة مـن اسـتحقاقات المـوظفين               
وقــد تــشمل هــذه  .، والــتغيرات في الدرجــة المتوســطة للوظــائف حــسب الرتبــة)ومنحــة التعلــيم

 الواحـدة،   درجةات التي يحصل عليها الموظفون داخل ال      التسويات أيضا تقديرات لتغطية العلاو    
ــة المنظمــة   وتنطبــق تــسوية التكلفــة هــذه عــادة، ولــيس حــصرا، علــى      .إذا اقتــضت ذلــك تجرب

ومن أمثلة هذا النوع من تسوية التكلفة بسبب مـصروفات التـشغيل، الـتغير      .تكاليف الموظفين 
  .أخرىفي سعر القدم المربع عند انتقال المكاتب إلى أماكن 

  
  تسويات العملة    

تحسب بعد ذلـك تـسويات العملـة، حـسب الـسنة، علـى مجمـوع الاعتمـادات الموافـق                 - ٥
وتمثــل تــسويات العملــة هــذه عــادة  . الحجــم، والتــسويات المختلفــة للتكلفــةلاتعليهــا، وتعــدي

ة المؤســسي ةيزانيــالم المتحــدة خــلال فتــرة إعــداد الفــرق بــين ســعر الــصرف المعمــول بــه في الأمــم
وهـذا العامـل ذو أهميـة خاصـة         .وسعر الصرف المعمول به أثناء إعـداد الميزانيـة المقترحـة          الحالية  

لبرنامج الإنمائي حيث تتباين تكاليف التـشغيل كـثيرا         لبسبب العدد الكبير من المكاتب القطرية       
  .هأو ضعفالدولار حسب قوة 

  
  التسويات المتعلقة بالتضخم    

 ووضع التقدير النهائي لاحتياجات فتـرة الـسنتين القادمـة،           لصورةااستكمال  من أجل    - ٦
وتحــسب هــذه  .يجــب أن تقــوم المنظمــة بتــسوية أو بتقــدير التــضخم علــى مــدى أربــع ســنوات 

التسويات سنويا بالنسبة إلى مجموع الاعتمادات الموافـق عليهـا وتعـديلات الحجـم والتـسويات                
  :التالي  إلى العملة، وذلك على النحوالمختلفة للتكلفة، بالشكل الذي عدلت به بالنسبة
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بالنسبــة للسنــة الأولـى مــن فتــرة السنتين الجارية وإلى السنة الأولى من فتــرة              )أ(  
 .تـــشتمل التقـــديرات الحاليـــة بالفعـــل علـــى تقـــديرات التـــضخم الـــسابقة  .الـــسنتيــن المقترحـــة

  :تشمل تسوية التضخم لفترة الانتقال هذه ما يلي ثم ومن
 الفرق بين تطبيق التقديرات السابقة والتضخم الفعلـي بالنـسبة للـسنة             ‘١’    

  .الأولى من فترة السنتين الجارية
ــضخم        ‘٢’     ــنقح للت ــسابقة والإســقاط الم ــديرات ال ــق التق ــين تطبي ــرق ب الف

  .الثانية من فترة السنتين الجاريةبالنسبة للسنة 
  .السنتين المقترحةالأولى من فترة إسقاط التضخم بالنسبة للسنة   ‘٣’    
بالنسبة إلى السنة الثانية من فترة الـسنتين الجاريـة حـتى الـسنة الثانيـة مـن فتـرة                      )ب(  

  :السنتين المقترحة
  .أعلاه) أ(كما في   ‘١’  
  .أعلاه) أ(كما في   ‘٢’  
  .أعلاه) أ(كما في   ‘٣’  
  .إسقاط التضخم بالنسبة للسنة الثانية من فترة السنتين المقترحة  ‘٤’  

أربع معـاملات تـضخم     مكان عمل   وللتوصل إلى تقديرات التضخم هذه، تعتمد لكل         - ٧
  :سنة لكل

  .مل لموظفي الفئة الفنية الدوليينالحركة المقدرة لتسوية مقر الع  )أ(  
ــدوليين      )ب(   ــة ال ــة الفني ــدولي والتكــاليف العامــة لمــوظفي الفئ ــه (الــسفر ال وهــو ذات

  .)بالنسبة لجميع المواقع
تبـــات والتكـــاليف العامـــة للمـــوظفين المحلـــيين، أي مـــوظفي الفئـــة الفنيـــة   المر  )ج(  

 وهــذه قــد تتفــاوت تفاوتــا كــبيرا الــوطنيين ومــوظفي فئــة الخــدمات العامــة والفئــات الأخــرى، 
  .إلى آخرمكان عمل  من

  .جميع التكاليف الأخرى، مثل مصروفات التشغيل  )د(  
 .عـن المكاتـب الميدانيـة     بمعـزل   وجنيـف   وفي حدود هذا الإطار العـام، تعامـل نيويـورك            - ٨

نفس المعدلات التي تستخدمها الأمم المتحدة، ما لم توجد التزامـات           المكانين  وتستخدم لهذيــن   
  .تعاقدية محددة بخلاف ذلك



DP/2011/34
 

108 11-39783 
 

 التكلفة كالسفر الدولي والتكاليف العامـة للمـوظفين       عناصرعدد محدود من    باستثناء  و - ٩
ــاملات   ــدوليين، يجــب أن تكــون مع ــة مرتبطــة بالم  ال ــضخم للمكاتــب الميداني ــارن  .كــان الت وتق

أو بالمعلومـات المتاحـة والمنـشورة قبـل         /التقديرات بالتجارب السابقة والأنماط العالميـة الراهنـة و        
  .تطبيقها على تقديرات الميزانية
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  ٢المرفق 

  
  المصطلحات    

  ) اتفاق عام بشأنهافيما يلي المصطلحات والتعاريف المقابلة لها التي تم التوصل إلى(
التعريف مماثل للتعاريف الواردة في النظـام المـالي لكـل مـن برنـامج الأمـم        (‐بند الاعتماد   

فـرع  : )المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للـسكان ومنظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة              
الـرئيس التنفيـذي   ل خـوَّ من الاعتماد يرد بـشأنه مبلـغ محـدد في المقـرر المتعلـق بالاعتمـادات، ويُ               

  .لأي منظمة نقل الأموال داخله دون الحصول على موافقة مسبقة
هــو الحــد الأدنى مــن القــدرة الـذي تحتاجــه المنظمــة كــي تــتمكن مــن إنجــاز  : الهيكـل الأساســي 

ويمـول الهيكـل الأساسـي للمنظمـة     . ولايتها الأساسية؛ ويمثل جزءا مـن تكـاليف المنظمـة الثابتـة         
  .DP/2003/28في الوثيقة استُحدث عادية، وقد دائما من الموارد ال

ل مـن المـوارد في فتـرة الميزانيـة     دخَأي زيـادة أو نقـصان في تكلفـة م ـُ         : )نقـصان /زيادة(التكلفة  
  .مقارنة بفترة الميزانية السابقة، ينشأ عن تغيرات في التكاليف والأسعار وأسعار الصرف

وارد، أو زيــادة فيــه خــلال فتــرة الميزانيــة  دخلات المــدخل مــن مُــتكلفــة مُــ: التكــاليف الإلزاميــة
  .التنفيذي أو المجلس/المؤسسية، تفرضها مقررات محددة تشرعها الجمعية العامة للأمم المتحدة و

الأنـشطة ذات الطـابع الاستـشاري في مجـال الـسياسات والطـابع الـتقني                : أنشطة فعالية التنميـة   
وهــذه . يع في مجــالات تركيــز المنظمــات والتنفيــذي اللازمــة لتحقيــق أهــداف الــبرامج والمــشار  

المدخلات ضرورية لتنفيذ النتائج الإنمائية، وغير مدرجـة في عناصـر برنامجيـة أو مـشاريع معينـة                   
  .في الوثائق البرنامجية القطرية أو الإقليمية أو العالمية

 تتجمـع وتُمـيْكن فيـه ممارسـات تـسيير     هو نظـام للمعلومـات الإداريـة    : تخطيط موارد المؤسسة  
تـساعد المنظمـة    الوحـدات   ؛ أو برامجيـات تطبيقيـة متعـددة         مـا المرتبطة بعمليات منظمة    الأعمال  

  .مما تقدمأو مزيج من هذا القبيل على دعم نظم 
مـوارد الخـدمات الإداريـة العامـة الآتيـة مـن مـشاركة الجهـات         : المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة    

وتنطبـق أيـضا    . دة مـن الـبرامج في تحمـل التكـاليف         المانحة في التمويل ومشاركة البلـدان المـستفي       
الأمــم المتحــدة منظمــات المقدمــة إلى المــسددة تكاليفهــا  الخــدمات لقــاءعلــى الأمــوال المحــصلة 

  .قبل وحدات المقر والمكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي من
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ال وظيفـي   واحدة أو أكثر من الوحدات التنظيمية القائمة بـذاتها ضـمن مج ـ           : المجموعة الوظيفية 
  .نظمةيدعم مباشرةً إدارة الم
ــة الــتي تقــدر فيهــا     : الميزانيــة الإجماليــة ــة مــن التبرعــات، هــي الميزاني بالنــسبة للمنظمــات الممول

أي غــير متــضمنة الاقتطاعــات الإلزاميــة مــن مرتبــات  (تكــاليف المــوظفين علــى أســاس صــاف  
، أي، شــاملة مــدفوعات بينمــا تقــدر جميــع التكــاليف الأخــرى علــى أســاس إجمــالي ) المــوظفين

  .لمكاتب وتكاليف الخدمات التي تقدمالمحلية لتكاليف الضريبة الدخل للموظفين ومجموع 
هـــام الـــتي تـــدعم الأنـــشطة ميزانيـــة المنظمـــة الـــتي تغطـــي مجموعـــة مـــن الم: المؤســـسيةالميزانيـــة 
 المــستمدة  مــن النتــائج المحــددةللمنظمــة علــى مــدى فتــرة ســنتين اســتنادا إلى مجموعــة  التنفيذيــة

  .الاستراتيجية الخطة من
  .وظائف الموظفين الفنيين الوطنيين وموظفي رتبة الخدمات العامة: الوظائف المحلية
بالنـسبة للمنظمـات الممولـة مـن التبرعـات، هـي الميزانيـة الـتي تتـضمن تقـديرات                 : الميزانية الصافية 
  .الصلة قديرات الميزانية الإجمالية ذاتوتقابل هذه الإيرادات كليا أو جزئيا بت. الإيرادات المتوقعة
مــوارد أي منظمــة تمــول مــن التبرعــات، بخــلاف المــوارد العاديــة، الــتي تــرد    : المــوارد الأخــرى

ــامجي محــدد    ــل غــرض برن ــالبرامج  (لتموي ــصلة ب ــوارد الأخــرى المت ولتقــديم خــدمات محــددة  ) الم
  ).الموارد الأخرى المتصلة بسداد التكاليف(لأطراف ثالثة 

الموارد الأخرى، بخلاف الموارد العادية، التي تتلقاها منظمـة  : رد الأخرى المتصلة بالبرامج   الموا
وتــشمل هــذه المــوارد  . تمــول بالتبرعــات لغــرض برنــامجي محــدد يتــسق مــع أهــدافها وأنــشطتها   

التبرعات والمدفوعات الأخرى الحكومية أو الحكومية الدولية والهبات المقدمة مـن مـصادر غـير      
  .الإيرادات المتنوعة وحصائل الفوائد ذات الصلةحكومية و

تتلقاهــا منظمــة تمــول بالتبرعــات  هــي المــوارد الــتي  : المــوارد الأخــرى المتــصلة بــسداد التكــاليف 
  .أطراف ثالثة لتغطية تكاليف تقديم خدمات محددة لا تتصل بتنفيذ البرامج المنوط بها تنفيذها من

تـساهم في تحقيـق النتـائج الإنمائيـة          ية أو مشاريع محـددة    الأنشطة المتصلة بعناصر برنامج   : البرامج
  .العالمية أو خلافها من ترتيبات البرمجة/الإقليمية/الواردة في الوثائق البرنامجية القطرية

لتوزيــع المــوارد الموضــوعة الإطــار القــانوني الــذي يتــضمن المبــادئ والمعــايير  : ترتيبــات البرمجــة
  .العادية لدعم الأنشطة الإنمائية
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وتـشمل  . هي موارد منظمة تمول بالتبرعات، وتكون ممزوجة معا وغـير مقيـدة    : الموارد العادية 
هذه الموارد التبرعـات المعلنـة، والمـدفوعات الأخـرى الحكوميـة أو الحكوميـة الدوليـة، والهبـات                   

  .المقدمة من مصادر غير حكومية وحصائل الفوائد ذات الصلة، والإيرادات المتنوعة
تــشمل الأنــشطة ذات الأغــراض الخاصــة العمليــات الــتي   : ت الأغــراض الخاصــةالأنــشطة ذا

  .والاستثمارات الرأسماليةيديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له، 
غـــيرات المعـــزوة إلى تفي التكـــاليف الانخفاضـــات /اتزيـــادال: التـــسويات المختلفـــة للتكـــاليف

  .ة أو تسويات التضخم السنويةار أو الظـروف غير مرتبطـة بتسويات العملالأسع في
أي زيادة أو نقصان في الاحتياجات من الموارد بـسبب تغـير مـستوى              : )نقصان/زيادة(الحجم  

خـلال فتـرة الميزانيـة الجاريــة والأنـشطـة المقترحــة            مـا   أو طبيعة الأنشطة التي تضطلع بها منظمة        
ــة  ـــة المقبل ــرة الميزاني ــسبة  ويعــبر عــن الحجــم باســتخدام نفــس عوام ــ  . لفت ــة بالن ــة المطبق ل التكلف

للاعتمــادات الموافــق عليهــا، بغيــة إتاحــة المقارنــة المباشــرة لتلــك الــتغيرات بالنــسبة إلى مــستوى  
 .الأنشطة الموافق عليها لفترة الميزانية الجارية
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  ٣المرفق 

  اختصارات وأوائليات    
  

  .لا ينطبق على النص العربي  
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	وفضلا عن ذلك، ومثلما كان الحال في فترتي الميزانية السابقتين، يطلب مدير البرنامج منحه سلطة استثنائية خلال الفترة 2012-2013 لأن يصرف، عند اللزوم، مبالغ في حدود 15 مليون دولار من الموارد العادية لإنفاقها على التدابير الأمنية، على أن يقتصر استخدام هذه المبالغ على التكليفات الجديدة والناشئة المتعلقة بالأمن على النحو المحدد في الأوامر التوجيهية الصادرة عن إدارة الأمم المتحدة لشؤون السلامة والأمن.
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	الجدول 1
	خطة الموارد

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة بالقيم الاسمية)
	2010 (فعلية) + 2011 (تقديرية)
	النسبة من المجموع
	2012-2013 (مقررة)
	النسبة من المجموع
	الموارد العادية
	الموارد العادية (استخدام الإيرادات في أغراض أخرى)(أ)
	الموارد الثنائية/ المتعددة الأطراف
	المجموع الفرعي للموارد المقدمة من المانحين
	الموارد المحلية
	مجموع الموارد
	الموارد العادية
	الموارد العادية (استخدام الإيرادات في أغراض أخرى)(أ)
	الموارد الثنائية/ المتعددة الأطراف
	المجموع الفرعي للموارد المقدمة من المانحين
	الموارد المحلية
	مجموع الموارد
	1 - الموارد المتاحة
	الرصيد الافتتاحي(ب)
	 353,5 
	-
	 2 782,5 
	 3 136,0 
	 889,0 
	 4 025,0 
	 263,0 
	-
	 2 171,0 
	 2 434,0 
	 728,3 
	 3 162,3 
	الإيرادات والتسويات
	 
	-
	-
	 
	 
	 
	المساهمات
	 1 967,0 
	-
	 6 310,0 
	 8 277,0 
	 1 531,0 
	 9 808,0 
	 2 150,0 
	 5 950,0 
	 8 100,0 
	 1 500,0 
	 9 600,0 
	موارد أخرى(ج)
	 (90,5)
	 73,0 
	 49,5 
	 32,0 
	 22,2 
	 54,2 
	 (72,0)
	 75,4 
	 49,5 
	 52,9 
	 22,2 
	 75,1 
	سداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى
	-
	-
	 50,8 
	 50,8 
	-
	 50,8 
	 
	 50,2 
	 50,2 
	-
	 50,2 
	مجموع الموارد المتاحة
	 2 230,0 
	 73,0 
	 9 192,8 
	 11 495,8 
	 2 442,2 
	 13 938,0 
	 2 341,0 
	 75,4 
	 8 220,7 
	 10 637,1 
	 2 250,5 
	 12 887,6 
	2 - استعمال الموارد
	أنشطة التنمية
	ألف-1   البرامج 
	 1 072,8 
	-
	 6 455,6 
	 7 528,4 
	 1 606,8 
	 9 135,2 
	 1 141,4 
	 7 494,4 
	 8 635,8 
	 1 391,5 
	 10 027,3 
	 
	ألف-2   فعالية التنمية 
	 186,6 
	-
	 86,5 
	 273,1 
	 19,0 
	 292,1 
	 192,2 
	 98,4 
	 290,6 
	 16,2 
	 306,8 
	 
	المجموع الفرعي لأنشطة التنمية (ألف-1 + ألف-2)
	 1 259,4 
	-
	 6 542,1 
	 7 801,5 
	 1 625,8 
	 9 427,3 
	87.49
	 1 333,6 
	-
	 7 592,8 
	 8 926,4 
	 1 407,7 
	 10 334,1 
	88,11
	أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	باء-1   دعم المكاتب القطرية
	 161,5 
	-
	 108,9 
	 270,4 
	 11,4 
	 281,8 
	 
	 168,3 
	 80,2 
	 248,5 
	 9,3 
	 257,8 
	 
	باء-2  دعم المقر (مكتب الأمم المتحدة لتنسيق عمليات التنمية)
	 3,2 
	 0,2 
	 1,2 
	 4,6 
	-
	 4,6 
	 
	 3,2 
	 0,3 
	 2,1 
	 5,6 
	-
	 5,6 
	 
	المجموع الفرعي لأنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية (باء-1 + باء-2)
	 164,7 
	 0,2 
	 110,1 
	 275,0 
	 11,4 
	 286,4 
	2,66
	 171,5 
	 0,3 
	 82,3 
	 254,1 
	 9,3 
	 263,4 
	2,25
	الأنشطة الإدارية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	جيم-1   المتكررة
	 484,5 
	 67,6 
	 299,5 
	 851,6 
	 76,0 
	 927,6 
	 
	 529,9 
	 68,4 
	 333,9 
	 932,2 
	 73,8 
	 1 006,0 
	 
	جيم-2   غير المتكررة
	 16,2 
	-
	 2,8 
	 19,0 
	 0,7 
	 19,7 
	 
	 10,0 
	-
	 10,0 
	-
	 10,0 
	 
	المجموع الفرعي للأنشطة الإدارية (جيم-1 + جيم-2)
	 500,7 
	 67,6 
	 302,3 
	 870,6 
	 76,7 
	 947,3 
	8,79
	 539,9 
	 68,4 
	 333,9 
	 942,2 
	 73,8 
	 1 016,0 
	8,66
	الأنشطة ذات الأغراض الخاصة
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	الاستثمارات الرأسمالية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	دال-1   الاستعاضة عن شبكة هواتف المقر
	 4,0 
	-
	-
	 4,0 
	-
	 4,0 
	 
	-
	 
	 
	 
	 
	دال-2   ترقية وحدة الموارد البشرية بنظام أطلس
	 1,1 
	-
	-
	 1,1 
	-
	 1,1 
	 
	-
	 
	 
	 
	 
	المجموع الفرعي للاستثمارات الرأسمالية (دال-1 + دال-2)
	 5,1 
	-
	-
	 5,1 
	-
	 5,1 
	 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	 
	العمليات التي يديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له
	هاء-1   متطوعو الأمم المتحدة 
	 29,0 
	 5,0 
	 15,8 
	 49,8 
	-
	 49,8 
	 
	 27,7 
	 6,1 
	 23,2 
	 57,0 
	-
	 57,0 
	 
	هاء-2   صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	 8,1 
	 0,2 
	-
	 8,3 
	-
	 8,3 
	 
	 7,9 
	 0,6 
	 
	 8,5 
	-
	 8,5 
	 
	هاء-3   الخدمات المستردة تكاليفها المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى
	-
	-
	 51,5 
	 51,5 
	-
	 51,5 
	 
	-
	 50,2 
	 50,2 
	-
	 50,2 
	 
	المجموع الفرعي للعمليات التي يديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له
	(هاء-1 + هاء-2 + هاء-3)
	 37,1 
	 5,2 
	 67,3 
	 109,6 
	-
	 109,6 
	 35,6 
	 6,7 
	 73,4 
	 115,7 
	 - 
	 115,7 
	0,98
	المجموع الفرعي للأنشطة ذات الأغراض الخاصة (دال + هاء)
	 42,2 
	 5,2 
	 67,3 
	 114,7 
	-
	 114,7 
	1,06
	مجموع استعمال الموارد
	(ألف + باء + جيم + دال + هاء)
	 1 967,0 
	 73,0 
	 7 021,8 
	 9 061,8 
	 1 713,9 
	 10 775,7 
	100,00
	 2 080,6 
	 75,4 
	 8 082,4 
	 10 238,4 
	 1 490,8 
	 11 729,2 
	100,00
	3 - الموارد لمتبقية
	 263,0 
	-
	 2 171,0 
	 2 434,0 
	 728,3 
	 3 162,3 
	 260,4 
	-
	 138,3 
	 398,7 
	 759,7 
	 1 158,4 
	(أ) تشمل مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب وإيرادات يستمدها برنامج متطوعي الأمم المتحدة من توفيره متطوعين لمنظمات الأمم المتحدة؛ والربط المحاسبي لتغطية تكلفة رد ضرائب الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم.
	(ب) نُقح الرصيد الافتتاحي للفترة 2010-2011 ليعكس المبالغ الفعلية المسجلة في البيانات المالية المراجعة للبرنامج الإنمائي للفترة 2008-2009.
	(ج) تشمل إيرادات فوائد وإيرادات متنوعة وتسويات تتصل بمكاسب/خسائر أسعار الصرف، وزيادات/انخفاضات في الاحتياطي التشغيلي، ونفقات متنوعة.
	أولاً - السياق الاستراتيجي
	1 - على نحو ما ورد في ”استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي والتقرير السنوي لمدير البرنامج“ (DP/2011/22)، فإن: ”المساهمة الأساسية للبرنامج الإنمائي في النهوض بالتنمية البشرية تتحقق من خلال البرمجة التي تدعم سياسة الشمول والقدرة على التكيف والاستمرارية في وجه الظروف الدولية والوطنية السريعة التغير“. وفضلا عن ذلك، ”تستند مساهمة البرنامج الإنمائي في التنمية البشرية إلى ولايته الشاملة لقطاعات مختلفة في مجال التنمية وإلى دوره كشريك محايد متعدد الأطراف له وجود على النطاق العالمي. إذ يُسهم في الميادين القطرية والإقليمية والعالمية مستفيدا من سعة وعمق وجوده ومعرفته على السواء بما يُمكنه من طرح خيارات متعلقة بالسياسات وخيارات برنامجية مصممة على نحو يعكس احتياجات وأولويات الشركاء“.
	2 - وبالنظر إلى ما تقدم، أرسى استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية أربع أولويات عليا للسنوات الثلاث إلى الخمس التالية (2011-2016)، وهي أولويات لها وجود في جميع مجالات ممارسة البرنامج الإنمائي وستشملها عملية الاستعراض وإعادة التقييم السنوية مع الشروع في التحضير لإعداد الخطة الاستراتيجية التالية (2014-2017). وهذه الأولويات هي: ’1‘ تشجيع النمو والتنمية الشاملين للجميع والمتسميْن بالقدرة على التكيف والاستدامة من خلال تعزيز الظروف الأساسية المواتية للإسراع بخطى التقدم نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية؛ ’2‘ زيادة وتعزيز الدعم المقدم إلى البلدان المستفيدة من البرامج في مجالي الحوكمة ومواجهة الأزمات؛ ’3‘ تعزيز تبادل المعارف والبرمجة الاستراتيجية لدعم التغيير الذي ينطوي على تحول؛ ’4‘ ضمان مناسبة البرنامج الإنمائي للغرض الذي أنشئ من أجله في القرن الحادي والعشرين، بما يشمل تعزيز فعاليته كمنظمة وتحسين التنسيق عموما في أنشطة جهاز الأمم المتحدة الإنمائي.
	3 - وقد تضمن استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية التشديد أيضا على أن موظفي البرنامج الإنمائي يشكلون ”أهم الأصول والعمود الفقري للمنظمة“. ويُبرِز الاستعراض الحاجة إلى مواصلة تحسين الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية لكي يكون مزيج المهارات والقدرات المتاحة من الموظفين على مستوى احتياجات المنظمة. ولهذا الأمر أهمية قصوى لمنظمة قائمة على المعرفة تقدم خدمات استشارية في مجال السياسات وتمارس الدعوة من أجل تحقيق التنمية البشرية. ويقوم البرنامج الإنمائي حاليا بوضع استراتيجية في مجال القدرات البشرية لتحديد حجم قوته العاملة في المستقبل وشكلها ومزيج المهارات المتوفرة فيها. ولتوفير الكوادر البشرية المناسبة في المكان والوقت المناسبين، سيجري، باستخدام برامج لتنمية المهارات المهنية والقدرات القيادية وبرامج للتوجيه، استحداث ودعم مسارات وظيفية في مجالات السياسات والبرامج والخدمات المؤسساتية، مع توفير الحوافز المناسبة.
	4 - ويتوقع أن تؤدي ”خطة التغيير المؤسسي“ للبرنامج الإنمائي التي أطلقها مدير البرنامج في نيسان/أبريل 2011 إلى ضخ طاقات جديدة في شرايين المنظمة تمكنها من التنفيذ الناجح لتوصيات استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية. وستحقق الخطة ذلك من خلال مواصلة تعزيز البرنامج الإنمائي فيما يقوم به من دور باعتباره منظمة ذات طراز عالمي تركز على توفير الحلول وتقوم على المعرفة، تساعد البلدان النامية في إحداث التحول، وتُعين على توجيه طاقات جهاز الأمم المتحدة الإنمائي بأكمله نحو تحقيق هذه الغاية. وتسلّم خطة التغير بأن التجديد المؤسسي من الأولويات العليا للبرنامج الإنمائي، ولا سيما بالنظر إلى التغيرات السريعة الواسعة النطاق الجارية حاليا في مجال التعاون الإنمائي، والتساؤلات المطروحة حالياًً حول الدور المستمر للتعاون المتعدد الأطراف عموما، والدور المحدد للبرنامج الإنمائي في هذا الصدد. كما تسلم الخطة بأن على البرنامج الإنمائي أن يركز بقدر أكبر على أي الخدمات يوجد أشد الاحتياج إليه وأين يوجد هذا الاحتياج؛ وأن يكون أكثر اتساقا في جودة العمل الذي يقوم به وفعاليته؛ وأن يكون أخف حركة في الاحتفاظ بدوره القيادي في خضم التزاحم على العمل الإنمائي.
	5 - وتقوم خطة التغيير على تَحسُّن مستوى الأداء والنتائج في ثلاثة مجالات شاملة لعدة قطاعات هي: الحوكمة الداخلية؛ والفعالية المؤسسية؛ والقيادة والثقافة والسلوك. وبشكل أكثر تحديدا، يُتوقع أن تحقق خطة التغيير النتائج التالية:
	(أ) إشاعة ثقافة التخطيط والإدارة بشكل استراتيجي بما يوائم الموارد والأعمال مع أولويات واضحة، وتوفير القدرة على القيام بهذا النوع من التخطيط والإدارة.
	(ب) مواءمة تقديم الخدمات مع الاحتياجات المختلفة للبلدان.
	(ج) رفع مستوى مهارات القوة العاملة على نحو يجعلها توفر مشورة في مجال السياسات تشابه ما تقدمه أفضل المؤسسات النظيرة.
	(د) تحقيق الشفافية في تصميم البرامج وإدارتها واستيفاء معايير التصميم والجودة والتكلفة والقيادة في تصميم البرامج وإدارتها.
	(هـ) زيادة سرعة طرق أداء العمل والامتثال وخفض تكاليفها وتحسين نوعيتها.
	(و) تقوية التعاون مع الشركاء القائمين وإحداث تغير رئيسي في الشراكة مع جنوب الكرة الأرضية وأصحاب المصلحة الآخرين.
	6 - وخلال الفترة 2012-2013، ستكون أهم أولوية للبرنامج الإنمائي، إلى جانب وضع الخطة الاستراتيجية للفترة 2014-2017، الإسراع بتنفيذ ”خطة التغيير المؤسسي“ استرشادا بالتوجيه الذي وفره المجلس التنفيذي في مقرره 2011/14. وعليه، ستوفر تقديرات الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2014 ومقترحات مدير البرنامج المتصلة بها دعما مباشرا لوضع الخطة الاستراتيجية وخطة التغيير من خلال ثلاث طرق رئيسية: ’1‘ إحراز نتائج مؤسسية استراتيجية تشكل شروطا مسبقة لتحقيق نتائج إنمائية استراتيجية ومن ثم فهي تشكل مرتكزات لهذه النتائج الإنمائية الاستراتيجية وتتعاضد معها؛ ’2‘ مواصلة الاستثمار في المنظمة بشكل استراتيجي؛ ’3‘ تحديد مزيد من الفرص لتحسين الفعالية التشغيلية والكفاءة. ويتمثل الهدف العام في نهاية المطاف في الإسراع بـ ”الارتقاء بأداء البرنامج الإنمائي من المستوى الجيد إلى المستوى الممتاز“ لتقديم أفضل مساعدة إلى البلدان المستفيدة من البرامج في تحقيق أهدافها الإنمائية على الأرض.
	7 - والارتقاء بأداء البرنامج الإنمائي من المستوى الجيد إلى المستوى الممتاز هو عملية دينامية لا تنتهي أبدا بالكامل. وستتطلب مواصلة الصقل والاستثمار على صعيد المنظمة، إذا أريد للبرنامج الإنمائي أن يكون مناسبا للغرض الذي أنشئ من أجله. كما ستتطلب تقديم خدمات متمايزة مدفوعة بالطلب تبتعد عن النهج الواحد المناسب للجميع، إذا أريد للبرنامج الإنمائي أن يستجيب بصورة فعالة للمطالب التي يتزايد تعقيدها. وستتطلب هياكل متمايزة وأن يكون للبرنامج الإنمائي وجود في البلدان لا يقوم على قالب جاهز، إذا أريد للبرنامج الإنمائي أن يواصل بشكل فعال تنسيق الأنشطة الإنمائية بالنيابة عن منظومة الأمم المتحدة. وستتطلب توافر إمكانية التنبؤ بالموارد والمرونة في تخصيصها، إذا أريد للبرنامج الإنمائي أن يقوم، بسرعة وبشكل استراتيجي، بوضع الأولويات للموارد وتوجيه ما يكفي منها إلى حيث يكون الاحتياج إليها على أَشُدِّه. وبعبارة مختصرة، ستتطلب أن يكون للبرنامج الإنمائي وضعية استراتيجية وأن توفر له الموارد الكافية وأن يتسم بخفة الحركة بحيث يستطيع، بالتنسيق مع مجموعة متنوعة من الشركاء في التنمية، أن يساعد بشكل فعال طائفة عريضة ومتنوعة من البلدان المستفيدة من البرامج في التوصل إلى خيارات سياساتية قابلة للتنفيذ وخطط عمل محددة للتحسب للكم المتعدد من التحديات المعقدة التي تواجه التنمية البشرية واتخاذ الإجراءات للتصدي لها. 
	8 - وتشكل الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 جزءا لا يتجزأ من الخطة الاستراتيجية. وقد روعيت في إعداد الإطار المنقح للنتائج المؤسسية الاستراتيجية الذي جرت الموافقة عليه في تلك الميزانية التصنيفات المنسقة للتكاليف التي تمت الموافقة عليها في المقرر 2010/32 ويوفر الإطار نتائج ومؤشرات مقررة في مجالات الإدارة، وتنسيق الأمم المتحدة للتنمية، وفعالية التنمية، والأنشطة ذات الأغراض الخاصة، على نحو يتماشى مع المقرر 2011/10. ويشكل الإطار جوهر الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 فيما يتعلق بالتخطيط والميزنة القائمين على النتائج على النحو المفصل في الفقرات 23 إلى 83 والجدول 2. كما روعي بالكامل في الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 المستوى المرتفع من إسقاطات الموارد لتلك الفترة سواء كانت موارد عادية أو موارد أخرى والتي جرت الموافقة عليها في استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية. وتشكل تلك الموارد الأساس لتقديرات ومقترحات الميزانية المدرجة في خطة الموارد للفترة 2012-2013 الواردة في الجدول 1 والتي جرى تفصيلها في الفقرات 10 إلى 22.
	9 - وتشكل ”خارطة الطريق إلى ميزانية متكاملة منذ عام 2014 فصاعدا“ الموجِّه لتحقيق الشفافية والتكامل بوجه عام في مجال الميزانية، فضلا عن الوصول إلى درجة مثلى من التنسيق والقابلية للمقارنة مع اليونيسيف وصندوق الأمم المتحدة للسكان. ويتحقق ذلك من خلال اتباع نُهُج أفضل في مجالات تصنيف التكاليف، والميزنة القائمة على النتائج، واسترداد التكاليف، وجمع وعرض معلومات الميزانية. وقد قطع البرنامج الإنمائي شوطا كبيرا في سبيل تقديم ميزانية متكاملة منذ عام 2014 فصاعدا كما يتضح من مقرر المجلس التنفيذي 2011/10 والمشاورات غير الرسمية المشتركة التي أجراها المجلس والتي نوقش فيها مضمون خارطة الطريق وتَوجُّهها وتاريخ تنفيذها. وفي نهاية المطاف، ستضم الميزانية المتكاملة في إطار وحيد للتخطيط والميزنة تخطيط وموارد النتائج المؤسسية الواردين حاليا في الميزانية المؤسسية، وتخطيط وموارد النتائج الإنمائية الواردين حاليا في ترتيبات البرمجة.
	ثانيا - السياق المالي
	عرض عام

	10 - ترد خطة الموارد للفترة 2012-2013 في الجدول 1. ولتقديم أحدث معلومات متاحة عن سنتي 2010 و 2012، جرى الجمع بين الأرقام الفعلية لعام 2010 والتقديرات المنقحة لعام 2011 وعرض تلك الأرقام والتقديرات في الخطة المذكورة لأغراض المقارنة. وهذه الأرقام مستمدة من الجدول الموجز 1 الذي يوفر، تنفيذا لطلب المجلس التنفيذي، مقارنة بين خطة الموارد للفترة 2010-2011 الموافق عليها في المقرر 2010/1، والتقديرات الفعلية لعام 2010 والمنقحة لعام 2011، معاً.
	11 - ويُظهر الجدول 1 تقديرا لحصة الموارد العادية قدره 2.15 بليون دولار للفترة 2012-2013 على النحو الموافق عليه في استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية. وينطوي هذا التقدير على زيادة اسمية بمبلغ 0.18 بليون دولار بالمقارنة بأحدث إسقاطات الإيرادات والتي تخص الفترة 2010-2011 والبالغة 1.97 بليون دولار. ولكنه ينطوي أيضا على نقصان بمبلغ 0.2 بليون دولار عند مقارنته بحصة الموارد العادية المقررة مبدئيا للفترة 2010-2011 والبالغة 2.35 بليون دولار والتي يضمها الجدول الموجز 1.
	12 - ويحتاج البرنامج الإنمائي إلى قاعدة كافية ومضمونة من الموارد العادية لكي ينهض بولايته ويحتفظ بطابعه المتعدد الأطراف والمحايد والعالمي في دعم البلدان المستفيدة من البرامج في تحقيق غاياتها الإنمائية. وقد نوقشت على نطاق واسع مسألة استعادة نمو تمويل الأنشطة الإنمائية للأمم المتحدة من الموارد العادية وتعزيز قابلية هذا التمويل للتنبؤ به، بما في ذلك في سياق أحدث الاستعراضات السياساتية الشاملة التي تجري كل ثلاث سنوات وقرارات الجمعية العامة ذات الصلة 56/201 و 59/250 و 62/208. غير أن الأزمة الاقتصادية العالمية وبيئة أسعار الصرف المتقلبة لا تزالان تطرحان تحديات، ولا سيما فيما يتعلق بالتوجه الاستراتيجي للمنظمة واستدامتها. ومن الممكن أن تتعرض الخطة الاستراتيجية للخطر إذا لم تصل التبرعات إلى الأرقام المستهدفة المحددة في إطار الموارد المتكامل المنقح المعروض في الوثيقة DP/2011/22. وعواقب هذا النقص لا تقف عند البرنامج الإنمائي، بل تهدد أيضا قدرة المنظمة على الاحتفاظ بقوة وجودها العالمي والقطري بالنيابة عن منظومة الأمم المتحدة.
	13 - وفي ضوء ما تقدم، يقترح مدير البرنامج تخفيضات غير مسبوقة في الحجم قدرها 120.1 مليون دولار، أو 12.3 في المائة، مقارنة بمخصصات الميزانية الإجمالية للفترة 2010-2011 البالغة 980.9 مليون دولار المُوافق عليها في المقرر 2010/1. وتُزيل هذه الانخفاضات أثر زيادات إلزامية في التكاليف بمبلغ 31.1 مليون دولار (3.2 في المائة) وفي الاستثمارات المقترحة بمبلغ 40 مليون دولار (4.1 في المائة)، ليصل بذلك الانخفاض الصافي في الميزانية إلى 49.3 مليون دولار (5 في المائة). وتُقترح للفترة 2012-2013 ميزانية مؤسسية إجمالية قدرها 931.9 مليون دولار، يُتوقع توافر إيرادات تعوض جزءا منها بمبلغ 75.4 مليون دولار، وبذلك تصل الميزانية المؤسسية الصافية المقترحة للفترة 2012-2013 إلى 856.5 مليون دولار.
	14 - ويبرز هذا الاقتراح الحاجة إلى ضبط الميزانية من خلال احتواء التكاليف الإدارية وزيادة الكفاءة، وهو ما سيؤدي بدوره إلى تعظيم الموارد المتاحة للأنشطة الإنمائية. ويتوقع أن يؤدي الاقتراح في نهاية المطاف إلى تحقيق التوازن الصحيح بما يضمن توافر أكبر قدر من المساءلة عن الموارد الموضوعة تحت تصرف البرنامج الإنمائي وعن النتائج المُجملة في الخطة الاستراتيجية الممددة.
	15 - وتعود الانخفاضات الإجمالية في الحجم البالغة 120.1 مليون دولار إلى اتباع استراتيجية تقليص على مستوى المنظمة وافق عليها مدير البرنامج للوصول إلى مستوى معقول وموزع توزيعا منصفا من التخفيضات في الحجم. وتتصل التخفيضات المقترحة بما يلي: ’1‘ تحسين الفعالية التشغيلية، بما في ذلك تجميد الوظائف؛ ’2‘ الانتهاء من الاستثمارات الموظفة مرة واحدة الممولة أثناء الفترة 2010-2012؛ ’3‘ التحول إلى تمويل التكاليف من الموارد الخارجة عن الميزانية لتحسين تقاسم الأعباء على نحو ما دعا إليه مرارا المجلس التنفيذي في مقراراته 2005/33 و 2006/30 و 2007/18 و 2008/1 و 2010/1؛ ’4‘ تحسين الشفافية في بيان مصدر تمويل التكاليف المدارة مركزيا. وقد خلص مدير البرنامج إلى أن استيعاب تخفيضات تتجاوز المستوى المقترح البالغ 120.1 مليون دولار ستكون له عواقب سلبية على البرنامج الإنمائي وسيعرض للخطر النجاح في تنفيذ ولايتي التنمية والتنسيق الموكولتين إليه من خلال وجوده العالمي.
	16 - والزيادات الإلزامية المقدرة في التكاليف البالغة 31.1 مليون دولار تعود أساسا إلى أثر التضخم على تسويات مقر العمل وغيرها من الاستحقاقات، فضلا عن العلاوات والزيادات العادية داخل الدرجة. وتعزى هذه الزيادات في التكاليف إلى المعايير والأوامر التوجيهية وطرق الحساب المطبقة على نطاق منظومة الأمم المتحدة والتي تصدر من خلال لجنة الخدمة المدنية الدولية. ولهذا فهي زيادات إلزامية ولا بد من احترامها.
	17 - وقد حدد مدير البرنامج عدة مجالات رئيسية للاستثمار خلال الفترة 2012-2013 استجابة لأولويات المنظمة واحتياجاتها بصيغتها المبينة في الخطة الاستراتيجية. ويرد تلخيص لهذه المجالات أدناه وتفصيل لها في الفقرات 96 إلى 118:
	(أ) تنفيذ خطة التغيير، مع التركيز على توفير قدرة داخلية أقوى على التخطيط والإدارة الاستراتيجيين، وتحسين ممارسات الإدارة القائمة على النتائج لدعم وضع الخطة الاستراتيجية المقبلة وأُطر النتائج القادمة.
	(ب) تعزيز الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية وفقا لخطة التغيير، مع التركيز على تحليل القوة العاملة والوظائف وإدارة المواهب.
	(ج) زيادة الدعم المقدم إلى البلدان التي تمر بمراحل انتقال هشة، مع التركيز على جنوب السودان ومنطقة الدول العربية.
	(د) وضع خطة عالمية للتنمية، مع التركيز على الإسراع بتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، والتحضير لمؤتمر الأمم المتحدة المعني بالتنمية المستدامة (ريو + 20) وتنفيذ المبادرة الدولية للشفافية في المعونة.
	(هـ) تعزيز الخدمات المؤسساتية المولدة للقيمة والمساءلة، مع التركيز على تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتوفير معلومات استراتيجية عن تسيير الأعمال، ومسارات العمل المبسطة، وتعزيز قدرات الاستقصاء.
	إسقاطات الموارد

	18 - يعرض الشكل 1 لمحة عامة عن تقديرات المساهمات الفعلية، والمساهمات المقدرة للفترة 2012-2013، حسب فئة التمويل، على مدى سِتٍ من فترات السنتين. وبالقيم الاسمية، تبلغ إسقاطات الموارد العادية المقدمة من المانحين 2.15 مليون دولار للفترة 2012-2013. ويُتوقع للموارد الأخرى المقدمة من المانحين، لصناديق استئمانية وعلى سبيل المشاركة في تحمل التكاليف، والتي تصل تقديراتها المالية للفترة 2010-2011 إلى 6.3 بلايين دولار، أن تقل بالقيم الاسمية بنحو 0.36 بليون دولار (6 في المائة)، إلى 5.95 بليون دولار للفترة 2012-2013. كما يتوقع للموارد المحلية المقدمة من الحكومات المضيفة أن تقل بالقيم الاسمية بنحو 0.03 بليون دولار (2 في المائة) إلى 1.5 بليون دولار في الفترة 2012-2013. ويبلغ مجموع مساهمات المانحين والمساهمات المحلية لفترة السنتين 2012-2013 ما يقدر بـ 9.6 بلايين دولار، أي أقل من تقديرات الفترة 2010-2011 بـ 0.2 بليون دولار.
	الشكل 1
	المساهمات، حسب فئة التمويل، للفترات 2002-2003 إلى 2012-2013

	(بملايين الدولارات بالقيمة الاسمية)
	19 - يعرض الشكل 2 لمحة عامة عن استخدام الموارد المتوقعة الكلية للفترة2012-2013 - البالغة نحو 11.73 بليون دولار - والتي سيُنفق منها نحو88.11 في المائة على الأنشطة الإنمائية، و 8.66 في المائة على الأنشطة الإدارية،و 2.25 في المائة على أنشطة الأمم المتحدة لتنسيق التنمية، و 0.98 في المائة على الأنشطة ذات الأغراض الخاصة. والنفقات المقررة المتعلقة بالتنمية للفترة 2012-2013 والتي تبلغ 88.11 في المائة من مجموع الموارد المقرر استخدامها تَرجَح كفتُها إذا قورنت بالنسبة البالغة 87.49 في المائة المقدر حاليا استخدامها خلال الفترة 2010-2011. كما أن النفقات المقررة المتعلقة بالإدارة للفترة 2012-2013 والتي تبلغ 8.66 في المائة من مجموع الموارد المقرر استخدامها تَرجَح كفتُها إذا قورنت بالنسبة البالغة 8.79 في المائة المقدر حاليا استخدامها خلال الفترة 2010-2011.
	الشكل 2
	الاستخدام المقدر للموارد الكلية، 2012-2013

	20 - تُجمل خطة موارد البرنامج الإنمائي للفترة 2012-2013 المعروضة في الجدول 1، والتي تغطي كلا من الموارد العادية والموارد الأخرى، إطار التخطيط المتكامل للموارد في المنظمة، وتصنف فيها الأنشطة حسب الفئات الموافق عليها في المقررين 2009/22 و 2010/32. ولخطة الموارد أجزاء ثلاثة تغطي الموارد المقدمة من المانحين والموارد المحلية وتشمل:
	(أ) 12.89 بليون دولار في شكل موارد كلية مقدرة متاحة، تتألف من رصيد افتتاحي قدره 3.15 بلايين دولار، ومساهمات قدرها 9.60 بلايين دولار، وإيرادات أخرى قدرها 0.13 بليون دولار.
	(ب) 11.73 بليون دولار في شكل موارد يُتوقع استخدامها، وتتألف من 10.33 بلايين دولار لأنشطة التنمية، و 0.26 بليون دولار لأنشطة الأمم المتحدة لتنسيق التنمية، و 1.02 بليون دولار لأنشطة الإدارة، و 0.12 بليون دولار للأنشطة ذات الأغراض الخاصة.
	(ج) موارد متبقية تبلغ نحو 1.16 بليون دولار.
	21 - وترد خطة الموارد للفترة 2012-2013 مدعومة بجداول وأشكال ونصوص مصاحبة في هذه الوثيقة فيما يتعلق بأنشطة الإدارة، والأنشطة المتعلقة بفعالية التنمية، وأنشطة الأمم المتحدة لتنسيق التنمية، والأنشطة ذات الأغراض الخاصة. ويتضمن الجدول 2 تقديرات الميزانية للأنشطة المؤسسية المقرر تمويلها من الموارد العادية والموارد الأخرى. ولفهم العلاقة بين المبالغ الواردة في الجدول 2 وتلك الواردة في الجدول 1، ينبغي ملاحظة ما يلي:
	(أ) تبلغ الموارد المقرر استخدامها في أنشطة فعالية التنمية أثناء الفترة2012-2013 ما مجموعه 306.8 مليون دولار (الجدول 1). ويتألف هذا المبلغ مما يلي:
	’1‘ 192.2 مليون دولار من الموارد العادية: 134.5 مليون دولار حسب الجدول 2، مضافاً إليه مبلغ 57.7 مليون دولار من الموارد البرنامجية العادية لا يرد في الجدول 2.
	’2‘ 114.6 مليون دولار - (98.4 مليون دولار مضافا إليه 16.2 مليون دولار) من الموارد الأخرى: 103.6 مليون دولار حسب الجدول 2، مضافا إليه مبلغ 11.0 مليون دولار من الموارد البرنامجية الأخرى لا يرد في الجدول 2.
	(ب) تبلغ الموارد المقرر استخدامها في أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية أثناء الفترة 2012-2013 ما مجموعه 263.4 مليون دولار (الجدول 1). ويتألف هذا المبلغ مما يلي:
	’1‘ 171.5 مليون دولار من الموارد العادية، مضافاً إليه 0.3 مليون دولار من إيرادات الموارد العادية المقدمة إلى الميزانية: 146.8 مليون دولار حسب الجدول 2، مضافاً إليه مبلغ 25 مليون دولار من الموارد البرنامجية العادية لا يرد في الجدول 2.
	’2‘ 91.6 مليون دولار (82.3 مليون دولار مضافا إليه 9.3 ملايين دولار) من الموارد الأخرى: 61.6 مليون دولار حسب الجدول 2، مضافا إليه مبلغ 30 مليون دولار من الموارد البرنامجية الأخرى لا يرد في الجدول 2.
	(ج) تبلغ الموارد المقرر استخدامها في أنشطة الإدارة أثناء الفترة 2012-2013 ما مجموعه 016.0 1 مليون دولار (الجدول 1). ويتألف هذا المبلغ مما يلي:
	’1‘ مبلغ 539.9 مليون دولار من الموارد العادية، مضافا إليه 68.4 مليون دولار من إيرادات الموارد العادية المقدمة إلى الميزانية: 608.3 مليون دولار حسب الجدول 2.
	’2‘ 407.7 مليون دولار: تتألف من مبلغ 333.9 مليون دولار، مضافا إليه 73.8 مليون دولار من الموارد الأخرى كما يرد في الجدول 2.
	(د) تبلغ الموارد المقرر استخدامها في الأنشطة ذات الأغراض الخاصة أثناء الفترة 2012-2013 ما مجموعه 115.7 مليون دولار (الجدول 1). ويتألف هذا المبلغ مما يلي:
	’1‘ مبلغ 35.6 مليون دولار من الموارد العادية، مضافا إليه 6.7 ملايين دولار من إيرادات الموارد العادية المقدمة إلى الميزانية: 42.3 مليون دولار حسب الجدول 2.
	’2‘ 73.4 مليون دولار من الموارد الأخرى كما يرد في الجدول 2.
	22 - ويتضمن الفصل الرابع مقترحات محددة وبيانا بما تنطوي عليه تقديرات ميزانية الدعم للبرنامج الإنمائي من آثار من حيث التكاليف، فضلا عن مقترحات ذات صلة مقدمة من مدير البرنامج للفترة 2012-2013.
	ثالثا - إطار النتائج المؤسسية الاستراتيجية
	معلومات أساسية

	23 - تشكل الخطة الاستراتيجية إطار النتائج الشامل الوحيد للبرنامج الإنمائي. وتسترشد الميزانية المؤسسية - وتتوافق بشكل كامل - مع إطار النتائج المؤسسية الاستراتيجية وما يتضمنه من إسقاطات رفيعة المستوى للموارد للفترة 2012-2013. وترد تقديرات الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 في الجدول 2 وترتبط ارتباطا مباشرا بالنواتج المقررة التي تناقَش أدناه. ونظرا لاعتماد الميزانية المتكاملة لعام 2014 فصاعدا، سيكون للبرنامج الإنمائي إطار واحد للنتائج والميزانية فيما يتعلق بالموارد العادية يغطي النتائج والموارد المؤسسية المشمولة حاليا في الميزانية المؤسسية والنتائج والموارد الإنمائية الواردة حاليا في ترتيبات البرمجة.
	24 - وقد أعدت الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 بالتنسيق المشترك مع صندوق الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف وجرى في إعدادها الاستفادة من التوجيه المستمر الذي يقدمه المجلس التنفيذي. ومن ثم، فإن الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 ترسي الأساس للتحرك صوب ميزانية متكاملة منذ عام 2014 فصاعدا وفقا للمذكرة غير الرسمية المشتركة للبرنامج الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف بشأن ”خارطة طريق إلى وضع ميزانية متكاملة“ على النحو الذي جرت مؤخرا مناقشته وتأكيده أثناء مناقشة غير رسمية مشتركة مع المجلس التنفيذي.
	25 - وعلى نحو أكثر تحديدا، تأخذ الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 على نحو كامل بتصنيفات التكاليف الموافق عليها في المقرر 2009/22، بصيغتها المنقحة والمنسقة مجددا في المقرر 2010/32. وتأخذ بشكل كامل بالنهج المنسق للميزنة القائمة على النتائج الموافق عليه في المقرر 2011/10، بما في ذلك: ’1‘ التركيز بشكل أفضل على النتائج والارتباط الكامل بالإطار المنقح للنتائج المؤسسية الاستراتيجية الذي ترسمه الخطة الاستراتيجية الممددة؛ ’2‘ تحسين الروابط بين الميزانيات المقترحة للفترة 2012-2013 وما يقابلها من نتائج مؤسسية استراتيجية مقررة، من خلال استخدام المجموعات الوظيفية؛ ’3‘ عرض جداول منسقة رئيسية للميزانية تشمل: خطة الموارد (الجدول 1)؛ ومقارنة بين النفقات المقررة والفعلية/المقدرة (الجدول الموجز 1)؛ وتقديرات الميزانية المقترحة للفترة 2012-2013 (الجدول 2) التي تتواءم بشكل كامل مع الإطار المنقح للنتائج المؤسسية الاستراتيجية الذي يجري تناوله بالتفصيل أدناه.
	الميزنة القائمة على النتائج

	26 - يشكل إطار النتائج الاستراتيجية أساسا ومصدر دعم مباشر لتحقيق النتائج الإنمائية المبينة في الخطة الاستراتيجية. وهو يشمل الأنشطة المؤسسية الاستراتيجية المقررة في مجالات الإدارة، وتنسيق الأمم المتحدة للتنمية، والأنشطة ذات الأغراض الخاصة، وفعالية التنمية، والتي تشكل كلها الأساس التنفيذي الذي يستخدمه البرنامج الإنمائي بصورة فعالة للاستجابة للمطالب الواردة من البلدان المستفيدة من البرامج لتزويدها بخدمات إنمائية وتنسيقية. وهناك تعاضد بين الأنشطة والمهام التي تندرج في إطار النتائج المؤسسية. كما أنها ترتبط ارتباطا لا ينفصم بإطار النتائج الإنمائية من حيث أنها تدعم بشكل مباشر تهيئة بيئة مواتية لتقديم الخدمات الإنمائية بناء على الطلب.
	27 - فعلى سبيل المثال، ومع أن الأنشطة المتصلة بالموارد البشرية ترد ضمن مجال الإدارة، فإن مكتب الموارد البشرية التابع لمكتب الشؤون الإدارية يكرس قدرا كبيرا من الوقت والموارد لضمان القيام في الوقت المناسب بتقييم المرشحين المؤهلين لتولي منصب المنسق المقيم واستقدامهم وتنسيبهم، مع أن وقتهم يُعالج إلى حد كبير ضمن مجال تنسيق الأمم المتحدة للتنمية. وبالمثل، يكرس مكتب الأمن التابع لمكتب الشؤون الإدارية الذي تعالج تكاليفه ضمن مجال الإدارة، قدرا كبيرا من الوقت والموارد لتقييم وتعزيز البيئة الأمنية العامة التي تباشر فيها الأنشطة الإنمائية والتنسيقية.
	28 - ويتألف إطار النتائج المؤسسية من دورة تتكون عناصرها مما يلي: ’1‘ تخطيط النتائج المؤسسية الاستراتيجية؛ ’2‘ اختيار المؤشرات وخطوط الأساس والأهداف ذات الصلة؛ ’3‘ تخصيص وتوزيع الموارد لتحقيق النتائج المؤسسية الاستراتيجية؛ ’4‘ تنفيذ الأنشطة المقررة ورصدها؛ ’5‘ الإبلاغ عن النتائج الفعلية المحققة.
	29 - وتخطيط النتائج المؤسسية الاستراتيجية واختيار المؤشرات وخطوط الأساس والأهداف يجريان، من حيث المبدأ، في سياق وضع الخطة الاستراتيجية. ولأغراض الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013، يحدث ذلك في سياق استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية الممددة، للفترة 2008-2013. ويحدث تخصيص الموارد وتوزيعها في سياق إجراءات بالميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013. ويتم تنفيذ ورصد الأنشطة المقررة في سياق العملية السنوية للتخطيط المتكامل لعمل الوحدات. وتقوم كل وحدة، في هذا الصدد، بإعداد خطة عمل سنوية متكاملة تصف فيها النتائج المقرر تحقيقها والمدخلات والموارد المطلوبة. ويوفر ذلك للمديرين والموظفين قاعدة موضوعية ينطلقون منها في رصد أنشطتهم. وتُستمد خطة العمل المتكاملة السنوية إلى حد كبير من النتائج المتوقعة في الخطة الاستراتيجية. ويحدث الإبلاغ عن النتائج المقررة مقارنة بالنتائج المحققة في سياق التقرير السنوي لمدير البرنامج عن الخطة الاستراتيجية. ويجري الإبلاغ عن النفقات حسب الفئات المعتمدة لتصنيف التكاليف في البيانات المالية السنوية و ”الاستعراض السنوي للحالة المالية“.
	30 - ولكل نتيجة مؤسسية استراتيجية وحدة رئيسية أو مجموعة رئيسية من الوحدات مكلفة بالعمل كجهة راعية مسؤولة عما يلي: ’1‘ صياغة النتيجة؛ ’2‘ تحديد مؤشرات تتميز بكونها محددة وقابلة للقياس وممكنة التحقيق وذات صلة بالموضوع ومحددة زمنيا؛ ’3‘ وضع خطوط أساس تأكيدية؛ ’4‘ تحديد الأهداف؛ ’5‘ الإبلاغ عن النتائج. والجهة الراعية ليست هي الوحيدة المُساءلة عن تحقيق النتائج المؤسسية الاستراتيجية. فقد تشاطرها في المساءلة عدة وحدات غير راعية أو قد تتوزع هذه المساءلة على قطاعات مختلفة في المنظمة.
	31 - وتخصص لكل نتيجة مؤسسية استراتيجية مجموعات وظيفية من الأنشطة، تنظم إلى حد كبير حسب الوحدة التنظيمية. وييسر ذلك ويحسِّن الربط الذي يتسم بالشفافية بين النتائج المقررة والموارد (تكاليف الوحدات التنظيمية) المطلوبة للنجاح في تحقيقهاكما هو معروض في الجدول 2 ومبين بالتفصيل أدناه. ويتم تنسيق المجموعات الوظيفية للنتائج المتكررة السبع في مجال الإدارة بين البرنامج الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف، مما يتيح درجة معقولة من إمكانية المقارنة بينها. أما كل المجموعات الوظيفية الأخرى فهي تخص فرادى هذه الهيئات.
	الجدول 2
	تقديرات الميزانية المقترحة، حسب الناتج المؤسسي للخطة الاستراتيجية(1)

	(بملايين الدولارات بالقيم الإسمية)
	الموارد العادية
	الموارد الأخرى
	مجموع الموارد
	الاعتماد الموافق عليه المعدل للفترة 2010-2011(أ)
	الاقتراحات للفترة 2012-2013
	تقديرات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	تقديرات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	الحجم
	تقديرات الفترة 2012-2013
	ناتج الخطة الاستراتيجية المنقح
	المجموعة الوظيفية
	المبلغ
	النسبة المئوية
	التكلفة
	ألف- أولا - الأنشطة الإدارية المتكررة
	1 - توفير القيادة والتوجيه الفعالين للنهوض بولاية البرنامج الإنمائي ورسالته
	القيادة والتوجيه المركزيان
	11,4
	1,0
	8.8%
	0,2
	12,6
	5,8
	5,9
	17,2
	18,5
	2 - تحسين المساءلة عن تحقيق النتائج على مستوى المكاتب القطرية والبرنامجية وعلى الصعيد الإقليمي
	دعم المكاتب القطرية في مجالات الرقابة والإدارة والعمليات
	335,1
	(10,0)
	-3.0%
	17,0
	342,1
	247,1
	250,5
	582,2
	592,6
	3 - إدارة الموارد البشرية للبرنامج الإنمائي على نحو فعال لاجتذاب قوة عاملة ذات مواهب ومتنوعة وتنميتها واستبقائها
	الإدارة المركزية
	73,3
	(4,4)
	-6.0%
	3,8
	72,7
	30,7
	41,6
	104,0
	114,3
	4 - إقامة شراكات جديدة واستراتيجية وتحسين تركيز الجُهد الاتصالي لإكساب البرنامج الإنمائي وضعا يتسم بمزيد من الطابع الاستراتيجي
	العلاقات الخارجية والشراكات، والاتصال، وتعبئة الموارد على المستوى المركزي
	32,3
	1,5
	4.6%
	1,9
	35,7
	25,9
	27,5
	58,2
	63,2
	5 - دعم الاحتياجات البرنامجية بسياسات وإجراءات ونظم فعالة وكفؤة، مالية وإدارية وقانونية وفي مجالي المشتريات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	الإدارة المركزية للشؤون المالية والقانونية والإدارية وفي مجالي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمشتريات
	62,4
	(8,6)
	-13.8%
	1,4
	55,2
	44,9
	47,7
	107,3
	102,9
	6 - تعزيز أمن الموظفين والمباني وتوفير بيئة أكثر أمنا لتنفيذ البرامج
	توفير الأمن للموظفين والمباني على مستوى العالم
	47,4
	(16,6)
	-0.35%
	2,1
	32,9
	16,4
	26,6
	63,8
	59,5
	7 - توفير رقابة مستقلة وضمانات معقولة على مستوى المؤسسة
	الرقابة والضمان العامان
	48,0
	(1,5)
	-3.1%
	0,6
	47,1
	5,5
	7,9
	53,5
	55,0
	المجموع الفرعي، ألف - أولا - الأنشطة الإدارية - المتكررة
	609,9
	(38,6)
	-6.3%
	27,0
	598,3
	376,3
	407,7
	986,2
	1 006,0
	ألف - ثانيا - الأنشطة الإدارية - غير المتكررة
	1 - دعم الاحتياجات البرنامجية بسياسات وإجراءات ونظم فعالة وكفؤة، مالية وإدارية وقانونية وفي مجالي المشتريات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	إدارة الشؤون المالية والقانونية والإدارية وفي مجالي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمشتريات على مستوى المؤسسة
	16,2
	(6,3)
	-38.9%
	0,1
	10,0
	-
	-
	16,2
	10,0
	المجموع الفرعي، ألف - ثانيا - الأنشطة الإدارية - غير المتكررة
	16,2
	(6,3)
	-38.9%
	0,1
	10,0
	-
	-
	16,2
	10,0
	المجموع الفرعي، ألف - الأنشطة الإدارية (المتكررة + غير المتكررة)
	626,1
	(44,9)
	-7.2%
	27,1
	608,3
	376,3
	407,7
	1 002,4
	1 016,0
	باء - أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	1 - تحسين إدارة البرنامج الإنمائي لنظام المنسقين المقيمين
	الدعم الذي تقدمه المكاتب القطرية في مجال التنمية على مستوى الأمم المتحدة
	147,1
	(11,1)
	-7.5%
	7,3
	143,3
	56,4
	59,5
	203,5
	202,8
	2 - تعزيز تولي جهاز الأمم المتحدة الإنمائي مسؤولية نظام المنسقين المقيمين
	3 - تزويد فريق الأمم المتحدة القطري بأنشطة تنسيقية وتيسيرية فعالة في مجالي البرمجة والعمليات المشتركة لتسيير الأعمال
	دعم تنسيق الأمم المتحدة للتنمية على مستوى المقر
	3,9
	(0,3)
	-7.7%
	(0,1)
	3,5
	1,9
	2,1
	5,8
	5,6
	المجموع الفرعي، باء - أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	151,0
	(11,4)
	-7.5%
	7,2
	146,8
	58,3
	61,6
	209,3
	208,4
	جيم - الأنشطة ذات الأغراض الخاصة
	1 - دعم الاحتياجات البرنامجية لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة عن طريق الإدارة التي تتسم بالفعالية والكفاءة
	دعم برنامج متطوعي الأمم المتحدة
	40,9
	(7,2)
	-17.6%
	0,1
	33,8
	18,3
	23,2
	59,2
	57,0
	2 - دعم الاحتياجات البرنامجية لصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية عن طريق الإدارة التي تتسم بالفعالية والكفاءة
	دعم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	9,6
	(1,0)
	-10.4%
	(0,1)
	8,5
	-
	-
	9,6
	8,5
	الخدمات المستردة تكاليفها المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى
	40,9
	50,2
	40,9
	50,2
	الاستثمارات الرأسمالية
	5,1
	(5,1)
	-100.0%
	-
	-
	-
	5,1
	-
	المجموع الفرعي، جيم - الأنشطة ذات الأغراض الخاصة
	55,6
	(13,3)
	-23.9%
	-
	42,3
	59,2
	73,4
	114,8
	115,7
	دال - أنشطة فعالية التنمية
	1 - زيادة جودة البرمجة القطرية
	دعم وضع وإدارة البرامج
	121,7
	(9,3)
	-7.6%
	(3,7)
	108,7
	89,1
	99,6
	210,8
	208,3
	2 - إسهام التواصل والمعرفة المتعلقين بالممارسات إسهاما فعالا في النتائج الإنمائية في جميع المناطق
	دعم السياسات البرنامجية وإدارة المعارف
	25,0
	(1,2)
	-4.8%
	0,3
	24,1
	4,5
	4,0
	29,5
	28,1
	3 - تعزيز الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية للإسهام في تحقيق الأهداف الإنمائية الوطنية
	تقديم الدعم لوضع البرامج والسياسات المتصلتين بالتعاون فيما بين بلدان الجنوب
	1,5
	-
	0,0%
	0,2
	1,7
	-
	-
	1,5
	1,7
	المجموع الفرعي، دال - أنشطة فعالية التنمية
	148,2
	(10,5)
	-7.1%
	(3,2)
	134,5
	93,6
	103,6
	241,8
	238,1
	مجموع تقديرات الميزانية المؤسسية الإجمالية
	980,9
	(80,1)
	-8.2%
	31,1
	931,9
	587,4
	646,3
	1 568,3
	1 578,2
	الإيرادات المقدرة للميزانية المؤسسية
	(75,1)
	(0,3)
	-
	(75,4)
	-
	-
	(75,1)
	(75,4)
	مجموع تقديرات الميزانية المؤسسية الصافية
	905,8
	(80,4)
	-8.9%
	31,1
	856,5
	587,4
	646,3
	1 493,2
	1 502,8
	(أ) عُدلت لتعكس تصنيف التكاليف وعرض الميزانية حسب مقرري المجلس التنفيذي 2010/32 و 2011/10.
	(1) يمكن ربط تقديرات الفترة 2012-2013 بالجدول 1 (خطة الموارد) وفقا للفقرة 21.
	32 - ويشكل نظام السجل المتكامل لقياس الإنتاج التابع للبرنامج الإنمائي ومؤشرات أدائه التي تتميز بكونها محددة وقابلة للقياس وممكنة التحقيق وذات صلة بالموضوع ومحددة زمنيا الأساس لنظام إدارة الأداء، ولهما أهمية حاسمة في رصد التقدم في سبيل تحقيق النتائج المؤسسية الاستراتيجية. ويشكلان جزءا لا يتجزأ من عملية التخطيط المتكاملة للبرنامج الإنمائي. ويتألف السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي من نتائج استراتيجية ومؤشرات أداء مستمدة من الخطة الاستراتيجية الممددة. وبالنظر إلى تنقيح إطار النتائج المؤسسية الاستراتيجية، سيجري تحديث السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي لضمان استمرار تناسقه. ويشكل السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي أيضا نقطة الانطلاق لوضع سجلات متكاملة لقياس الإنتاج على مستوى الوحدات بالنسبة للوحدات الموجودة بالمقر والمكاتب القطرية من خلال عملية تتابعية. ويعمل السجل المتكامل لقياس الإنتاج بصورة آلية وتُتاح البيانات فيه فور إدخالها.
	33 - وإلى جانب السجل المتكامل لقياس الإنتاج، يعتمد البرنامج الإنمائي على قواعد بيانات داخلية خاصة ونتائج مختارة مستمدة من ثلاث دراسات استقصائية رئيسية باعتبارها مؤشرات أداء. ويتم سنويا تنفيذ كل من هذه الدراسات الاستقصائية الثلاث بمعزل عن الأخرى. وتوفر الدراسة الاستقصائية لشركاء البرنامج الإنمائي آراء الشركاء الإنمائيين في دور البرنامج الإنمائي وأدائه. وتوفر الدراسة الاستقصائية العالمية للموظفين تعليقات من الموظفين على طائفة من المسائل المتصلة بمكان العمل. أما الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات فهي وسيلة تقدم من خلالها المكاتب القطرية تعليقاتها على نوعية المنتجات والخدمات التي تقدمها وحدات المقر. وتشكل السجلات المتكاملة لقياس الإنتاج، والدراسات الاستقصائية، وقواعد البيانات الداخلية، والإبلاغ على أساس النتائج عن خطط العمل السنوية المتكاملة الذي يتم على مستوى الوحدات، الأساس للإبلاغ عن الأداء قياسا على النتائج المقررة.
	ألف - الإدارة
	ناتج الخطة الاستراتيجية: توفير القيادة والتوجيه الفعالين للنهوض بولاية البرنامج الإنمائي ورسالته (المجموعة الوظيفية المنسقة - القيادة والتوجيه المركزيان)

	34 - لتوفير القيادة والتوجيه الفعالين أهمية حاسمة في ضمان أن تنظم ولاية المنظمة ورؤيتها ونتائجها الاستراتيجية، كما ترد في الخطة الاستراتيجية الممددة، وأن تنفذ ويتم الإبلاغ عنها بكفاءة وشفافية وفي الوقت المناسب. وعلى نحو أكثر تحديدا، فإن قيادة البرنامج الإنمائي مسؤولة عن تحسين تركيز ما تضطلع به المنظمة من أنشطة إنمائية وأنشطة للأمم المتحدة في مجال التنسيق وعن تعزيز أثر هذه الأنشطة. كما أنها مسؤولة عن تحسين فعالية المنظمة من خلال مواصلة تبسيط وتحسين أنشطة الإدارة، وما يتصل بها من هياكل وقدرات، وهي أنشطة يقوم عليها تحقيق النتائج الإنمائية والتنسيقية وتربطها بتلك النتائج روابط لا تنفصم. وتمثل صياغة واعتماد الخطة الاستراتيجية للفترة 2014-2017 وإطار النتائج، وتنفيذ خطة التغيير المؤسسي، مبادرتين استراتيجيتين رئيسيتين مقرر تنفيذهما في الفترة 2012-2013 وسيكون لهما تأثير على تحقيق هذه النتيجة.
	35 - وتُستمدُّ مؤشرات النواتج المتعلقة بهذه النتيجة من مصادر داخلية وخارجية على السواء. وستُستخدم لقياس الأداء العام ثلاثة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه النواتج: ’1’ التقرير السنوي لمدير البرنامج عن الخطة الاستراتيجية، باستخدام الإنجاز العام للنتائج المؤسسية المبلغ عنه في ذلك التقرير؛ ’2‘ الدراسة الاستقصائية للشراكات، باستخدام التعليقات العامة لشركاء البرنامجين ومن البلدان المانحة المبلغ عنها فيه بشأن نوعية وفعالية مساهمات البرنامج الإنمائي في المجالات الأربعة موضع التركيز؛ ’3‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي، باستخدام الكفاءة الإدارية العامة محسوبة كناتج لقياس نسبة التكاليف الكلية المتعلقة بالإدارة إلى التكاليف الكلية للمنظمة.
	36 - وتقع المسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج على عاتق المكتب التنفيذي، بما في ذلك مديرية فريق دعم العمليات ومكتب الأخلاقيات. والمكتب التنفيذي هو أيضا الجهة الراعية لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة المكتب التنفيذي): 11.4 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 12.6 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 0.5 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 0.2 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 1.5 مليون دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات تنفيذ خطة التغيير الجديدة من خلال إنشاء وظيفة واحدة من الفئة الفنية الدولية في المكتب التنفيذي لتعزيز التخطيط والإدارة الاستراتيجيين (0.5 مليون دولار). كما توفر دعما لتحسين جميع جوانب الإدارة القائمة على النتائج في كل أنحاء المنظمة في إطار التحضير للخطة الاستراتيجية القادمة وأطر النتائج المقبلة (1.0 مليون دولار). ويُظهِر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 5.9 ملايين دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 5.8 ملايين دولار للفترة 2010-2011.
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	المصدر: التقرير السنوي لمدير البرنامج عن الخطة الاستراتيجية
	تحقيق 40 في المائة من النتائج المؤسسية للخطة الاستراتيجية 
	تحقيق 40 في المائة جزئيا
	عدم تحقيق 4 في المائة
	تحقيق 70 في المائة
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	الأهداف الإنمائية للألفية، الفقر والطاقة والتنمية المستدامة، الحوكمة الديمقراطية، 
	منع الأزمات والتعافي منها
	المصدر: الدراسة الاستقصائية للشركاء
	- الأهداف الإنمائية للألفية: 72 في المائة
	- الفقر: 53 في المائة
	- الطاقة والبيئة: 59 في المائة
	- الحوكمة الديمقراطية: 60 في المائة
	- منع الأزمات والتعافي منها: 50 في المائة (2009)
	- الأهداف الإنمائية للألفية: 75 في المائة
	- الفقر 60 في المائة
	- الطاقة والبيئة: 60 في المائة
	- الحوكمة الديمقراطية: 65 في المائة
	- منع الأزمات والتعافي منها: 60 في المائة
	- الأهداف الإنمائية للألفية:75 في المائة
	- الفقر 60 في المائة
	- الطاقة والبيئة: 60 في المائة
	- الحوكمة الديمقراطية: 65 في المائة
	- منع الأزمات والتعافي منها: 60 في المائة
	معدل كفاءة الإدارة 
	المصدر: السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي
	8.8 في المائة
	8.7 في المائة
	8.7 في المائة
	ناتج الخطة الاستراتيجية: تحسين المساءلة عن تنفيذ النتائج على صعيد المكاتب القطرية والصعيد الإقليمي وعلى المستوى المركزي (المجموعة الوظيفية المنسقة - دعم المكاتب القطرية في مجالات الرقابة والإدارة والعمليات)

	37 - يمثل توفير مستوى متين من التوجيه والرقابة المركزيين على البرامج وتوفير دعم إداري وتنفيذي جيد الأداء على مستوى المكاتب القطرية والمكاتب البرنامجية في الأقاليم والمقر (المكاتب الإقليمية/مكتب السياسات الإنمائية/مكتب منع الأزمات والتعافي منها)، عاملا حاسما في ضمان استمرار توافر مستويات عالية من المساءلة عن تحقيق النتائج الإنمائية والمؤسسية المقررة في كل أنحاء المنظمة. ويشمل ذلك الدعم المركزي المقدم أثناء وضع البرامج التابعة للبرنامج الإنمائي والموافقة عليها وتنفيذها، والدعم الإداري والتشغيلي اليومي المقدم على كل من الصعيد القطري والإقليمي والعالمي. ويمثل القيام، على مستوى المكاتب الإقليمية، بتعزيز القدرة على التخطيط والإدارة الاستراتيجيين والرقابة على تنفيذ البرامج، مبادرتين استراتيجيتين رئيسيتين من المقرر تنفيذهما في الفترة 2012-2013 وسيكون لهما تأثير على تحقيق هذه النتيجة.
	38 - وستُستخدم لقياس الأداء العام أربعة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه المؤشرات: ’1‘ السجل المتكامل لقياس إنتاج المكاتب الإقليمية، باستخدام النسبة المئوية لمؤشرات أداء المكاتب القطرية التي تتسم بكونها مرضية باعتبارها ممثِّلة للأداء الفعال العام للمكاتب القطرية؛ ’2‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي، باستخدام النسبة المئوية للنتائج المُبلغ عنها بوصفها إما في سبيل الإنجاز أو مُنجزة، باعتبارها ممثلة لمدى فعالية التوجيه والرقابة المركزيين على البرامج ومدى تطبيقهما؛ ’3‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي، باستخدام النسبة المئوية للتقييمات المصحوبة بردود من الإدارة، باعتبارها ممثلة لمدى وعي إداريي المكاتب القطرية بالدروس المستفادة وبأفضل ما هو معروف من ممارسات، ولمدى تحملهم المسؤولية عنها؛ ’4‘ قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات، باستخدام النسبة المئوية لتقارير مراجعة الحسابات القائمة على مراعاة المخاطر الصادرة بدرجات تقييم غير مرضية، باعتبارها ممثلة للحاجة إلى إدخال قدر كبير من التحسين على المساءلة والفعالية التشغيلية وإدارة المخاطر.
	39 - والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هي مسؤولية مشتركة. تقع على عاتق المكاتب الإقليمية، ومكتب السياسات الإنمائية، ومكتب منع الأزمات والتعافي منها، والوحدة الخاصة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب، فيما يتعلق بتوفير الدعم في مجالي التخطيط الاستراتيجي والتوجيه، وتوفيره مركزيا في مجالي الرقابة والعمليات، وتقع على عاتق المكاتب القطرية، فيما يتعلق بوضع البرامج وتنفيذها وإدارة عمليات فعالة. والمكاتب الإقليمية هي أيضا الجهات الراعية لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترح تخصيصها لهذه النتيجة (تكلفة المكاتب القطرية، مضافا إليها التكاليف الإدارية والتشغيلية للمكاتب القطرية ومكتب السياسات الإنمائية ومكتب منع الأزمات والتعافي منها، والوحدة الخاصة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب). وفيما يلي مستويا التمويل: 335.1 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 342.1 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 17.7مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 17.0 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 7.7 ملايين دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات تنفيذ خطة التغيير من خلال إنشاء 7 وظائف من الفئة الفنية الدولية في المكاتب الإقليمية ومكتب منع الأزمات والتعافي منها ومكتب السياسات الإنمائية، لتعزيز القدرة على التخطيط والإدارة الاستراتيجيين (3.5 ملايين دولار). وتوفر الاستثمارات أيضا المزيد من الدعم للبلدان التي تمر بمراحل انتقال هشة من خلال إنشاء وظيفة واحدة برتبة مد-2 لمدير قطري أقدم و 6 وظائف محلية في جنوب السودان؛ ووظيفة برتبة مد-2 لمدير قطري أقدم في اليمن؛ ووظيفة برتبة مد-1 لرئيس فريق معني بالانتقال في منطقة الدول العربية (4.2 ملايين دولار). ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 250.5 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 247.1 مليون دولار للفترة 2010-2011.
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	40 - توافر قوة عاملة كفؤة ومُدارة على نحو استراتيجي شرط أساسي لتحقيق النتائج الإنمائية والمؤسسية الواردة في الخطة الاستراتيجية الممددة. ويتعين أن يكون مزيج المهارات وقدرات الموظفين على النحو الذي يلبي احتياجات المنظمة. ويتوقع أن يؤدي التخطيط الاستباقي لقوة العمل من خلال تحسين سياسات استقدام الموظفين وإدارة تعاقبهم إلى توظيف أمثل بالمنظمة وإلى أن تصبح منظمة متوازنة من حيث تمثيل الجنسين. ويتوقع أن يؤدي تحسين إدارة المواهب من خلال تعزيز التعلم في مجالي القيادة والإدارة وفي المجالات البرنامجية الفنية، مقرونا ببرامج للاعتماد المهني، إلى تحسين الفرص الوظيفية والتطوير الوظيفي وإلى زيادة ارتياح الموظفين. كما أن تحسين تقييم الأداء وتحليل القوة العاملة لهما أيضا أهمية أساسية. ويتوقع أن تؤدي هذه المبادرات في الفترة 2012-2013 إلى تحسين مكانة البرنامج الإنمائي ونوعية الخدمات المقدمة إلى البلدان المستفيدة من البرامج من خلال تحسين استقدام الموظفين المحترفين ذوي المستوى الرفيع من الكفاءة والخبرة وتنمية قدراتهم واستبقائهم.
	41 - وستُستخدم لقياس الأداء العام أربعة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه المؤشرات: ’1‘ الدراسة الاستقصائية العالمية للموظفين بشأن التعليقات العامة المقدمة فيها من الموظفين عن مدى ارتياحهم لبيئة العمل؛ ’2‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي وقاعدة بيانات مكتب الموارد البشرية بشأن النسبة المئوية للموظفات في الرتبة الفنية الدولية ورتبة المديرين الأقدمين (مد-1 وما فوقها)؛ ’3‘ الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات بشأن مدى الارتياح العام للموظفين لنوعية ونطاق الفرص المتاحة للتعلم وتنمية قدرات الموظفين؛ ’4‘ قاعدة بيانات مكتب الموارد البشرية بشأن متوسط الوقت المستغرق في ملء التعيينات الشاغرة المحددة المدة، بما في ذلك التعيينات من قوائم المرشحين لشغل وظائف المديرين القطريين، ونواب الممثلين المقيمين، ونواب المديرين القطريين، ومديري العمليات.
	42 - والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هي مسؤولية مشتركة. تقع على عاتق المديرين التنفيذيين للبرنامج الإنمائي فيما يتعلق بموظفي التنفيذ والإدارة في سياق مبادرات الموارد البشرية، وعلى عاتق مكتب الموارد البشرية فيما يتعلق بوضع ما يلزم من سياسات وبرامج وإجراءات وتحليلات للقوة العاملة وتقديم المشورة بشأنها ورصدها. ومكتب الموارد البشرية هو أيضا الجهة الراعية لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة مكتب الموارد البشرية؛ والحصة في تكلفة خدمات لجنة الخدمة المدنية الدولية والخدمات المتصلة بإقامة العدل؛ وتكاليف الإدارة المركزية للموظفين وتكاليف التعلم؛ وتكلفة الخدمات ذات الصلة المقدمة من الأمم المتحدة على أساس رد التكاليف. ويبلغ مجموع مستويات التمويل: 73.1 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 72.7 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 8.4 ملايين دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 3.8 ملايين دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 4.0 ملايين دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات تعزيز الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية في مجالات من قبيل تحليل القوة العاملة والوظائف، وإدارة المواهب والتعاقب، واستقدام الموظفين، والتطوير الوظيفي، وتبسيط العمليات، وعبء العمل الإضافي، والمخاطر ذات الصلة الراجعة إلى إصلاح نظام التعاقد، بما في ذلك إنشاء 6 وظائف من الفئة الفنية الدولية، و 8 وظائف محلية. ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 41.6 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 30.7 مليون دولار للفترة 2010-2011.
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	43 - إكساب المنظمة وضعا استراتيجيا يتوقف إلى حد بعيد على الدرجة التي يمكن بها للبرنامج الإنمائي توسيع نطاق شركاء التنمية والتنسيق وزيادة عدد هؤلاء الشركاء. ويتوقع أن يؤدي هذا بدوره إلى زيادة تمكين البرنامج الإنمائي من مساعدة البلدان المستفيدة من البرامج على توسيع وتقوية الشراكات القائمة مع الجنوب ومنظومة الأمم المتحدة والمجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخاص. كما أن إكساب البرنامج الإنمائي وضعا استراتيجيا يتوقف أيضا إلى حد بعيد على النجاح في الإبلاغ عن ولايته وإنجازاته، مما يزيد من الوعي والفهم العالميين لأنشطته الإنمائية والتنسيقية وغاياته الإدارية. ويمثل اتباع نهج أكثر اتصافا بالطابع الاستراتيجي في الاتصال الخارجي والشراكات، ووضع استراتيجية متكاملة لتعبئة الموارد، مبادرتين استراتيجيتين رئيسيتين من المقرر تنفيذهما في الفترة2012-2013 وسيكون لهما تأثير على تحقيق هذه النتيجة.
	44 - وستُستخدم لقياس الأداء العام ثلاثة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه المؤشرات: ’1‘ السجل الجديد لمتابعة التقدم المحرز في مجال الشراكات الاستراتيجية، باستخدام عدد اتفاقات و/أو خطط و/أو طرائق الشراكات الجديدة والاستراتيجية، المقامة مع قوى عالمية ناشئة، باعتبار هذا العدد ممثلا لمدى نجاح جهود الإدارة في مواصلة توسيع الدور والأثر المحتملين للشراكات فيما بين بلدان الجنوب في المساعدة على إيجاد حلول إنمائية مبتكرة؛ ’2‘ السجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشراكات، كذلك باستخدام عدد البرامج أو التحالفات الاستراتيجية الجديدة المقامة مع المؤسسات والقطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدني والشركاء الآخرين، باعتبار هذا العدد ممثلا لمدى نجاح جهود الإدارة في مواصلة توسيع الدور والأثر المحتملين لهذا النوع من ترتيبات الشراكة في المساعدة على إيجاد حلول إنمائية مبتكرة؛ ’3‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على مستوى المركزي والسجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشراكات، باستخدام النسبة المئوية للمواقع الإلكترونية للمكاتب القطرية التي تستوفي معايير المنظمة، باعتبارها ممثلة للنطاق العالمي والجودة اللذين يستطيع البرنامج الإنمائي تحقيقهما في الإبلاغ عن أهدافه وأنشطته ومساهماته على الصعيد القطري بطريقة شفافة.
	45 - ومكتب الشراكات هو المسؤول عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج وهو أيضا الجهة الراعية لتلك النتيجة. يُظهِر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة مكتب الشراكات، بما في ذلك مكاتب الاتصال): 32.3 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 35.7 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 1.0 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 1.9 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 2.5 مليون دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات تنفيذ خطة التغيير من خلال إنشاء وظيفة واحدة من الفئة الفنية الدولية في مكتب الشراكات لتعزيز التخطيط والإدارة الاستراتيجيين (0.5 مليون دولار). كما تدعم دعم وضع خطة التنمية العالمية، بما يشمل الأعمال التحضيرية لمؤتمر ريو + 20 (مليون دولار) وتطبيق معايير الشفافية التي اعتمدتها المبادرة الدولية للشفافية في المعونة (مليون دولار). ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 27.5 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 25.9 مليون دولار للفترة 2010-2011.
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	46 - تهيئة بيئة مواتية لإحراز النتائج الإنمائية والمؤسسية في حينها وعلى نحو شفاف تتوقف وترتبط إلى حد بعيد بقيام الإدارة بأنشطة أساسية حاسمة على المستوى المركزي في مجالات الشؤون المالية والميزانية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمشتريات وفي المجال القانوني والشؤون الإدارية العامة. ويتطلب ذلك إدارة حصيفة ودقيقة جدا لموارد المنظمة، البشرية والمالية والرأسمالية والمتصلة بالمعلومات. وبالنظر إلى الأهمية الشاملة لما يندرج في تلك المجالات من أنشطة إدارية مركزية، فلا يزال من المتعين أن تكون جميع السياسات والإجراءات والنظم ذات الصلة ممثلة لأفضل الممارسات المعمول بها في المنظمات من أجل الإدارة الفعالة للمخاطر المؤسساتية، وتحسين المساءلة، وتعزيز صنع القرار. ويمثل تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ووضع ميزانية متكاملة وتعزيز الخواص الاستراتيجية لنظام تخطيط الموارد من المؤسسة مبادرات استراتيجية من المقرر تنفيذها في الفترة 2012-2013 وسيكون لها تأثير على تحقيق هذه النتيجة.
	47 - وستُستخدم لقياس الأداء العام خمسة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه المؤشرات: ’1‘ السجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باستخدام النسبة المئوية للمؤشرات ذات درجات التقييم المرضية، باعتبارها ممثلة للأداء العام للمنظمة في هذه المجالات؛ ’2‘ الواجهة الإلكترونية لنوعية البيانات المالية، باستخدام النسبة المئوية للوحدات التشغيلية التي تستوفي معايير البرنامج الإنمائي الداخلية لنوعية البيانات المالية، باعتبارها ممثلة لمدى الامتثال لمعايير الإدارة المالية في المنظمة؛ ’3‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي والسجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باستخدام النسبة المئوية لما أنجز في الوقت المستهدف من توصيات المراجعة الداخلية للحسابات وتوصيات مراجعة الحسابات الصادرة عن مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة، باعتبارها ممثلة لمدى الاستجابة للتوجيه المقدم من هيئات الرقابة؛ ’4‘ السجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باستخدام النسبة المئوية للمستعملين الراضين عن خدمات وأدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، باعتبارها ممثلة لمدى جودة نظم المعلومات وأدوات الاتصالات وسهولة استعمالها وجدواها؛ ’5‘ قاعدة بيانات اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات، باستخدام النسبة المئوية لما يحظى بالموافقة عند التقديم لأول مرة من طلبات اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات واللجنة الاستشارية الإقليمية المعنية بالمشتريات، باعتبارها ممثلة لمدى النجاح في تطبيق السياسات والمبادئ التوجيهية المتعلقة بالمشتريات على أنشطة الشراء غير الاعتيادية.
	48 - والجهة المسؤولة عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هي مكتب الشؤون الإدارية، بما في ذلك مديرية مكتب الشؤون المالية والإدارية، ومكتب التخطيط والميزنة، ومكتب نظم وتكنولوجيا المعلومات، ومكتب دعم المشتريات، واللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات، ومكتب الدعم القانوني. ومكتب الشؤون القانونية هو أيضا الجهة الراعية لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة مكتب الشؤون الإدارية، باستثناء مكتب الموارد البشرية ومكتب الأمن؛ والحصة في تكلفة خدمات المجلس التنفيذي؛ وتكاليف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المدارة مركزيا؛ وتكلفة الخدمات ذات الصلة المقدمة من الأمم المتحدة على أساس رد التكاليف). وفي الفئة”ألف - أولا - الأنشطة الإدارية - المتكررة“، يشمل ذلك 62.4 مليون دولار في الفترة2010-2013 و 55.2 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 19.2 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 1.4 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 10.6 مليون دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات تنفيذ خطة التغيير من خلال إنشاء وظيفة واحدة من الفئة الفنية الدولية في مكتب الشؤون الإدارية لتعزيز التخطيط والإدارة الاستراتيجيين. كما تدعم تعزيز الخدمات المؤسساتية المولدة للقيمة والمساءلة فيما يتعلق بأنشطة تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (6.2 ملايين دولار) وأنشطة هامة جدا في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (3.9 ملايين دولار). ويُظهِر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 47.7 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 44.9 مليون دولار للفترة 2010-2011. وفي الفئة ”ألف - ثانيا - الأنشطة الإدارية - غير المتكررة“، يشمل ذلك 16.2 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 10.0 ملايين دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 16.2 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 0.1 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 9.9 ملايين دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات الخدمات المؤسساتية المولدة للقيمة والمساءلة فيما يتعلق بأنشطة تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (3.8 ملايين دولار) وأنشطة هامة جدا في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (6.1 ملايين دولار).
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	49 - يمثل توفير بيئة آمنة خالية من الأخطار لموظفي ومرافق البرنامج الإنمائي شرطا أساسيا حاسما آخر لتحقيق النتائج الإنمائية والإدارية والمتعلقة بتنسيق الأمم المتحدة للتنمية الواردة في الخطة الاستراتيجية الممددة. ويتطلب ذلك ترتيبات شاملة وفعالة من حيث التكاليف لتوفير الأمن على مستوى العالم، بما في ذلك وضع سياسات ونظم لإدارة الأمن والمساءلة الأمنية والحفاظ عليها وتنفيذها. وسيواصل البرنامج الإنمائي المشاركة في برنامج الأمن الميداني لإدارة الأمم المتحدة لشؤون السلامة والأمن وتحسين الامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا، والاحتفاظ بخطط محدَّثة دوما لاستمرارية تسيير الأعمال على مستوى الوحدات. وتمثل زيادة التوعية باحتياطات أمن الطرق وتحسين قدرات الاتصال في حالات الطوارئ بين عواصم البلدان المستفيدة من البرامج والمواقع الخارجية للمشاريع والمكاتب الفرعية مبادرتين استراتيجيتين رئيسيتين من المقرر تنفيذهما في الفترة 2012-2013 وسيكون لهما تأثير على تحقيق هذه النتيجة.
	50 - وسيستخدم لقياس الأداء العام مؤشران للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمد منها هذان المؤشران: ’1‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على مستوى المقر المركزي والسجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باستخدام النسبة المئوية للمكاتب القطرية التي امتثلت لمتطلبات معايير العمل الأمنية الدنيا، باعتبارها ممثلة لتنفيذ مستوى مقبول من التدابير الأمنية التي يمكن للموظفين في إطارها أن يؤدوا عملهم بـأمان؛ ’2‘ السجل المتكامل لقياس الإنتاج على المستوى المركزي والسجل المتكامل لقياس إنتاج مكتب الشؤون الإدارية، باستخدام النسبة المئوية للمكاتب القطرية التي استوفت متطلبات خطة استمرارية تسيير الأعمال سواء من حيث صياغة هذه الخطة أو الاختبار الفعلي لها، باعتبارها ممثلة لمدى كفاية مستوى التحضير المسبق استجابة لتهديدات أمنية مفاجئة أو غير متوقعة، سواء كانت طبيعية أو من صنع الإنسان.
	51 - وللتحضير لاحتمال الاحتياج إلى تمويل إضافي لتغطية تكاليف الأمن التي قررتها الجمعية العامة والمتعلقة بالمشاركة في برنامج الأمن الميداني لإدارة شؤون السلامة والأمن، أو لتحسين الامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا خلال الفترة 2012-2013، يطلب مدير البرنامج، بصفة استثنائية، الموافقة كما حدث بالنسبة للفترتين 2008-2009 و 2010-2011، على إنفاق مبلغ إضافي يخصص لهذا الغرض في حدود 15.0 مليون دولار من الموارد العادية المقترحة. ولم يحدث قط إلى الآن استخدام هذا التفويض الاستثنائي.
	52 - والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هي مسؤولية مشتركة. تقع على عاتق مكتب الأمن التابع لمكتب الشؤون الإدارية فيما يتعلق بوضع السياسات والإجراءات والإبلاغ وتقديم المشورة بشأن المعتمد منها؛ وعلى عاتق المكاتب الإقليمية فيما يتعلق بتوفير الرقابة الكافية؛ وعلى عاتق المكاتب القطرية فيما يتعلق بالتنفيذ الكامل للسياسات والإجراءات المعتمدة والتقيد بها. ومكتب الأمن التابع لمكتب الشؤون الإدارية هو الجهة الراعية لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة مكتب الأمن وتكلفة الامتثال لأنشطة الأمن الصادر بها تكليف من الأمم المتحدة: 47.4 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 32.9 مليون دولار في الفترة2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 16.6 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 2.1 مليون دولار. ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 26.6 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 16.4 مليون دولار للفترة 2010-2011.
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	53 - يؤدي نظام المساءلة والرقابة الذي اعتمده البرنامج الإنمائي، بالصيغة التي أقرها المجلس التنفيذي في مقرره 2008/37، دورا رئيسيا في ضمان وجود وفعالية تطبيق سياسات وإجراءات رقابية مناسبة على مستوى المنظمة ككل، تشمل نظاما جيد الأداء للمراقبة الداخلية، وذلك لتحسين الفعالية التشغيلية وصون أصول المنظمة والسيطرة على المخاطر. كما يوفر النظام مستوى مرضيا من الضمان لكون الدروس المستفادة وأفضل الممارسات  يؤخذ بها دائما في الأنشطة الإنمائية، وأنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية، والأنشطة الإدارية، التي تؤكد النتائج المدرجة في الخطة الاستراتيجية الممددة.
	54 - وستُستخدم لقياس الأداء العام أربعة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه المؤشرات:
	(أ) قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات، باستخدام عدد تقارير مراجعة الحسابات المعدة على أساس مراعاة المخاطر والصادرة سنويا عن المكاتب القطرية والبرامج والمشاريع ووحدات العمل والمهام الأخرى، باعتباره ممثلا للأداء والتنفيذ المرضييْن لنظام المساءلة والرقابة.
	(ب) قاعدة بيانات مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات، باستخدام النسبة المئوية للاستعراضات التي تتم في وقتها لتقارير مراجعة حسابات التنفيذ الوطني بمعرفة المنظمات غير الحكومية ولإصدار خطابات الاستعراض، باعتبارها ممثلة لمدى كفاية إدارة ومراقبة أعمال المراجعة الخارجية للحسابات التي تُنجز فيما يتعلق بالبرامج والمشاريع المنفذة وطنيا بمعرفة المنظمات غير الحكومية.
	(ج) الموقع الإلكتروني للمجلس التنفيذي، باستخدام النسبة المئوية لما ينجز في حينه من تقييمات البرامج لكي تنظر فيه إدارة البرنامج الإنمائي والمجلس التنفيذي قبل الموافقة على برامج قطرية جديدة، باعتبارها ممثلة لمدى جودة توقيت تقييمات البرامج وأثرها على المساءلة والإدارة المركِّزة على النتائج وإدارة المعرفة.
	(د) مركز موارد التقييم، باستخدام النسبة المئوية لما يتم إنجازه واستيداعه الشبكة الإلكترونية من تقارير التقييم اللامركزية التي صدرت بشأنها درجات لتقييم النوعية، باعتبارها ممثلة لجهود المنظمة للتخطيط الاستراتيجي والاستخدام الفعال للتقييمات اللامركزية في تحسين النتائج الإنمائية.
	55 - ومكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات هو المسؤول عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج وهو أيضا الجهة الراعية لتلك النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات ومكتب التقييم والحصة في تكاليف خدمات وحدة التفتيش المشتركة ومجلس مراجعي الحسابات) ويبلغ مجموع مستويات التمويل: 48.0 مليون دولار في الفترة 2010-2011و 47.1 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 2.5 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 0.6 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ مليون دولار، تمثل استثمارات جديدة. ويشمل ذلك موارد للفترة 2012-2013 قدرها 26.9 مليون دولار لأنشطة التحقيقات ومراجعة الحسابات، و 20.2 مليون دولار لأنشطة التقييم. وتدعم هذه الاستثمارات تحسين الخدمات المؤسساتية المولّدة للقيمة والمساءلة من خلال إنشاء وظيفتين من الفئة الفنية الدولية في وحدة التحقيقات (مليون دولار). ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 7.9 ملايين دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 5.5 ملايين دولار للفترة 2010-2011. ويشمل ذلك مستويات مقدرة للتمويل من الموارد الخارجة عن الميزانية في الفترة 2012-2013 قدرها 5.5 ملايين دولار لأنشطة التحقيقات ومراجعة الحسابات، و 2.4 مليون دولار لأنشطة التقييم.
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	باء - تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	56 - في القرار 62/208 بشأن الاستعراض السياساتي الشامل الذي يجري كل ثلاث سنوات، أعادت الجمعية العامة تأكيد تولي البرنامج الإنمائي إدارة نظام المنسقين المقيمين وأكدت من جديد أن لنظام المنسقين المقيمين، ضمن إطار المسؤولية الوطنية، دورا رئيسيا يضطلع به في تحقيق فعالية وكفاءة أداء منظومة الأمم المتحدة على الصعيد القطري. ومن ثم فإن تكاليف هذه الأنشطة وما يتصل بها من تكاليف، وهي أنشطة يضطلع بها البرنامج الإنمائي على الصعيد  القطري، ومكتب الأمم المتحدة لتنسيق عمليات التنمية على صعيدي المقر والمكاتب القطرية، لدعم تنسيق الأنشطة الإنمائية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة، تصنف وفقا لمقررات المجلس التنفيذي على أنها تكاليف لتنسيق التنمية الذي تضطلع به الأمم المتحدة.
	57 - وتندرج أنشطة البرنامج الإنمائي على الصعيد القطري ضمن فئتين عامتين. تتصل الأولى بأنشطة تنسيق أنشطة منظومة الأمم المتحدة وتمثيلها التي يضطلع بها عادة المنسق المقيم، ويدعمه فيها موظفو مكتب المنسق المقيم والبرنامج الإنمائي. وتشمل هذه الفئة: ’1‘ تنسيق الأنشطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة، بما في ذلك مهام الأمن المشتركة والدعم المقدم إلى أفرقة المديرين الإقليميين؛ ’2‘ تمثيل منظومة الأمم المتحدة والدعوة باسمها، بما يشمل كلا من الوكالات المقيمة وغير المقيمة، بما في ذلك تعبئة الموارد؛ ’3‘ تنسيق أنشطة الطوارئ والأنشطة الإنسانية والغوثية.
	58 - وتتصل الفئة الثانية بالخدمات والدعم التشغيلي المقدمين من أجل تنسيق أنشطة منظومة الأمم المتحدة واللذين يقوم بهما عادة موظفو مكتب المنسق المقيم والبرنامج الإنمائي. وتشمل هذه الفئة: ’1‘ الدعم الإداري المقدم إلى مكتب المنسق المقيم؛ ’2‘ الدعم الإداري المقدم إلى فريق الأمم المتحدة القطري، بما في ذلك إدارة المباني المشتركة وتنسيق الخدمات المشتركة مثل الاتصالات والشؤون المالية وتكنولوجيا المعلومات. كما تشمل الأنشطة المضطلع بها استجابة لطلبات خاصة من الأمين العام وكبار مسؤولي الأمم المتحدة.
	59 - ويقدم مكتب تنسيق عمليات التنمية الدعم التقني إلى مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية في مجال اتخاذ القرارات المتعلقة بالقضايا والسياسات على نطاق المنظومة. وفي سياق ذلك، يساعد المكتب مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية على صياغة وتطبيق سياسات وإجراءات مبسطة ومنسقة تستخدمها المكاتب القطرية في مجالات هامة مثل: أطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والبرامج المشتركة والاتصالات، وتكنولوجيا المعلومات، والموارد البشرية، والشراء، والقواعد والأنظمة المالية، والطرق الموحدة لمراجعة الحسابات والإبلاغ المالي، واسترداد التكاليف. كما يدعم المكتب التعزيز العام لنظام المنسقين المقيمين من خلال التمويل وتوفير التوجيه في مجال السياسات، ويوفر دعما موجها إلى المنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في البلدان التي تمر بأزمات ومراحل تالية للنزاعات.
	60 - ويورِد استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية ثلاثة نواتج استراتيجية تحت تنسيق الأمم المتحدة للتنمية، إلى جانب ما يتصل بها من مؤشرات أداء وخطوط أساس وأهداف، حسب ما هو مبين أدناه. يستخدم الناتج الأول ”تعزيز إدارة البرنامج الإنمائي لنظام المنسقين المقيمين“ مؤشرا واحدا للنواتج لقياس الأداء. ويُستمد هذا المؤشر من السجل المتكامل لقياس الإنتاج لمكتب الشراكات، باستخدام النسبة المئوية لإجراءات البرنامج الإنمائي المكتملة المتخذة استجابة لتقرير وخطة تنفيذ نظام الإدارة والمساءلة، باعتبارها ممثلة لمدى شفافية المسؤوليات داخل مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية ومدى نجاح الدور الذي يقوم به البرنامج الإنمائي فيها لضمان فعالية وشمول نظام المنسقين المقيمين وخضوعه للمساءلة.
	61 - ويستخدم الناتج الثاني ”تعزيز تولي جهاز الأمم المتحدة الإنمائي مسؤولية نظام المنسقين المقيمين“ أيضا مؤشرا واحدا من مؤشرات النواتج لقياس الأداء. وهو مستمد من السجل المتكامل لقياس الإنتاج لمكتب الشراكات، باستخدام النسبة المئوية لشركاء منظومة الأمم المتحدة الراضين عن إدارة البرنامج الإنمائي لنظام المنسقين المقيمين، باعتبارها ممثلة لتقييم الشركاء العام لفعالية الدور الذي يقوم به البرنامج الإنمائي باعتباره الكفيل والراعي لنظام المنسقين المقيمين.
	62 - والناتج الثالث، ”تزويد فريق الأمم المتحدة القطري بأنشطة تنسيقية وتيسيرية فعالة في مجالي البرمجة والعمليات المشتركة لتسيير الأعمال“، يستخدم أيضا مؤشرا واحدا من مؤشرات النواتج لقياس الأداء. وهو مستمد من خطة عمل مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، باستخدام النواتج المنجزة لمكتب تنسيق عمليات التنمية، باعتبارها ممثلة لمدى الأثر الإيجابي والإسهامات الإيجابية للأنشطة المقررة لذلك المكتب على عمليات أفرقة الأمم المتحدة القطرية.
	63 - والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذه النواتج الثلاثة جميعها هي مسؤولية مشتركة. تقع على عاتق المكتب التنفيذي، ومكتب الشراكات، والمكاتب الإقليمية، ومكتب تنسيق عمليات التنمية، من حيث توفير التوجيه الاستراتيجي والرقابة العامة، وعلى عاتق المنسقين المقيمين والمكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي، من حيث توفير دعم مباشر لأفرقة الأمم المتحدة القطرية في مجالات التمثيل والتنسيق والعمليات. ومكتب الشراكات هو الجهة الراعية للنتيجتين الأوليين، ومكتب تنسيق عمليات التنمية هو الجهة الراعية للنتيجة الثالثة.
	64 - ومثلما جرى في فترات السنتين السابقة، أجرى البرنامج الإنمائي دراسة لعبء العمل لاستعراض الوقت والتكاليف المرتبطين بالدعم الذي تقدمه المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي إلى أنشطة تنسيق التنمية التي تضطلع بها الأمم المتحدة. وشارك في الدراسة أكثر من 000 3 موظف و 84 مكتبا قطريا، مما يشكل عينة تمثيلية موسعة يمكن استخلاص تقديرات منها. وأكدت نتائج تحليل البيانات مرة أخرى الصلة التي لا تنفصم بين تنسيق الأمم المتحدة للتنمية وأنشطة البرنامج الإنمائي في هيكل المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي. فعلى سبيل المثال، من وقت الموظفين المُبلغ عنه ضمن أنشطة وحدات البرنامج الإنمائي، أُنفق قدر ذو شأن بالفعل على تقديم الدعم لمبادرات المنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية. ومن ثم فإن التكاليف المعزوة إلى وحدة المنسقين المقيمين في دعم هذه المبادرات ينبغي مواصلة توزيعها على كامل مكونات هيكل المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي.
	65 - ويعزى 22 في المائة من التكاليف المتكبدة على صعيد المكاتب القطرية، بما فيها التكاليف التي يديرها المقر بصورة مركزية (مثل تكاليف الأمن وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات)، إلى دعم أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية أثناء الفترة 2012-2013، أي بنقصان قدره 5 في المائة عن نسبة الـ 27 في المائة المطبقة على الفترة 2010-2011. ويرجع ذلك إلى مواصلة التنسيق مع المنظمات الشريكة، الذي أدى إلى تغيير التصنيف من تنسيق الأمم المتحدة للتنمية إلى إدارة جميع تكاليف المكاتب القطرية المتصلة بمشاركة موظفي البرنامج الإنمائي في فريق الأمم المتحدة القطري.
	66 - ويظهر الجدول 2 مستوى التمويل الأساسي المجمع المقترح تخصيصه للنتيجتين الأوليين (22 في المائة من التكاليف على صعيد المكاتب القطرية): 147.1 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 143.3 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 11.1 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 7.3 مليون دولار. ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 59.5 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 56.4 مليون دولار للفترة 2010-2011.
	67 - ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة للنتيجة الثالثة (تكلفة مكتب تنسيق عمليات التنمية الواقعة على البرنامج الإنمائي): 3.9 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 3.5 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 0.3 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، وعلى انخفاضات في التكاليف بمبلغ 0.1 مليون دولار. ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 2.1 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 1.9 مليون دولار للفترة 2010-2011.
	ناتج الخطة الاستراتيجية: تحسين إدارة البرنامج الإنمائي لنظام المنسقين المقيمين (المجموعة الوظيفية - الدعم الذي تقدمه الأمم المتحدة في مجال التنسيق على مستوى المكاتب القطرية)
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	ناتج الخطة الاستراتيجية: دعم الاحتياجات البرنامجية لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة عن طريق الإدارة التي تتسم بالفعالية والكفاءة (المجموعة الوظيفية - دعم برنامج متطوعي الأمم المتحدة)

	68 - برنامج متطوعي الأمم المتحدة برنامج أنشأته الجمعية العامة ويديره البرنامج الإنمائي. ويقوم البرنامج بحشد المتطوعين باسم منظومة الأمم المتحدة. ولا يزال عمل هؤلاء المتطوعين يؤثر تأثيرا كبيرا على الجهود المبذولة على نطاق منظومة الأمم المتحدة لتحقيق السلام والتنمية، ولا زال يؤثر، داخل البرنامج الإنمائي، تأثيرا كبيرا على استراتيجيات الحد من الفقر وتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية.
	69 - وسيُستخدم لقياس الأداء العام مؤشر واحد من مؤشرات النواتج. ويُستمد هذا المؤشر من قاعدة بيانات برنامج متطوعي الأمم المتحدة ويستخدم النسبة المئوية للزيادة في عدد متطوعي الأمم المتحدة الذي تم حشدهم للمشاركة في الأنشطة المتعلقة بالأهداف الإنمائية للألفية والأنشطة الإنسانية والتالية للأزمات وأنشطة بناء السلام. ويعتبر هذا المؤشر ممثلا لمدى نجاح برنامج متطوعي الأمم المتحدة في التجاوب مع الطلبات المتزايدة على استقدام وتنسيب متطوعي الأمم المتحدة على مستوى العالم. ويشمل هذا التجاوب الأنشطة البرنامجية والإدارية الأساسية لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة، ولا سيما في مجالات وضع البرامج والتعاون، واستقدام المتطوعين وإدارة شؤونهم، وبناء الشراكات، والشؤون المالية والإدارية.
	70 - وبرنامج متطوعي الأمم المتحدة هو المسؤول عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج وهو أيضا الجهة الراعية لتلك النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة برنامج متطوعي الأمم المتحدة الواقعة على البرنامج الإنمائي): 40.9 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 33.8 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 7.2 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 0.1 مليون دولار. ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 23.2 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 18.3 مليون دولار للفترة 2010-2011.
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	النسبة المئوية للزيادة في عدد متطوعي الأمم المتحدة وغيرهم من المتطوعين المرتبطين ببرنامج متطوعي الأمم المتحدة الذين حشدوا للمشاركة في الأنشطة المتعلقة بالأهداف الإنمائية للألفية والأنشطة الإنسانية والتالية للأزمات وأنشطة بناء السلام
	المصدر: قاعدة بيانات برنامج متطوعي الأمم المتحدة
	960 7 مهمة من مهام متطوعي الأمم المتحدة و 109 15 من مهام المتطوعين العاملين عن طريق الاتصال الإلكتروني من بُعد
	زيادة بنسبة 5 في المائة
	زيادة بنسبة 5 في المائة
	ناتج الخطة الاستراتيجية: دعم الاحتياجات البرنامجية لصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية عن طريق الإدارة التي تتسم بالفعالية والكفاءة (المجموعة الوظيفية - دعم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية)
	71 - صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية منظمة ممولة من التبرعات أنشأتها الجمعية العامة ويديرها البرنامج الإنمائي. ويدعم الصندوق الحد من الفقر عن طريق التمويل البالغ الصغر والاستثمار الرأسمالي المجتمعي. وتشكل البرامج المشتركة على الصعيد القطري الطريقة الرئيسية للتعاون بين البرنامج الإنمائي والصندوق في هذين المجالين.
	72 - وسيُستخدم لقياس الأداء العام مؤشر واحد من مؤشرات النواتج. ويستمد هذا المؤشر من السجل المتكامل لقياس إنتاج صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، باستخدام النسبة المئوية لأقل البلدان نموا التي يمارس الصندوق نشاطا فيها، وتكون الإسهامات فيها جزءا لا يتجزأ من الإطار البرنامجي للأمم المتحدة على الصعيد القطري، باعتبار تلك النسبة المئوية ممثلة لقدرة الأنشطة الإدارية الأساسية للصندوق في مجالات الموارد البشرية، والشؤون المالية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والشراء، على النجاح في تلبية الطلبات على الخدمات الإنمائية التي يقدمها الصندوق.
	73 - وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية هو المسؤول عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج وهو أيضا الجهة الراعية لتلك النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية الواقعة على البرنامج الإنمائي): 9.6 ملايين دولار في الفترة 2010-2011 و 8.5 ملايين دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 1.0 مليون دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، وعلى انخفاضات في التكاليف بمبلغ 0.1 مليون دولار.
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	دال - فعالية التنمية
	74 - تمثل فعالية التنمية نواتج البرنامج الإنمائي التي تدعم الإنجاز الفعال للنتائج الإنمائية على الصعيد القطري. ولأغراض إجراءات الميزانية المؤسسية، تغطي هذه النواتج المجالات غير المدرجة على سبيل التحديد في ميزانيات البرامج أو المشاريع والتي تشكل جزءا لا يتجزأ من الإنجاز الناجح للنتائج الإنمائية. وتتلقى ثلاثة من النواتج الخمسة المتعلقة بفعالية التنمية المدرجة في الخطة الاستراتيجية تمويلا من الميزانية المؤسسية ويرد تفصيلها أدناه.
	ناتج الخطة الاستراتيجية: زيادة جودة البرمجة القطرية (المجموعة الوظيفية - دعم وضع وإدارة البرامج)
	75 - البرمجة القطرية ذات النوعية الجيدة شرط أساسي للنجاح في إنجاز النتائج الإنمائية المقررة. ولزيادة جودة البرمجة القطرية، واستجابة للتوصية الواردة في استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية، جرى تصميم المؤشرات بحيث تتعقب التقدم المحرز في تحسين تركيز البرامج وجودتها، مع القيام في الوقت نفسه بالحد من عبء المعاملات على الصعيد القطري.
	76 - وعلى نحو أكثر تحديدا، سيُستخدم لقياس الأداء أربعة عناصر لمؤشر مركب من مؤشرات النواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه العناصر:
	(أ) مركز موارد التقييم، باستخدام معدلات الامتثال لخطط تقييم وثائق البرامج القطرية، بما في ذلك درجات تقييم نوعية التقييم اللامركزي وتنفيذ إجراءات الاستجابة المتخذة من الإدارة، باعتبار تلك المعدلات ممثلة لمدى التعلم المفضي إلى تحسين الجودة العامة للبرمجة القطرية والامتثال للسياسات والمعايير المقررة.
	(ب) السجلات المتكاملة لقياس إنتاج المكاتب القطرية، باستخدام مؤشر جديد سيقوم بوضعه فريق دعم العمليات، باعتباره ممثلا للجودة العامة لإبلاغ المكاتب القطرية عن النتائج.
	(ج) ملاحظات مجلس مراجعي الحسابات على أطر النتائج المتعلقة بوثائق البرامج القطرية، باعتبارها ممثلة لجودتها العامة.
	(د) نظام أطلس ومستودع البرنامج الإنمائي للمحتوى التوجيهي، اللذان سيستخدمان لتحديد أعباء المشاريع ونسبة مئوية للتغيير في احتياجات المعاملات - البرمجة، باعتبارهما ممثلين لزيادة كفاءة وفعالية أدوات البرمجة.
	77 - وتقع المسؤولية عن النتائج المحرز في إطار هذا الناتج على عاتق المكاتب الإقليمية فيما يتعلق بتوفير وتطبيق التوجيه المركزي لوضع وإدارة البرامج الذي يشمل النطاق العريض لدورة البرمجة. والمكاتب الإقليمية هي الجهات الراعية لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترح تخصيصها لهذه النتيجة (تكلفة موظفي المكاتب القطرية والمراكز الإقليمية المعهود إليهم بمسؤوليات تتصل أساسا بالبرامج، بما في ذلك نواب الممثلين المقيمين ونواب المديرين القطريين، ومتخصصو البرامج والاتصالات، والمستشارون، والمعاونون، والمساعدون): 121.7 ملايين دولار في الفترة 2010-2011 و 108.7 ملايين دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 9.3 ملايين دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، وعلى انخفاضات في التكاليف بمبلغ 3.7 ملايين دولار. ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 99.6 مليون دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 89.1 مليون دولار للفترة 2010-2011.
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	رد الإدارة: 75 في المائة
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	مستوى جودة التقارير السنوية التي تركز على النتائج
	المصدر: المؤشر الجديد للسجل المتكامل لقياس الإنتاج الذي قيَّم مستواه فريق دعم العمليات
	81 تقريرا من التقارير السنوية التي تركز على النتائج تستوفي معايير سنة 2010 أو تزيد عنها
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	الملاحظات التي تشير إلى تحسن أطر نتائج وثائق البرامج القطرية (مؤشرات النتائج المحددة والقابلة للقياس والممكنة التحقيق وذات الصلة والمحددة زمنيا)
	المصدر: مجلس مراجعي الحسابات
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	المصدر: نظام أطلس ونظام السياسات والإجراءات المتعلقة بالبرامج والعمليات
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	ناتج الخطة الاستراتيجية: إسهام التواصل والمعرفة المتعلقتين بالممارسات إسهاما فعالا في النتائج الإنمائية في جميع المناطق (المجموعة الوظيفية - دعم السياسات البرنامجية وإدارة المعرفة)

	78 - البرنامج الإنمائي منظمة قائمة على المعرفة. ومن ثم فإن استقاء المعلومات الإنمائية وتدوينها وإتاحتها تكمن في جوهر عمل المنظمة. وقد جرى تعزيز أداة جمع المعارف ونشرها باستحداث وتطبيق استراتيجية ونظم معرفية جديدة للمنظمة في الفترة 2010-2011. وأتاح ذلك للبرنامج الإنمائي قاعدة معززة لإدارة المعارف من خلال الاستخدام الفعال لقدرات أفضل في مجالات الإنترانت والإنترنت والإكسترانت. ويتوقع أن يؤدي هذا بدوره إلى تحسين الأخذ بالممارسات التي ثبت نجاحها في قطاعات أخرى بالمنظمة وزيادة تبادل الاطلاع على الدروس المستفادة في الفترة 2012-2013.
	79 - وستُستخدم لقياس الأداء ثلاثة مؤشرات للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمدة منها هذه المؤشرات: ’1‘ الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات، باستخدام النسبة المئوية للمستعملين الراضين عن مدى ملاءمة الممارسات الريادية للمقر والتوجيه المقدم منه في مجال السياسات؛ ’2‘ الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات، باستخدام النسبة المئوية للمستعملين الراضين عن مدى ملاءمة الدعم المقدم في مجال صياغة وتنفيذ البرامج والمشاريع؛ ’3‘ أداة العمل الجماعي (Teamworks)، باستخدام عدد المستعملين الشهريين، بما يشمل المناقشات والتحميلات Uploads والتوصيات والآراء، باعتباره ممثلا لمدى سهولة استعمال هذه الأداة الأساسية لأدارة المعرفة وجدواها ومدى استعمالها.
	80 - والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هي مسؤولية مشتركة. تقع على عاتق مكتب السياسات الإنمائية ومكتب منع الأزمات والتعافي منها فيما يتعلق باستحداث ونشر المعلومات والخدمات المتعلقة بالمعارف المتصلة بالممارسات، وفيما يتعلق بتهيئة بيئة مواتية لتحقيق ذلك. كما تقع على عاتق المكاتب القطرية والمراكز الإقليمية والمكاتب الإقليمية فيما يتعلق بالوصول الفعال إلى المعرفة المتاحة والتطبيق الناجح لها. ومكتب السياسات الإنمائية ومكتب منع الأزمات والتعافي منها هما الجهتان الراعيتان لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة (تكلفة الفريق المعني بالممارسات في كل من مكتب السياسات الإنمائية ومكتب منع الأزمات والتعافي منها): 25 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 24.1 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على انخفاضات في الحجم بمبلغ 4.0 ملايين دولار ناجمة عن مكاسب راجعة إلى زيادة الكفاءة وعن تعديلات في تخصيص الموارد وتخفيضات في النفقات، تقابلها زيادات في التكاليف بمبلغ 0.3 مليون دولار، وزيادات في الحجم بمبلغ 2.8 مليون دولار، تمثل استثمارات جديدة. وتدعم هذه الاستثمارات تنفيذ خطة التغيير من خلال إنشاء وظيفة واحدة برتبة مد-2 ووظيفة محلية واحدة في مكتب السياسات الإنمائية للتركيز على تقديم التوجيه في مجال السياسات وعلى تطبيقها (0.8 مليون دولار). كما تدعم وضع خطة التنمية العالمية من خلال إعداد خطط عمل إطار الإسراع بتحقيق الأهداف الإنمائية للألفيةفي 12 بلدا من البلدان المستفيدة من البرامج (2.0 مليون دولار). ويُظهر الجدول 2 أيضا مستويات التمويل المقدرة من الموارد الخارجة عن الميزانية والبالغة 4.0 ملايين دولار للفترة 2012-2013، مقارنة بمبلغ 4.5 ملايين دولار للفترة 2010-2011.
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	المصدر: الدراسة الاستقصائية للمنتجات والخدمات
	54 في المائة
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	مؤشرات استعمال أداة العمل الجماعي Teamworks: المبادلات والمناقشات والتحميلات uploads والتوصيات والآراء
	المصدر: أداة Teamworks
	500 مستعمل فريد كل شهر، مع زيارات من جميع مناطق عمل البرنامج الإنمائي
	000 1 مستعمل فريد كل شهر، مع تغطية إقليمية
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	ناتج الخطة الاستراتيجية: تعزيز الشراكات فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية للإسهام في تحقيق الأهداف الإنمائية الوطنية (المجموعة الوظيفية: تقديم الدعم لوضع البرامج وللسياسات المتصلتين بالتعاون فيما بين بلدان الجنوب)
	81 - التعاون فيما بين بلدان الجنوب والشراكات الثلاثية طريقتان ناجحتان وفعالتان من حيث التكاليف لتبادل الخبرات والمعارف الإنمائية فيما بين البلدان النامية. ويعمل البرنامج الإنمائي مع شركاء من بلدان الجنوب لدعم تبادل الخبرات والمعارف الإنمائية. كما يشجع المكاتب القطرية على دعم هذه الأنشطة في سياق وثائق البرامج القطرية.
	82 - وسيستخدم لقياس الأداء مؤشران للنواتج. وفيما يلي المصادر المستمد منها هذان المؤشران: ’1‘ استعراض التقارير السنوية التي تركز على النتائج، باستخدام النسبة المئوية للمكاتب القطرية التي أبلغت عن نتائج أسهمت في تحقيقها أنشطة التعاون فيما بين بلدان الجنوب، باعتبارها ممثلة لنطاق وحجم إسهام هذه الأنشطة في تحقيق تلك النتائج؛ ’2‘ الدراسة الاستقصائية للشراكات، باستخدام النسبة المئوية للشركاء الذين اعتبروا أنشطة البرنامج الإنمائي فعالة في الإسهام في تحقيق التعاون فيما بين بلدان الجنوب، باعتبارها ممثلة للإبلاغ عن الرضا العام لشركاء المكاتب القطرية عن هذه الأنشطة.
	83 - والمسؤولية عن النتائج المحرزة في إطار هذا الناتج هي مسؤولية مشتركة. تقع على عاتق مكتب السياسات الإنمائية ومكتب الشراكات فيما يتعلق بوضع السياسات والإجراءات وتقديم التوجيه والمشورة في مجال السياسات لتيسير أوجه التفاعل. كما تقع على عاتق المكاتب القطرية فيما يتعلق بالوصول إلى التوجيه والمشورة المقدمة في مجال السياسات واستخدامهما، وفيما يتعلق بتخصيص الموارد الكافية لأنشطة التعاون فيما بين بلدان الجنوب. ومكتب السياسات الإنمائية ومكتب الشراكات هما الجهتان الراعيتان لهذه النتيجة. ويُظهر الجدول 2 مستويات التمويل الأساسي المقترحة المخصصة لهذه النتيجة: أي تكاليف موظفي وحدة التعاون فيما بين بلدان الجنوب على مستوى المقر ومستوى المراكز الإقليمية: 1.5 مليون دولار في الفترة 2010-2011 و 1.7 مليون دولار في الفترة 2012-2013. وينطوي هذان الرقمان على زيادات في التكلفة بمبلغ 0.2 مليون دولار.
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	ألف - موجز المقترحات
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	84 - يقترح مدير البرنامج ميزانية مؤسسية للبرنامج الإنمائي تُظهر انخفاضات غير مسبوقة في الحجم بمبلغ 120.1 مليون دولار، أو 12.3 في المائة، مقارنة بالميزانية الإجمالية للفترة 2010-2011 البالغة 980.9 مليون دولار والتي جرت الموافقة عليها في المقرر 2010/1. وتُزيل هذه الانخفاضات أثر زيادات إلزامية في التكاليف بمبلغ 31.1 مليون دولار (3.2 في المائة) وزيادات في الاستثمارات المقترحة بمبلغ 40 مليون دولار(4.1 في المائة)، على النحو المبين أدناه. وتؤدي هذه المقترحات إلى خفض صاف في الميزانية قدره 49.3 مليون دولار، أو 5.0 في المائة. وعلى هذا، تُقترح ميزانية مؤسسية بالقيم الإجمالية للفترة 2012-2013 قدرها 931.9 مليون دولار، يُتوقع أن تستوعب جزءا منها زياداتٌ في الإيرادات بمبلغ 75.4 مليون دولار، وبالتالي تصبح الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 بالقيم الصافية 856.5 مليون دولار. وترد تفاصيل ذلك في الجدول 3 ومناقشةٌ لتلك التفاصيل في الفقرات التالية.
	الزيادات في التكلفة

	85 - تمثل الزيادة الصافية في التكاليف البالغة 31.1 مليون دولار المقترحة في الجدول 3 زيادة بنسبة 3.2 في المائة عن الاعتماد الإجمالي الموافق عليه للفترة 2010-2-2011، وهي مؤشر على زيادات إلزامية اسمية في التكاليف مطلوبة لتمويل الهياكل التنظيمية للبرنامج الإنمائي ومهامه وأنشطته خلال الفترة 2012-2013. وتقل هذه الزيادة كثيرا عن زيادة التكلفة في الفترة 2010-2011 والبالغة 91.5 مليون دولار، والتي مثلت زيادة بنسبة 10.7 في المائة. كما أن كفتها ترجح إذا قورنت بزيادتي التكاليف في الفترتين 2008-2009 (15.1 في المائة) و 2006-2007 (13.5 في المائة).
	86 - وفيما يلي العوامل الرئيسية المتصلة بالتعديلات ذات الصلة التي أدخلت على التكلفة:
	(أ) زيادة صافية بمبلغ 17.4 مليون دولار ناجمة عن أثر التضخم على: تسوية مقر العمل والمستحقات الأخرى للموظفين الدوليين وموظفي المقر المحليين؛ ومستحقات الموظفين الفنيين الوطنيين وموظفي المكاتب القطرية المحليين؛ وتكاليف التشغيل.
	(ب) زيادة صافية بمبلغ 12.0 مليون دولار ناجمة عن استحقاقات رواتب راجعة إلى علاوات داخل الدرجة للموظفين الدوليين وموظفي المقر المحليين، والدراسات الاستقصائية الصادر بها تكليف من الأمم المتحدة من أجل تعديل مرتبات الموظفين الفنيين الوطنيين وموظفي المكاتب القطرية المحليين.
	(ج) زيادة صافية بمبلغ 1.5 مليون دولار ناجمة عن تسويات نقدية راجعة إلى الأثر الكلي لتقلبات أسعار الصرف بالمقارنة بالدولار.
	(د) زيادة صافية بمبلغ 0.2 مليون دولار ناجمة عن اقتراحات بإعادة تصنيف وظائف.
	87 - ويقدر الأثر الكامل للتضخم للفترة 2012-2013 بنسبة 2.5 في المائة في السنة، وهو ما يعكس أثر معدل التضخم السنوي في المقر البالغ 1.2 في المائة، مضافا إليه أثر معدل التضخم السنوي للمكاتب القطرية البالغ 3.9 في المائة. وذلك في مقابل معدل تضخم يقدر بـ 3.3 في المائة سنويا (1.8 في المائة في المقر و 4.5 في المائة للمكاتب القطرية) أثناء الفترة 2010-2011، و 4.1 في المائة (3.2 في المائة في المقر و 4.7 في المائة للمكاتب القطرية) أثناء الفترة 2008-2009. ومعدلات التضخم هذه مستمدة من الأمانة العامة للأمم المتحدة فيما يتعلق بنيويورك وجنيف، ومن الموقع الإلكتروني لوحدة التحريات بمجلة الإيكونوميست بالنسبة لجميع الأماكن الأخرى.
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	88 - استجابةً للشواغل التي أبداها أعضاء المجلس التنفيذي، وبالنظر إلى الأزمة الاقتصادية العالمية الجارية، ما زال مدير البرنامج يعير أولوية عالية للحاجة لضبط الميزانية من خلال مواصلة احتواء التكاليف المؤسسية وتحسين مواءمتها. وقد جرى اتباع نهج ثلاثي للتوصل إلى انخفاضات حقيقية في الحجم بمبلغ 120.1 مليون دولار، وهو ما يمثل نقصانا في الحجم قدره 12.3 في المائة مقارنة باعتماد الميزانية الإجمالي الموافق عليه للفترة 2010-2011. فقد جرى أولا حث الوحدات التنظيمية بشدة على تحسين الفعالية التشغيلية العامة بإزالة الخدمات والأنشطة الزائدة عن الحاجة وغير الأساسية، وتحديد المهام ذات الأولوية الدنيا التي يمكن تقليصها، بما في ذلك تجميد وظائف (30.6 مليون دولار). وجرى ثانيا تحديد فرص لتحسين مواءمة التكاليف على المستوى المركزي فيما يتعلق بتنسيب التكاليف المدارة مركزيا (55.2 مليون دولار)، وعلى مستوى الوحدات فيما يتعلق بتحسين تقاسم الأعباء بين الموارد العادية والموارد الخارجة عن الميزانية (13.0 مليون دولار). وأخيرا، أزيلت جميع التكاليف المرتبطة بالانتهاء من الاستثمارات الرأسمالية وغيرها من الاستثمارات (21.3 مليون دولار).
	89 - وبالنظر إلى ما تقدم، تقترح تخفيضات في المصروفات غير المتعلقة بالموظفين قدرها 96.0 مليون دولار. وتحققت هذه التخفيضات من خلال الجمع بين تحسين الفعالية التشغيلية (12.4 مليون دولار)؛ وتحسين مواءمة التكاليف فيما يتعلق بتنسيب التكاليف المدارة مركزيا (55.2 مليون دولار) وتغيير مصادر تمويل بنود إلى الموارد الخارجة عن الميزانية (7.1 مليون دولار)؛ والانتهاء من استثمارات رأسمالية واستثمارات أخرى (21.3 مليون دولار).
	90 - وتقترح تخفيضات في تكاليف الموظفين بمبلغ 24.1 مليون دولار. وتشمل هذه التخفيضات 88 وظيفة: 33 من الفئة الفنية الدولية، و 55 وظيفة محلية. وتحققت هذه التخفيضات من خلال الجمع بين زيادة الفعالية التشغيلية، بما في ذلك تجميد وظائف أو إلغائها (18.2 مليون دولار) وتغيير مصادر تمويل بنود إلى الموارد الخارجة عن الميزانية (5.9 ملايين دولار). وتحققت تخفيضات في عدد الوظائف على النحو التالي:
	(أ) وظائف مجمدة: 20 من الفئة الفنية الدولية، و 23 وظيفة محلية.
	(ب) وظائف ملغاة: 4 من الفئة الفنية الدولية، و 14 وظيفة محلية.
	(ج) وظائف منقول تمويلها إلى الموارد الخارجة عن الميزانية: 9 من الفئة الفنية الدولية، و 18 وظيفة محلية.
	91 - ويمثل تقديم الخدمات السياساتية والمؤسساتية بمزيد من الفعالية أولوية قصوى خلال الفترة 2012-2013، مع التركيز بصورة أكبر على طرق أسرع وأقل تكلفة وأفضل لتسيير الأعمال، مما يؤدي إلى تخفيضات كبيرة في أوقات التنفيذ والتكاليف المرتبطة بالمهام الحيوية، وأبرزها استقدام الموظفين والشراء. وستُتخذ مجموعة من التدابير لعلاج تطاول أمد إجراءات البرامج والمشاريع وعدم مرونتها في كثير من الأحيان وهو ما كان يؤدي في أحيان كثيرة إلى عرقلة الفعالية التشغيلية على صعيد المكاتب القطرية. وكخطوة أولى مهمة في سبيل تبسيط عمليات المكاتب وتقليل الإجراءات البيروقراطية المُنهِكة التي لا تضيف قيمة تذكر، سيجري استحداث مزيج من أدوات البرمجة المرنة التي تتلاءم بشكل أفضل مع خطط التنمية التي تدير دفتها البلدان ذاتها.
	92 - وسيجري احتواء مزيد من تكاليف السفر والاستشارات والاتصالات. كما سيُنظر في جدوى تجميع الأنشطة والعمليات الاعتيادية التي تؤدي في جميع أنحاء المنظمة في مُجمعات خدمية أو مراكز عالمية في متناولها ذخيرة من الموارد البشرية الكفؤة والمتاحة ومرافق مادية مناسبة ومرافق ملاءمة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وسيُسترشَد بالدروس المستفادة من إنشاء المركز العالمي للخدمات المشتركة بما يدعم تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وسيجري أيضا استكشاف بدائل للاستعانة بمصادر خارجية. وستزداد كفاءة هيكل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتعزيز القدرات الداخلية للموظفين في المجالات الاستراتيجية والمجالات المولدة للقيمة. ويفترض في نهاية المطاف أن تؤدي هذه المبادرات ومبادرات أخرى غيرها قيد النظر حاليا إلى تحسين فعالية المنظمة والقدرة على القيام بالمزيد بتكلفة أقل.
	93 - وقد جرت العادة على استخدام الموارد العادية في تمويل أغلبية التكاليف المُدارة للبرنامج الإنمائي المرتبطة بالخدمات التي تقدمها الأمانة العامة للأمم المتحدة، وأنشطة منظومة الأمم المتحدة المشتركة التمويل، والتأمين الصحي في فترة ما بعد الخدمة، والأمن، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وأنشطة التعلم، لأن تلك الموارد كانت مصدر تمويل أغلبية موظفي البرنامج الإنمائي. غير أنه بالنظر إلى نمو موارد أخرى آتية من تقاسم التكاليف والصناديق الاستئمانية، فقد زاد أيضا عدد موظفي البرنامج الإنمائي الممولين من موارد أخرى وتكاليف إدارة شؤونهم، مركزيا ومحليا على السواء.
	94 - وبالنظر إلى ما تقدم ولزيادة شفافية الميزانية وتحسين تنسيب التكاليف، فقد قام المقر المركزي بمبادرة لتحسين نسبة هذه الأنواع من التكاليف المدارة مركزيا إلى مصادر تمويلها استنادا إلى أعداد الموظفين وتكاليفهم الكلية. وقد تحقق ذلك بنجاح لأسباب تعود، إلى حد كبير، إلى استمرار الاستثمارات في نظام تخطيط الموارد في المؤسسة ضمن نظام أطلس التابع للبرنامج الإنمائي، مما مكَّن من تحسين استخدام بيانات الموظفين وإدارتها. وأسهم في ذلك النجاح أيضا التحليل الذي أجري لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ونتيجة لذلك، أمكن التعرف بشكل أفضل على مصادر تمويل تكاليف بقيمة 55.2 مليون دولار فيما يتعلق بـ: الخدمات التي تقدمها الأمانة العامة للأمم المتحدة وتكاليف المشاركة في أنشطة منظومة الأمم المتحدة المشتركة التمويل (9.9 ملايين دولار)؛ والتأمين الصحي في فترة ما بعد الخدمة (9.0 ملايين دولار)؛ والأمن (25.7 مليون دولار)؛ وتكاليف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتعلم ونهاية الخدمة (10.6 ملايين دولار).
	95 - وفضلا عن ذلك، أجرى البرنامج الإنمائي عددا من الاستثمارات التي عادت بالنفع على المنظمة وحققت عائدا في مقابل الأموال التي أنفقت عليها. ولم تعد هناك حاجة إلى أموال لتغطية تكاليف معينة مرتبطة ببعض هذه الاستثمارات، سواء كانت رأسمالية أو غير متكررة. وعليه، فقد جرى تحديد تخفيضات مجموعها 21.3 مليون دولار تتصل بما يلي: الأنشطة الصادر بها تكليفات من الجمعية العامة فيما يخص إصلاح نظام التعاقد المتعلق بالموارد البشرية والأنشطة التحضيرية لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (9.5 ملايين دولار)؛ والاستثمارات في إدارة المعارف (6.7 ملايين دولار)؛ والاستثمارات الرأسمالية في ترقية برامجيات نظام أطلس والشبكة الهاتفية الجديدة بالمقر (5.1 ملايين دولار).
	الاستثمار في المنظمة (زيادات في الحجم)

	96 - تُقترح زيادات في الحجم مجموعها 40 مليون دولار في خمسة مجالات استراتيجية تشمل استثمارات متكررة قدرها 30.0 مليون دولار واستثمارات غير متكررة قدرها 9.9 ملايين دولار. ويمثل ذلك زيادة قدرها 4.1 في المائة على المخصص الإجمالي الموافق عليه للفترة 2010-2011. ويُقترح ما مجموعه 77 وظيفة جديدة، منها 32 من الفئة الفنية الدولية، و 45 وظيفة محلية. وجميع الاستثمارات المقترحة مُحدَّدة ومُدرجة على وجه التعيين في الناتج الاستراتيجي المقرر الخاص بكل منها على نحو ما جرت مناقشته في الفصل 3 من إطار النتائج المؤسسية الاستراتيجية. وفيما يلي وصف موجز للاستثمارات المقترحة حسب المجالات الاستراتيجية الخمسة المبينة في الفقرة 17.
	تنفيذ خطة التغيير

	97 - يشكل توافر قدرة أقوى على التخطيط والإدارة بشكل استراتيجي داخل المكاتب الإقليمية والمركزية شرطا أساسيا حاسما للنجاح في تنفيذ خطة التغيير. وعلى نحو أكثر تحديدا، تُعيِّن خطة التغيير مسؤوليات واضحة لتلك المكاتب، تتضمن: ’1‘ تنفيذ القرارات الصادرة عن الإدارة العليا إقليميا ودمجها ضمن ما هو معمول به في جميع المكاتب الإقليمية والمركزية؛ ’2‘ تنفيذ البرامج بشكل فعال؛ ’3‘ تخصيص الموارد حسب أولويات المنظمة؛ ’4‘ مراقبة نوعية البرامج والإبلاغ عن النتائج والامتثال للمتطلبات المحددة من المقر المركزي؛ ’5‘ التواصل الإقليمي والعالمي.
	98 - وسيركز التخطيط والإدارة بشكل استراتيجي على توخي المزيد من الطابع الاستشرافي. ويُفترض أن يؤدي الرصد الممنهج للتطورات الإقليمية والعالمية إلى إكساب المنظمة وضعا أفضل من خلال دعم وضع برامج قطرية وإقليمية وعالمية جيدة النوعية تراعى فيها تماما الأولويات الاستراتيجية للبرنامج الإنمائي. ويفترض أن تُبرز التحليلات المنتظمة لحوافظ المشاريع مواطن القوة والضعف فضلا عن الفرص الناشئة، وأن تكون أساسا لرصد النتائج المقررة، وذلك لتخصيص الموارد على نحو يدعم الإنجاز الفعال للبرامج والتصدي بشكل استباقي للأداء غير المرضي. ويفترض أن تؤدي هذه الأنشطة، في نهاية المطاف، إلى تعزيز القدرة على القيام بصورة ممنهجة بوضع خطط الدعم المقدم في حينه إلى المكاتب القطرية وبتقديم هذا الدعم ورصده، بما في ذلك تقييم الطلبات الواردة من المكاتب المركزية لتزويدها بخدمات سياساتية ومؤسساتية.
	99 - وبالتوازي مع ذلك، سيجري تعزيز تركيز البرنامج الإنمائي على القيام بدور قيادي في مجال السياسات من خلال إنشاء فريق مصغر معني بالسياسات الاستراتيجية في مكتب السياسات الإنمائية، برئاسة كبير اقتصاديين، سيقدم مشورة متكاملة بشأن القضايا السياساتية العالمية والاتجاهات الناشئة ذات الصلة، وآثارها على البرامج القطرية والإقليمية. كما سيكون الفريق مسؤولا عن وضع وتنسيق استراتيجية سياساتية متكاملة للبرنامج الإنمائي حسب أولويات المنظمة.
	100 -  وفي سياق الإجراءات المتخذة لمتابعة المقرر 2011/14 بشأن استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية، من المهم للغاية أن يعزز البرنامج الإنمائي نُهُج الإدارة التي تركز على تحقيق النتائج في جميع مناحي عمله، وأن يعدل إطار نتائج الخطة الاستراتيجية ونظام جمع البيانات الداخلية لإكساب بيانات النتائج في جميع البلدان والبرامج مزيدا من الطابع المنهجي والقابلية للمقارنة. وبالتوازي مع ذلك، يحتاج البرنامج الإنمائي إلى وضع إطار جديد للنتائج يتسم بالمتانة لكي يتخذ أساسا لفترة الخطة الاستراتيجية التالية (الفترة2014-2017)، بالاستناد إلى أفضل الممارسات الدولية في مجال بناء تسلسلات النتائج. وسيتطلب هذا العمل بحوثا وتحليلات إحصائية موسعة لتناول المسائل المتصلة بقيمة الأموال والفعالية التنظيمية والروابط بين النتائج والموارد.
	101 -  وبالنظر إلى ما تقدم، يقترح مدير البرنامج استثمار مبلغ 6.8 ملايين دولار من الموارد العادية لدعم تنفيذ خطة التغيير، منها: ’1‘ 5.0 ملايين دولار ستدعم مباشرةً التوصل إلى قدرة أقوى على التخطيط والإدارة بشكل استراتيجي من خلال إنشاء 10 وظائف من الفئة الفنية الدولية؛ ’2‘ 0.8 مليون دولار ستدعم مباشرة القيام بدور قيادي في مجال السياسات من خلال إنشاء وظيفة لكبير اقتصاديين برتبة مد-2 ووظيفة واحدة يشغلها موظف دعم؛ ’3‘ 1.0 مليون دولار ستوفر دعما حاسما لتحسين جميع جوانب الإدارة القائمة على النتائج في كل أنحاء المنظمة في إطار التحضير للخطة الاستراتيجية القادمة وأطر النتائج المقبلة.
	تعزيز الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية

	102 -  إدارة البشر هي حجر الزاوية لخطة التغيير التي تتوخى إحداث تغيير رئيسي في ثقافة المنظمة، أي: بناء منظمة صالحة من الناحية الاستراتيجية للغرض الذي أنشئت من أجله وقادرة على التكيف وتتسم بإقبال موظفيها على العمل وارتفاع مستوى أدائهم وتقاسمهم مبادئ وقيما واحدة. وثمة حاجة إلى أدوات ونظم معززة لإدارة المواهب وتخطيط القوى العاملة لوضع استراتيجية للقدرات البشرية وتحديد المهارات المتخصصة التي ستحتاج إليها المكاتب على اختلاف أنواعها، وتحسين طرق تسيير الأعمال.
	103 -  وقد ورد في قرار الجمعية العامة 63/250 تكليف بتنفيذ ترتيبات تعاقدية جديدة في مجال الموارد البشرية في إطار مجموعة واحدة من بنود النظام الأساسي للموظفين. ونتيجة لتنفيذ إصلاح نظام التعاقد، أصبح البرنامج الإنمائي يدير الآن 200 1 موظف إضافي من الفئة الفنية الدولية. وزاد عدد التعيينات الدائمة والمحددة المدة المتصلة بهؤلاء الموظفين، كما زاد عدد حالات إنهاء الخدمة والتعيينات الجديدة. وأدى هذا الوضع إلى عبء عمل إضافي لا يسهل استيعابه ضمن مستويات الموظفين الموجودة. كما يعوق هذا الوضع اتباع نهج لامركزي إلى أن يجري التصرف مركزيا بشكل مُرضٍ حيال الأعمال المتأخرة الحالية، ويتم تعزيز قدرات الموظفين على مستوى الوحدات بشكل كاف.
	104 -  وبالنظر إلى ما تقدم، يقترح مدير البرنامج استثمار 4 ملايين دولار من الموارد العادية. وستستخدم هذه الموارد فيما يلي:
	(أ) إنشاء 4 وظائف من الفئة الفنية الدولية متخصصة في تبسيط العمليات، وتحليل القوى العاملة والوظائف، وتصميم النظم، والتطوير الوظيفي، والوساطة والتيسير.
	(ب) إعطاء أولوية لإعادة هيكلة طرق تسيـير الأعمال لمنح موظفي إدارة الموارد البشرية وقتا أطول لأداء المهام الاستراتيجية، ومنها إدارة المواهب والتعاقب وتسريع وتيرة الاستقدام.
	(ج) إنشاء وظيفتين من الفئة الفنية الدولية و 8 وظائف محلية لتحمل عبء العمل الإضافي الراجع إلى إصلاح نظام التعاقد وللإدارة الفعالة للمخاطر ذات الصلة.
	زيادة الدعم المقدم إلى البلدان التي تمر بمراحل انتقال هشة

	105 -  لا زال الهدف الأعلى لعمل البرنامج الإنمائي في مجال منع الأزمات والتعافي منها يتمثل في تعزيز القدرات الوطنية على منع الأزمات أو التخفيف من حدة المخاطر المرتبطة بها، مع دعم جهود التعافي السريع التي تعزز التنمية الوطنية المستدامة. وفي الفترة2012-2013، سيُطلب دعم البرنامج الإنمائي في عدد من السياقات الحرجة منها جنوب السودان ومنطقة الدول العربية.
	106 -  وسيواجه جنوب السودان، عقب انفصاله المقرر حدوثه في 9 تموز/يوليه 2011، تحدي بناء الدولة، مما يتطلب من البرنامج الإنمائي تغيير محور تركيز برنامجه بحيث يركز على ’1‘ الحوكمة الرشيدة وبناء الدولة؛ و ’2‘ منع الأزمات والتعافي منها؛ و ’3‘ النمو والتنمية الاقتصادية الشاملين للجميع. وسيتحول المكتب الفرعي الحالي في جوبا إلى مكتب قطري كامل. وستوفر له قدرات إدارية وبرنامجية وتشغيلية كافية لتنفيذ برنامج مركب ومتعدد الأبعاد.
	107 -  وبالمثل، تتطلب حالات الانتقال الجارية في الدول العربية تجديد الدعم المقدم من البرنامج الإنمائي وتغيير محاور تركيزه. ولكي تتجاوب حالات الانتقال هذه تجاوبا كاملا مع تطلعات المواطنين، يلزم أن تعزز النماذج السياسية الناشئة الشُمول الاقتصادي والاجتماعي والسياسي. ونظرا لعدم إمكانية التنبؤ بمآل الوضع السياسي الراهن، وما يقترن به من تقلص مفاجئ في وظائف الدولة في المنطقة، فلا بد من الاستجابة السريعة للاحتياجات الفورية للسكان، مع تمهيد السبيل للانتقال السياسي الطويل الأجل. وعليه، سيلزم تعديل البرامج القطرية لتلبية الاحتياجات المرتبطة بالانتقال، كما سيلزم تعزيز قدرة المكاتب القطرية لضمان تجاوب كل من الإدارة، ودعم تنفيذ البرامج، والخدمات الاستشارية.
	108 -  وبالنظر إلى ما تقدم، يقترح مدير البرنامج استثمار مبلغ 4.2 ملايين دولار من الموارد العادية لدعم البلدان التي تمر بحالات انتقال هشة من خلال إنشاء الوظائف التالية: ’1‘ مدير قطري أقدم برتبة مد-2 و 6 وظائف لموظفين فنيين وطنيين ووظائف محلية في جنوب السودان؛ ’2‘ وظيفة برتبة مد-2 لمدير قطري أقدم في اليمن؛ ’3‘ وظيفة برتبة مد-1 لرئيس فريق معني بالانتقال في منطقة الدول العربية لتنسيق الدعم، بالنظر إلى تعدد وتزامن الأزمات الجارية على امتداد المنطقة. وسيجري تقديم الدعم أيضا للنقل التدريجي للمكتب القطري للعراق من عمّان إلى بغداد.
	وضـع الخطة الإنمائية العالمية

	109 -  في كانون الثاني/يناير 2011، استحدث البرنامج الإنمائي استراتيجية للتقدم السريع نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، بما في ذلك إطار للتعجيل بإنجاز هذه الأهداف. ويستخدم البرنامج الإنمائي هذا الإطار للإسراع بتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية في البلدان المتأخرة كثيرا في التقدم نحو تحقيقها. وقد جرى تطبيق الإطار على سبيل التجربة في 10 بلدان، حيث أدى ذلك إلى وضع خطط عمل جيـدة النوعية ضمن هذا الإطار. وأقرت هذا النهج لاحقا مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية. وفضلا عن ذلك، انتهى مؤتمر القمة المعني بالأهداف الإنمائية للألفية إلى قدر من الاتفاق الدولي على ضرورة زيادة الإسراع بإحراز تقدم في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، وتم ذلك جزئيا من خلال التوافق بشكل أوضح بين الشركاء الحكوميين والشركاء الإنمائيين على الأنشطة المقررة في سياق خطط العمل القطرية الموضوعة في إطار التعجيل بإنجاز الأهداف الإنمائية للألفية. وتركز هذه الخطط على اختناقات رئيسية في مجالات السياسات والاستثمار والقدرات تعوق الإسراع بخطى التقدم، ولا سيما فيما يتعلق بإزالة فوارق رئيسية، جنسانية وجغرافية ومتصلة بالدخل. ويقترح البرنامج الإنمائي دعم وضع 12 خطة عمل قطرية إضافية في إطار التعجيل بإنجاز الأهداف الإنمائية للألفية خلال الفترة 2012-2013.
	110 -  وبالنظر إلى تفرد وعالمية ولاية البرنامج الإنمائي، فقد عُهد إليه بأداء دور استباقي في الأعمال التحضيرية للمؤتمر المعني بالتنمية المستدامة (ريو + 20) حيث سيُعالَـج أهم سؤال يخص الفترة التالية للأهداف الإنمائية للألفية وهو: كيف توضع خطة عالمية للنمو المستدام في المستقبل مع الحفاظ على التقدم الذي تحقق بالفعل في مجالات الفقر وتغير المناخ وغيرهما من القطاعات الحيوية. وسيقوم البرنامج الإنمائي، بالتشاور الوثيق مع الشركاء في منظومة الأمم المتحدة، بجمع وتحليل والمزج بيـن مسـارب متعددة ومركبة من المعلومات الأساسية. ويتوقع أن تسهم هذه الأنشطة إسهاما مهما في وضع إطار مؤسسي عالمي دينامي للتنمية.
	111 -  والبرنامج الإنمائي عضو في المبادرة الدولية للشفافية في المعونة، وهي مبادرة طوعية لأصحاب مصلحة متعددين تسعى إلى زيادة سهولة العثور على المعلومات المتعلقة بإنفاق المعونة وزيادة سهولة استعمالها والمقارنة بينها. وتجمع هذه المبادرة بين بلدان مانحة وبلدان نامية ومنظمات غير حكومية وخبراء في معلومات المعونة. وقد تعهـد البرنامج الإنمائي بتـنفيذ معايير الشفافية التي اعتمدتها المبادرة الدولية للشفافية في المعونة بأسلوب متدرج وفعال من حيث التكاليف من أجل تزويد الشركاء والجمهور بمعلومات ذات نوعية أفضل. وسيتطلب ذلك إحداث تغييرات في طرق الإبلاغ وتغييرات في النظم وإعادة تشكيل هياكل البيانات ومطابقتها.
	112 -  وبالنظر إلى ما تقدم، يقترح مدير البرنامج استثمار 4 ملايين دولار من الموارد العادية، منها: ’1‘ 2 مليون دولار لدعم التوسع في إعداد خطط عمل جيـدة النوعية في إطار التعجيل بإنجاز الأهداف الإنمائية للألفية في 12 بلدا من البلدان المستفيدة من البرامج؛ ’2‘ 1.0 مليون دولار لدعم إعداد ورقة مسائل لمؤتمر ريو + 20 توضح كيفية إسهام الاقتصاد الأخضر في تنفيذ خطط التنمية المستدامة؛ ’3‘ 1.0 مليون دولار لدعم ترقية القدرات الحالية المتعلقة بالبيانات والإبلاغ والنظم للنجاح في تطبيق معايير الشفافية التي اعتمدتها المبادرة الدولية للشفافية في المعونة.
	تعزيز الخدمات المؤسـساتيـة المولدة للقيمة والمساءلة

	113 -  لقد أقرت الجمعية العامة في قرارها 60/283 اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام على نطاق منظومة الأمم المتحدة بدلا من المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة. وتشكل المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، في نظر منظمات القطاع العام والمنظمات غير الساعية إلى الربح، أفضل ممارسة في هذا المجال. ويتوقع أن يؤدي تطبيق تلك المعايير إلى رفع مستوى الشفافية والمساءلة من خلال إتاحة وسيلة متسقة وقابلة للمقارنة ومنسقة للإبلاغ والإفصاح الماليين في منظومة الأمم المتحدة. وسيـيسر تطبيق هذه المعايير أيضا زيادة المواءمة بين الأنظمة والقواعد المالية وممارسات تسيـير الأعمال والسياسات والإجراءات. وقد قطع البرنامج الإنمائي شوطا كبيرا في سبيل تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام اعتبارا من كانون الثاني/يناير 2012، وأحرز بالفعل تقدما كبيرا في المرحلة التحضيرية الحالية. غير أنه لا يزال يلزم إجراء استثمارات غير متكررة أثناء الفترة 2012، وهي السنة الأولى لتطبيق المعايير، من أجل: تثبيت طرق تسيير الأعمال وتسلسلات سير العمل؛ ودعم التحقق الجاري من الأرصدة الافتتاحية؛ وإجراء تقييم إكتواري للالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين؛ ومواصلة تعريف خطوط التسلسل الإداري وتفسير السياسات؛ ودعم المكاتب القطرية في تحري الأخطاء وإصلاحها للتخفيف من حدة مخاطر التطبيق.
	114 -  وسيجري إنشاء مركز عالمي للخدمات المشتركة لتقديم خدمات استشارية متكررة ودعم متكرر إلى المكاتب القطرية بشكل رئيسي، وذلك للتصدي للعمليات المعقدة التي تنطوي عليها المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ويتوقع أن يتيح المركز فرصا لتحقيق وفورات في الحجم وتبادل الاطلاع على المعارف وأفضل الممارسات. وسيتخذ المركز مكانه في موقع قليل التكلفة وسيكون في متـناوله الاستفادة من يد عاملة متاحة وذات كفاءة. ويتوقع أن يسهم المركز إسهاما مهما في المناقشات المتعلقة بالنهج البديلة للتوصل إلى طرق أسرع وأقل تكلفة وأفضل لتسيير الأعمال على نطاق المنظمة.
	115 -  وفي مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، جرى الانتهاء من وضع خريطة طريق للفترة 2012-2013. وتعالج هذه الخريطة الدور المهم الذي تؤديه تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في توفير الخدمات المؤسـساتية الاستشارية الاستراتيجية والمولدة للقيمة، وفي تحسين الإبلاغ والامتثال وإدارة المخاطر. ويلزم إجراء استثمارات غير متكررة في الفترة 2012-2013 لإدخال تحسينات ضرورية جدا على نظام تخطيط الموارد في المؤسسة لتعزيز الخدمات المؤسـساتية في مجالات تأمين نظام أطلس، وإدارة الموارد البشرية، والمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وإدارة البرامج، فضلا عن تحسين قدرات الاتصال بشبكة الإنترنت. ولتحسين الإبلاغ والامتثال وإدارة المخاطر بشكل عام، يلزم إجراء استثمارات غير متكررة في مجالات الإدارة القائمة على النتائج، والإبلاغ الاستراتيجي، وحفظ البيانات.
	116 -  ويلزم أيضا إجراء استثمارات متكررة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات خلال الفترة 2012-2013 لتدعيم وزيادة فعالية الاستثمارات الاستراتيجية التي أجريت في الفترة 2010-2011 في شبكات الإنترانت والإنترنت والإكسترانت، وهي استثمارات أدت إلى زيادة قدرات إدارة المعارف وتقاسمها في جميع أنحاء المنظمة. وقد أعيد تصميم الشبكة الداخلية (الإنترانت) للبرنامج الإنمائي وتم تدعيمها لزيادة الكفاءة الداخلية ودعم الإدماج في الأدوات الداخلية لإدارة النتائج والمعلومات، والتواؤم مع تلك الأدوات. وتجري إدارة وجود المنظمة على شبكة الإنترنت حاليا من خلال نظام لإدارة المحتوى يتيح لمالكي المواقع القيام، اعتمادا على قدر ضئيل من المعرفة التقنية، بتعديل محتوى فُرادى المواقع الإلكترونية ورسومياتها وبنيتها. وتوفر شبكة الإكسترانت للبرنامج الإنمائي منبرا مؤسسيا لدعم التعاون وتبادل المعارف والاتصال وإقامة شبكات التواصل مع الشركاء الإنمائيين الخارجيين.
	117 -  وقد شهدت وحدة التحقيقات في مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات زيادة كبيرة في عدد الشكاوى وطلبات التحقيق ودرجة تعقيدها. ومما يثير القلق بوجه خاص في هذا الصدد زيادة نسبة ما يُدعى حدوثه من مخالفات ذات صلة بالاحتيال وبأنشطة مالية أخرى. ويمكن لتلك الحالات وما يلزمها من عمل لمتابعتها، إذا لم يُسارَع إلى التصدي لها وإنجاز أعمال متابعتها، أن تُشتت انتباه الموظفين بعيدا عن المهام الاعتيادية وأن تقلل من جودة العمل الاستراتيجي وما يولده من قيمة. ولهذا تعتبر زيادة الاستثمار في قدرة وحدة التحقيقات أمرا مهما.
	118 -  وبالنظر إلى ما تقدم، يقترح مدير البرنامج استثمار مبلغ 21 مليون دولار من الموارد العادية لدعم مستوى أفضل من الخدمات المؤسـساتية المولدة للقيمة والمساءلة. ومن أصل مجموع هذا المبلغ، ستستخدم 10 ملايين دولار للدعم المباشر لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام من خلال استثمار غير متكرر قدره 3.8 ملايين دولار، واستثمار متكرر قدره 6.2 ملايين دولار لتمويل المركز العالمي للخدمات المشتركة، بما في ذلك إنشاء 10 وظائف من الفئة الفنية الدولية و 30 وظيفة محلية. وستستخدم 10 ملايين دولار أخرى في دعم الأنشطة المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، منـها 6.1 ملايين دولار تمثل استثمارات غير متكررة و 3.9 ملايين دولار تمثل استثمارات متكررة. وبالإضافة إلى ذلك، تقترح استثمارات متكررة بمبلغ مليون دولار في وحدة التحقيقات من خلال إنشاء وظيفتين من الفئة الفنية الدولية.
	الإيرادات المقدرة للميزانية

	119 -  يـبلغ مجموع إيرادات الميزانية المؤسسية للفترة 2012-2013 ما يقدر بـ 75.4 مليون دولار، أي بزيادة قدرها 0.3 مليون دولار مقارنة بالفترة 2010-2011. وتأتي هذه الإيرادات من ثلاثة مصادر: مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب؛ والإيرادات التي يحصلها برنامج متطوعي الأمم المتحدة لقاء توفير متطوعين لمنظمات الأمم المتحدة؛ والربطـ المحاسبي بالتبرعات لتغطية تكلفة رد ضرائب الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم.
	120 -  وتقدر التزامات الحكومة المضيفة إزاء مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب بمبلغ 52.6 مليون دولار، وهو نفس المبلغ في الفترة 2010-2011. ويتوقع أيضا أن تظل الإيرادات المتعلقة ببرنامج متطوعي الأمم المتحدة على مستواها في الفترة 2010-2011 (5 ملايين دولار). ويتوقع أن يزداد المبلغ المستخدم في تغطية رد ضرائب الدخل بمبلغ 0.3 مليون دولار، وبذلك يصل المبلغ الكلي المحصَّل من خلال الربـط المحاسبي إلى 17.8 مليون دولار.
	مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب

	121 -  يُـظهر الجدول 4 مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب الواردة في شكل مدفوعات نقدية مباشرة، والربط المحاسبي بالتبرعات، والمساهمات العينية، موزعةً حسب فئة البلدان المستفيدة من البرامج من حيث الدخل. ومن جملة الالتزام الكلي البالغة 62.9 مليون دولار، وصلت المساهمات في سنة 2010 إلى 47.3 مليون دولار. وتتألف هذه المساهمات من 34.9 مليون دولار وردت في شكل مدفوعات نقدية مباشرة ومن الربط المحاسبي بالتبرعات، و 12.4 مليون دولار في شكل مساهمات عينية. ويمثل ذلك تحسنا بنسبة 1 في المائة عن نسبة الـ 74 في المائة (49.3 مليون دولار من المبلغ المستهدف في عام 2008 وقدره 66.4 مليون دولار) إلى 75 في المائة (47.3 مليون دولار من المبلغ المستهدف في عام 2010 وقدره 62.9 مليون دولار).
	122 -  ويعرب مدير البرنامج عن تقديره للتحسينات التي أدخلها عديد من البلدان المستفيدة من البرامج بهدف الوفاء بالتزاماتها إزاء مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب. غير أن امتثال البلدان المتوسطة الدخل لا يزال دون المستوى المرغوب. وفيما يتعلق بالفترة 2012-2013، سيُبقي البرنامج الإنمائي على خيار حجب نسبة من موارد الميزانية المؤسسية عن البلدان ذات العجز الكبير في مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب.
	الجدول 4
	الإيرادات من مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب، حسب فئة البلدان، 2010

	(بملايين الدولارات)
	الالتزامات المتعلقة بمساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب بما في ذلك المساهمات العينية
	الإيرادات المستلمة
	النسبة المئوية للإيرادات المستلمة مقابل الالتزام
	فئة الدخـل
	النقدية والربط المحاسبي
	المساهمات العينية
	مجموع الإيرادات المستلمة
	البلدان المنخفضة الدخل
	16.8
	6.5
	4.9
	11.4
	68  في المائة
	البلدان المتوسطة الدخل
	35.4
	19.2
	6.1
	25.3
	71  في المائة
	البلدان المساهمة على أساس صاف
	10.6
	9.2
	1.4
	10.6
	100  في المائة
	المجموع
	62.9
	34.9
	12.4
	47.3
	75 في المائة
	التغييرات المدخلة على الوظائف

	123 -  يلخص الجدول 5 الوظائف الممولة من الموارد العادية حسب المكان، بينما يحتوي الجدول الموجز 5 على الوظائف الممولة من جميع الموارد، حسب المكان، بما فيها الوظائف الممولة من الموارد الأخرى. ويتضمن الجدول الموجز 3 التغييرات المقترحة في الوظائف العليا الممولة من الموارد العادية.
	124 -  ويقترح البرنامج الإنمائي تخفيض الوظائف الكلية الممولة من الموارد العادية تخفيضا صافيا قدره 11 وظيفة: من 217 3 وظيفة في الفترة 2010-2011 إلى 206 3 وظائف في الفترة 2012-2013. وتترتب على هذا الاقتراح الآثار التالية:
	(أ) فيما يتعلق بالأنشطة الإدارية، يشمل الاقتراح خفضا صافيا قدره 3 وظائف من الرتبة مد-2 وزيادة صافية قدرها وظيفة واحدة برتبة مد-1، فضلا عن زيادة صافية قدرها 16 وظيفة في الفئة الفنية الدولية وخفضا صافيا قدره 4 وظائف محلية.
	(ب) فيما يتعلق بالأنشطة المتعلقة بفعالية التنمية، يشمل الاقتراح زيادة وظيفة واحدة برتبة مد-2 ووظيفة واحدة برتبة مد-1، وخفضا صافيا قدره 18 وظيفة من الفئة الفنية الدولية وثلاث وظائف محلية.
	(ج) فيما يتعلق بأنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية، يشمل الاقتراح خفضا قدره وظيفة محلية واحدة.
	(د) فيما يتعلق بالأنشطة ذات الأغراض الخاصة، يشمل الاقتراح خفضا قدره وظيفة محلية واحدة.
	125 -  ويصل مجموع الوظائف المقترحة على مستوى المكاتب القطرية والمستوى الإقليمي للفترة 2012-2013 إلى 684 2 وظيفة. ويمثل هذا العدد 83.7 في المائة من مجموع الوظائف ويشمل 114 وظيفة لمتطوعي الأمم المتحدة العاملين في المكاتب القطرية. وتوجد الوظائف الــ 522 الأخرى في المقر، منها 10 وظائف لمكتب تنسيق عمليات التنمية، و 63 وظيفة صافية لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة، و 16 وظيفة لصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، و 433 وظيفة لجميع الوحدات الأخرى للبرنامج الإنمائي.
	126 -  وقد اقتُرحت التغييرات في الوظائف للفترة 2012-2013 بتأثير من عاملين اثنين رئيسيين: ’1‘ تخفيضات الحجم المبينة في جداول هذه الميزانية؛ و ’2‘ الاستثمارات المقترحة. وتتضمن الفقرة 90 والفقرات 96 إلى 118 مناقشة لآثار التغييرات المقترحة في الوظائف بسبب تخفيضات الحجم والاستثمارات.
	الجدول 5
	الوظائف الممولة من الموارد العادية حسب المكان
	(بملايين الدولارات، بالقيم الاسمية)
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010-2011
	التغيرات (زيادة/نقصان)
	الوظائف المقترحة للفترة 2012-2013
	الإدارة/و.أ.ع/أ.ع.م
	مد-2
	مد-1
	وظائف أخرى من الفئة الفنية الدولية
	كـل الأخرى
	المجموع
	النسبة المئوية من المجموع
	الإدارة/و.أ.ع/أ.ع.م
	مد-2
	مد-1
	وظائف أخرى من الفئة الفنية الدولية
	كـل الأخرى
	المجموع
	الإدارة/و.أ.ع/أ.ع.م
	مد-2
	مد-1
	وظائف أخرى من الفئة الفنية الدولية
	كـل الأخرى
	المجموع
	النسبة المئوية من المجموع
	أولا -  الإدارة
	المكاتب القطرية والإقليمية
	 -
	44
	120
	216
	517 1
	897 1
	59.0%
	-
	(2)
	2
	(2)
	(8)
	(10)
	 -
	42
	122
	214
	509 1
	887 1
	58.9%
	المقر
	10
	19
	37
	158
	146
	370
	11.5%
	-
	(1)   
	(1)
	18
	4
	20
	10
	18
	36
	176
	150
	390
	12.2%
	المجموع الفرعي
	10
	63
	157
	374
	663 1
	267 2
	70.5%
	-
	(3)
	1
	16
	(4)
	10
	10
	60
	158
	390
	659 1
	277 2
	71.1%
	ثانيا -  فعالية التنمية
	المكاتب القطرية والإقليمية
	 -
	1
	2
	76
	621
	700
	21.8%
	-
	1
	1
	(16)
	(3)
	(17)
	-
	2
	3
	60
	618
	683
	21.3%
	المقر
	 -
	6
	9
	18
	12
	45
	1.4%
	-
	-
	-
	(2)
	-
	(2)
	-
	6
	9
	16
	12
	43
	1.3%
	المجموع الفرعي
	 -
	7
	11
	94
	633
	745
	21.2%
	-
	1
	1
	(18)
	(3)
	(19)
	-
	8
	12
	76
	630
	726
	22.6%
	ثالثا - تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	المكاتب القطرية(1)
	-
	-
	-
	مكتب الأمم المتحدة لتنسيق عمليات التنمية
	 -
	1
	1
	2
	7
	11
	-
	-
	-
	-
	(1)
	(1)
	-
	1
	1
	2
	6
	10
	المجموع الفرعي
	 -
	1
	1
	2
	7
	11
	0.3%
	-
	-
	-
	-
	(1)
	(1)
	-
	1
	1
	2
	6
	10
	0.3%
	رابعا - الأنشطة ذات الأغراض الخاصة
	متطوعو الأمم المتحدة(2)
	-
	1
	3
	20
	154
	178
	5.5%
	-
	-
	-
	-
	(1)
	(1)
	-
	1
	3
	20
	153
	177
	5.5%
	صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	-
	1
	3
	7
	5
	16
	0.5%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	3
	7
	5
	16
	0.5%
	المجموع الفرعي
	 -
	2
	6
	27
	159
	194
	6.0%
	-
	-
	-
	(6)
	(1)
	(1)
	-
	2
	6
	27
	158
	193
	6.0%
	المجموع الكلي
	10
	73
	175
	497
	462 2
	217 3
	100.0%
	-
	(2)
	2
	(2)
	(9)
	(11)
	10
	71
	177
	495
	453 2
	206 3
	100.0%
	(1)  ترد جميــع المــوارد مــن الموظفين المخصصة للمكاتب القطرية تحت فئة ”المكاتب القطرية والإقليمية“ الواردة تحت كل من البندين ”أولا -الإدارة“و ”ثانيا - فعالية التنمية“.
	(2)  من بين الموظفين الآخرين البالغ عددهم 153 موظفا، يوجد 114 موظفا على مستوى المكاتب القطرية.
	127 -  وينبغي أن يكون إنشاء الوظائف الجديدة أو إعادة تصنيف الوظائف القائمة برتبتي مد-2 ومد-1 متوافقا مع المستويات الأعم والأكثر تعقيدا للمسؤولية، ولا سيما على مستوى المكاتب القطرية. وقد تم تقييم المقترحات المتعلقة بتلك المناصب العليا باستخدام عملية التصنيف الخاصة باستعراض الوظائف التي تتبعها لجنة الخدمة المدنية الدولية. وهي عملية يسوِّي معيارها الرئيسي لتصنيف الوظائف بين وظائف المديرين ومهام القيادة المؤسسية. ولهذا أهمية خاصة بالنسبة لوظائف المنسقين المقيمين الذين يقودون أنشطة منظومة الأمم المتحدة على الصعيد القطري، ويقومون بالتـرويج لخطط الأمم المتحدة وبدفعـها قدما في سياق الحكومة المضيفة، وبالنسبة لوظائف المديرين القطريين العليا التي تؤدي دورا قياديا وإداريا حيويا في البلدان التي تعيش أكثر الأزمات تعقيدا، بما في ذلك تمثيل البرنامج الإنمائي في أفرقة الأمم المتحدة القطرية.
	128 -  وفي مسعى لاحتواء التكاليف وفي ضوء التوجيه السابق من المكتب التنفيذي واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، يقترح البرنامج الإنمائي الحد من التغيير الصافي في الوظائف العليا الممولة من الموارد العادية للفترة 2012-2013 إلى الصفر. ويكون ذلك من خلال مُعاوضة الخفض الصافي لوظيفتين برتبة مد-2 بزيادة صافية قدرها وظيفتان برتبة مد-1. ويتضمن الجدول الموجز 3 إفصاحا كاملا عن جميع التغييرات المقترحة في الوظائف العليا.
	129 -  وتشمــل التغيـيـرات المقترحة في وظائف الرتبة مد-2 تجميد ثلاث وظائف برتبة مد-2 وتصنيف ثلاث وظائف نزوليا من الرتبة مد-2 إلى الرتبة مد-1. ويُقترح أيضا إنشاء ثلاث وظائف جديدة برتبة مد-2 إحداها لكبير اقتصاديين في شؤون المؤسسات والأُخريان لمدير قطري أقدم في كل من جنوب السودان واليمن. وبالإضافة إلى ذلك، يقترح تغيير تصنيف وظيفة المنسق المقيم برتبة مد-1 في اليمن إلى الرتبة مد-2 في ضوء الظروف الخاصة، السياسية والإنمائية والتشغيلية والمتعلقة بالتمثيل.
	130 -  ويقترح إنشاء وظيفة جديدة واحدة برتبة مد-1 لمنصب رئيس فريق معنـي بالانتقال في منطقة الدول العربية. وسيتخذ شاغل الوظيفة من القاهرة مقرا له وسيقوم بإدارة وتنسيق الأنشطة الجديدة والناشئة النابعة من الاضطراب السياسي والاقتصادي والاجتماعي الجاري حاليا في المنطقة. ويزيل أثرَ إنشاء هذه الوظيفة إلغاءُ وظيفة برتبة مد-1 في المكتب التنفيذي.
	131 -  في ميزانية الفترة 2006-2007، أنشئت ثماني وظائف لمديرين قطريين من خلال التحويل المؤقت لوظائف منسقين مقيمين، بدلا من الوظائف المنشأة حديثا لنائب الممثل الخاص للأمين العام المتقاسمة تكاليفها بين البرنامج الإنمائي وإدارة الأمم المتحدة لعمليات حفظ السلام، حسب ما هو مُؤسس في هيكل وظائف الأمم المتحدة. وقد اعتُبر التحويل المؤقت لثمـانٍ من وظائف المنسقين المقيمين الموجودة إلى وظائف مديرين قطرين استخداما حصيفا للموارد المتاحة. كما اعتُبر استجابة وقتية عملية لتوصية استعراض السياسات الشامل الذي يجري كل ثلاث سنوات بأن يعزز البرنامج الإنمائي قدرات مكاتبه القطرية في حالات الطوارئ المعقدة. وعقب وقف الترتيبات الفردية الخاصة بنواب الممثل الخاص للأمين العام، يُـفتـرض أن تعود وظائف المديرين القطريين المؤقتة إلى صفتها السابقة كوظائف لمنسقين مقيمين، وأن يجري البحث عن حل أدوم لإنشاء مناصب المديرين القطريين.
	باء - الموارد الأخرى
	الإسقاطات

	132 -  يعرض الشكل 3 النفقات المقررة للميزانية. ويتضمن الجدول 2 تقديرات الميزانية المؤسسية الصافية للفترة 2012-2013 الممولة من الموارد العادية والبالغة 856.5 مليون دولار (905.8 ملايـين دولار في الفترة 2010-2011)، فضلا عن التقديرات الممولة من الموارد الأخرى والبالغة 646.3 مليون دولار (587.4 مليون دولار في الفترة2010-2011). ولا تزال النفقات المقررة الممولة من الموارد الأخرى، قياسا على النفقات الكلية المقررة (الممولة من الموارد العادية والموارد الأخرى) تظهر اتجاها تصاعديا. فخلال الفترة 1998-1999، كانت النفقات المقررة الممولة من الموارد الأخرى تقدر بمبلغ 121 مليون دولار أو 19 في المائة من مجموع النفقات المقررة. ووزادت هذه النفقات في الفترة 2010-2011 إلى 587 مليون دولار أو 39 في المائة. وفي الفترة2012-2013، يتوقع أن تستمر في الزيادة لتصل إلى 646 مليون دولار أو 43 في المائة، بزيادة قدرها 59 مليون دولار أو 10 في المائة، عن الفترة 2010-2011.
	الشكل 3
	النفقات المقررة للميزانية المؤسسية*

	الحصص النسبية للموارد العادية والموارد الأخرى
	(بملايين الدولارات، بالقيمة الاسمية)
	*  لأغراض المقارنة، عُرضت الموارد حسب تصنيف التكاليف وفقا لمقرر المجلس التنفيذي 2010/32.
	133 -  وتصل التقديرات الحالية لإيرادات استرداد التكاليف في الفترة 2012-2013 إلى 592 مليون دولار، مقارنة بـ 568 مليون دولار للفترة 2010-2011، حسب المبين في الجدول 6، البند أولا. ويمثل ذلك زيادة مقدرة بمبلغ 24 مليون دولار، أو 4 في المائة. ويمكن بيان تفاصيل تقديرات إيرادات استرداد التكاليف للفترة 2012-2013 البالغة 592 مليون دولار على النحو التالي:
	(أ) يمثل تقدير إيرادات الخدمات الإدارية العامة الآتية من مشاركة الجهات المانحة في التمويل والبالغ 418 مليون دولار (384 مليون دولار في الفترة 2010-2011) 6.25 في المائة (6 في المائة في الفترة 2010-2011) من مبلغ 6.7 بلايين دولار (6.4 بلايين دولار في الفترة 2010-2011). ويمثل ذلك نقطة المنتصف للنفقات البرنامجية المقدرة البالغة 494 7 مليون دولار والمساهمات المقدرة البالغة 950 5 مليون دولار والممولة من الموارد الثنائية/المتعددة الأطراف. وترد أرقام إيرادات الخدمات الإدارية العامة الآتية من مشاركة الجهات المانحة في التمويل في الجدول 1 كجزء من الموارد المتاحة، المساهمات: الموارد الثنائية/المتعددة الأطراف.
	(ب) يمثل تقدير إيرادات الخدمات الإدارية العامة الآتية من مشاركة البلدان المستفيدة من البرامج في تحمل التكاليف والبالغ 49 مليون دولار (60 مليون دولار في الفترة 2010-2011) 3.5 في المائة (3.7 في المائة في الفترة 2010-2011) من النفقات البرنامجية المقدرة البالغة 392 1 مليون دولار الممولة من الموارد المحلية. وترد أرقام إيرادات الخدمات الإدارية العامة الآتية من مشاركة البلدان المستفيدة من البرامج في تحمل التكاليف في الجدول 1 كجزء من الموارد المتاحة، المساهمات: الموارد المحلية الأخرى.
	(ج) ترد الإيرادات المقدرة من استرداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة على مستوى المقر والبالغة 50 مليون دولار (51 مليون دولار في الفترة 2010-2011) في الجدول 1 تحت الموارد المتاحة، سداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى.
	(د) ترد الإيرادات المقدرة من استرداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة على مستوى المكاتب القطرية والبالغة 22 مليون دولار (21 مليون دولار في الفترة 2010-2011) في الجدول 1، تحت الموارد المتاحة، المساهمات: الموارد الثنائية/المتعددة الأطراف والموارد المحلية الأخرى.
	(هـ) ترد الإيرادات المقدرة الأخرى من استرداد التكاليف والبالغة 53 مليون دولار (52 مليون دولار في الفترة 2010-2011) في الجدول 1، تحت الموارد المتاحة، المساهمات: الموارد الثنائية/المتعددة الأطراف والموارد المحلية الأخرى.
	134 -  وتصل التقديرات الراهنة للموارد الأخرى ذات الصلة للفترة 2012-2013 إلى 136 مليون دولار، مقارنة بـ 80 مليون دولار للفترة 2010-2011، حسب المبين في الجدول 6، البند ثانيا. ويمثل ذلك زيادة تقدر بمبلغ 56 مليون دولار، أو 80 في المائة. وهذه المبالغ معروضة في الجدول 1 كجزء من الموارد المتاحة، الإيرادات والتسويات: الموارد الثنائية/المتعددة الأطراف والموارد المحلية الأخرى. وهي تمثل: إيرادات فوائد؛ وتنسيب تكاليف مشاريع مدارة محليا وممولة من حسابات موارد خارجة عن الميزانية للمكاتب القطرية (خدمات دعم التنفيذ سابقا)؛ وتنسيب تكاليف مشاريع مدارة مركزيا وممولة من حسابات مؤسسية للموارد الخارجة عن الميزانية (انظر الفقرتين 93 و 94).
	الجدول 6
	الموارد من استرداد التكاليف والموارد الأخرى ذات الصلة - التقديرات للفترتين 2010-2011 و 2012-2013()

	(بملايين الدولارات، بالقيمة الاسمية)
	تقديرات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	أولا - استرداد التكاليف
	 
	 
	الإيرادات من استرداد تكاليف الخدمات الإدارية العامة
	 
	 
	الإيرادات من مشاركة المانحين في التمويل
	384
	418
	الإيرادات من مشاركة البلدان المستفيدة من البرامج في تحمل التكاليف
	60
	49
	المجموع الفرعي للإيرادات من استرداد تكاليف الخدمات الإدارية العامة
	444
	467
	الإيرادات من استرداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة
	 
	 
	الإيرادات من الخدمات المقدمة في المقر
	51
	50
	الإيرادات من الخدمات المقدمة على مستوى المكاتب القطرية
	21
	22
	المجموع الفرعي للإيرادات من الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة
	72
	72
	إيرادات أخرى من استرداد التكاليف
	 
	 
	رسوم الوكلاء الإداريين
	12
	13
	إيرادات أخرى*
	40
	40
	المجموع الفرعي للإيرادات الأخرى من استرداد التكاليف
	52
	53
	مجموع أولا: استرداد التكاليف
	568
	592
	ثانيا - الموارد الأخرى ذات الصلة
	 
	 
	إيرادات الفوائد
	12
	10
	تنسيب التكاليف المُدارة محليا**
	39
	40
	تنسيب التكاليف المُدارة مركزيا**
	29
	86
	مجموع ثانيا: الموارد الأخرى ذات الصلة
	80
	136
	*  تتصل بمساهمات قابلة للسداد من بلدان مساهمة على أساسٍ صافٍ وخدمات مخصصة الغرض وإيرادات متنوعة على مستوى المكاتب القطرية.
	**  تتصل بتنسيب بعض تكاليف المشاريع الممولة من حساب الموارد الخارجة عن الميزانية.
	التحديات

	135 -  جرت الأمور في الماضي على اتباع نهج بسيط نسبيا وغير مُلبس في تحديد الأنشطة والتكاليف ونسبتها إلى الموارد العادية والموارد الأخرى. وكانت أنشطة وتكاليف الموظفين الموجودين في الوزارات الحكومية ومواقع المشاريع تعتبر متصلة بالبرامج وبالتالي كانت تحمَّل كليةً على البرنامج أو المشروع المعني الممول من الموارد العادية أو الموارد الأخرى. وعلى النقيض من ذلك، كانت أنشطة وتكاليف الموظفين الموجودين في المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي تعتبر متصلة بالإدارة وبالتالي كانت تحمل كلية على الموارد العادية أو الموارد الأخرى للميزانية المؤسسية أو الحساب المؤسسي للموارد الخارجة عن الميزانية. ومن الواضح أن الوضع لم يعد هكذا بسبب الطابع الدينامي لولاية البرنامج الإنمائي وتعدد مصادر تمويله، وتغيُّر ترتيباته التنفيذية، بما في ذلك زيادة التركيز على أنشطة الدعوة والمشورة في مجال السياسات.136 -  ومن حيث المبدأ، تقع تكاليف جميع أنشطة المشاريع وما يرتبط بها من تكاليف، حسب تعريفها في خطة عمل البرنامج القطري، وخطط العمل السنوية للمشاريع، ووثائق المشاريع، على عاتق الوكالات الحكومية المناظرة. ويمثل ذلك طريقة التنفيذ الوطني (NEX/NIM) التي تفترض أن البلدان المستفيدة من البرامج تباشر جميع أنشطة تنفيذ المشاريع وتترجم جميع مدخلات المشاريع إلى نتائج ونواتج إنمائية ملموسة. كما يعني ذلك ضمنا أن 93 في المائة من الموارد المقدمة من الجهات المانحة على سبيل المشاركة في تحمل التكاليف وموارد الصناديق الاستئمانية في إطار طريقة التنفيذ الوطني (97 في المائة من الموارد المقدمة من البلدان المستفيدة من البرامج على سبيل المشاركة في تحمل التكاليف) تنفقها الوزارات والمؤسسات والوكالات الحكومية مباشرة على أنشطة المشاريع. ويعني ذلك ضمنا أيضا أن جميع التكاليف المؤسسية ذات الصلة يستردها البرنامج الإنمائي بالكامل بوصفها موارد خارجة عن الميزانية من خلال تطبيق سياسة استرداد نسبة 7 في المائة من التكلفة فيما يتعلق بالخدمات الإدارية العامة، والتي وافق عليها المجلس التنفيذي في مقرره 2007/18.
	137 -  وفضلا عن ذلك، ووفقا لإطار المساءلة عن التنفيذ الوطني الذي يصف أدوار حكومات البلدان المستفيدة من البرامج وأدوار البرنامج الإنمائي، ينبغي تمويل جميع ما يقوم به البرنامج الإنمائي من أنشطة رقابية ومن أنشطة مرتبطة بها (من قبيل الخدمات الإدارية العامة) من الميزانية المؤسسية أو من الحساب المؤسسي للموارد الخارجة عن الميزانية. كما ينبغي، وفقا لسياسات البرنامج الإنمائي وإجراءاته، تحميل جميع الأنشطة المتصلة بالتنفيذ التي يقوم بها البرنامج الإنمائي على المشروع أو البرنامج المعني. وينطبق ذلك بالمثل على طريقة التنفيذ الوطني عندما تكون الحكومة هي الشريك المنفذ ويكون البرنامج الإنمائي هو الطرف المسؤول، وعلى طريقة التنفيذ المباشر عندما يكون البرنامج الإنمائي هو الشريك المنفذ.
	138 -  ويواجه البرنامج الإنمائي حاليا ثلاثة تحديات مترابطة ومتساندة فيما يتعلق بزيادة تحديد الدور الذي تقوم به الموارد الأخرى في الإسهام في تحقيق النتائج المؤسسية والإنمائية وتمويل المنظمة بوجه عام. يتصل أول هذه التحديات بالمسائل التي أبرزتها خطة التغيير فيما يتعلق بالاحتياجات القطرية المختلفة التي تحول دون تطبيق نُهُج واحدة مناسبة للجميع والقوائم المدفوعة بالخدمات والوجود القائم على صيغ جاهزة. وهذا التحدي تجري حاليا معالجته إلى حد كبير في خطة التغيير والمبادرات المتصلة بها بشأن أنماط المكاتب القطرية وطرائق تنفيذ المشاريع وترتيبات البرمجة.
	139 -  ويتصل التحدي الثاني بالتوصل إلى طرق مثلى أكثر شفافية لتنسيب التكاليف، ومصادر تمويلها، إما إلى أنشطة إنمائية أو أنشطة مؤسسية. ويفترض أن تتم معالجة هذا التحدي إلى حد كبير من خلال تحسين تنسيب التكاليف المدارة مركزيا (الذي جرت مناقشته في الفقرتين 93 و 94) وتحسين تطبيق إطار المساءلة عن التنفيذ الوطني (الذي جرت مناقشته أعلاه) ورصد الأنشطة المضطلع بها في سياقه.
	140 -  ويرتبط التحدي الثالث بتحسين التواؤم بين الموارد التي تأتي إلى حساب الموارد الخارجة عن الميزانية وتمويل الأنشطة المؤسسية التي تشكل ركيزة للأنشطة الإنمائية الممولة من الموارد الأخرى. وتطبيق سياسة استرداد التكاليف هو المنبع الأكبر الذي تأتي منه الموارد الخارجة عن الميزانية. وتقضي هذه السياسة باسترداد ما لا يقل عن 7 في المائة من جميع مساهمات الأطراف الثالثة في تقاسم التكاليف ومساهمات الصناديق الاستئمانية()،وما لا يقل عن 3 في المائة من جميع مساهمات الحكومات في تقاسم التكاليف، وذلك لتمويل الأنشطة المؤسسية ذات الصلة (من قبيل الخدمات الإدارية العامة). والأنشطة المؤسسية الممولة من الموارد العادية ينبغي ألا تشكل دون وجه حق مصدر دعم (أو إعانة مالية) لأنشطة منسوبة إلى الموارد الأخرى. وبالمثل، ينبغي ألا يُستخدم ما يَضمه حساب الموارد الخارجة عن الميزانية من موارد متولدة عن استرداد التكاليف لتمويل ما يقوم به البرنامج الإنمائي من أنشطة لتنفيذ المشاريع. ويفترض أن تعالج هذه المسألة بصورة مرضية من خلال تحسين إدارة حساب الموارد الخارجة عن الميزانية وتعزيز الرصد.
	141 -  وفي الميزانيات السابقة، كان حساب معدل البرنامج الإنمائي المتغير للاسترداد غير المباشر للتكاليف فيما يتعلق بموارد المانحين الثنائيين والمتعددي الأطراف يستند إلى مفهوم الهيكل الأساسي، الوارد تعريفه في الوثيقة DP/2010/3، باعتباره القدرة الدنيا التي تحتاج إليها المنظمة للنهوض بولايتها الأساسية. وتتضمن الفقرات التالية تبيانا لذلك فيما يتعلق بالفترة 2012-2013، وفقا لمنهجية استرداد التكاليف المبينة في التقرير المتعلق بالإدارة الاستراتيجية للتكاليف في البرنامج الإنمائي وآثارها على استرداد التكاليف DP/2004/39 والتقرير المتعلق بتقييم فعالية سياسة استرداد التكاليف (DP/2007/36). وتيسيرا للمقارنة، تُعرض الأرقام باستخدام تصنيف التكاليف الذي كان معمولا به في فترات السنتين السابقة.
	(أ) تكاليف فترة السنتين الكلية لهيكل البرنامج الإنمائي: 169 1 مليون دولار().
	(ب) (مطروحا منها) الهيكل الأساسي: -538 مليون دولار().
	(ج) التكاليف غير المباشرة المتغيرة: 631 مليون دولار.
	142 -  ويتمثل الهدف في تمويل التكاليف غير المباشرة المتغيرة البالغة 631 مليون دولار بالتناسب بين الموارد العادية (20.5 في المائة) وموارد المانحين الثنائيين/المتعددي الأطراف (79.5 مليون دولار)()، والتي يرد تنسيبها على النحو التالي:
	(أ) إلى الموارد العادية: 129 مليون دولار. (20.5 في المائة مضروبة في 631 مليون دولار).
	(ب) إلى موارد المانحين الثنائيين/المتعددي الأطراف: 502 مليون دولار (79.5 في المائة مضروبة في 631 مليون دولار).
	(ج) مجموع التكاليف غير المباشرة المتغيرة: 631 مليون دولار.
	143 -  ويتم من حيث المبدأ التوصل إلى نسبة استرداد التكاليف غير المباشرة فيما يتعلق بموارد المانحين الثنائيين والمتعددي الأطراف عن طريق ’1‘ أخذ التكاليف غير المباشرة المتغيرة البالغة 502 مليون دولار المنسوبة إلى موارد المانحين هذه، و ’2‘ قسمة هذا الرقم على المبلغ المناظر من النفقات البرنامجية المقررة الممولة من موارد المانحين الثنائيين/المتعددي الأطراف وقدره 494 7 مليون دولار (الجدول 1، البند 2 ألف-1، ”البرامج“). ويكون حاصل هذه القسمة نسبة استرداد تكاليف غير مباشرة قدرها 6.70 في المائة (502 مليون دولار ÷ 494 7 مليون دولار = 0.0670).
	144 -  وفي سياق التباين المتغير في الخدمات والوجود، قد يصبح النهج السابق، الذي جرت الموافقة عليه أصلا في ميزانية الفترة 2004-2005، غير صالح للتطبيق لغرض تحديد تقاسم منصف لأعباء التكاليف المؤسسية بين الموارد العادية والموارد الأخرى. وعليه سيعاد النظر في الهيكل الأساسي وما يتصل به من استرداد التكاليف في سياق مشترك بين الوكالات كجزء من خريطة الطريق المشتركة إلى ميزانية متكاملة منذ عام 2014 فصاعدا.
	الجدول الموجز 1
	مقارنة خطة موارد الفترة 2010-2011 بالتكاليف الفعلية/التقديرات (صُنفت التكاليف حسب مقرر المجلس التنفيذي 2009/22)(8)

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة، بالقيم الاسمية)
	2010-2011 (مقررة)
	2010 (فعلية) + 2011 (تقديرات)
	الموارد العادية
	الموارد العادية (استخدام الإيرادات في أغراض أخرى)(أ)
	الموارد الثنائية/ المتعددة الأطراف
	المجموع الفرعي للموارد المقدمة من المانحين
	الموارد المحلية
	مجموع الموارد
	الموارد العادية
	الموارد العادية (استخدام الإيرادات في أغراض أخرى)(أ)
	الموارد الثنائية/ المتعددة الأطراف
	المجموع الفرعي للموارد المقدمة من المانحين
	الموارد المحلية
	مجموع الموارد
	1 - الموارد المتاحة
	الرصيد الافتتاحي(ب)
	 353,5 
	-
	 2 782,5 
	 3 136,0 
	 889,0 
	 4 025,0 
	 353,5 
	-
	 2 782,5 
	 3 136,0 
	 889,0 
	 4 025,0 
	الإيرادات
	 
	-
	-
	 
	 
	 
	المساهمات
	 2 350,0 
	-
	 4 955,9 
	 7 305,9 
	 2 216,7 
	 9 522,6 
	 1 967,0 
	-
	 6 310,0 
	 8 277,0 
	 1 531,0 
	 9 808,0 
	موارد أخرى(ج)
	-
	 75,1 
	 49,5 
	 124,6 
	 22,2 
	 146,8 
	 (90,5)
	 73,0 
	 49,5 
	 32,0 
	 22,2 
	 54,2 
	سداد تكاليف الخدمات المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى
	-
	-
	 40,9 
	 40,9 
	 40,9 
	-
	-
	 50,8 
	 50,8 
	-
	 50,8 
	مجموع الموارد المتاحة
	 2 703,5 
	 75,1 
	 7 828,8 
	 10 607,4 
	 3 127,9 
	 13 735,3 
	 2 230,0 
	 73,0 
	 9 192,8 
	 11 495,8 
	 2 442,2 
	 13 938,0 
	2 - استعمال الموارد
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	أنشطة التنمية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1   البرامج 
	 1 518,2 
	-
	 5 947,2 
	 7 465,4 
	 2 413,1 
	 9 878,5 
	 1 072,8 
	-
	 6 455,6 
	 7 528,4 
	 1 606,8 
	 9 135,2 
	ألف-2   فعالية التنمية 
	 191,1 
	-
	 100,5 
	 291,6 
	 18,8 
	 310,4 
	 149,2 
	-
	 120,2 
	 269,4 
	 27,2 
	 296,6 
	المجموع الفرعي لأنشطة التنمية (ألف-1 + ألف-2)
	 1 709,3 
	-
	 6 047,7 
	 7 757,0 
	 2 431,9 
	 10 188,9 
	 1 222,0 
	-
	 6 575,8 
	 7 797,8 
	 1 634,0 
	 9 431,8 
	أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	(8)  صُنفت التكاليف وفقا لمقرر المجلس التنفيذي 2009/22.
	باء-1   تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	 194,9 
	-
	 94,2 
	 289,1 
	 12,0 
	 301,1 
	 182,9 
	-
	 120,5 
	 303,4 
	 14,3 
	 317,7 
	باء-2   مكتب الأمم المتحدة لتنسيق عمليات التنمية
	 3,6 
	 0,3 
	 1,9 
	 5,8 
	-
	 5,8 
	 3,2 
	 0,2 
	 1,2 
	 4,6 
	-
	 4,6 
	المجموع الفرعي لأنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية (باء-1 + باء-2)
	 198,5 
	 0,3 
	 96,1 
	 294,9 
	 12,0 
	 306,9 
	 186,1 
	 0,2 
	 121,7 
	 308,0 
	 14,3 
	 322,3 
	الأنشطة الإدارية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	جيم-1   الأنشطة الإدارية المنسقة (المهام 1-16)
	 498,8 
	 68,1 
	 254,6 
	 821,5 
	 47,6 
	 869,1 
	 455,6 
	 67,6 
	 236,8 
	 760,0 
	 57,3 
	 817,3 
	المجموع الفرعي للأنشطة الإدارية (جيم-1)
	 498,8 
	 68,1 
	 254,6 
	 821,5 
	 47,6 
	 869,1 
	 455,6 
	 67,6 
	 236,8 
	 760,0 
	 57,3 
	 817,3 
	الأنشطة ذات الأغراض الخاصة
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	العمليات التي يديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	دال-1   متطوعو الأمم المتحدة
	 34,8 
	 6,1 
	 18,3 
	 59,2 
	-
	 59,2 
	 29,0 
	 5,0 
	 15,8 
	 49,8 
	-
	 49,8 
	دال-2   صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	 8,9 
	 0,6 
	-
	 9,5 
	-
	 9,5 
	 8,1 
	 0,2 
	-
	 8,3 
	-
	 8,3 
	دال-3   الخدمات المستردة تكاليفها المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة الأخرى
	-
	-
	 40,9 
	 40,9 
	-
	 40,9 
	-
	-
	 51,5 
	 51,5 
	-
	 51,5 
	المجموع الفرعي للعمليات التي يديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له
	(دال-1 + دال-2 + دال-3)
	 43,7 
	 6,7 
	 59,2 
	 109,6 
	-
	 109,6 
	 37,1 
	 5,2 
	 67,3 
	 109,6 
	-
	 109,6 
	التكاليف الصادر بها تفويض من الجمعية العامة
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	هاء-1   تكاليف الأمن الصادر بها تفويض من الأمم المتحدة 
	 58,0 
	-
	 16,7 
	 74,7 
	 8,3 
	 83,0 
	 46,7 
	-
	 16,7 
	 63,4 
	 8,3 
	 71,7 
	هاء-2   المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
	 9,5 
	-
	 3,5 
	 13,0 
	 - 
	 13,0 
	 9,5 
	-
	 3,5 
	 13,0 
	 - 
	 13,0 
	هاء-3   إصلاح النظام التعاقدي للموارد البشرية للأمم المتحدة
	 2,2 
	-
	-
	 2,2 
	 - 
	 2,2 
	 2,2 
	-
	-
	 2,2 
	 - 
	 2,2 
	هاء-4   نظام الأمم المتحدة لإقامة العدل
	 2,7 
	-
	-
	 2,7 
	 - 
	 2,7 
	 2,7 
	-
	-
	 2,7 
	-
	 2,7 
	المجموع الفرعي للتكاليف الصادر بها تفويض من الجمعية العامة
	(هاء-1 + هاء-2 + هاء-3 + هاء-4)
	 72,4 
	-
	 20,2 
	 92,6 
	 8,3 
	 100,9 
	 61,1 
	 - 
	 20,2 
	 81,3 
	 8,3 
	 89,6 
	الاستثمارات الرأسمالية
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	واو-1   الاستعاضة عن شبكة هواتف المقر
	 4,0 
	-
	-
	 4,0 
	-
	 4,0 
	 4,0 
	-
	-
	 4,0 
	-
	 4,0 
	واو-2   ترقية وحدة الموارد البشرية بنظام أطلس
	 1,1 
	-
	-
	 1,1 
	-
	 1,1 
	 1,1 
	-
	-
	 1,1 
	-
	 1,1 
	المجموع الفرعي للاستثمارات الرأسمالية (واو-1 + واو-2)
	 5,1 
	-
	-
	 5,1 
	-
	 5,1 
	 5,1 
	-
	-
	 5,1 
	-
	 5,1 
	المجموع الفرعي للأنشطة ذات الأغراض الخاصة (دال + هاء + واو)
	 121,2 
	 6,7 
	 79,4 
	 207,3 
	 8,3 
	 215,6 
	 103,3 
	 5,2 
	 87,5 
	 196,0 
	 8,3 
	 204,3 
	مجموع استعمال الموارد
	(ألف + باء + جيم + دال + هاء + واو)
	 2 527,8 
	 75,1 
	 6 477,8 
	 9 080,7 
	 2 499,8 
	 11 580,5 
	 1 967,0 
	 73,0 
	 7 021,8 
	 9 061,8 
	 1 713,9 
	 10 775,7 
	3 - الموارد لمتبقية
	 175,7 
	-
	 1 351,0 
	 1 526,7 
	 628,1 
	 2 154,8 
	 263,0 
	-
	 2 171,0 
	 2 434,0 
	 728,3 
	 3 162,3 
	(أ) تشمل مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب وإيرادات يستمدها برنامج متطوعي الأمم المتحدة من توفيره متطوعين لمنظمات الأمم المتحدة؛ والربط المحاسبي لتغطية تكلفة رد ضرائب الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم.
	(ب) نُقح الرصيد الافتتاحي للفترة 2010/2011 ليعكس المبالغ الفعلية المسجلة في البيانات المالية المراجعة للبرنامج الإنمائي للفترة 2008-2009.
	(ج) تشمل إيرادات فوائد وإيرادات متنوعة وتسويات تتصل بمكاسب/خسائر أسعار الصرف، وزيادات/انخفاضات في الاحتياطي التشغيلي، ونفقات متنوعة.
	الجدول الموجز 2
	خطة الموارد الإقليمية(9)

	(بملايين الدولارات، بالقيم الاسمية)
	2010 (فعلية) + 2011 (تقديرات)
	2010-2011 (مقررة)
	الموارد العادية
	استعمال إيرادات الموارد العادية(أ)
	الموارد الأخرى الثنائية/ المتعددة الأطراف
	المجموع الفرعي للموارد المقدمة من المانحين
	الموارد المحلية
	مجموع الموارد
	الموارد العادية
	استعمال إيرادات الموارد العادية(أ)
	الموارد الأخرى الثنائية/ المتعددة الأطراف
	المجموع الفرعي للموارد المقدمة من المانحين
	الموارد المحلية
	مجموع الموارد
	استعمال الموارد
	دولار
	دولار
	دولار
	دولار
	نسبة مئوية
	دولار
	نسبة مئوية
	دولار
	نسبة مئوية
	دولار
	دولار
	دولار
	دولار
	نسبة مئوية
	دولار
	نسبة مئوية
	دولار
	نسبة مئوية
	أفريقيا(ب)
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 496,9 
	 1 688,8 
	 2 185,7 
	 
	 169,7 
	 
	 2 355,4 
	 533,9 
	 1 949,2 
	 2 483,1 
	 
	 147,0 
	 
	 2 630,1 
	 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 67,1 
	 21,2 
	 88,3 
	 
	 1,0 
	 
	 89,3 
	 69,0 
	 24,2 
	 93,2 
	 
	 0,9 
	 
	 94,1 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 100,5 
	 15,1 
	 43,3 
	 158,9 
	 
	 3,0 
	 
	 161,9 
	 119,9 
	 15,4 
	 49,4 
	 184,7 
	 
	 2,8 
	 
	 187,5 
	 
	مجموع أفريقيا
	 664,5 
	 15,1 
	 1 753,3 
	 2 432,9 
	 26,8 
	 173,7 
	 10,1 
	 2 606,6 
	 24,2 
	 722,8 
	 15,4 
	 2 022,8 
	 2 761,0 
	 27,0 
	 150,7 
	 10,1 
	 2 911,7 
	 24,9 
	الدول العربية(ب)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 68,7 
	 890,8 
	 959,5 
	 
	 80,9 
	 
	 1 040,4 
	 69,0 
	 999,6 
	 1 068,6 
	 
	 70,1 
	 
	 1 138,7 
	 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 17,9 
	 13,4 
	 31,3 
	 
	 0,8 
	 
	 32,1 
	 18,4 
	 15,3 
	 33,7 
	 
	 0,7 
	 
	 34,4 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 22,4 
	 11,5 
	 33,8 
	 67,7 
	 
	 2,3 
	 
	 70,0 
	 21,6 
	 11,7 
	 28,7 
	 62,0 
	 
	 2,2 
	 
	 64,2 
	 
	مجموع الدول العربية
	 109,0 
	 11,5 
	 938,0 
	 1 058,5 
	 11,7 
	 84,0 
	 4,9 
	 1 142,5 
	 10,6 
	 109,0 
	 11,7 
	 1 043,6 
	 1 164,3 
	 11,4 
	 73,0 
	 4,9 
	 1 237,3 
	 10,5 
	آسيا والمحيط الهادئ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 330,7 
	 2 118,5 
	 2 449,2 
	 
	 28,0 
	 
	 2 477,2 
	 352,4 
	 2 607,3 
	 2 959,7 
	 
	 24,3 
	 
	 2 984,0 
	 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 30,9 
	 20,0 
	 50,9 
	 
	 0,2 
	 
	 51,1 
	 31,7 
	 22,8 
	 54,5 
	 
	 0,2 
	 
	 54,7 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 47,2 
	 9,6 
	 48,9 
	 105,7 
	 
	 0,5 
	 
	 106,2 
	 54,3 
	 9,8 
	 49,5 
	 113,6 
	 
	 0,4 
	 
	 114,0 
	 
	(9)  يرتبط بالجدول 1 (خطة الموارد).
	مجموع آسيا والمحيط الهادئ
	 408,8 
	 9,6 
	 2 187,4 
	 2 605,8 
	 28,7 
	 28,7 
	 1,7 
	 2 634,5 
	 24,4 
	 438,4 
	 9,8 
	 2 679,6 
	 3 127,8 
	 30,5 
	 24,9 
	 1,7 
	 3 152,7 
	 26,9 
	أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 47,2 
	 628,0 
	 675,2 
	 
	 1 260,3 
	 
	 1 935,5 
	 50,3 
	 669,1 
	 719,4 
	 
	 1 091,3 
	 
	 1 810,7 
	 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 20,0 
	 12,2 
	 32,2 
	 
	 16,0 
	 
	 48,2 
	 20,5 
	 14,0 
	 34,5 
	 
	 13,6 
	 
	 48,1 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 23,8 
	 14,4 
	 30,6 
	 68,8 
	 
	 44,6 
	 
	 113,4 
	 27,3 
	 14,5 
	 31,0 
	 72,8 
	 
	 43,0 
	 
	 115,8 
	 
	مجموع أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
	 91,0 
	 14,4 
	 670,8 
	 776,2 
	 8,6 
	 1 320,9 
	 77,1 
	 2 097,1 
	 19,6 
	 98,1 
	 14,5 
	 714,1 
	 826,7 
	 8,1 
	 1 147,9 
	 77,0 
	 1 974,6 
	 16,8 
	أوروبا ورابطة الدول المستقلة
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 69,7 
	 722,2 
	 791,9 
	 
	 67,9 
	 
	 859,8 
	 74,3 
	 844,1 
	 918,4 
	 
	 58,8 
	 
	 977,2 
	 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 18,2 
	 15,8 
	 34,0 
	 
	 1,0 
	 
	 35,0 
	 18,7 
	 18,0 
	 36,7 
	 
	 0,9 
	 
	 37,6 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 35,4 
	 7,2 
	 40,1 
	 82,7 
	 
	 2,8 
	 
	 85,5 
	 40,7 
	 7,2 
	 40,6 
	 88,5 
	 
	 2,7 
	 
	 91,2 
	 
	مجموع أوروبا ورابطة الدول المستقلة
	 123,3 
	 7,2 
	 778,1 
	 908,6 
	 10,0 
	 71,7 
	 4,2 
	 980,3 
	 9,1 
	 133,7 
	 7,2 
	 902,7 
	 1 043,6 
	 10,2 
	 62,4 
	 4,2 
	 1 106,0 
	 9,4 
	المشتركة بين الأقطار والعالمية وما سواها
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 59,6 
	 407,2 
	 466,8 
	 
	 
	 
	 466,8 
	 61,7 
	 425,3 
	 487,0 
	 
	 
	 
	 487,0 
	 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 32,5 
	 3,9 
	 36,4 
	 
	-
	 
	 36,4 
	 33,8 
	 4,0 
	 37,8 
	 
	 - 
	 
	 37,8 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 16,5 
	 1,2 
	 11,2 
	 28,9 
	 
	-
	 
	 28,9 
	 18,4 
	 1,2 
	 13,1 
	 32,7 
	 
	 - 
	 
	 32,7 
	 
	مجموع المشتركة بين الأقطار والعالمية وما سواها
	 108,6 
	 1,2 
	 422,3 
	 532,1 
	 5,9 
	-
	-
	 532,1 
	 4,9 
	 113,9 
	 1,2 
	 442,4 
	 557,5 
	 5,4 
	-
	-
	 557,5 
	 4,8 
	الدعم المُدار مركزيا
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 254,9 
	 8,6 
	 94,5 
	 358,0 
	 4,0 
	 23,5 
	 1,4 
	 381,5 
	 3,5 
	 257,6 
	 8,6 
	 121,5 
	 387,7 
	 3,8 
	 22,6 
	 1,5 
	 410,3 
	 3,5 
	مجموع البرنامج الإنمائي
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ألف-1  البرامج (أنشطة التنمية)
	 1 072,8 
	-
	 6 455,6 
	 7 528,4 
	 83,1 
	 1 606,8 
	 93,8 
	 9 135,2 
	 84,8 
	 1 141,4 
	-
	 7 494,4 
	 8 635,8 
	 84,4 
	 1 391,5 
	 93,3 
	 10 027,3 
	 85,5 
	ألف-2  فعالية التنمية (أنشطة التنمية)
	 186,6 
	 - 
	 86,5 
	 273,1 
	 3,0 
	 19,0 
	 1,1 
	 292,1 
	 2,7 
	 192,2 
	  - 
	 98,4 
	 290,6 
	 2,8 
	 16,2 
	 1,1 
	 306,8 
	 2,6 
	باء - الأنشطة الإدارية
	 500,7 
	 67,6 
	 302,3 
	 870,6 
	 9,6 
	 76,7 
	 4,5 
	 947,3 
	 8,8 
	 539,9 
	 68,4 
	 333,9 
	 942,2 
	 9,2 
	 73,8 
	 5,0 
	 1 016,0 
	 8,7 
	جيم - أنشطة تنسيق الأمم المتحدة للتنمية
	 164,7 
	 0,2 
	 110,1 
	 275,0 
	 3,0 
	 11,4 
	 0,6 
	 286,4 
	 2,7 
	 171,5 
	 0,3 
	 82,3 
	 254,1 
	 2,5 
	 9,3 
	 0,6 
	 263,4 
	 2,2 
	دال - الأنشطة ذات الأغراض الخاصة
	 42,2 
	 5,2 
	 67,3 
	 114,7 
	 1,3 
	 - 
	 - 
	 114,7 
	 1,0 
	 35,6 
	 6,7 
	 73,4 
	 115,7 
	 1,1 
	 - 
	 - 
	 115,7 
	 1,0 
	المجموع الكلي
	 1 967,0 
	 73,0 
	 7 021,8 
	 9 061,8 
	 100,0 
	 1 713,9 
	 100,0 
	 10 775,7 
	 100,0 
	 2 080,6 
	 75,4 
	 8 082,4 
	 10 238,4 
	 100,0 
	 1 490,8 
	 100,0 
	 11 729,2 
	 100,0 
	(أ) تشمل مساهمات الحكومات في تغطية التكاليف المحلية للمكاتب وإيرادات يستمدها برنامج متطوعي الأمم المتحدة من توفيره متطوعين لمنظمات الأمم المتحدة، والربط المحاسبي لتغطية تكلفة رد ضرائب الدخل التي يدفعها موظفو الأمم المتحدة على مرتباتهم.
	(ب) منذ منتصف عام 2011 فصاعدا، ترد تحت أفريقيا الموارد المتعلقة بجنوب السودان.
	الجدول الموجز 3
	التغييرات المقترحة على الوظائف العليا

	رتبة أمين عام مساعد وما فوقها
	مد-2
	مد-1
	المجموع
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010-2011 (ألف)
	10
	73
	175
	258
	باء - الزيادات/الانخفاضات
	انخفاضات في سياق تخفيضات الميزانية
	نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ/بانكوك
	(1)
	(1)
	نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأفريقيا/جوهانسبرغ
	(1)
	(1)
	نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأفريقيا/داكار
	(1)
	(1)
	متخصص في شؤون السياسات، المكتب التنفيذي 
	(1)
	(1)
	زيادات في سياق الاستثمارات المؤسسية
	مدير قطري أقدم، جنوب السودان
	1
	1
	مدير قطري أقدم، اليمن
	1
	1
	رئيس فريق معني بالانتقال بالمكتب الإقليمي للدول العربية، مصر
	1
	1
	كبير اقتصاديين، بمكتب السياسات الإنمائية
	1
	1
	المجموع الفرعي للزيادات/التخفيضات المقترحة (باء)
	-
	-
	-
	-
	جيم - إعادة التصنيف
	المكاتب القطرية
	نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي/بنما
	-
	(1)
	1
	-
	نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي للدول العربية/القاهرة
	-
	(1)
	1
	-
	نائب مدير إقليمي، المكتب الإقليمي لأوروبا ورابطة الدول المستقلة/براتسلافا
	-
	(1)
	1
	-
	منسق مقيم، اليمن
	-
	1
	(1)
	-
	المجموع الفرعي لإعادة التصنيف (ج)
	-
	(2)
	2
	-
	المجموع الفرعي للتغييرات - الصافي (= باء + جيم)
	-
	(2)
	2
	-
	الوظائف المقترحة للفترة 2012-2013 (دال = ألف + باء + جيم)
	10
	71
	177
	258
	الجدول الموجز 4
	تقديرات الميزانية حسب فئة النفقات من الموارد العادية

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة، بالقيم الاسمية)
	2010-2011
	الحجم
	2012-2013
	تقديرات
	دولار
	النسبة المئوية
	التكلفة
	تقديرات
	الوظائف
	 651,8 
	 (2,0)
	0,-3
	 22,7 
	 672,5 
	تكاليف الموظفين الأخرى
	 2,5 
	 (0,2)
	8,-0
	 0,2 
	 2,5 
	الخبراء الاستشاريون
	 15,1 
	 (0,3)
	2,-0
	 0,2 
	 15,0 
	السفر
	 31,1 
	 (2,1)
	6,-8
	 0,4 
	 29,4 
	مصروفات التشغيل
	 163,2 
	 (21,9)
	13,-4
	 4,4 
	 145,7 
	الأثاث/المعدات
	 47,2 
	 (16,6)
	35,-2
	 1,6 
	 32,2 
	مبالغ مردودة/مساهمات
	 70,0 
	 (37,0)
	52,-8
	 1,6 
	 34,6 
	المجموع الإجمالي
	 980,9 
	 (80,1)
	8,-2
	 31,1 
	 931,9 
	إيرادات الميزانية المؤسسية
	 (75,1)
	 (0,3)
	0,4
	-
	 (75,4)
	المجموع الصافي
	905,8
	(80,4)
	8,-9
	31,1
	856,5
	الجدول الموجز 5
	الوظائف حسب المكان - مجموع الموارد
	مصدر الأموال/الوحدة التنظيمية
	الفئة الفنية الدولية وما فوقها
	كل الأخرى
	المجموع الكلي
	و أ ع / أ ع م
	مد-2
	مد-1
	أخرى من ف د
	المجموع
	أولا - الإدارة
	1 - المكاتب القطرية
	أفريقيا
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 15
	 41
	 70
	 126
	 550
	 676
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 2
	 2
	 253
	 255
	المجموع
	 صفر
	 15
	 41
	 72
	 128
	 803
	 931
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 15
	 41
	 66
	 122
	 543
	 665
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 253
	 255
	المجموع
	 صفر
	 15
	 42
	 67
	 124
	 796
	 920
	الدول العربية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 7
	 13
	 20
	 40
	 136
	 176
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 9
	 9
	 129
	 138
	المجموع
	 صفر
	 7
	 13
	 29
	 49
	 265
	 314
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 8
	 13
	 20
	 41
	 133
	 174
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 8
	 9
	 129
	 138
	المجموع
	 صفر
	 8
	 14
	 28
	 50
	 262
	 312
	آسيا والمحيط الهادئ
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 11
	 23
	 32
	 66
	 381
	 447
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 1
	 صفر
	 18
	 19
	 273
	 292
	المجموع
	 صفر
	 12
	 23
	 50
	 85
	 654
	 739
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 10
	 23
	 30
	 63
	 373
	 436
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 1
	 صفر
	 20
	 21
	 273
	 294
	المجموع
	 صفر
	 11
	 23
	 50
	 84
	 646
	 730
	أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 7
	 22
	 17
	 46
	 127
	 173
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 7
	 8
	 258
	 266
	المجموع
	 صفر
	 7
	 23
	 24
	 54
	 385
	 439
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 6
	 23
	 16
	 45
	 120
	 165
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 7
	 8
	 265
	 273
	المجموع
	 صفر
	 6
	 24
	 23
	 53
	 385
	 438
	أوروبا ورابطة الدول المستقلة
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 2
	 18
	 26
	 46
	 192
	 238
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 12
	 12
	 192
	 204
	المجموع
	 صفر
	 2
	 18
	 38
	 58
	 384
	 442
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 19
	 26
	 46
	 182
	 228
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 12
	 12
	 193
	 205
	المجموع
	 صفر
	 1
	 19
	 38
	 58
	 375
	 433
	المكتب المركزي للمكاتب القطرية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 2
	 3
	 25
	 30
	 126
	 156
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 48
	 49
	المجموع
	 صفر
	 2
	 3
	 26
	 31
	 174
	 205
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 2
	 3
	 32
	 37
	 153
	 190
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 48
	 49
	المجموع
	 صفر
	 2
	 3
	 33
	 38
	 201
	 239
	مجموع: أولا-1 - الإدارة - المكاتب القطرية 
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 44
	 120
	 190
	 354
	1 512
	1 866
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 1
	 1
	 49
	 51
	1 153
	1 204
	 مجموع أولا-1
	 صفر
	 45
	 121
	 239
	 405
	2 665
	3 070
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 42
	 122
	 190
	 354
	1 504
	1 858
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 1
	 3
	 49
	 53
	1 161
	1 214
	 مجموع أولا-1
	 صفر
	 43
	 125
	 239
	 407
	2 665
	3 072
	2 - المقر
	المكتب التنفيذي
	2010-2011
	الموارد العادية
	 2
	 2
	 2
	 5
	 11
	 7
	 18
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 1
	 1
	 7
	 9
	 5
	 14
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 2
	 3
	 3
	 12
	 20
	 12
	 32
	2012-2013
	الموارد العادية
	 2
	 2
	 1
	 7
	 12
	 7
	 19
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 1
	 1
	 7
	 9
	 5
	 14
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 2
	 3
	 2
	 14
	 21
	 12
	 33
	مكتب منع الأزمات والتعافي منها
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 صفر
	 صفر
	 8
	 9
	 5
	 14
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 صفر
	 صفر
	 8
	 9
	 5
	 14
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 صفر
	 صفر
	 9
	 10
	 5
	 15
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 صفر
	 صفر
	 9
	 10
	 5
	 15
	الوحدة الخاصة للتعاون فيما بين بلدان الجنوب
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 1
	 4
	 6
	 3
	 9
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 صفر
	 1
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 1
	 1
	 5
	 7
	 3
	 10
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 1
	 4
	 6
	 3
	 9
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 صفر
	 1
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 1
	 1
	 5
	 7
	 3
	 10
	المكتب الإقليمي لأفريقيا
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 3
	 9
	 14
	 9
	 23
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 7
	 8
	 23
	 31
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 4
	 16
	 22
	 32
	 54
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 صفر
	 3
	 10
	 14
	 9
	 23
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 7
	 8
	 23
	 31
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 صفر
	 4
	 17
	 22
	 32
	 54
	المكتب الإقليمي للدول العربية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 2
	 2
	 6
	 5
	 11
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 6
	 7
	 3
	 10
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 3
	 8
	 13
	 8
	 21
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 2
	 3
	 7
	 5
	 12
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 6
	 7
	 3
	 10
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 3
	 9
	 14
	 8
	 22
	المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 3
	 5
	 10
	 7
	 17
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 4
	 4
	 16
	 20
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 3
	 9
	 14
	 23
	 37
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 3
	 6
	 11
	 7
	 18
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 4
	 4
	 16
	 20
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 3
	 10
	 15
	 23
	 38
	المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 1
	 3
	 6
	 3
	 9
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 8
	 9
	 20
	 29
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 2
	 11
	 15
	 23
	 38
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 1
	 3
	 6
	 3
	 9
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 1
	 9
	 10
	 20
	 30
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 2
	 12
	 16
	 23
	 39
	المكتب الإقليمي لأوروبا ورابطة الدول المستقلة
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 1
	 5
	 8
	 7
	 15
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 4
	 4
	 3
	 7
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 1
	 9
	 12
	 10
	 22
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 1
	 6
	 9
	 6
	 15
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 4
	 4
	 4
	 8
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 1
	 10
	 13
	 10
	 23
	مكتب السياسات الإنمائية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 صفر
	 5
	 7
	 4
	 11
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 5
	 5
	 9
	 14
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 صفر
	 10
	 12
	 13
	 25
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 1
	 صفر
	 5
	 7
	 4
	 11
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 5
	 5
	 9
	 14
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 1
	 1
	 صفر
	 10
	 12
	 13
	 25
	مكتب التقييم 
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 1
	 15
	 17
	 6
	 23
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 1
	 1
	 15
	 17
	 6
	 23
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 1
	 15
	 17
	 6
	 23
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 1
	 1
	 15
	 17
	 6
	 23
	مكتب الأخلاقيات
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 1
	 3
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 1
	 3
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 1
	 3
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 1
	 3
	مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات، المقر
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 2
	 12
	 15
	 6
	 21
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 8
	 8
	 3
	 11
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 صفر
	 1
	المجموع
	 صفر
	 1
	 2
	 21
	 24
	 9
	 33
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 1
	 2
	 14
	 17
	 6
	 23
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 8
	 8
	 3
	 11
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 صفر
	 1
	المجموع
	 صفر
	 1
	 2
	 23
	 26
	 9
	 35
	مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات، المكاتب القطرية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 26
	 26
	 5
	 31
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 26
	 26
	 5
	 31
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 24
	 24
	 5
	 29
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 24
	 24
	 5
	 29
	مكتب الشراكات
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 3
	 8
	 31
	 42
	 32
	 74
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 1
	 صفر
	 5
	 31
	 37
	 10
	 47
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 3
	 4
	المجموع
	 1
	 3
	 13
	 63
	 80
	 45
	 125
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 3
	 8
	 30
	 41
	 33
	 74
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 1
	 صفر
	 5
	 31
	 37
	 10
	 47
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 3
	 4
	المجموع
	 1
	 3
	 13
	 62
	 79
	 46
	 125
	مكتب الشؤون الإدارية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 1
	 5
	 12
	 53
	 71
	 49
	 120
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 3
	 80
	 83
	 60
	 143
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 64
	 64
	 96
	 160
	المجموع
	 1
	 5
	 15
	 197
	 218
	 205
	 423
	2012-2013
	الموارد العادية
	 1
	 5
	 12
	 63
	 81
	 53
	 134
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 3
	 80
	 83
	 62
	 145
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 64
	 64
	 97
	 161
	المجموع
	 1
	 5
	 15
	 207
	 228
	 212
	 440
	المكتب المركزي للمقر
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 2
	 2
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 صفر
	 1
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 3
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 2
	 2
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 صفر
	 1
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 2
	 3
	مجموع: أولا-2 - الإدارة - المقر
	2010-2011
	الموارد العادية
	 10
	 19
	 37
	 184
	 250
	 151
	 401
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 1
	 1
	 12
	 162
	 176
	 152
	 328
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 66
	 66
	 99
	 165
	مجموع أولا-2
	 11
	 20
	 49
	 412
	 492
	 402
	 894
	2012-2013
	الموارد العادية
	 10
	 18
	 36
	 200
	 264
	 155
	 419
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 1
	 1
	 12
	 163
	 177
	 155
	 332
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 66
	 66
	 100
	 166
	 مجموع أولا-2
	 11
	 19
	 48
	 429
	 507
	 410
	 917
	مجموع: أولا - الإدارة
	2010-2011
	الموارد العادية
	 10
	 63
	 157
	 374
	 604
	1 663
	2 267
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 1
	 2
	 13
	 211
	 227
	1 305
	1 532
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 66
	 66
	 99
	 165
	مجموع أولا
	 11
	 65
	 170
	 651
	 897
	3 067
	3 964
	2012-2013
	الموارد العادية
	 10
	 60
	 158
	 390
	 618
	1 659
	2 277
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 1
	 2
	 15
	 212
	 230
	1 316
	1 546
	الموارد الأخرى المتصلة برد التكاليف
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 66
	 66
	 100
	 166
	مجموع أولا
	 11
	 62
	 173
	 668
	 914
	3 075
	3 989
	ثانيا - فعالية التنمية
	1 - المكاتب القطرية
	أفريقيا
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 1
	 35
	 36
	 265
	 301
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 107
	 108
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 1
	 36
	 37
	 372
	 409
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 1
	 34
	 35
	 271
	 306
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 107
	 108
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 1
	 35
	 36
	 378
	 414
	الدول العربية
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 4
	 4
	 56
	 60
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 51
	 52
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 5
	 5
	 107
	 112
	2012-2013
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 1
	 2
	 3
	 55
	 58
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرنامج
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 1
	 1
	 52
	 53
	المجموع
	 صفر
	 صفر
	 1
	 3
	 4
	 107
	 111
	آسيا والمحيط الهادئ
	2010-2011
	الموارد العادية
	 صفر
	 صفر
	 صفر
	 8
	 8
	 154
	 162
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	المرفق 1
	المنهجية
	1 - أعدّ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ميزانيته المؤسسية وفقا للنهج القائم على النتائج، حيث يستند طلب الموارد إلى النتائج المقرر إنجازها، لا إلى فئة المدخلات أو إلى الهدف الاستراتيجي الواسع. وجرى في البداية وضع إطار للنتائج المؤسسية في سياق استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية. ثم قُيِّمت القدرة التنظيمية على تحقيق النتائج، مما أدى إلى تحديد المجالات ذات الأولوية التي ستتطلب استثمارات إضافية أو جديدة، وكذلك المجالات التي يمكن أن تتحقق فيها تخفيضات. ثم وضعت الميزانية الناجمة عن ذلك في صيغة ميزانية للفترة 2012-2013، وأدمجت عوامل العملة والتضخم بالإضافة إلى التسويات المتصلة بالمرتبات والاستحقاقات.
	تحديد النتائج المؤسسية

	2 - تستند الميزانية المؤسسية إلى نفس النتائج المؤسسية ومؤشرات الأداء وخطوط الأساس والأهداف المعروضة في استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية. ولضمان المساءلة عن تحقيق النتائج المقررة، سُميت الوحدات ”جهات راعية“ لكل نتيجة مؤسسية. والجهات الراعية مسؤولة عن قيادة عملية تحديد النتائج - أي اختيار مؤشرات الأداء ووضع خطوط الأساس والأهداف - وعن رصد الأداء قياسا على تلك النتائج وتقييمه وتقديم تقارير عنه إلى الإدارة العليا. وتتحمل الوحدات التنفيذية المعنية على كل من مستوى المقــر والمكاتب القطرية المسؤولية عن تحقيق النتائج المقررة.
	تقييم القدرات التنظيمية وتحديد تغيرات الحجم

	3 - الخطوة الثانية في وضع الميزانية المؤسسية هي تقييم القدرات التنظيمية على تحقيق النتائج الإدارية، مما يؤدي إلى تحديد المجالات ذات الأولوية التي تتطلب الاستثمار، وكذلك المجالات التي يمكن أن تتحقق فيها مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة. واستنادا إلى هذا التقييم، وانطلاقا من القدرات التنظيمية القائمة، تم حساب الزيادات أو الانخفاضات الفعلية في الاحتياجات واعتبرت من تغيرات الحجم. وتمثل تغيرات الحجم، حسب تعريفها، العناصر التي يمكن التحكم فيها في التقديرات، رهنا بتقييم الرئيس التنفيذي لما تحتاجه المنظمة من موارد لتحقيق النتائج الملتزمة بها. وقد حُسِبت التغيرات في الحجم هذه عند مستويات الأسعار ذاتها التي حسبت بها الاعتمادات الموافق عليها، بغية تيسير مقارنتها بالأساس الموافق عليه حالياً.
	التسويات المختلفة للتكلفة

	4 - تضاف إلى الاعتمادات الموافق عليها والتغيرات في الحجم، الزيادات أو الانخفاضات في التكلفة التي تعزى إلى التغييرات في الأسعار أو الظروف، المرتبطة بشكل رئيسي بتسويات التكاليف المتصلة بالمرتبات والاستحقاقات. وهي تعكس عادة التغيرات المعروفة التي طرأت خلال السنتين منذ إعداد آخر ميزانية مؤسسية. وتشمل عوامل التكلفة هذه مثلا، مقررات لجنة الخدمة المدنية الدولية بشأن طائفة متنوعة من استحقاقات الموظفين (مثل بدل الإعالة، ومنحة التعليم)، والتغيرات في الدرجة المتوسطة للوظائف حسب الرتبة. وقد تشمل هذه التسويات أيضا تقديرات لتغطية العلاوات التي يحصل عليها الموظفون داخل الدرجة الواحدة، إذا اقتضت ذلك تجربة المنظمة. وتنطبق تسوية التكلفة هذه عادة، وليس حصرا، على تكاليف الموظفين. ومن أمثلة هذا النوع من تسوية التكلفة بسبب مصروفات التشغيل، التغير في سعر القدم المربع عند انتقال المكاتب إلى أماكن أخرى.
	تسويات العملة

	5 - تحسب بعد ذلك تسويات العملة، حسب السنة، على مجموع الاعتمادات الموافق عليها، وتعديلات الحجم، والتسويات المختلفة للتكلفة. وتمثل تسويات العملة هذه عادة الفرق بين سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة خلال فترة إعداد الميزانية المؤسسية الحالية وسعر الصرف المعمول به أثناء إعداد الميزانية المقترحة. وهذا العامل ذو أهمية خاصة بسبب العدد الكبير من المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي حيث تتباين تكاليف التشغيل كثيرا حسب قوة الدولار أو ضعفه.
	التسويات المتعلقة بالتضخم

	6 - من أجل استكمال الصورة ووضع التقدير النهائي لاحتياجات فترة السنتين القادمة، يجب أن تقوم المنظمة بتسوية أو بتقدير التضخم على مدى أربع سنوات. وتحسب هذه التسويات سنويا بالنسبة إلى مجموع الاعتمادات الموافق عليها وتعديلات الحجم والتسويات المختلفة للتكلفة، بالشكل الذي عدلت به بالنسبة إلى العملة، وذلك على النحو التالي:
	(أ) بالنسبــة للسنــة الأولـى مــن فتــرة السنتين الجارية وإلى السنة الأولى من فتـرة السنتيــن المقترحة. تشتمل التقديرات الحالية بالفعل على تقديرات التضخم السابقة. ومن ثم تشمل تسوية التضخم لفترة الانتقال هذه ما يلي:
	’1‘ الفرق بين تطبيق التقديرات السابقة والتضخم الفعلي بالنسبة للسنة الأولى من فترة السنتين الجارية.
	’2‘ الفرق بين تطبيق التقديرات السابقة والإسقاط المنقح للتضخم بالنسبة للسنة الثانية من فترة السنتين الجارية.
	’3‘ إسقاط التضخم بالنسبة للسنة الأولى من فترة السنتين المقترحة.
	(ب) بالنسبة إلى السنة الثانية من فترة السنتين الجارية حتى السنة الثانية من فترة السنتين المقترحة:
	’1‘ كما في (أ) أعلاه.
	’2‘ كما في (أ) أعلاه.
	’3‘ كما في (أ) أعلاه.
	’4‘ إسقاط التضخم بالنسبة للسنة الثانية من فترة السنتين المقترحة.
	7 - وللتوصل إلى تقديرات التضخم هذه، تعتمد لكل مكان عمل أربع معاملات تضخم لكل سنة:
	(أ) الحركة المقدرة لتسوية مقر العمل لموظفي الفئة الفنية الدوليين.
	(ب) السفر الدولي والتكاليف العامة لموظفي الفئة الفنية الدوليين (وهو ذاته بالنسبة لجميع المواقع).
	(ج) المرتبات والتكاليف العامة للموظفين المحليين، أي موظفي الفئة الفنية الوطنيين وموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى، وهذه قد تتفاوت تفاوتا كبيرا من مكان عمل إلى آخر.
	(د) جميع التكاليف الأخرى، مثل مصروفات التشغيل.
	8 - وفي حدود هذا الإطار العام، تعامل نيويورك وجنيف بمعزل عن المكاتب الميدانية. وتستخدم لهذيــن المكانين نفس المعدلات التي تستخدمها الأمم المتحدة، ما لم توجد التزامات تعاقدية محددة بخلاف ذلك.
	9 - وباستثناء عدد محدود من عناصر التكلفة كالسفر الدولي والتكاليف العامة للموظفين الدوليين، يجب أن تكون معاملات التضخم للمكاتب الميدانية مرتبطة بالمكان. وتقارن التقديرات بالتجارب السابقة والأنماط العالمية الراهنة و/أو بالمعلومات المتاحة والمنشورة قبل تطبيقها على تقديرات الميزانية.
	المرفق 2
	المصطلحات
	(فيما يلي المصطلحات والتعاريف المقابلة لها التي تم التوصل إلى اتفاق عام بشأنها)
	بند الاعتماد - (التعريف مماثل للتعاريف الواردة في النظام المالي لكل من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة): فرع من الاعتماد يرد بشأنه مبلغ محدد في المقرر المتعلق بالاعتمادات، ويُخوَّل الرئيس التنفيذي لأي منظمة نقل الأموال داخله دون الحصول على موافقة مسبقة.
	الهيكل الأساسي: هو الحد الأدنى من القدرة الذي تحتاجه المنظمة كي تتمكن من إنجاز ولايتها الأساسية؛ ويمثل جزءا من تكاليف المنظمة الثابتة. ويمول الهيكل الأساسي للمنظمة دائما من الموارد العادية، وقد استُحدث في الوثيقة DP/2003/28.
	التكلفة (زيادة/نقصان): أي زيادة أو نقصان في تكلفة مُدخَل من الموارد في فترة الميزانية مقارنة بفترة الميزانية السابقة، ينشأ عن تغيرات في التكاليف والأسعار وأسعار الصرف.
	التكاليف الإلزامية: تكلفة مُدخل من مُدخلات الموارد، أو زيادة فيه خلال فترة الميزانية المؤسسية، تفرضها مقررات محددة تشرعها الجمعية العامة للأمم المتحدة و/أو المجلس التنفيذي.
	أنشطة فعالية التنمية: الأنشطة ذات الطابع الاستشاري في مجال السياسات والطابع التقني والتنفيذي اللازمة لتحقيق أهداف البرامج والمشاريع في مجالات تركيز المنظمات. وهذه المدخلات ضرورية لتنفيذ النتائج الإنمائية، وغير مدرجة في عناصر برنامجية أو مشاريع معينة في الوثائق البرنامجية القطرية أو الإقليمية أو العالمية.
	تخطيط موارد المؤسسة: هو نظام للمعلومات الإدارية تتجمع وتُميْكن فيه ممارسات تسيير الأعمال المرتبطة بعمليات منظمة ما؛ أو برامجيات تطبيقية متعددة الوحدات تساعد المنظمة على دعم نظم من هذا القبيل أو مزيج مما تقدم.
	الموارد الخارجة عن الميزانية: موارد الخدمات الإدارية العامة الآتية من مشاركة الجهات المانحة في التمويل ومشاركة البلدان المستفيدة من البرامج في تحمل التكاليف. وتنطبق أيضا على الأموال المحصلة لقاء الخدمات المسددة تكاليفها المقدمة إلى منظمات الأمم المتحدة من قبل وحدات المقر والمكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي.
	المجموعة الوظيفية: واحدة أو أكثر من الوحدات التنظيمية القائمة بذاتها ضمن مجال وظيفي يدعم مباشرةً إدارة المنظمة.
	الميزانية الإجمالية: بالنسبة للمنظمات الممولة من التبرعات، هي الميزانية التي تقدر فيها تكاليف الموظفين على أساس صاف (أي غير متضمنة الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين) بينما تقدر جميع التكاليف الأخرى على أساس إجمالي، أي، شاملة مدفوعات ضريبة الدخل للموظفين ومجموع التكاليف المحلية للمكاتب وتكاليف الخدمات التي تقدم.
	الميزانية المؤسسية: ميزانية المنظمة التي تغطي مجموعة من المهام التي تدعم الأنشطة التنفيذية للمنظمة على مدى فترة سنتين استنادا إلى مجموعة من النتائج المحددة المستمدة من الخطة الاستراتيجية.
	الوظائف المحلية: وظائف الموظفين الفنيين الوطنيين وموظفي رتبة الخدمات العامة.
	الميزانية الصافية: بالنسبة للمنظمات الممولة من التبرعات، هي الميزانية التي تتضمن تقديرات الإيرادات المتوقعة. وتقابل هذه الإيرادات كليا أو جزئيا بتقديرات الميزانية الإجمالية ذات الصلة.
	الموارد الأخرى: موارد أي منظمة تمول من التبرعات، بخلاف الموارد العادية، التي ترد لتمويل غرض برنامجي محدد (الموارد الأخرى المتصلة بالبرامج) ولتقديم خدمات محددة لأطراف ثالثة (الموارد الأخرى المتصلة بسداد التكاليف).
	الموارد الأخرى المتصلة بالبرامج: الموارد الأخرى، بخلاف الموارد العادية، التي تتلقاها منظمة تمول بالتبرعات لغرض برنامجي محدد يتسق مع أهدافها وأنشطتها. وتشمل هذه الموارد التبرعات والمدفوعات الأخرى الحكومية أو الحكومية الدولية والهبات المقدمة من مصادر غير حكومية والإيرادات المتنوعة وحصائل الفوائد ذات الصلة.
	الموارد الأخرى المتصلة بسداد التكاليف: هي الموارد التي تتلقاها منظمة تمول بالتبرعات من أطراف ثالثة لتغطية تكاليف تقديم خدمات محددة لا تتصل بتنفيذ البرامج المنوط بها تنفيذها.
	البرامج: الأنشطة المتصلة بعناصر برنامجية أو مشاريع محددة تساهم في تحقيق النتائج الإنمائية الواردة في الوثائق البرنامجية القطرية/الإقليمية/العالمية أو خلافها من ترتيبات البرمجة.
	ترتيبات البرمجة: الإطار القانوني الذي يتضمن المبادئ والمعايير الموضوعة لتوزيع الموارد العادية لدعم الأنشطة الإنمائية.
	الموارد العادية: هي موارد منظمة تمول بالتبرعات، وتكون ممزوجة معا وغير مقيدة. وتشمل هذه الموارد التبرعات المعلنة، والمدفوعات الأخرى الحكومية أو الحكومية الدولية، والهبات المقدمة من مصادر غير حكومية وحصائل الفوائد ذات الصلة، والإيرادات المتنوعة.
	الأنشطة ذات الأغراض الخاصة: تشمل الأنشطة ذات الأغراض الخاصة العمليات التي يديرها البرنامج الإنمائي وليست تابعة له، والاستثمارات الرأسمالية.
	التسويات المختلفة للتكاليف: الزيادات/الانخفاضات في التكاليف المعزوة إلى تغيرات في الأسعار أو الظـروف غير مرتبطـة بتسويات العملة أو تسويات التضخم السنوية.
	الحجم (زيادة/نقصان): أي زيادة أو نقصان في الاحتياجات من الموارد بسبب تغير مستوى أو طبيعة الأنشطة التي تضطلع بها منظمة ما خلال فترة الميزانية الجاريـة والأنشطـة المقترحـة لفترة الميزانيـة المقبلة. ويعبر عن الحجم باستخدام نفس عوامل التكلفة المطبقة بالنسبة للاعتمادات الموافق عليها، بغية إتاحة المقارنة المباشرة لتلك التغيرات بالنسبة إلى مستوى الأنشطة الموافق عليها لفترة الميزانية الجارية.
	المرفق 3
	اختصارات وأوائليات
	لا ينطبق على النص العربي.

