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  ٢٠١٣الدورة العادية الثانية لعام 
  ، نيويورك٢٠١٣سبتمبر / أيلول١٣ إلى ٩

   من جدول الأعمال المؤقت٩البند 
        مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع

تقديرات ميزانية مكتب الأمم المتحدة لخـدمات المـشاريع لفتـرة الـسنتين                 
   واستعراض الاحتياطي التشغيلي للمكتب٢٠١٥-٢٠١٤

  
  قرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةت    

  
نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في تقـديرات ميزانيـة مكتـب الأمـم                 - ١

غرفـة  وفي ورقـة    ) DP/OPS/2013/6 (٢٠١٥-٢٠١٤المتحدة لخدمات المشاريع لفترة الـسنتين       
الـــتي يقتـــرح فيهـــا مـــستوى مـــنقح للاحتياجـــات الـــدنيا   ) DP/OPS/2013/CRP.1(الاجتمـــاع 

واجتمعت اللجنة الاستشارية أثناء نظرها في تقـديرات الميزانيـة          . للاحتياطي التشغيلي للمكتب  
  .ي للمكتب، الذي قدم معلومات وتوضيحات إضافيةوورقة غرفة الاجتماع بالمدير التنفيذ

  
  ٢٠١٥- ٢٠١٤تقديرات الميزانية للفترة     

 مليـون دولار    ١٣٩,٢ البالغـة    ٢٠١٥-٢٠١٤تتألف تقديرات الميزانية لفترة الـسنتين         - ٢
 ملايــين دولار في صــورة اعتمــادات  ٨ مليــون دولار في صــورة مــوارد إداريــة و  ١٣١,٢مــن 

 البالغــــة ٢٠١٣-٢٠١٢ كانــــت تقــــديرات الميزانيــــة لفتــــرة الــــسنتين وفي المقابــــل،. محتملــــة
 ملايـين  ٨ مليـون دولار في صـورة مـوارد إداريـة و             ١٣٩,٧مليون دولار تتألف مـن       ١٤٨,٧

ــة   ــستند الاعت). ١٠٣، الفقــرة DP/OPS/2013/6(دولار في صــورة اعتمــادات محتمل مــادات وت
ــة وعمليـــات الـــشطب الـــتي تمـــت في العقـــد الماضـــي،     ــيم الالتزامـــات التاريخيـ ــة إلى تقيـ المحتملـ

  ).١١٤المرجع نفسه، الفقرة (وتستهدف توفير غطاء مناسب للالتزامات والأخطار المحتملة 
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 مــع النــهج المنــسق  ٢٠١٥-٢٠١٤ويتــواءم عــرض تقــديرات ميزانيــة المكتــب للفتــرة     - ٣
 الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان ومنظمــة الأمــم الــذي يتبعــه برنــامج

ــة  ــتنادا إلى مقـــــررات المجلـــــس التنفيـــــذي  ) اليونيـــــسيف(المتحـــــدة للطفولـــ  ٢٠١٠/٣٢اســـ
  .٢٠١٣/٩ و ٢٠١٢/٢٧ و ٢٠١١/١٠ و
ومع أن المكتب يتَّبع في عرض الميزانية نهجا منـسقا مـع اليونيـسيف والبرنـامج الإنمـائي                   - ٤

ق السكان، فإن دورة ميزانية المكتب تبلغ مـدتها سـنتين، بينمـا تبلـغ مـدة دورة ميزانيـة                    وصندو
وأبلغت اللجنة، عنـد الاستفـسار، بـأن المكتـب يعتـبر            . المنظمات الثلاث الأخرى أربع سنوات    

السنتين أنسب إطار زمني لتخطيط إيراداتـه وتكاليفـه نظـرا لأنـه يطبـق نموذجـا في العمـل يقـوم          
ويذكر المكتب أنه يمتلك في العادة معلومات كافية للتنبؤ بإيراداتـه خـلال             . ل الذاتي على التموي 

ولهـذا،  . السنتين القادمتين؛ ولكنه يرى جـدوى أقـل في التنبـؤ بإيراداتـه لمـدة تزيـد علـى سـنتين                    
وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية      . يعتبر المكتب أن مـن الحـصافة وضـع ميزانيـة لمـدة سـنتين فقـط                

اليونيــسيف والبرنــامج مــن ود بــين دورة ميزانيــة المكتــب ودورة ميزانيــة كــل الفــرق الموجــ
الإنمائي وصندوق السكان وأن عرض ميزانيـة المكتـب يتـواءم، باسـتثناء هـذا الفـرق، مـع                    

  .عرض ميزانية تلك المنظمات
ــدول    - ٥ ــضمن الجـ ــرة     ١ويتـ ــصة للفتـ ــوارد المخصـ ــوجزا للمـ ــة مـ ــديرات الميزانيـ ــن تقـ    مـ

ــب، إلى جانــب مؤشــرات الأداء     حــسب المج٢٠١٥-٢٠١٤ ــسبع للمكت ــة ال موعــات الوظيفي
ويــشير مكتـب خــدمات المــشاريع إلى أن نتــائج  . يتــصل بهــا مــن خطـوط أســاس وأهــداف  ومـا 

 يتواءمان بشكل مباشر مـع هيكلـه العـالمي     ٢٠١٥-٢٠١٤إدارته وإطار ميزانيته لفترة السنتين      
 ١٥الأمـر التنظيمـي رقــم    (٢٠١٣لـع عـام   بـصيغته الـتي نقحهـا وأقرهـا المـدير التنفيـذي في مط      

ــشكل  )) ٢الإضــافة ( ــتمكين     ١المــبين في ال ــهما هــو ال ــة، وأن الهــدف من ــديرات الميزاني  مــن تق
زيــادة تنــسيق عمليــات صــنع القــرار وتــضمين الممارســات الإداريــة أدوارا وظيفيــة رئيــسية   مــن

)DP/OPS/2013/6  وتــرد معلومــات مفــصلة عــن نتــائج الإدارة وإطــار الميزانيــة  ). ٦٩، الفقــرة
  . لتقديرات الميزانية١ من المرفق ١٠٢ إلى ٧١الفقرات  في
  

  الموارد الإدارية    
 مليـون دولار  ١٣٩,٧يشير مكتب خدمات المشاريع إلى انخفاض الموارد الإدارية مـن           - ٦

 ٢٠١٥-٢٠١٤ مليـون دولار في فتـرة الـسنتين          ١٣١,٢ إلى   ٢٠١٣-٢٠١٢في فترة السنتين    
ــة الاستــشارية، عنــد الاستفــسار، بأنــه عقــب   ). ١٠٣المرجــع نفــسه،  الفقــرة  ( وأبلغــت اللجن

 ٢٠١٣-٢٠١٢اســـــتعراض منتـــــصف المـــــدة للخطـــــة الاســـــتراتيجية للمكتـــــب للفتـــــرة       
)DP/OPS/2012/7،غــير المكتــب هيكلــه العــالمي ليتوافــق مــع نتــائج الاســتعراض )فقــات والمر ، .
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ــغ     ــة الإدارة يبل ــوارد ميزاني ــر في م ــق وف وفــضلا .  ملايــين دولار ســنويا ٦وأدى ذلــك إلى تحقي
ذلك، ووفقا للتعاريف الواردة في النظام المالي والقواعـد الماليـة لمكتـب خـدمات المـشاريع،            عن

يل المشاريع التي تربطها بـه علاقـة شـراكة التكـاليف المباشـرة              بذل المكتب جهودا ممنهجة لتحم    
ــشاط         ــى أســاس الن ــدير التكــاليف عل ــة في تق ــه المتمثل ــك طريقت ــستخدما في ذل ــصلة، م ذات ال
لتحديد الجهود والتكاليف المرتبطة بعمليـات محـددة، ممـا ضـمِن توزيـع التكـاليف بـصورة أدق                   

يض في المــوارد الإداريـة عـن طريـق الاســتعانة    وأدخـل المكتــب مزيـدا مـن التخف ـ   . بـين المـشاريع  
وتلاحـظ اللجنـة    ).  أدنـاه  ١٢ و   ١١انظـر الفقـرتين     (بموظفين بموجب اتفاقـات المتعاقـد الفـرد         

  .الاستشارية الجهود التي يبذلها المكتب من أجل تخفيض احتياجاته من الموارد الإدارية
  

  الإيرادات    
حـدد مكتـب خـدمات المـشاريع مـستوى          ،  ٢٠١٥-٢٠١٤فيما يتصل بفترة السنتين       - ٧

في دولار  مليـون   ١١١,٢ مليـون دولار، ويتـألف مـن         ١٣٩,٢مستهدفا لإجمالي إيراداتـه يبلـغ       
 مليـــون دولار مـــن الخـــدمات ٢٠شـــكل إيـــرادات مقـــدرة مـــن خـــدمات تنفيـــذ المـــشاريع و  

ــشارية وخـــــدمات المعـــــاملات و    ــين دولار في صـــــورة إيـــــرادات متنوعـــــة    ٨الاستـــ  ملايـــ
)DP/OPS/2013/6مـــن تقـــديرات الميزانيـــة نظـــرة مقارنـــة ٢ويعطـــي الـــشكل ). ٣٠ ، الفقـــرة 

 والإيــرادات الــتي تحققـت فعــلا في الماضــي،  ٢٠١٥-٢٠١٤للإيـرادات المتوقعــة لفتــرة الـسنتين   
ــرادات مــن       ــر حــدوث انخفــاض في إجمــالي الإي ــذي يظه ــر ال ــون  م١٦٨الأم ــرة في فدولار لي ت

-٢٠١٢ مليـــون دولار في فتـــرة الـــسنتين ١٤٧ )يقـــدر بـ ــ مـــا( إلى ٢٠١١-٢٠١٠الــسنتين  
وأبلغت اللجنة، عند الاستفسار، بأن الإيـرادات الـتي حققهـا المكتـب كانـت عمومـا                 . ٢٠١٣

 ويعــود المــستوى المرتفــع. بــنفس الحجــم المــبين في الأرقــام المتوقعــة في ســياق تقــديرات الميزانيــة 
 إلى الـــضخامة غـــير ٢٠١١-٢٠١٠بـــشكل اســـتثنائي لإجمـــالي الإيـــرادات في فتـــرة الـــسنتين  

ــرادات   . المعهــودة لحجــم المــشتريات في تلــك الفتــرة   ــيَّن المكتــب أيــضا الاتجــاه الــسنوي للإي وب
  : أدناه١الإجمالية والصافية خلال السنوات العشر الماضية، كما يتضح من الجدول 
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  ١الجدول 
 ٢٠٠٥- ٢٠٠٤رادات السنوية لمكتب خـدمات المـشاريع مـن فتـرة الـسنتين              أرقام الإي     

  ٢٠١٥- ٢٠١٤إلى فترة السنتين 
  

  فترة السنتين

 تقــديرات الميزانيــة المتوقعــة  
بملايــين دولارات الولايــات

  المتحدة

 )الفعليـة (إجمالي الإيـرادات
بملايــين دولارات الولايــات 

  المتحدة

 )الفعليــة(صــافي الإيــرادات 
ولارات الولايــات بملايــين د
  المتحدة

١٠٢,٢  ١١٨,٧  ٨٨,٠  ٢٠٠٥-٢٠٠٤  
١٠٩,١  ١٢٥,٩  ١٠٨,٧  ٢٠٠٧-٢٠٠٦  
١٣٥,٢  ١٥٨,٦  ١٣٣,٣  ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
١٥٠,٢  ١٦٨,٠  ١٤٠,١  ٢٠١١-٢٠١٠  
١٣٢,٦  ١٥٤,١  ١٤٨,٧  ٢٠١٣-٢٠١٢  
١٣٩,٢  ٢٠١٥-٢٠١٤      

    
  النقاط المرجعية والمعايير    

، ٢٠١٥-٢٠١٤ء نظرهـا في تقـديرات الميزانيـة للفتـرة           أبلغت اللجنة الاستشارية، أثنا     - ٨
ن نوعيــة وكفــاءة خدماتــه عــن طريــق اتخــاذ منظمــات بــأن مكتــب خــدمات المــشاريع قــد حــسّ

وحـصل علـى شـهادات جـودة        . خاصة وعامة من الطراز العـالمي الأول أساسـا مرجعيـا لأدائـه            
 ISO 9001) لميـة لتوحيـد المقـاييس   المنظمـة العا (من الطراز العالمي الأول تمثلت في شهادة الآيزو 

ــة، إلى جانــب تقــدير مــن كيانــات   ISO-14001 في إدارة الجــودة وشــهادة الآيــزو   في إدارة البيئ
ــشاريع،       ــل معهــد إدارة الم ــصلة، مث ــشاريع والخــدمات ذات ال ــة في إدارة الم ــايير عالمي تتعهــد مع

وترحـب اللجنـة    . ية في المعونـة   والمعهد المعتمد للمشتريات والإمداد، والمبـادرة الدوليـة للـشفاف         
الاستــشارية بــالجهود الــتي يبــذلها المكتــب في ســعيه لتحقيــق التفــوق واتخــاذه معــايير عالميــة   

وتشجع اللجنة المكتب علـى أن يطلـع غـيره مـن كيانـات              . موضوعة أساساً مرجعيا لأدائه   
  .الأمم المتحدة على خبراته وأفضل ممارساته، حيثما كان ذلك مناسبا

  
  اءالشر    

 لتقديرات الميزانية أن إجراءات الـشراء تـشكل      ١تلاحظ اللجنة الاستشارية من المرفق        - ٩
وقد أبلغت اللجنة، عنـد استفـسارها عـن نـسبة           . إحدى المهام العالمية لمكتب خدمات المشاريع     

حافظة مشاريع المكتب المخصصة لكيانات الأمم المتحـدة، بـأن الخـدمات الـتي قـدمها المكتـب                  
  . في المائة٤٧ قُدمت منها إلى تلك الكيانات نسبة ٢٠١٢ و ٢٠١٠رة بين عامي في الفت
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وعند الاستفـسار عـن القواعـد المنظمـة لأنـشطة الـشراء في مكتـب خـدمات المـشاريع،              - ١٠
أبلغت اللجنة بأن المكتب لديـه إطـار تنظيمـي شـامل لأنـشطة الـشراء منـصوص عليـه في نظامـه                

 مـن النظـام     ٢-١٨فبوجـه خـاص، يحـدد البنـد         ). ٣ر التنظيمـي رقـم      الأم ـ(المالي وقواعده المالية    
الحـصول  ) أ: (المالي والقواعد الماليـة للمكتـب مبادئـه العامـة المتعلقـة بالـشراء علـى النحـو التـالي                   

ــدفوع؛      ــثمن المـ ــشتريه الـ ــن أن يـ ــا يمكـ ــضل مـ ــى أفـ ــشفافية؛  ) ب(علـ ــة والـ ــصاف والتراهـ الإنـ
كما أفـاد المكتـب     .  المكتب وعملائه على الوجه الأمثل     خدمة مصالح ) د(المنافسة الفعلية؛    )ج(

بأن إطـاره التنظيمـي يتـسق مـع مبـادئ الـشراء الـتي تتبعهـا كيانـات الأمـم المتحـدة وأنـه أصـدر                     
وتتوقــع اللجنــة الاستــشارية أن المكتــب . توجيهــات سياســاتية مستفيــضة للاســتخدام العملــي
اء مـع سياسـات وأنـشطة كيانـات الأمـم           سيواصل مواءمة سياساته وأنشطته المتعلقـة بالـشر       

وترى اللجنة كذلك أن على المكتب، عند عمله في إطار من الشراكة مـع الأمانـة                . المتحدة
  .العامة للأمم المتحدة، أن ينتهج السياسات المنظمة لأنشطة الشراء في الأمانة العامة

  
  مراكز الخدمات    

، حيثما أمكن، إنشاء مراكز خـدمات عالميـة   يرد في تقديرات الميزانية أن المكتب يعتزم     - ١١
وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأن المكتب يقوم، قبـل          . لتحقيق وفورات الحجم  

إنشاء مركز خدمات عالمي لتقديم خدمات المعاملات، بإجراء تقييم لفعاليـة المركـز مـن حيـث                 
، مــن قبيــل الخــدمات المقــرر  التكــاليف علــى المــدى الطويــل وذلــك بمراعــاة عوامــل ذات صــلة  

تقــديمها، والكفــاءات المتاحــة في أســواق شــتى، ومــدى تــوافر نظــم تكنولوجيــا المعلومــات،          
وأبلغـت  . واحتمال تحقيق مكاسب في الكفاءة عن طريق التخـصص، وتكـاليف العمالـة المحليـة              

ت اللجنة كذلك بأن المكتب لديه مركز خدمات واحـد في بـانكوك يقـوم علـى تجهيـز معـاملا                   
ــشرية  ــوارد الب ــدروس    . في مجــال الم ــشارية المكتــب علــى الانتفــاع بال ــة الاست وتــشجع اللجن

  .المستفادة لدى مراكز خدمات كيانات الأمم المتحدة الأخرى
  

  الوظائف والموظفون    
 وظيفـة   ٣٠٢ مـا مجموعـه      ٢٠١٥-٢٠١٤يبلغ عدد الوظـائف المقـررة لفتـرة الـسنتين             - ١٢

ــل  ــررة ٣٦٦مقابـ ــة كانـــت مقـ ــسنتين   وظيفـ ــرة الـ ، DP/OPS/2013/6 (٢٠١٣-٢٠١٢ في فتـ
ــوظفين       ). ٢ الجــدول ــب عــن تخفــيض عــدد الم ــالمي للمكت ــادة تنظــيم الهيكــل الع وأســفرت إع

ــام   في ــن عـ ــرة   ٢٠١٣النـــصف الأول مـ ــائف للفتـ ــرر للوظـ ــدد المقـ ــإن العـ ــذلك فـ ــة لـ   ، ونتيجـ
  .)١٠٧المرجع نفسه، الفقرة  (٢٠١٣س عددها الفعلي في منتصف عام  هو نف٢٠١٥-٢٠١٤
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وتشير تقديرات الميزانية إلى أن المكتـب يعتـزم زيـادة اسـتخدام اتفاقـات المتعاقـد الفـرد                     - ١٣
ــة    ــة الإداري ــسبة للمــوظفين الممــولين مــن الميزاني ــاق   . بالن ــادة كــبيرة في الإنف وأدى ذلــك إلى زي

المرجـع نفـسه،   ( في المائـة   ١٧,٤ ملايـين دولار أو      ٥,٩شاريين تبلـغ    المقترح على الخبراء الاست ـ   
وأبلغــت اللجنــة الاستــشارية، عنــد الاستفــسار، أن المكتــب يــستخدم بــصورة   ). ١١٠الفقــرة 

متزايدة اتفاقات المتعاقد الفرد، ويرجع ذلك أساسـا إلى المرونـة الـتي يحتـاج إليهـا نمـوذج تـسيير                     
وتــستخدم اتفاقــات المتعاقــد الفــرد للاســتعانة بمتعاقــدين . ذاتيالأعمــال القــائم علــى التمويــل الــ

أفــراد محلــيين أو دولــيين لتقــديم خــدمات دعــم أو مهــارات متخصــصة، لا يمتلكهــا الموظفــون     
  .الدائمون في الأحوال العادية، أو لا تكون هناك حاجة مستمرة إليها في المكتب

اتفاقـات المتعاقـد الفـرد هـو ضـمان          وأبلغت اللجنة الاستشارية كذلك أن الغرض مـن           - ١٤
الامتثــال لــشرط الاختيــار التنافــسي للمتعاقــدين الأفــراد المعمــول بــه في منظومــة الأمــم المتحــدة 

طريـق اسـتخدام عقـد موحـد، بـدلا مــن اسـتخدام سـت فئـات للعقـود كمـا كـان يحــدث             عـن 
ليـات ذات الـصلة     وأشار المكتب إلى أن اتفاقات المتعاقد الفرد تبـسط الـسياسات والعم           . سابقا

وذكــر المكتــب . وترشــدها، وتزيــد مــن المرونــة، وتختــصر الوقــت الــذي تــستغرقه إدارة العقــود 
ــها         ــوظفين، من ــود في تعــيين الم ــا أخــرى مــن العق ــضاء، أنواع ــد الاقت ــستخدم، عن ــه ي كــذلك أن

  .التعيينات المؤقتة، على غرار الممارسات المتبعة في كيانات أخرى تابعة للأمم المتحدة
  

  المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام    
تشير اللجنة الاستشارية إلى الانتقال الذي أجراه مكتب خدمات المشاريع من المعـايير               - ١٥

ــام في عــام        ــة للقطــاع الع ــايير المحاســبية الدولي ــة الأمــم المتحــدة إلى المع  ٢٠١٢المحاســبية لمنظوم
)DP/OPS/2011/6   وعند الاستفسار، قدم المكتب معلومات عن التحديات الـتي         ). ١٠، الفقرة

  .يواجهها في تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والفوائد التي يجنيها من ذلك
ســعى المكتــب إلى الانتقــال إلى هــذه المعــايير  : وتمثلــت التحــديات الرئيــسية فيمــا يلــي   - ١٦
عتمــدا علــى ميزانيــة محــدودة جــدا؛ ولم يكــن لــدى كــثير مــن المــوظفين تــدريب كــاف علــى    م

التعقيــدات التقنيــة لتلــك المعــايير؛ وأدى نمــوذج تــسيير الأعمــال الــذي ينفــرد بــه المكتــب بــين     
كيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة إلى تحــديات مــن نــوع خــاص، منــها مــثلا مــا يتــصل بعقــود      

ادات عموما، ومعاملة عمليات الموكِّل في مقابـل عمليـات الوكيـل؛            التشييد، والاعتراف بالإير  
 ٢٠١٢واحتاج فريق مراجعي الحسابات الجديد الذي تولى المهمـة في النـصف الثـاني مـن عـام                 

إلى إدخال تعديلات على السياسات المحاسبية المعتمدة من قبل، الأمر الذي تطلب تغييرا كـبيرا               
نظــام أطلــس للتخطــيط المركــزي للمــوارد مهيئــا علــى نحــو في افتراضــات التخطــيط؛ ولم يكــن 

كاف للتوافق مع المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام؛ وتحتـوي البيانـات الماليـة المعـدة وفقـا                     
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للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام علــى تفاصــيل أكثــر بكــثير مــن التفاصــيل الــتي تحتــوي 
فقــا للمعــايير المحاســبية لمنظومــة الأمــم المتحــدة كمــا أنهــا تتطلــب عليهــا البيانــات الماليــة المعــدة و

  .إفصاحات أكثر بكثير
وأبلغ المكتـب اللجنـة أن تطبيـق المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، رغـم مـا فيـه                          - ١٧
كمـا أن اعتمـاد هـذه المعـايير يـدعم الإبـلاغ             . تحديات، له فوائـد يـسهل إدراكهـا بوضـوح          من
 علــى نحــو متــسق وقابــل للمقارنــة مــع مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة الأخــرى النتــائج عـن 

وأدى الإلزام بالمراجعـة الـسنوية للبيانـات الماليـة وإبـلاغ الجمعيـة العامـة                . وغيرها من المنظمات  
ــا لتقــديم         ــسب توقيت ــاح تقييمــا أن ــساءلة في المكتــب وأت ــائج هــذه المراجعــات إلى تحــسين الم بنت

وتشجع اللجنة الاستشارية المكتب على البناء على النتائج الإيجابية لتطبيـق            .التقارير المالية 
  .المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

  وتوصـــي اللجنـــة الاستـــشارية بالموافقـــة علـــى تقـــديرات الميزانيـــة لفتـــرة الـــسنتين  - ١٨
  مليـون دولار   ١٣١,٢ مليون دولار والتي تتـألف مـن         ١٣٩,٢ البالغة   ٢٠١٥-٢٠١٤

  . ملايين دولار في صورة اعتمادات محتملة٨صورة موارد إدارية و  في
  

  الاحتياطي التشغيلي    
أبلغ مكتب خدمات المشاريع المكتـب التنفيـذي، في تقـديرات ميزانيتـه لفتـرة الـسنتين                   - ١٩

٢٠١٣-٢٠١٢) DP/OPS/2011/5(    إجـراء اسـتعراض للاحتيـاطي التـشغيلي والحـد          ، أنه يعتزم
. الأدنى المقرر له، بين أمور أخرى، بسبب الانتقـال إلى المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام          

ويتضمن النظام المـالي والقواعـد الماليـة للمكتـب الأحكـام المنظمـة لتعهُّـد الاحتيـاطي التـشغيلي                   
) DP/OPS/2013/CRP.1( ورقــة غرفــة الاجتمــاع  مــن٤ إلى ٢واســتخدامه؛ وتــرد في الفقــرات 

معلومات أساسية موجزة عن أساس حساب الاحتياطي التشغيلي والممارسات المتصلة بـه الـتي              
  .يتبعها المكتب

 للقطاع العـام اعتبـارا   ومنذ أن اعتمد مكتب خدمات المشاريع المعايير المحاسبية الدولية      - ٢٠
، لـزم إجــراء تقيـيم لمـدى ملاءمــة الـصيغة الحاليـة لاحتياطيــه      ٢٠١٢ينـاير  / كـانون الثــاني ١مـن  

ولـذلك، فقـد أجـرى المكتـب استعراضـا لاحتياطيـه التـشغيلي عـن طريـق الاسـتعانة                    . التشغيلي
.  لحـسابه  بمكتب استشاري، بهدف تقييم طريقة حسابه المعمول بها حاليـا وتحديـد طـرق بديلـة               

 من ورقة غرفة الاجتماع موجز للاستعراض الذي أجـراه المكتـب            ١٢ إلى   ٦ويرد في الفقرات    
ومن بين البدائل الممكنة الأربعة الـتي اقترحهـا الاسـتعراض، اعتُـبر اثنـان معقـولين                 . الاستشاري

صروفات وممتــثلين للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام وهمــا الاحتفــاظ باحتيــاطي يمثــل الم ــ
  . أشهر٣لمدة ‘ ٢’ أشهر أو ٦لمدة ‘ ١’الإدارية 
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ويقتـــرح مكتـــب خـــدمات المـــشاريع، مستخلـــصا اســـتنتاجاته مـــن هـــذين البـــديلين،    - ٢١
يكون الحد الأدنى المناسب اللازم للاحتيـاطي التـشغيلي مـساويا لأربعـة أشـهر مـن متوسـط          أن

، DP/OPS/2013/CRP.1(ارة مــــصروفات الــــسنوات الــــثلاث الــــسابقة في إطــــار ميزانيــــة الإد
ــرة ــشغيلي،        ). ١٤ الفق ــه الت ــستوى لاحتياطي ــذا الم ــراح ه ــد اقت ــاره، عن ــب في اعتب وأخــذ المكت

  :نتيجتين من نتائج الاستعراض الذي أجراه المكتب الاستشاري
يبــا تمــويلا مــسبقا، فــلا توجــد عمليــا   بــالنظر إلى أن المــشاريع تمــول كلــها تقر   ‘١’  

ــى        أي ــأثير عل ــا ت ــشاريع يحتمــل أن يكــون له ــذ م ــرن مباشــرة بتنفي مخــاطر تقت
  مستوى الاحتياطي التشغيلي؛

ــاء      ‘٢’   ــتعين بنـ ــام، يـ ــاع العـ ــة للقطـ ــبية الدوليـ ــايير المحاسـ ــال إلى المعـ ــة للانتقـ نتيجـ
دين، في حين أنهـا     المتقاع/المستحقات المتصلة بالتزامات نهاية الخدمة للموظفين     

كانت، في إطار المعايير المحاسـبية لمنظومـة الأمـم المتحـدة، تعتـبر داخلـة ضـمن                  
ولهـذا، فإنـه إذا مـا تم الإبقـاء علـى الاحتيـاطي         . يغطيه الاحتياطي التشغيلي   ما

ــات        ــك الالتزامـ ــتدخل تلـ ــسابق، سـ ــستواه الـ ــد مـ ــستهدف عنـ ــشغيلي المـ التـ
ات التسوية والأخرى عن طريـق      إحداها عن طريق حساب   : الحساب مرتين  في

  .الاحتياطي التشغيلي
 من تقديرات الميزانية أن الرصيد الافتتـاحي        ٣وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الجدول        - ٢٢

 مليــون دولار ٣٣,٤ يظهــر بمبلــغ قــدره ٢٠١٣-٢٠١٢للاحتيــاطي التــشغيلي لفتــرة الــسنتين 
ــدره   ــغ ق ــسنتين  ٦٢,٩وبمبل ــرة ال ــون دولار لفت ــدم  . ٢٠١٥-٢٠١٤ ملي ــد الاستفــسار، ق وعن

ــسنتين      ــواردين أعــلاه لفتــرتي ال ــرقمين ال . المكتــب الأســس الــتي اســتند إليهــا في التوصــل إلى ال
ــان في      ــشغيلي ك ــاطي الت ــب أن الاحتي ــذكر المكت ــانون الأول٣١وي ــسمبر / ك ــغ ٢٠١١دي  يبل

ــام ومر     ٦٣,٣ ــاع العـ ــة للقطـ ــبية الدوليـ ــايير المحاسـ ــق المعـ ــد تطبيـ ــه بعـ ــون دولار وأنـ ــاة  مليـ اعـ
ــة    كــل ــة البالغ ــات المعروف ــشغيلي    ٢٩,٩الالتزام ــاطي الت ــد حــساب الاحتي ــون دولار، أعي  ملي

وحقــق . ٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١ مليــون دولار في ٣٣,٤فأصــبح يبلــغ في شــكله المــنقح 
 ملايين دولار، فازداد بـه فائـضه التراكمـي إلى       ٨,٢ قدره   ٢٠١٢المكتب فائضا صافيا في عام      

ــيد دائـــن قـــدره  . ولار مليـــون د١٥,٨  مليـــون دولار ناشـــئ ٢١,٤وجـــرى الاعتـــراف برصـ
تقيــيم اكتــواري مــستقل لاســتحقاقات المــوظفين في نهايــة الــسنة وإضــافته إلى الفــائض          عــن

ــشغيلي كــان يبلــغ     ــاطي ت  كــانون ٣١ مليــون دولار في ٦٢,٩التراكمــي، ممــا أفــضى إلى احتي
ي راجعــه مراجعــو حــسابات الأمــم  ، وذلــك حــسب البيــان المــالي الــذ  ٢٠١٢ديــسمبر /الأول

ويفتــرض المكتــب أن يكــون صــافي الإيــرادات بواقــع صــفر في تقــديرات ميزانيتــه         . المتحــدة

http://undocs.org/ar/DP/OPS/2013/CRP.1�
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، وهــو مــا سيــسفر عــن رصــيد مقــدر للاحتيــاطي التــشغيلي قــدره         ٢٠١٣المــستكملة لعــام  
  .٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٣١مليون دولار في  ٦٢,٩
عتراض على أن يكون الحد الأدنى اللازم المقترح        وليس لدى اللجنة الاستشارية ا      - ٢٣

للاحتياطي التشغيلي لمكتب خدمات المشاريع مساويا لأربعة أشهر من متوسط مصروفات 
  .السنوات الثلاث السابقة في إطار ميزانيته الإدارية

  


	الدورة العادية الثانية لعام 2013
	9 إلى 13 أيلول/سبتمبر 2013، نيويورك
	البند 9 من جدول الأعمال المؤقت
	مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
	تقديرات ميزانية مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع لفترة السنتين 2014-2015 واستعراض الاحتياطي التشغيلي للمكتب
	تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	1 - نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في تقديرات ميزانية مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع لفترة السنتين 2014-2015 (DP/OPS/2013/6) وفي ورقة غرفة الاجتماع (DP/OPS/2013/CRP.1) التي يقترح فيها مستوى منقح للاحتياجات الدنيا للاحتياطي التشغيلي للمكتب. واجتمعت اللجنة الاستشارية أثناء نظرها في تقديرات الميزانية وورقة غرفة الاجتماع بالمدير التنفيذي للمكتب، الذي قدم معلومات وتوضيحات إضافية.
	تقديرات الميزانية للفترة 2014-2015

	2 - تتألف تقديرات الميزانية لفترة السنتين 2014-2015 البالغة 139.2 مليون دولار من 131.2 مليون دولار في صورة موارد إدارية و 8 ملايين دولار في صورة اعتمادات محتملة. وفي المقابل، كانت تقديرات الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 البالغة 148.7 مليون دولار تتألف من 139.7 مليون دولار في صورة موارد إدارية و 8 ملايين دولار في صورة اعتمادات محتملة (DP/OPS/2013/6، الفقرة 103). وتستند الاعتمادات المحتملة إلى تقييم الالتزامات التاريخية وعمليات الشطب التي تمت في العقد الماضي، وتستهدف توفير غطاء مناسب للالتزامات والأخطار المحتملة (المرجع نفسه، الفقرة 114).
	3 - ويتواءم عرض تقديرات ميزانية المكتب للفترة 2014-2015 مع النهج المنسق الذي يتبعه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف) استنادا إلى مقررات المجلس التنفيذي 2010/32 و 2011/10 و 2012/27 و 2013/9.
	4 - ومع أن المكتب يتَّبع في عرض الميزانية نهجا منسقا مع اليونيسيف والبرنامج الإنمائي وصندوق السكان، فإن دورة ميزانية المكتب تبلغ مدتها سنتين، بينما تبلغ مدة دورة ميزانية المنظمات الثلاث الأخرى أربع سنوات. وأبلغت اللجنة، عند الاستفسار، بأن المكتب يعتبر السنتين أنسب إطار زمني لتخطيط إيراداته وتكاليفه نظرا لأنه يطبق نموذجا في العمل يقوم على التمويل الذاتي. ويذكر المكتب أنه يمتلك في العادة معلومات كافية للتنبؤ بإيراداته خلال السنتين القادمتين؛ ولكنه يرى جدوى أقل في التنبؤ بإيراداته لمدة تزيد على سنتين. ولهذا، يعتبر المكتب أن من الحصافة وضع ميزانية لمدة سنتين فقط. وتلاحظ اللجنة الاستشارية الفرق الموجود بين دورة ميزانية المكتب ودورة ميزانية كل من اليونيسيف والبرنامج الإنمائي وصندوق السكان وأن عرض ميزانية المكتب يتواءم، باستثناء هذا الفرق، مع عرض ميزانية تلك المنظمات.
	5 - ويتضمن الجدول 1 من تقديرات الميزانية موجزا للموارد المخصصة للفترة2014-2015 حسب المجموعات الوظيفية السبع للمكتب، إلى جانب مؤشرات الأداء وما يتصل بها من خطوط أساس وأهداف. ويشير مكتب خدمات المشاريع إلى أن نتائج إدارته وإطار ميزانيته لفترة السنتين 2014-2015 يتواءمان بشكل مباشر مع هيكله العالمي بصيغته التي نقحها وأقرها المدير التنفيذي في مطلع عام 2013 (الأمر التنظيمي رقم 15 (الإضافة 2)) المبين في الشكل 1 من تقديرات الميزانية، وأن الهدف منهما هو التمكين من زيادة تنسيق عمليات صنع القرار وتضمين الممارسات الإدارية أدوارا وظيفية رئيسية (DP/OPS/2013/6، الفقرة  69). وترد معلومات مفصلة عن نتائج الإدارة وإطار الميزانية في الفقرات 71 إلى 102 من المرفق 1 لتقديرات الميزانية.
	الموارد الإدارية

	6 - يشير مكتب خدمات المشاريع إلى انخفاض الموارد الإدارية من 139.7 مليون دولار في فترة السنتين 2012-2013 إلى 131.2 مليون دولار في فترة السنتين 2014-2015 (المرجع نفسه،  الفقرة 103). وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأنه عقب استعراض منتصف المدة للخطة الاستراتيجية للمكتب للفترة 2012-2013 (DP/OPS/2012/7، والمرفقات)، غير المكتب هيكله العالمي ليتوافق مع نتائج الاستعراض. وأدى ذلك إلى تحقيق وفر في موارد ميزانية الإدارة يبلغ 6 ملايين دولار سنويا. وفضلا عن ذلك، ووفقا للتعاريف الواردة في النظام المالي والقواعد المالية لمكتب خدمات المشاريع، بذل المكتب جهودا ممنهجة لتحميل المشاريع التي تربطها به علاقة شراكة التكاليف المباشرة ذات الصلة، مستخدما في ذلك طريقته المتمثلة في تقدير التكاليف على أساس النشاط لتحديد الجهود والتكاليف المرتبطة بعمليات محددة، مما ضمِن توزيع التكاليف بصورة أدق بين المشاريع. وأدخل المكتب مزيدا من التخفيض في الموارد الإدارية عن طريق الاستعانة بموظفين بموجب اتفاقات المتعاقد الفرد (انظر الفقرتين 11 و 12 أدناه). وتلاحظ اللجنة الاستشارية الجهود التي يبذلها المكتب من أجل تخفيض احتياجاته من الموارد الإدارية.
	الإيرادات

	7 - فيما يتصل بفترة السنتين 2014-2015، حدد مكتب خدمات المشاريع مستوى مستهدفا لإجمالي إيراداته يبلغ 139.2 مليون دولار، ويتألف من 111.2 مليون دولار في شكل إيرادات مقدرة من خدمات تنفيذ المشاريع و 20 مليون دولار من الخدمات الاستشارية وخدمات المعاملات و 8 ملايين دولار في صورة إيرادات متنوعة (DP/OPS/2013/6، الفقرة 30). ويعطي الشكل 2 من تقديرات الميزانية نظرة مقارنة للإيرادات المتوقعة لفترة السنتين 2014-2015 والإيرادات التي تحققت فعلا في الماضي، الأمر الذي يظهر حدوث انخفاض في إجمالي الإيرادات من 168 مليون دولار في فترة السنتين 2010-2011 إلى (ما يقدر بـ) 147 مليون دولار في فترة السنتين 2012-2013. وأبلغت اللجنة، عند الاستفسار، بأن الإيرادات التي حققها المكتب كانت عموما بنفس الحجم المبين في الأرقام المتوقعة في سياق تقديرات الميزانية. ويعود المستوى المرتفع بشكل استثنائي لإجمالي الإيرادات في فترة السنتين 2010-2011 إلى الضخامة غير المعهودة لحجم المشتريات في تلك الفترة. وبيَّن المكتب أيضا الاتجاه السنوي للإيرادات الإجمالية والصافية خلال السنوات العشر الماضية، كما يتضح من الجدول 1 أدناه:
	الجدول 1
	أرقام الإيرادات السنوية لمكتب خدمات المشاريع من فترة السنتين 2004-2005 إلى فترة السنتين 2014-2015

	فترة السنتين
	تقديرات الميزانية المتوقعة بملايين دولارات الولايات المتحدة
	إجمالي الإيرادات (الفعلية) بملايين دولارات الولايات المتحدة
	صافي الإيرادات (الفعلية) بملايين دولارات الولايات المتحدة
	2004-2005
	88.0
	118.7
	102.2
	2006-2007
	108.7
	125.9
	109.1
	2008-2009
	133.3
	158.6
	135.2
	2010-2011
	140.1
	168.0
	150.2
	2012-2013
	148.7
	154.1
	132.6
	2014-2015
	139.2
	النقاط المرجعية والمعايير

	8 - أبلغت اللجنة الاستشارية، أثناء نظرها في تقديرات الميزانية للفترة 2014-2015، بأن مكتب خدمات المشاريع قد حسّن نوعية وكفاءة خدماته عن طريق اتخاذ منظمات خاصة وعامة من الطراز العالمي الأول أساسا مرجعيا لأدائه. وحصل على شهادات جودة من الطراز العالمي الأول تمثلت في شهادة الآيزو (المنظمة العالمية لتوحيد المقاييس) ISO 9001 في إدارة الجودة وشهادة الآيزو ISO-14001 في إدارة البيئة، إلى جانب تقدير من كيانات تتعهد معايير عالمية في إدارة المشاريع والخدمات ذات الصلة، مثل معهد إدارة المشاريع، والمعهد المعتمد للمشتريات والإمداد، والمبادرة الدولية للشفافية في المعونة. وترحب اللجنة الاستشارية بالجهود التي يبذلها المكتب في سعيه لتحقيق التفوق واتخاذه معايير عالمية موضوعة أساساً مرجعيا لأدائه. وتشجع اللجنة المكتب على أن يطلع غيره من كيانات الأمم المتحدة على خبراته وأفضل ممارساته، حيثما كان ذلك مناسبا.
	الشراء

	9 - تلاحظ اللجنة الاستشارية من المرفق 1 لتقديرات الميزانية أن إجراءات الشراء تشكل إحدى المهام العالمية لمكتب خدمات المشاريع. وقد أبلغت اللجنة، عند استفسارها عن نسبة حافظة مشاريع المكتب المخصصة لكيانات الأمم المتحدة، بأن الخدمات التي قدمها المكتب في الفترة بين عامي 2010 و 2012 قُدمت منها إلى تلك الكيانات نسبة 47 في المائة.
	10 - وعند الاستفسار عن القواعد المنظمة لأنشطة الشراء في مكتب خدمات المشاريع، أبلغت اللجنة بأن المكتب لديه إطار تنظيمي شامل لأنشطة الشراء منصوص عليه في نظامه المالي وقواعده المالية (الأمر التنظيمي رقم 3). فبوجه خاص، يحدد البند 18-2 من النظام المالي والقواعد المالية للمكتب مبادئه العامة المتعلقة بالشراء على النحو التالي: (أ) الحصول على أفضل ما يمكن أن يشتريه الثمن المدفوع؛ (ب) الإنصاف والنزاهة والشفافية؛ (ج) المنافسة الفعلية؛ (د) خدمة مصالح المكتب وعملائه على الوجه الأمثل. كما أفاد المكتب بأن إطاره التنظيمي يتسق مع مبادئ الشراء التي تتبعها كيانات الأمم المتحدة وأنه أصدر توجيهات سياساتية مستفيضة للاستخدام العملي. وتتوقع اللجنة الاستشارية أن المكتب سيواصل مواءمة سياساته وأنشطته المتعلقة بالشراء مع سياسات وأنشطة كيانات الأمم المتحدة. وترى اللجنة كذلك أن على المكتب، عند عمله في إطار من الشراكة مع الأمانة العامة للأمم المتحدة، أن ينتهج السياسات المنظمة لأنشطة الشراء في الأمانة العامة.
	مراكز الخدمات

	11 - يرد في تقديرات الميزانية أن المكتب يعتزم، حيثما أمكن، إنشاء مراكز خدمات عالمية لتحقيق وفورات الحجم. وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأن المكتب يقوم، قبل إنشاء مركز خدمات عالمي لتقديم خدمات المعاملات، بإجراء تقييم لفعالية المركز من حيث التكاليف على المدى الطويل وذلك بمراعاة عوامل ذات صلة، من قبيل الخدمات المقرر تقديمها، والكفاءات المتاحة في أسواق شتى، ومدى توافر نظم تكنولوجيا المعلومات، واحتمال تحقيق مكاسب في الكفاءة عن طريق التخصص، وتكاليف العمالة المحلية. وأبلغت اللجنة كذلك بأن المكتب لديه مركز خدمات واحد في بانكوك يقوم على تجهيز معاملات في مجال الموارد البشرية. وتشجع اللجنة الاستشارية المكتب على الانتفاع بالدروس المستفادة لدى مراكز خدمات كيانات الأمم المتحدة الأخرى.
	الوظائف والموظفون

	12 - يبلغ عدد الوظائف المقررة لفترة السنتين 2014-2015 ما مجموعه 302 وظيفة مقابل 366 وظيفة كانت مقررة في فترة السنتين 2012-2013 (DP/OPS/2013/6، الجدول 2). وأسفرت إعادة تنظيم الهيكل العالمي للمكتب عن تخفيض عدد الموظفين في النصف الأول من عام 2013، ونتيجة لذلك فإن العدد المقرر للوظائف للفترة2014-2015 هو نفس عددها الفعلي في منتصف عام 2013 (المرجع نفسه، الفقرة 107).
	13 - وتشير تقديرات الميزانية إلى أن المكتب يعتزم زيادة استخدام اتفاقات المتعاقد الفرد بالنسبة للموظفين الممولين من الميزانية الإدارية. وأدى ذلك إلى زيادة كبيرة في الإنفاق المقترح على الخبراء الاستشاريين تبلغ 5.9 ملايين دولار أو 17.4 في المائة (المرجع نفسه، الفقرة 110). وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أن المكتب يستخدم بصورة متزايدة اتفاقات المتعاقد الفرد، ويرجع ذلك أساسا إلى المرونة التي يحتاج إليها نموذج تسيير الأعمال القائم على التمويل الذاتي. وتستخدم اتفاقات المتعاقد الفرد للاستعانة بمتعاقدين أفراد محليين أو دوليين لتقديم خدمات دعم أو مهارات متخصصة، لا يمتلكها الموظفون الدائمون في الأحوال العادية، أو لا تكون هناك حاجة مستمرة إليها في المكتب.
	14 - وأبلغت اللجنة الاستشارية كذلك أن الغرض من اتفاقات المتعاقد الفرد هو ضمان الامتثال لشرط الاختيار التنافسي للمتعاقدين الأفراد المعمول به في منظومة الأمم المتحدة عن طريق استخدام عقد موحد، بدلا من استخدام ست فئات للعقود كما كان يحدث سابقا. وأشار المكتب إلى أن اتفاقات المتعاقد الفرد تبسط السياسات والعمليات ذات الصلة وترشدها، وتزيد من المرونة، وتختصر الوقت الذي تستغرقه إدارة العقود. وذكر المكتب كذلك أنه يستخدم، عند الاقتضاء، أنواعا أخرى من العقود في تعيين الموظفين، منها التعيينات المؤقتة، على غرار الممارسات المتبعة في كيانات أخرى تابعة للأمم المتحدة.
	المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

	15 - تشير اللجنة الاستشارية إلى الانتقال الذي أجراه مكتب خدمات المشاريع من المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في عام 2012 (DP/OPS/2011/6، الفقرة 10). وعند الاستفسار، قدم المكتب معلومات عن التحديات التي يواجهها في تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والفوائد التي يجنيها من ذلك.
	16 - وتمثلت التحديات الرئيسية فيما يلي: سعى المكتب إلى الانتقال إلى هذه المعايير معتمدا على ميزانية محدودة جدا؛ ولم يكن لدى كثير من الموظفين تدريب كاف على التعقيدات التقنية لتلك المعايير؛ وأدى نموذج تسيير الأعمال الذي ينفرد به المكتب بين كيانات منظومة الأمم المتحدة إلى تحديات من نوع خاص، منها مثلا ما يتصل بعقود التشييد، والاعتراف بالإيرادات عموما، ومعاملة عمليات الموكِّل في مقابل عمليات الوكيل؛ واحتاج فريق مراجعي الحسابات الجديد الذي تولى المهمة في النصف الثاني من عام 2012 إلى إدخال تعديلات على السياسات المحاسبية المعتمدة من قبل، الأمر الذي تطلب تغييرا كبيرا في افتراضات التخطيط؛ ولم يكن نظام أطلس للتخطيط المركزي للموارد مهيئا على نحو كاف للتوافق مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام؛ وتحتوي البيانات المالية المعدة وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام على تفاصيل أكثر بكثير من التفاصيل التي تحتوي عليها البيانات المالية المعدة وفقا للمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة كما أنها تتطلب إفصاحات أكثر بكثير.
	17 - وأبلغ المكتب اللجنة أن تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، رغم ما فيه من تحديات، له فوائد يسهل إدراكها بوضوح. كما أن اعتماد هذه المعايير يدعم الإبلاغ عن النتائج على نحو متسق وقابل للمقارنة مع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة الأخرى وغيرها من المنظمات. وأدى الإلزام بالمراجعة السنوية للبيانات المالية وإبلاغ الجمعية العامة بنتائج هذه المراجعات إلى تحسين المساءلة في المكتب وأتاح تقييما أنسب توقيتا لتقديم التقارير المالية. وتشجع اللجنة الاستشارية المكتب على البناء على النتائج الإيجابية لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	18 - وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على تقديرات الميزانية لفترة السنتين2014-2015 البالغة 139.2 مليون دولار والتي تتألف من 131.2 مليون دولار في صورة موارد إدارية و 8 ملايين دولار في صورة اعتمادات محتملة.
	الاحتياطي التشغيلي

	19 - أبلغ مكتب خدمات المشاريع المكتب التنفيذي، في تقديرات ميزانيته لفترة السنتين 2012-2013 (DP/OPS/2011/5)، أنه يعتزم إجراء استعراض للاحتياطي التشغيلي والحد الأدنى المقرر له، بين أمور أخرى، بسبب الانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ويتضمن النظام المالي والقواعد المالية للمكتب الأحكام المنظمة لتعهُّد الاحتياطي التشغيلي واستخدامه؛ وترد في الفقرات 2 إلى 4 من ورقة غرفة الاجتماع (DP/OPS/2013/CRP.1) معلومات أساسية موجزة عن أساس حساب الاحتياطي التشغيلي والممارسات المتصلة به التي يتبعها المكتب.
	20 - ومنذ أن اعتمد مكتب خدمات المشاريع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2012، لزم إجراء تقييم لمدى ملاءمة الصيغة الحالية لاحتياطيه التشغيلي. ولذلك، فقد أجرى المكتب استعراضا لاحتياطيه التشغيلي عن طريق الاستعانة بمكتب استشاري، بهدف تقييم طريقة حسابه المعمول بها حاليا وتحديد طرق بديلة لحسابه. ويرد في الفقرات 6 إلى 12 من ورقة غرفة الاجتماع موجز للاستعراض الذي أجراه المكتب الاستشاري. ومن بين البدائل الممكنة الأربعة التي اقترحها الاستعراض، اعتُبر اثنان معقولين وممتثلين للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وهما الاحتفاظ باحتياطي يمثل المصروفات الإدارية ’1‘ لمدة 6 أشهر أو ’2‘ لمدة 3 أشهر.
	21 - ويقترح مكتب خدمات المشاريع، مستخلصا استنتاجاته من هذين البديلين، أن يكون الحد الأدنى المناسب اللازم للاحتياطي التشغيلي مساويا لأربعة أشهر من متوسط مصروفات السنوات الثلاث السابقة في إطار ميزانية الإدارة (DP/OPS/2013/CRP.1، الفقرة 14). وأخذ المكتب في اعتباره، عند اقتراح هذا المستوى لاحتياطيه التشغيلي، نتيجتين من نتائج الاستعراض الذي أجراه المكتب الاستشاري:
	’1‘ بالنظر إلى أن المشاريع تمول كلها تقريبا تمويلا مسبقا، فلا توجد عمليا أي مخاطر تقترن مباشرة بتنفيذ مشاريع يحتمل أن يكون لها تأثير على مستوى الاحتياطي التشغيلي؛
	’2‘ نتيجة للانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، يتعين بناء المستحقات المتصلة بالتزامات نهاية الخدمة للموظفين/المتقاعدين، في حين أنها كانت، في إطار المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة، تعتبر داخلة ضمن ما يغطيه الاحتياطي التشغيلي. ولهذا، فإنه إذا ما تم الإبقاء على الاحتياطي التشغيلي المستهدف عند مستواه السابق، ستدخل تلك الالتزامات في الحساب مرتين: إحداها عن طريق حسابات التسوية والأخرى عن طريق الاحتياطي التشغيلي.
	22 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الجدول 3 من تقديرات الميزانية أن الرصيد الافتتاحي للاحتياطي التشغيلي لفترة السنتين 2012-2013 يظهر بمبلغ قدره 33.4 مليون دولار وبمبلغ قدره 62.9 مليون دولار لفترة السنتين 2014-2015. وعند الاستفسار، قدم المكتب الأسس التي استند إليها في التوصل إلى الرقمين الواردين أعلاه لفترتي السنتين. ويذكر المكتب أن الاحتياطي التشغيلي كان في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 يبلغ 63.3 مليون دولار وأنه بعد تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ومراعاة كل الالتزامات المعروفة البالغة 29.9 مليون دولار، أعيد حساب الاحتياطي التشغيلي فأصبح يبلغ في شكله المنقح 33.4 مليون دولار في 1 كانون الثاني/يناير 2012. وحقق المكتب فائضا صافيا في عام 2012 قدره 8.2 ملايين دولار، فازداد به فائضه التراكمي إلى 15.8 مليون دولار. وجرى الاعتراف برصيد دائن قدره 21.4 مليون دولار ناشئ عن تقييم اكتواري مستقل لاستحقاقات الموظفين في نهاية السنة وإضافته إلى الفائض التراكمي، مما أفضى إلى احتياطي تشغيلي كان يبلغ 62.9 مليون دولار في 31 كانون الأول/ديسمبر 2012، وذلك حسب البيان المالي الذي راجعه مراجعو حسابات الأمم المتحدة. ويفترض المكتب أن يكون صافي الإيرادات بواقع صفر في تقديرات ميزانيته المستكملة لعام 2013، وهو ما سيسفر عن رصيد مقدر للاحتياطي التشغيلي قدره 62.9 مليون دولار في 31 كانون الأول/ديسمبر 2013.
	23 - وليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على أن يكون الحد الأدنى اللازم المقترح للاحتياطي التشغيلي لمكتب خدمات المشاريع مساويا لأربعة أشهر من متوسط مصروفات السنوات الثلاث السابقة في إطار ميزانيته الإدارية.

