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كـــانون الأول/ديســـم   12، المـــؤر  66/116أكـــدت ايمعيـــة العامـــة   قرارهـــا  - 2
، على أهمية الإدارة القاممـة علـى النتـامج عاعتبارهـا عنصـراس أساسـياس للمسـاءلة   ـن أن         1021

هم   تحس  النتـامج   اـال التنميـة و  تحقيـق الأهـداا الإ اميـة ل لفيـة. ومـه اعترافهـا          يس
عالتقدم الذي أحرزته الصناديق وال امج   هذا الصدد، طلبت ايمعية العامة إلى اليونيسـي ،  

 وغيرها، أن تقوم عتسريه العمل على تطوير ثقافة قاممة على النتامج على جميه المستويات.
ــرة      - 1 ــت، حــددت نطــة اليونيســي  الاســتراتي ية للفت ــى ذل ــاء عل  1026-1024وعن

ــى        ــامج تركــز عل ــامج الطموحــة   ســبعة مــن اــالات النت الخطــوا العري ــة لمجموعــة مــن النت
الأطفــال الأك ــر حرمانــاس واســتبعاداس. وتشــتمل الخطــة علــى اموعــة متسلســلة مــن النتــامج مــه   

عــدة إجــراءات ذات أولويــة لتعزيــز الإدارة الهادفــة إلى تحقيــق المؤشــرات المرتبطــة وــا، وتقتــر  
نتــامج، تشــمل زيــادة الــدعم لاســت دام الأوســه نطاقــا لنظــام رصــد النتــامج مــن أجــل تحقيــق   

 العدالة من قِبَل الم ات  القطرية.  
وتواصـــل اليونيســـي ، عف ـــل رســـالتها الوااـــحة وتوجههـــا الاســـتراتي ي المركـــز،   - 3

   300تزايد من ايهات المانحة. فقد ازدادت الإيـرادات ال ليـة عـرك ر مـن     اجتذاب الدعم الم
. و ــت إيــرادات اليونيســي  وصــناديقها الإســ تمانية مــن   1023و  1000المامــة عــ  عــامي  

. وهذا النمـو الصـحي،   1023مليار دولار   عام  6.3إلى  1002مليار دولار   عام  4.4
قدرة اليونيسي  على الإنجاز، يسمح للمنظمـة عالتوسـه      الذي يع س ثقة ايهات المانحة  

أنشـطتها ال ناايــة، مــه التركيــز علـى البلــدان المت لفــة عــن الركـ    اــال تحقيــق الأهــداا    
ــامج نفســها، فــ ن ا فــا  علــى ثقــة       ــة   النت ــة ال امن ــا الأهمي ــة. وإذا مــا  اوزن الإ اميــة ل لفي

ــازم هــذه ال    ــا ي ــاء لا ــن      الشــركاء والوف ــات قيمــة الاســت مار هــي م ــن مســؤولية عــن إثب ــة م  ق
 الأولويات العليا لدى إدارة اليونيسي .

وتترتي نسبة كبيرة من دنل اليونيسي  من الأفراد والشـركات والمؤسسـات الخاصـة.     - 4
وتوفر مساهمة القطاع الخـا،، الـش شـهدت  ـواس كـبيراس علـى مـدى السـنوات القليلـة المااـية،           

وقه أن تنمو أك ـر   السـنوات المقبلـة، فرصـةس فريـدةس لليونيسـي  لزيـادة مواردهـا         والش من المت
، علغ عدد الأفراد من أصـحاب الت عـات المعلنـة لليونيسـي  أك ـر      1023الأساسية. ففي عام 

علــداس. وهــذا الأســاا المتنــامي مــن داعمــي اليونيســي   40مليــون فــرد   أك ــر مــن  3.6مــن 
 البنية الأساسية  ركة عالمية من أجل حقوق الأطفال.   ن أن يساعد   تش يل

وتستفيد ال امج القطرية لليونيسـ  أي ـاس مـن المسـاهمات الـش تقـدمها عـدة تحالفـات          - 4
وشــراكات عالميــة، م ــل التحــال  العــالمي للقاحــات والتحصــ ، والشــراكة العالميــة مــن أجــل   

ــة وصــحة الأم وحــدي     ــة الصــحة الإنجاعي ــيم، ومنظم ــز   التعل ــادرة تعزي ــل، ومب ــولادة والطف ث ال
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التغذية، والتحال  العالمي لتحس  التغذية. وتؤدي اليونيسي ، عاعتبارها ع وا مؤسسـا لهـذه   
الشــراكات، الــش تتســم عرهميــة عالغــة لإعمــال حقــوق الطفــل، دوراس إفاعيــاس تَ  ــ  ا افظــة          

 وتعزيزه.   عليه
  التوسـه والمـوارد والمسـؤوليات المتزايـدة     وقد تصبح أنشطة ال امج والدعوة الآنذة  - 6

والطلبــات المتناميــة مــن التحالفــات والشــراكات العالميــة فــوق قــدرات اليونيســي  علــى تحقيــق 
النتامج إذا لم يتم تعزيز القدرات التنظيميـة لليونيسـي  عشـ ل متناسـ . وتحقيقـاس لهـذه الغايـة،        

لزيـادة الفعاليـة وال فـاءة عغيـة تعزيـز الإدارة       ستقوم اليونيس  عتسريه المبادرات ايارية حاليـاس 
 الهادفة إلى تحقيق نتامج على جميه مستويات المنظمة من نال ما يلي:

: لقـد ازداد، علـى   إنشاء وظيفةٍ علق  نام  مـدير تنفيـذي للنتـامج الميدانيـة     )أ( 
كـــبير،  مــدى العقــد المااـــي، عــدد الشـــراكات العالميــة   اـــاإ الــدعوة والـــ امج إلى حــدٍ      

يع س الالتزام العالمي عدعم الأهداا الإ اميـة ل لفيـة. وتشـارل اليونيسـي  حاليـا عنشـاا        مما
منها،   حـ  أاـا تست ـي  أمانـات      40من هذه الشراكات، وتقوم عدور إداري    80  
مــن تلــت الشــراكات. ولاشــاركتها   تلــت الشــراكات مــن نــال مســؤول  مــن الرتــ      6

ه اليونيسي  است مار تلـت الشـراكات عشـ ل فعـال والـدعوة إلى تركيزهـا علـى        العليا، تستطي
الإنصاا. ول ن تلت المشاركات من جان  مسؤول  من الرت  العليا ألقت عب ا ثقيا علـى  
كاهل الفريق التنفيذي الصغير العدد، مما حد من الوقت المتا  له لتقدبم الـدعم والتوجيـه علـى    

طــري. ومــن أجــل حشــد الــدعم المركــز والمتســق للعمليــات الميدانيــة   الصــعيدين الإقليمــي والق
لليونيسـي ، لاـا   ذلـت حـالات الطـوارق، يُق تَـر  إنشـاء وظيفـة جديـدة علقـ  نامـ  مـدير             
تنفيذي تركـز أساسـا علـى الإدارة الهادفـة إلى تحقيـق نتـامج   الميـدان. وسـيقوم النامـ  الراعـه           

التنفيـذي، وعالاشـترال معـه، عالإشـراا علـى أداء الم اتـ        للمدير التنفيذي، نياعـة عـن المـدير    
الإقليمية، كما سيقوم من نال المديرين الإقليمي ، عالإشراا على أداء الم اتـ  القطريـة     
تحقيق النتامج ال ناايـة والإدارة الماليـة السـليمة. ولـن يـؤثر إنشـاء هـذه الوظيفـة ايديـدة علـى           

ها المجلـس التنفيـذي، حيـث أنـه سـيتم تعـويا الت ـالي  ذات الصـلة         الميزانية المؤسسية الش أقر
من الوفورات الناجمة عن التناقص الطبيعي لأعداد الموظف  ونقل وظام  أنـرى عـالمقر لترديـة    

 هذه المهمة؛
: تتطل  الإدارة الهادفة إلى تحقيق نتـامج  إعادة تنظيم المهام الش يقوم وا المقر )ب( 

ادة تنظيم ععا المجموعات الوظيفية والتسلسـات الإداريـة. فـايمه عـ      على مستوى المقر إع
م ت  عمليات الطوارق وشعبة الـ امج )تحـت وـروا واحـد ييـث ي ونـان مسـؤول  أمـام         
نفس نام  المدير التنفيذي( سيؤدي ليس فقط إلى زيادة ال فاءة عـل أي ـاس إلى جعـل المسـاعدة     
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لمب ر والتنمية وفقاس للت لي  الصادر من الـدول الأع ـاء   نعاش االإنسانية تُقدَّم عطرقٍ تدعم الإ
  الاستعراض الشامل الذي فرى كل أرعه سـنوات لسياسـة الأنشـطة التنفيذيـة الـش ت ـطله       

. وعالم ـل، ف نـه ل فالـة اسـتنارة أنشـطة      1021وا منظومة الأمم المتحدة من أجل التنميـة لعـام   
بحــوو والبيانــات عشــ ل أك ــر كفــاءة، فســيتم جمــه الــدعوة الخارجيــة لليونيســي  عالأدلــة وال

الشع  والم ات  الش تـؤدي هـذه الوظـام  مـه عع ـها تحـت إشـراا نامـ  المـدير التنفيـذي           
لفريـــق السياســـة العامـــة والشـــراكات والاتصـــالات. وســـي ري دمـــج الأقســـام الـــش تتنـــاول   

ــددة الأطــر     ــة والمتع ــة الدولي ــات ا  ومي ــات والعاق ــه ا  وم ــت  الشــراكات م ــا   ذل اا، لا
صـبح  يالعاقات مه الأمم المتحدة والمؤسسات المالية الدولية، امن هذه الشـعبة الواحـدة. وس  

 أم  المجلس التنفيذي مسؤولاس مسؤولية مباشرة أمام المدير التنفيذي؛
: تتم ــل إحــدى نقــاا القــوة ايوهريــة  تركيــد مســؤوليات الم اتــ  الميدانيــة )ج( 

ــادرة    لليونيســي    تنظيمهــا  ــيح لمم ليهــا القطــري  الإمســال عزمــام المب الامركــزي، الــذي يت
وممارسة السلطة على ال امج والموارد. ولمنح المم ل  القطري  والمـديرين الإقليمـي  المزيـد مـن     
التم  ، مه إن اعهم للمساءلة عـن النتـامج،  ـدد اليونيسـي  تركيـد مـا لـديهم مـن سـلطة          

 ار؛ومن صاحيات لاتخاذ القر
: الم اتـ  الإقليميـة هـي المسـؤولة والمسـاءلة      تعزيز قدرات الم ات  الإقليمية )د( 

  المقام الأول عن توجيه ودعم إدارة الم ات  القطرية. ويُتَوَقَّـه مـن تلـت الم اتـ  أن  ـارا      
رقاعــة كافيــة علــى الأفرقــة القطريــة ل ــمان إدارة قويــة مــن أجــل تحقيــق نتــامج وإدارة ســليمة    

عشـ ل فعـال،    الأهميـة ر. ولمساعدة الم ات  الإقليمية على الوفاء وذه المسؤولية البالغـة  للم اط
 سي رى تعزيز قدراتها الرقاعية حس  الاقت اء؛

: سـيتم  تبسيط إجراءات العمـل وإنشـاء مركـز عـالمي لل ـدمات المشـتركة       (ـ)ه 
. و  نفــس 1023 تســريه ايهــود الراميــة إلى تبســيط إجــراءات العمــل، والــش عــدأت   عــام

ــالمي لل ــدمات          ــها إلى مركــز ع ــة ونقل ــامات الإداري ــا المع ــد عع ــه فــري توحي ــت، ف ن الوق
. فنقـل هـذه المعـامات الـش تسـتغرق وقتـاس طـويا، م ـل         1024المشتركة يلول منتصـ  عـام   

 هيــز الفــواتير وصــرا المــدفوعات والمعــامات الأنــرى المتعلقــة عشــؤون المــوظف  والشــؤون 
ة، سيســمح ل فرقــة القطريــة عت ــريس مزيــد مــن الوقــت لل اــة ورصــد التنفيــذ واــمان  الماليــ

 الاست دام السليم للموارد الش تم نقلها إلى الشركاء المنفذين.
: مــن أجــل دمــج القــدرات عطريقــة أف ــل تنفيــذ الإدارة عرســلوب المصــفوفة )و( 

المصـفوفة   اـالات شـ .     على جميه مستويات المنظمـة سـيتم إدنـال نظـام الإدارة عرسـلوب     
والهدا من هذا النهج هو زيادة التعاون ع  جميه الوظام  الفنيـة )الصـحة، والتغذيـة، والميـاه     
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والصــرا الصـــحي والنظافـــة الصـــحية، والتعلــيم، وا مايـــة، والمســـامل اينســـانية، وتســـ ير   
تاععة للمقر، من أجـل  الاتصالات من أجل التنمية(، وكذلت ع  الأفرقة القطرية والإقليمية وال

تحقيق الت امـل الأفقـي والرأسـي عطريقـة أف ـل. فعلـى سـبيل الم ـال، ل ـي يـتم دعـم الم اتـ              
ج من نتامج الخطة الاستراتي ية لليونيسي  )ا ـد مـن الوفيـات عـ      2الميدانية لتحقيق النتي ة 

ــاعع  للمق ــ       ــن الخــ اء الت ــق م ــال الناجمــة عــن الإســهال( فســيتم تشــ يل فري ر الرميســي الأطف
والم ات  الإقليمية، المت صص    االات الصحة، وتوفير الميـاه ونـدمات الصـرا الصـحي     
والنظافة الصحية لل ميه، والتغذية، والاتصالات، ييـث ي ـون علـى الفريـق تحقيـق من ـزات       
سنوية مستهدفة وااحة. ومن عـ  اـالات النتـامج الأنـرى الـش   ـن أن تسـتفيد مـن نظـام          

عرسلوب المصفوفة ما يلي: انتقـال الفتيـات إلى التعلـيم ال ـانوي، والتقـزام، والوقايـة مـن         الإدارة
الإصاعة عفيروا نقص المناعة البشرية ومعايته. وسـي ري تحويـل شـب ات قطاعيـة و معـات      
ممارس  غير رسمية قاممة حاليا إلى أفرقة تُعنى عتحقيق نتامج من أجل الأطفال. وسيتم التـرويج  

فة ت افئ على التعاون ع  القطاعات والإدارة الهادفة إلى تحقيـق نتـامج علـى نطـاق المنظمـة      ل قا
ع املـها. وستشـتمل الإدارة عرســلوب المصـفوفة علـى أدوارٍ ومســؤولياتٍ لتحقيـق النتـامج يــتم       

 الت لي  وا عواو ؛
: لـــدعم نظـــام الإدارة عرســـلوب   الاســـتفادة مـــن الت نولوجيـــا والاعت ـــار    )ز( 
ــف ــت مار      المصــ ــنقوم عالاســ ــا، ســ ــة ونارجهــ ــل المنظمــ ــة دانــ ــادل المعرفــ ــ يه تبــ وفة وتشــ

الت نولوجيــات الــش تيســر العمــل التعــاوة. وعالإاــافة إلى ذلــت، فــ ن مركــز الاعت ــار العــالمي  
الــذي أشنشــئ مــؤنراس   نــيرو  سيســاعد اليونيســي  علــى  ميــه أف ــل الأف ــار الــش  ــري    

 احتمال توسيه نطاقها؛  رعتها   عدة علدان من أجل
: لا تزال الموارد البشرية تشـ ل عـاماس حاسمـاس   نجـا      إدارة الموارد البشرية ) ( 

البونيسي    تحقيق النتامج المرجوة مـن نطتـها الاسـتراتي ية. وسـيتم تسـريه ايهـود الراميـة        
ى تعزيـز  . وسـتعمل اليونيسـ  عل ـ  1023إلى تحس  البحث عن المواه ، والش عدأت   عام 

قـدرتها علـى الاسـت اعة الســريعة والمرنـة  ـالات الطـوارق، عينمــا تقـوم   نفـس الوقـت عبنــاء          
المواهـ  لتلبيـة مســؤولياتها المتناميـة   سـياقات مــا ععـد الأزمـات والســياقات الهشـة. وســنقوم        
 ع عداد نطة شـاملة لاكتسـاب المواهـ  الازمـة، علـى نطـاق المنظمـة ع املـها، مـه قيامنـا            

 نفس الوقت عتطوير مهارات الموظف  ا الي    ااإ الإدارة والقيادة؛
وأثناء قيامنا عتنفيذ هذه المبـادرات، سـنطله المجلـس التنفيـذي والشـركاء الآنـرين أولا        - 6

 عرول على التقدم الذي نحرزه وسنلتمس المزيد من التوجيه حس  الاقت اء.
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