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  الدورة السابعة والستون
   من جدول الأعمال١٣٥البند 

        إدارة الموارد البشرية
  التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي     

    
  تقرير الأمين العام    

  

  موجز  
، وإصـدار نـشرة الأمـين العـام عـن التـدابير             ٥٧/٣٠٦منذ اعتماد قرار الجمعية العامـة         
، وضــعت )ST/SGB/2003/13(لحمايــة مــن الاســتغلال الجنــسي والانتــهاك الجنــسي   الخاصــة ل

. تدابير لمنع ومكافحة الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي من جانب مـوظفي الأمـم المتحـدة         
وفي حــين أحــرز تقــدم نحــو الحــد مــن حــالات الاســتغلال الجنــسي والانتــهاك الجنــسي، هنــاك   

  .ة إلى إنفاذ سياسة عدم التسامح إطلاقاً وتعزيز المساءلةحاجة إلى استمرار الجهود الرامي
، يقــدم هــذا التقريــر بيانــات عــن الادعــاءات  ٥٧/٣٠٦وعمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة   

ــن          ــرة م ــم المتحــدة خــلال الفت ــة الأم ــسيين داخــل منظوم ــهاك الجن ــتغلال والانت ــة بالاس المتعلق
، ويـصف مزيـدا مـن الإجـراءات         ٢٠١٢ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١يناير إلى   /كانون الثاني  ١

  .التي يتعين اتخاذها لتعزيز المساءلة والإدارة والرقابة والإنفاذ
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  مقدمة  - أولا  
، ٥٧/٣٠٦ مرور عقد من الزمان علـى اتخـاذ قـرار الجمعيـة العامـة                ٢٠١٣يشهد عام     - ١

ي والانتــهاك وإصــدار نــشرة الأمــين العــام عــن التــدابير الخاصــة للحمايــة مــن الاســتغلال الجنــس 
، غــداة ورود ادعــاءات خطــيرة بوقــوع حــالات مــن الاســتغلال  )ST/SGB/2003/13(الجنــسي 

والانتــهاك الجنــسيين علــى نطــاق واســع ضــد فئــات ضــعيفة مــن الــسكان مــن جانــب مــوظفي   
وكــان وقــوع المزيــد مــن حــالات الاســتغلال أو الانتــهاك  . المعونــة الإنــسانية في غــرب أفريقيــا

ــسياسات والإجــراءات وآليــات المــساءلة    الجنــسيين أيــضا مؤش ــ را واضــحا علــى أن المعــايير وال
وقـد اعتمـد الأمـين العـام سياسـة لعـدم            . المؤسسية المعمول بهـا في ذلـك الوقـت لم تكـن كافيـة             

التسامح إطلاقا ووضع تدابير لمنع ومكافحة الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب مـوظفي             
  . الأمم المتحدة

ــسنين انخفــاض ملحــوظ في العــدد الإجمــالي لحــالات الاســتغلال     وحــدث علــى    - ٢ ــر ال م
 ٣٧٣والانتهاك الجنسيين المبلغ عنها في جميع كيانات الأمم المتحدة، حيث انخفض العـدد مـن                

وفي حالـة بعثـات حفـظ الـسلام والبعثـات           . ٢٠١٢ حالة في عام     ٨٨ إلى   ٢٠٠٥حالة في عام    
عم الميــداني، علــى وجــه التحديــد، انخفــض عــدد      الــسياسية الخاصــة الــتي تــدعمها إدارة الــد    

، وهــى ٢٠١١ ادعـاء في عــام  ٧٤، مــن ٢٠١٢ ادعـاء في عــام  ٦٠الادعـاءات المبلــغ عنــها إلى  
 ادعاء تم الإبـلاغ     ٣٤٠ ، و ٢٠٠٦ ادعاء تم الإبلاغ عنها في عام        ٣٥٧تزال أدنى بكثير من      لا

الاســتغلال الجنـــسي  وفي حـــين أُحــرز تقــدم نحـــو الحــد مــن حـــالات     . ٢٠٠٥عنــها في عــام   
ــدولي           ــصعيدين ال ــى ال ــصدد عل ــذا ال ــان في ه ــة بتف ــود المبذول ــسي نتيجــة للجه ــهاك الجن والانت
والــوطني، ثمــة حاجــة إلى اســتمرار الجهــود الراميــة إلى إنفــاذ سياســة عــدم التــسامح إطلاقــا إزاء 

  .الاستغلال والانتهاك الجنسيين وتعزيز المساءلة
المعززة الرامية إلى تنفيذ سياسة عـدم التـسامح إطلاقـاً إزاء            ويصف هذا التقرير التدابير       - ٣

ويقــدم التقريــر أيــضا معلومــات عــن عــدد ونــوع       . أعمــال الاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين   
، وحالـــة ٢٠١٢الادعـــاءات المتعلقـــة بالاســـتغلال والانتـــهاك الجنـــسيين الـــتي وردت في عـــام   

  .التحقيقات التي أجريت بشأنها
  

   ٢٠١٢الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عام بلاغات   -ثانيا   
 من ادعاءات بوقوع حـالات اسـتغلال        ٢٠١٢وردت معلومات عما أبلغ عنه في عام          - ٤

 كيانـا، مـن بينـها الإدارات والمكاتـب التابعـة للأمانـة العامـة                ٤٥جنسي أو انتهاك جنـسي مـن        
 والمدرجـة في المرفـق الأول لهـذا    والوكالات والصناديق والبرامج التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة     
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 مـا مجموعـه     ٢٠١٢وقد بلغ عدد الادعاءات التي أبلغت عنها جميع الكيانـات في عـام              . التقرير
وأبلغــت ســتة كيانــات، مــن بينــها     . ٢٠١١ إدعــاء في عــام  ١٠٢دعــاء، بالمقارنــة مــع   ا ٨٨

حــين أبلــغ عمليــات لحفــظ الــسلام وبعثــات سياســية خاصــة، بأنهــا تلقــت ادعــاء أو أكثــر، في   
  .)١(دعاءاكيانا بعدم تلقيها أي  ٣٩
وتتضمن مرفقات هذا التقرير معلومـات مفـصلة عـن طبيعـة الادعـاءات والمرحلـة الـتي                   - ٥

وعدم ورود اسم كيان ما في تلك المرفقات يعني أنـه لم يُبلَّـغ عـن أي ادعـاء                   . بلغها استعراضها 
ــان  دعــاءات المتــصلة بمــن جــرى  وتعــرض بــشكل منفــصل في المرفقــات الا . ضــد مــوظفي الكي

نــشرهم في إطــار بعثــات حفــظ الــسلام والبعثــات الــسياسية الخاصــة الــتي تــدعمها إدارة الــدعم 
  .الميداني من الأفراد المدنيين والعسكريين وأفراد الشرطة وموظفي السجون

  
راد الادعاءات المبلغ عنها ضد موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها باستثناء الأف ـ               

الــذين جــرى نــشرهم في إطــار بعثــات حفــظ الــسلام والبعثــات الــسياسية الخاصــة الــتي    
  تدعمها إدارة الدعم الميداني 

يتـضمن المرفــق الثــاني تفاصــيل عــن طبيعــة الادعــاءات المبلــغ عنــها ضــد مــوظفي الأمــم    - ٦
يـات حفـظ    المتحدة والأفـراد المـرتبطين بهـا باسـتثناء الأفـراد الـذين جـرى نـشرهم في إطـار عمل                    

ويـصف المرفـق الثالـث    . السلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة الـتي تـدعمها إدارة الـدعم الميـداني        
ــاءات   ــذه الادعـ ــات في هـ ــة التحقيقـ ــتى . حالـ ــانون الأول٣١وحـ ــسمبر / كـ ــدم ٢٠١٢ديـ ، قـ

ــسيين     ٢٨ ــداء جن ــتغلال واعت ــوع حــالات اس ــاء بوق ــتي     . ادع ــاءات ال ــدد الادع ــو نفــس ع وه
  :ويمكن تلخيص حالة الادعاءات على النحو التالي. ٢٠١١م الإبلاغ عنها في عا تم

ــهاك       )أ(   ــة الأشــكال الأخــرى مــن الاســتغلال والانت ادعــاء واحــد يقــع ضــمن فئ
ويجـري حاليـا نظـر      . الجنسيين تم الإبلاغ عنه ضد أحد موظفي المحكمة الجنائية الدولية لروانـدا           

  بي؛القضية من جانب مكتب خدمات الرقابة الداخلية في نيرو
:  ادعـاء  ١٢مكتب مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجـئين أبلـغ عـن               )ب(  

 عاما؛ وادعاءان بممارسـة الجـنس مـع         ١٨منها ادعاء واحد باغتصاب ضحية يزيد عمرها على         
ــ ــى ضــحية تحــت ســن      صَّقُ ــسي عل ــداء الجن ــا؛ و١٨ر؛ وادعــاء واحــد بالاعت ــاءات ٤  عام  ادع

 ادعــاءات تنــدرج ضــمن فئــة  ٤ أو الــسلع أو الخــدمات؛ و بمقايــضة الجــنس بــالنقود أو العمــل 
__________ 

رغم أن إدارة الشؤون الـسياسية تعـد كيانـا مـستقلا، فـإن البيانـات المتعلقـة بالبعثـات الـسياسية الخاصـة الـتي                            )١(  
وأدرجت الادعـاءات الموجهـة     . تدعمها إدارة الدعم الميداني قد أُدرجت ضمن أرقام إدارة الشؤون السياسية          

ي الأمم المتحدة ضمن البيانات المقدمة من الهيئة الـتي تستـضيفهم، نظـرا لأن المتطـوعين يـدخلون                   ضد متطوع 
 .ضمن فئة الأفراد المرتبطين بالأمم المتحدة
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 حالـة   ١٢ حـالات مـن بـين الــ          ٤وتتعلـق   . أشكال أخرى مـن الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين         
 ٣وهـى تـشمل حالـة واحـدة لممارسـة الجـنس مـع قاصـر و                  : المذكورة بأفراد من غير الموظفين    

وقـد أحيلـت جميـع الحـالات إلى         . حالات لأشكال أخرى مـن الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين          
  هيئة تحقيق، وهى حاليا قيد الاستعراض؛

أبلــغ صــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان عــن ادعــاء ضــد أحــد متعهــدي تقــديم    )ج(  
والقضية حاليـا   . الخدمات للصندوق بأنه أقام علاقة مع امرأة على أساس مقايضة الجنس بالمال           

  تابعة للصندوق؛ قيد التحقيق من جانب شعبة خدمات الرقابة ال
وأبلغت وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الـشرق             )د(  
 في أربعة مكاتب من بـين مكاتبـها الميدانيـة    ٢٠١٢ ادعاء خلال عام    ١٣عن  ) الأونروا(الأدنى  
 وكـان الـضالعون في    ). ٣(وقطـاع غـزة     ) ٢(والضفة الغربية   ) ٤(ولبنان  ) ٤(الأردن  : الخمسة

ويتعلق ادعاء واحد بممارسة الجنس مع قاصر ويجـري         . جميع الحالات عدا واحدة من الموظفين     
ومن بين القـضايا الخمـس المتعلقـة بادعـاءات حـدوث اعتـداء جنـسي علـى                  . حاليا التحقيق فيه  

، تــبين أن إحــداها لا أســاس لهــا مــن الــصحة، وأغلقــت أخــرى لتعــذر    ١٨ضــحايا دون ســن 
تكي، ولا تزال قضيتان حاليـا قيـد التحقيـق، فيمـا أُغلقـت قـضية بعـد               الوصول إلى الطرف المش   

وتمكـن مجلـس تحقيـق مـن إثبـات الادعـاء بـأن موظفـا كـان                  . اتخاذ إجراءات تأديبية ضد الجـاني     
وأحيلت القـضية إلى    . على علاقة جنسية بالتراضي مع مستفيدة من برنامج من برامج الأونروا          

ومـن بـين سـت    . الميداني في غزة وما زالت قيـد الاسـتعراض        مدير عمليات الأونروا في المكتب      
قضايا تتعلـق بادعـاءات حـدوث أشـكال أخـرى مـن الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين، أغلقـت                   

بـت أن لا أسـاس لهـا مـن الـصحة،      أو ث ) مـن بينـها واحـدة تتعلـق بأحـد المتعهـدين           (أربع قضايا   
تحقيـق، وأُغلقـت أخـرى باتخـاذ ترتيبـات      زالت إحداها قيد الاستعراض حاليا من قبل هيئة    وما

  إدارية بعد أن لم يثبت فيها دليل يسندها، لكنها أوجدت بيئة عمل غير سليمة؛
ــن الاســتغلال          )ـه(   ــة أشــكال أخــرى م ــدرج ضــمن فئ ــاء واحــد ين ــغ عــن ادع أُبل

وقـد تـبين أن القـضية       . والانتهاك الجنسيين، وهو موجه ضد موظف في برنامج الأغذية العـالمي          
  .  أساس لها من الصحةلا
 في المائـة مـن الادعـاءات، وأغلـق          ٤٣وبنهاية الفترة المشمولة بـالتقرير، تم التحقيـق في            - ٧
ــا       ٣٢ ــا أس ــا لم يكــن له ــذه القــضايا إمــا لأنه ــة مــن ه ــصحة أو لعــدم كفايــة     في المائ س مــن ال
  .الداعمة الأدلة
 في الادعــاءات الــتي  قيقــات أيــضا وخــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، اختتمــت التح      - ٨
 قضية استمرت التحقيقات فيها حـتى نهايـة عـام           ١٧فمن بين   . ٢٠١١الإبلاغ عنها في عام      تم
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وأجرى مزيد من الاسـتعراض لقـضيتين       .  قضايا ليس لها أساس من الصحة      ٧، تبين أن    ٢٠١١
ــا في وقــت لاحــق    ــا قيــد التحقيــق وأغلقت ــة (كانت ــة بالتبرئ لنــسبة أمــا با). الأولى بالفــصل والثاني

للادعاءات المتبقية، فقد كانت التحقيقات فيها لا تزال جارية أو كانـت تقـارير التحقيـق فيهـا               
  .٢٠١٢قيد الاستعراض من جانب المكاتب ذات الصلة حتى نهاية عام 

  
الادعاءات المبلغ عنها ضد الأفـراد الـذين يـتم نـشرهم في إطـار عمليـات حفـظ الـسلام              

  لتي تدعمها إدارة الدعم الميداني والبعثات السياسية الخاصة ا
 ادعــاء بحــدوث حــالات اســتغلال وانتــهاك جنــسيين في  ٦٠ عــن ٢٠١٢أُبلــغ في عــام   - ٩
دعاء موجها ضد عدد مـن مـوظفي الأمـم المتحـدة أو متعهـدين               ا ٣١ بعثات ميدانية، منها     ١٠

ــابعين لهــا   ــراد مــن الو ا ١٩، ووُجــه )٢(ممــن تتعامــل معهــم أو متطــوعين ت حــدات دعــاء ضــد أف
دعاءات ضد ضباط من شرطة الأمم المتحـدة        ا ٩، ووُجهت   )٣(العسكرية أو مراقبين عسكريين   

ويتـضمن  . ، وورد ادعاء واحد لا تُعرف فئة المعـني بـه    )٤(لةأو أفراد من وحدات الشرطة المشكَّ     
، وطبيعـة هـذه     ٢٠١٢المرفق الرابع معلومات مفصلة عن جميع الادعاءات الـتي وردت في عـام              

ءات، والمــشتكين أو الــضحايا ذوي الــصلة بتلــك الادعــاءات، وفئــة المــوظفين المتــهمين،  الادعــا
  .والإجراءات المتخذة

ــام   - ١٠ ــة العظمــى  ٢٠١٢في ع ــاء، أى ٥١(، وردت الغالبي ــة٨٥ ادع ــع  )  في المائ ــن جمي م
الادعاءات المتعلقـة بالاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين  مـن بعثـات حفـظ الـسلام الأربـع نفـسها            

بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة        :  وبنـسب مماثلـة، وهـى      ٢٠١١تي وردت منها ادعـاءات في عـام         ال
؛ ) في المائــة٤١( ادعــاء ٢٥لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وورد منــها  

وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان وبعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريـا، وورد مـن كـل منـهما                      
؛ وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي،       ) في المائة لكل منهما١٥(ت  تسعة ادعاءا 

)  في المائــة١٥(وتتعلــق الادعــاءات التــسعة المتبقيــة ).  في المائــة١٣(وورد منــها ثمانيــة ادعــاءات 
عملية الأمم المتحـدة في كـوت ديفـوار، وورد          : ببعثات حفظ السلام والبعثات السياسية التالية     

ليـشتي، وورد منـها ادعـاءان؛        - ثة ادعاءات؛ وبعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور           منها ثلا 

__________ 
 ادعـاء ضـد مـوظفين تـابعين للأمـم المتحـدة، ووُجهـت سـتة ادعـاءات لمـوظفين                     ٢٢وُجه  : الموظفون المدنيون   )٢(  

 .لأمم المتحدة، ووُجهت ثلاثة ادعاءات ضد متطوعين في الأمم المتحدةتابعين لمتعهدين يتعاملون مع ا

 ادعــاء ضــد أفــراد مــن الوحــدات العــسكرية، ووُجــه ادعــاءان ضــد مــراقبين   ١٧وُجــه : الأفــراد العــسكريون  )٣(  
 .عسكريين ممن تم نشرهم بصفتهم خبراء موفدين في مهام لحساب الأمم المتحدة

 ادعاءات ضد ضباط من شرطة الأمم المتحدة وأربعة ادعـاءات ضـد أفـراد مـن                 وُجهت خمسة : أفراد الشرطة   )٤(  
 .وحدات الشرطة المشكلة، وجميعهم تم نشرهم بصفتهم خبراء موفدين في مهام لحساب الأمم المتحدة
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وبعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وقـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي،                   
لام وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، ومكتب الأمـم المتحـدة لـدعم بنـاء الـس                 

  .بيساو، وورد من كل منها ادعاء واحد - في غينيا
ويـــشكل الانخفـــاض في العـــدد الإجمـــالي للادعـــاءات المتعلقـــة بالاســـتغلال والانتـــهاك   - ١١

ومـع ذلـك، فـأن تظـل أفظـع أشـكال الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين                  . الجنسيين تطـورا إيجابيـا    
بـلاغ   ادعـاء تم الإ    ٦٠فمن بين   . ق البالغ موضوعاً لما يقرب من نصف الادعاءات أمر مثير للقل        

أفظــع أشــكال الاســتغلال والانتــهاك )  في المائــة٤٥( ادعــاء ٢٧، يتنــاول ٢٠١٢عنــها في عــام 
)  في المائــة٣٠(ر صَّ ادعــاء متعلقــا بممارســات جنــسية مــع قُ ــ١٨حيــث كــان هنــاك : الجنــسيين

و أكثـر دون رضـاهم       عامـا أ   ١٨ادعاءات أخرى بممارسة الجنس مع أشخاص ممـن بلغـوا            ٩ و
وتعد هذه الادعاءات أكثر شيوعا نسبيا في بعثة منظمة الأمم المتحـدة لتحقيـق              ).  في المائة  ١٥(

، وبعثــة الأمــم المتحــدة ) ادعــاء٢٥ مــن بــين ١٢(الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة 
 المتحــدة في ، وعمليــة الأمــم )أربعــة مــن بــين ثمانيــة ادعــاءات    (لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي   

، بينمـا ارتبطـت الادعـاءات الثمانيـة المتبقيـة بالبعثـات             )جميع الادعـاءات الثلاثـة    (ديفوار   كوت
  .الست الأخرى

ــام     - ١٢ ــواردة في عـ ــاءات الـ ــا يتعلـــق بالتحقيقـــات في الادعـ ، فكانـــت علـــى ٢٠١٢وفيمـ
  :التالي النحو

 موجهـا ضـد    ادعـاء ١٣ ادعـاء، أحيـل   ٦٠من بـين الادعـاءات البـالغ عـددها        )أ(  
 فـرداً مـن أفـراد الوحـدات العـسكرية إلى تحقيقـات تجريهـا البلـدان المـساهمة                    ١٨لا يقل عن     ما

وفي تــسع مــن هــذه الحــالات، أشــارت الــدول الأعــضاء المعنيــة إلى أنهــا ســتجري          . بقــوات
وفي أربع حالات لم يرد بشأنها أي رد من البلدان المـساهمة بقـوات، تولـت الأمـم                  . التحقيقات

وأُبلغــت دول الجنـسية أيـضا بثمانيـة ادعــاءات موجهـة ضـد أفــراد      . حـدة إجـراء التحقيقـات   المت
عسكريين أو أفراد من الشرطة موفدين في مهـام بـصفتهم خـبراء، وتجـري فيهـا الأمـم المتحـدة                     

  التحقيقات ذات الصلة؛
 ادعـاء إلى تحقيقـات      ٣٣ ادعـاء، أحيـل      ٦٠ومن بين الادعاءات البالغ عددها        )ب(  
 موظفاً مـدنياً، ويتعلـق ادعـاءان    ٢٣ منها بما لا يقل عن      ٢٣ا الأمم المتحدة، حيث يتعلق      تجريه

   من أفراد الشرطة؛١٢ ادعاءات بما لا يقل عن ٨بمراقبين عسكريين اثنين، ويتعلق 
يـستحق إجـراء تحقيـق كامـل         وثبت أن أحد الادعاءات التي تم استعراضـها لا          )ج(  

   لا أساس لها من الصحة؛ وأغلقت القضية على اعتبار أنه
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واعتُـبر أن المعلومـات المتعلقــة بالثلاثـة عــشر ادعـاء التاليــة المتعلقـة بالاســتغلال        )د(  
والانتهاك الجنسيين غير كافية، ومن ثم فهي لا تسوغ إجراء المزيـد مـن التحقيقـات، وأغلقـت                  

ــة الأ   : القــضايا علــى هــذا الأســاس   ــواردة مــن كــل مــن بعث مــم المتحــدة  الادعــاءات المنفــردة ال
بيــساو  - للاســتفتاء في الــصحراء الغربيــة ومكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بنــاء الــسلام في غينيــا 

وبعثة الأمم المتحـدة لتقـديم المـساعدة إلى أفغانـستان، علـى التـوالي، بالإضـافة إلى ادعـاء واحـد                      
في هـايتي، علـى     لكل من بعثة الأمم المتحـدة في ليبريـا وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار                    

 ادعـاءات واردة    ٥ ادعاءات واردة من بعثة الأمم المتحـدة في جنـوب الـسودان و               ٣ التوالي، و 
  .من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 ادعــــاء مــــن ١١، انتــــهت التحقيقــــات في ٢٠١٢ديــــسمبر / كــــانون الأول٣١وفي   - ١٣
ــتي  ــدان المــساهمة    . ٢٠١٢ وردت في عــام الادعــاءات ال ــه البل ــا أجرت ومــن هــذه التحقيقــات م

ــاءات     ــق بخمــسة ادع ــوات، وتتعب ــة ادعــاءات       (بق ــدعومان بأدلــة وثلاث ــت أنهمــا م ادعــاءان ثب
ادعــاء واحــد مــدعوم بأدلــة  (، ومــا أجرتــه الأمــم المتحــدة، وتتعلــق بــستة ادعــاءات  )أدلــة دون

ــة  ــاءات دون أدلـ ــة في ولا تـــزال الت). وخمـــسة ادعـ ــاء٣٥حقيقـــات جاريـ ــا يتعلـــق .  ادعـ وفيمـ
ــها في عــام   ــة مــن الحــالات؛  ٥٦، انتــهت التحقيقــات في ٢٠١١بالادعــاءات المبلــغ عن  في المائ

 في المائـة مـن      ٧٥، فقد انتهت التحقيقات في      ٢٠١٠بالنسبة للادعاءات المبلغ عنها في عام        أما
،، بلغـت   ٢٠١٢ و   ٢٠٠٨بـين عـامي     وفي جميع الادعاءات التي انتهى التحقيق فيها        . الحالات

وتجـــدر الإشـــارة، في هـــذا الـــصدد، إلى أن . )٥( في المائـــة٥١ نـــسبة الحـــالات المدعومـــة بأدلـــة
الادعاءات التي ثبـت أنهـا غـير مدعومـة بأدلـة، لا يعـني ذلـك بالـضرورة أنهـا لم تكـن صـحيحة                          

ت بـشأن الاسـتغلال     فعلى سبيل المثال، تظل، في غالب الأحيان، الادعاءا       . قدمت بسوء نية   أو
والانتهاك الجنسيين، بحكم طبيعتـها وظروفهـا، دون أدلـة تثبتـها بـسبب عوامـل مـن قبيـل عـدم                   
ــة الأشــخاص المزعــوم      ــة وشــهود يؤكــدون الادعــاء أو اســتحالة تحديــد هوي وجــود أدلــة جنائي

  .ارتكابهم لهذه الأفعال بشكل يقيني
 وقبــل ذلــك، ٢٠١٢ت في عــام ، وبنــاء علــى التحقيقــات الــتي أجريــ٢٠١٢وفي عــام   - ١٤

طلبــت الأمانــة العامــة اتخــاذ إجــراءات ضــد مــوظفين مــدنيين لهــم صــلة بــسبعة ادعــاءات تتعلــق  
 ٢٠١٢واتخـذت إجـراءات أيـضا في عـام      . بالاستغلال والانتهاك الجنسيين في البعثـات الميدانيـة       
  .٢٠١٢فيما يتعلق بثلاثة ادعاءات إضافية وردت قبل عام 

__________ 
 كـانون  ١بيانات مجمعة من نظام تتبع سوء السلوك لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني حـتى               )٥(  

 .٢٠١٣يناير /لثانيا
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لدعم الميـداني مـن مكتـب إدارة المـوارد البـشرية اتخـاذ إجـراءات                طلبت إدارة ا    )أ(  
تأديبية ضد موظفَين لهما ضلوع في ادعاء صادر عن بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في                   

ــام  ــايتي في عـ ــة، وتم إغـــلاق الملـــف     (٢٠١١هـ ــة الأدلـ ــدم كفايـ ــق عـ واتـــضح في وقـــت لاحـ
ــا ــذلك وفق ــة الأمــم المتح ــ )ل ــسودان في عــام  ؛ وورد ادعــاء مــن بعث  ضــد أحــد  ٢٠١١دة في ال

 ادعـاء  ٢٠١١؛ وورد مـن بعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريـا في عـام        )طُـرد هـذا الموظـف     (الموظفين  
واتخذت أيضا إجراءات تأديبيـة ضـد موظـف         ). والمسألة لا تزال قيد النظر    (ضد أحد الموظفين    

 المتحـدة في ليبريـا في عـام          بسبب ادعاء وارد مـن بعثـة الأمـم         ٢٠١٢آخر بإنهاء خدمته في عام      
وقدم أيضا طلب يتعلـق بتوقيـع إجـازة إداريـة علـى           . ٢٠١٢، وأحيلت قضيته قبل عام      ٢٠١٠

. موظف لحين الانتهاء من التحقيق في ادعاء وارد من قـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي                 
  إلا أن الموظف ترك العمل في المنظمة بعد ذلك بوقت قصير؛

إدارة الـــدعم الميـــداني مـــن برنـــامج متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة اتخـــاذ  وطلبـــت   )ب(  
إجراءات تأديبية ضد أحد المتطوعين بسبب ادعاء مدعوم بأدلة صـدر عـن بعثـة الأمـم المتحـدة                 

لكــن وفي وقــت لاحــق، اتــضح عــدم كفايــة الأدلــة، وأغلقــت هــذه . ٢٠١٠في الــسودان عــام 
 فيمـا يتعلـق بالقـضايا الـتي        ٢٠١٢ذت في عـام     وأبلغ البرنامج أيـضاً عـن إجـراءات اتخ ـ        . القضية

أحيلت في وقت سابق، مشيرا إلى طرد متطـوع مـن العمـل كانـت لـه علاقـة بادعـاء وارد مـن                        
، في حين اتـضح عـدم كفايـة الأدلـة بـشأن ادعـاء قُـدم                 ٢٠١١بعثة الأمم المتحدة في ليبريا عام       

   جمهورية الكونغو الديمقراطية؛ ويتعلق بمتطوع في بعثة منظمة الأمم المتحدة في٢٠٠٩في عام 
وأخيرا، أحـال مكتـب الـشؤون القانونيـة إلى دولـة مـن دول الجنـسية حـالتين                     )ج(  

تتعلقـان بادعـاءين مـن الادعـاءات ذات المـصداقية بـشأن الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين يُتـهم           
الـة الأولى تتـضمن     فالح. فيهما موظفون تابعون لمتعهدين اثنين ممن تتعامل معهم الأمـم المتحـدة           

 في بعثة الأمم المتحدة في ليبريـا ضـد خمـسة مـوظفين، والحالـة الثانيـة                  ٢٠٠٦ادعاء قدم في عام     
 في بعثة منظمة الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة              ٢٠١٠تتضمن ادعاء قدم عام     

  .ضد موظفَين اثنين
 صلة بـأفراد عـسكريين وأفـراد مـن          وفيما يتعلق بالإجراءات التي اتخذت في حالات لها         - ١٥

، أحالـــت إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام وإدارة الـــدعم الميـــداني إلى  ٢٠١٢الـــشرطة في عـــام 
ــأفراد شــرطة      ١٦ ــوات وب ــساهمة بق ــدان الم ــداً مــن البل  ادعــاء مــن ادعــاءات الاســتغلال   ٢٤بل

ة وتقـــرر أيـــضا إعـــاد.  أو في وقـــت ســـابق٢٠١٢والانتـــهاك الجنـــسيين الـــتي وردت في عـــام  
أفراد من الشرطة وثمانية عسكريين إلى بلدانهم لدواع تأديبيـة، ومـنعهم مـن المـشاركة في                  تسعة

 ادعـاء مـدعوما بأدلـة وردت في عـام           ١٣بعثات ميدانية في المستقبل، لارتباطهم بما بلـغ عـدده           
ــل ذلـــك ٢٠١٢ ــام .  أو قبـ ــداني   ٢٠١٢وفي عـ ــدعم الميـ ــضاً، تلقـــت إدارة الـ ــن ١١ أيـ  ردا مـ

ول الجنسية، وتتعلـق هـذه الـردود بـالإجراءات الـتي اتخـذتها تلـك الـدول بـشأن                    دول من د   ١٠



A/67/766  
 

13-24572 9 
 

Total allegations, by category of personnel 
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ــة  .  أو قبـــل ذلـــك٢٠١٢الادعـــاءات الـــتي تعـــود إلى عـــام   وأشـــارت هـــذه الـــردود إلى طبيعـ
الإجراءات التي اتخذت بشأن تسعة ادعاءات، حيث شملت التدابير أحكاما بالـسجن تراوحـت              

ن العمل في حق ثلاثـة مـن المحكـوم علـيهم؛ والـسجن      بين ستة أشهر وسنة واحدة، مع الطرد م  
 يوما لأربعة أفراد؛ وطرد ثلاثة أفـراد مـن العمـل، وتـدابير تأديبيـة أخـرى ضـد                    ٦٠ أو   ٣٠لمدة  

وورد في ردود متصلة بادعـاءين آخـرين أن أفـراداً قـد أدينـوا، لكـن المعلومـات                   . فردين آخرين 
  .سل في وقت لاحقالإجراءات التأديبية ستر المتعلقة بالأحكام أو

  ملاحظات  - ثالثا  
 العـدد الإجمـالي للادعـاءات المبلـغ عنـها المتعلقـة ببعثـات حفـظ             ٢٠١٢انخفض في عام      - ١٦

السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميـداني، في أعقـاب انخفـاض عـدد                 
ــك في عــام     ــل ذل ــواردة قب ــام )  ادعــاء٧٤ (٢٠١١الادعــاءات ال ).  ادعــاء٨٥ (٢٠١٠وفي ع

وحدث انخفاض كبير في عدد الادعاءات المبلغ عنها المتعلقـة بـالأفراد العـسكريين، حيـث أُبلـغ                  
ــام ١٩عــــن  ــاء في كــــلا العــــامين  ٤١ مقابــــل ٢٠١٢ ادعــــاء في عــ . ٢٠١٠  و٢٠١١ ادعــ
 في عـام    ٢٧، مقابـل    ٢٠١٢ ادعـاء عـام      ٣١يتعلق بـالموظفين المـدنيين، ارتفـع العـدد إلى            وفيما

ــام ٣١  و٢٠١١ ــغ عـــن    . ٢٠١٠ في عـ ــد بُلـ ــراد الـــشرطة، فقـ ــسبة لأفـ ــا بالنـ ــاءات ٩أمـ  ادعـ
  ).انظر الشكل (٢٠١٠ ادعاء في عام ١١ و٢٠١١ ادعاءات في عام ٦، مقابل ٢٠١٢ عام
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    
  .مكتب خدمات الرقابة الداخلية  :المصدر  
  
  

٢٠١٢-٢٠٠٨عدد الادعاءات الإجمالي حسب فئة الموظفين في الفترة 
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ل والانتـهاك الجنـسيين      أول عام يكون فيه عدد ادعاءات الاستغلا       ٢٠١٢ل عام   وشكَّ  - ١٧
. الموجهــة ضــد الأفــراد العــسكريين أقــل مــن عــدد الادعــاءات الموجهــة ضــد المــوظفين المــدنيين  

ولكن المعلومات المتاحة عن عدد الأفراد الذين لهم علاقة بكل ادعـاء، تكـشف أن الادعـاءات                 
ءات ضـد الأفـراد     الموجهة ضد الموظفين المدنيين غالبا ما يكون فيها المتهم شخـصا، أمـا الادعـا              

ومـا يـثير القلـق      . متـهم واحـد في كـل ادعـاء         النظاميين، فتشمل، في معظم الأحيـان، أكثـر مـن         
مــن الادعــاءات المتعلقــة بالاعتــداء الجنــسي )  في المائــة٦٦(أيــضا النــسبة الــتي تتجــاوز المتوســط 

  .وممارسة الجنس مع قاصرين في حالات شهدت ضلوع أفراد من الشرطة
 نر في أعــداد ادعــاءات الاســتغلال الجنــسي أو الانتــهاك الجنــسي، يجــب أ   وعنــد النظــ  - ١٨

بلـغ  ، أ٢٠١٢ُففـي عـام   . يُؤخذ في الاعتبار أن كل ادعاء قـد يـشمل أكثـر مـن ضـحية واحـدة       
 ادعــاء مـن أصــل الادعـاءات الــستين دون تقـديم معلومــات كافيـة عــن عـدد الــضحايا      ١٩عـن  

 مـن   ١٦ ادعـاء، جـرى تحديـد        ٤١ فيمـا يتعلـق بــ        ولكـن، . المحتملين مـن البـالغين أو القاصـرين       
 وتــسعة مــن البــالغين باعتبــارهم ضــحايا محــتملين للانتــهاك الجنــسي، في حــين ادعــى ينالقاصــرت

  .من البالغين أنهم كانوا ضحايا للاستغلال الجنسي ٢٥
وعلاوة على ذلك، تجدر الإشارة إلى أن ستة من ادعاءات الاستغلال الجنسي الـواردة               - ١٩
وخلال الفترة المـشمولة بـالتقرير، أبلغـت        .  شملت كذلك مطالب بإثبات الأبوة     ٢٠١٢عام  في  

الأمم المتحدة دولا أعضاء بشأن مطالب إثبات الأبـوة الـتي أُثـيرت فيمـا يتعلـق بـأفراد نظـاميين                     
وتُظهـر بعـض الـردود الـواردة مـن الـدول الـصعوبات المواجهـة في معالجـة                   . تابعين لهذه الـدول   

ففــي إحــدى الحــالات، أشــارت دولــة عــضو إلى أن قواتهــا العــسكرية   . ات الأبــوةمطالــب إثبــ
طردت الجندي المتورط في حالة استغلال جنسي، ومن ثم فإن السلطات العـسكرية لم تعـد لهـا           
الصلاحية للنظر في الطلب المقـدم لإثبـات الأبـوة، وأوضـحت أن الأمـر يقتـضي تقـديم الطلـب                     

دولـة عـضو أخـرى إلى اشـتراط رفـع طلـب إثبـات الأبـوة أمـام                   وأشـارت   . إلى محاكمها المدنيـة   
وفي كلتا الحـالتين، تقـع المحـاكم الوطنيـة في قـارة      . محاكمها الوطنية مباشرة من قبل الأم المدعية 

غير القارة التي تعيش فيها الأطراف المدعية وأطفالها، إضافة إلى أن الدول الأعضاء المعنية بهـذه                
لدولة المضيفة تمثيـل دبلوماسـي يمكـن أن تتوجـه إليـه الجهـات المدعيـة،                 الحالات ليس لديها في ا    

ولتوفير الرفاه للـضحايا مـن الإنـاث وأطفـالهن الـذين ولـدوا              . على الأقل، بمطالب إثبات الأبوة    
نتيجة لأعمال الاستغلال والانتهاك الجنسيين التي ارتكبها أفراد تابعون للأمـم المتحـدة، وبينمـا               

دة إلى المساعدة في هـذا الـشأن، يجـب تهيئـة الوسـائل اللازمـة لتيـسير إصـدار                    تسعى الأمم المتح  
  .الأحكام في الدولة المضيفة وتنفيذها من قبل دول الجنسية
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وبالنسبة لجميع فئات الموظفين الذين جرى نشرهم في بعثات حفظ الـسلام والبعثـات                - ٢٠
 موظـــف عـــام ١٠ ٠٠٠ادعـــاءات لكـــل  ٤,٩الـــسياسية الخاصـــة، بلـــغ متوســـط الادعـــاءات 

وفي بعثــة منظمــة . )٧(٢٠١١ موظــف عــام ١٠ ٠٠٠ ادعــاءات لكــل ٥,٩، مقابــل )٦(٢٠١٢
الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار قــي جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، يرتفــع المتوســط إلى          

ويبلــغ ). ٢٠١١في عــام  ١٣,٣( موظــف جــرى نــشرهم   ١٠ ٠٠٠ادعــاءات لكــل   ١٠,٦
؛ )٨( موظف في بعثة الأمم المتحدة في جنـوب الـسودان          ١٠ ٠٠٠  ادعاءات لكل  ١٠,٥المعدل  

في  ١١,٠( موظـف    ١٠ ٠٠٠ ادعاءات لكل    ٨,٤وبلغ المعدل في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا         
 موظـــف في بعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق ١٠ ٠٠٠ ادعـــاءات لكـــل ٦,٥، و )٢٠١١عـــام 

ــايتي   ــام ١٠,٥(الاســتقرار في ه ــزا). ٢٠١١ في ع ــظ   الال ولا ت ــات حف ــة ببعث ــاءات المتعلق دع
ــات         ــتي وردت مــن البعث ــة الادعــاءات ال ــة العظمــى مــن كاف ــل الأغلبي ــع هــذه تمث ــسلام الأرب ال

  .وتبعا لذلك، يُتوخى اتخاذ مزيد من الإجراءات في هذا الصدد. الميدانية
 الاتــصالات مــع الــدول الأعــضاء بــشأن الإحــالات      ٢٠١٢وظلــت تتزايــد في عــام     - ٢١

 في المائـة، مقابـل   ٥٧مية إلى اتخاذ إجراءات، حيث بلـغ المعـدل الإجمـالي للاسـتجابة        الرا الرسمية
 في ١١ و ٢٠٠٩ في المائـة عـام   ١٧ و ٢٠١٠ في المائة عام    ٣٩و   )٩(٢٠١١ في المائة عام     ٤٣

وتتضح هذه الزيادة بشكل خاص فيما يتعلق بالطلبات الـتي قدمتـها الأمانـة              . ٢٠٠٨المائة عام   
بيـد  .  المساهمة بقوات للتحقيق في ادعاءات تتعلق بأفراد من الوحدات العـسكرية           العامة للبلدان 

أن الأمانة العامة لا تزال تواجه تحديات في تلقي المعلومات عـن نتـائج التحقيقـات الـتي تجريهـا                    
البلــدان المــساهمة بقــوات والإجــراءات الــتي تتخــذها الــدول الأعــضاء في حــالات ثبــوت صــحة 

ــة العمــل علــى تحــسين    .  ضــد أفرادهــا النظــاميين الادعــاءات الموجهــة  ــة العام وستواصــل الأمان
  .مستويات التواصل مع الدول الأعضاء المعنية

  
تعزيـــز إطـــار المـــساءلة والحوكمـــة لتكثيـــف إجـــراءات الوقايـــة والتنفيـــذ   - ارابع  

  والتدابير العلاجية
ي، وبشكل ملحـوظ  رغم استمرار الانخفاض في أعداد الحالات على مدى العقد الماض           - ٢٢

في السنوات الثلاث الماضية، تواصلت حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين، ويـدل اسـتمرار              
__________ 

 وادعـاء واحـد     ٢٠١١ موظفـا عـام      ١ ٦٦٠ موظفا، مقابل ادعاء واحـد لكـل         ٢ ٠٥٥أو ادعاء واحد لكل       )٦(  
 .٢٠١٠ موظفا عام ١ ٤٣٥لكل 

 ).A/66/699( موظف في التقرير السابق ١٠ ٠٠٠ ادعاءات  لكل ٥,٦بيانات منقحة، حيث ذُكر معدل   )٧(  

 . لا تغطي السنة كلها٢٠١١ في جنوب السودان لعام بيانات بعثة الأمم المتحدة  )٨(  

 ).A/66/699( في المائة في التقرير السابق ٥٨بيانات منقحة، حيث ذُكرت نسبة   )٩(  
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ــى الحاجــة إلى جهــد وإرادة        ــسيين فظاعــة عل ــهاك الجن ــر أشــكال الاســتغلال والانت تفــشي أكث
وســعيا مــن الأمــين العــام إلى حــشد جهــود القيــادة الجماعيــة، عقــد في أواخــر عــام  . متواصــلين
 اجتماعـــا رفيـــع المـــستوى لإدارات الأمـــم المتحـــدة ومكاتبـــها ووكالاتهـــا وصـــناديقها  ٢٠١١
وركــزت التوصــيات المنبثقــة عــن هــذا الاجتمــاع علــى ضــرورة اتخــاذ تــدابير إضــافية . وبرامجهــا

لتعزيز الحوكمة الرشيدة والقيادة والمـساءلة الإداريـة والفرديـة وتقويـة الرقابـة والإنفـاذ لتخطـي              
  .رار تنفيذ سياسة عدم التسامح مع الانتهاكات مطلقاًم تعترض باستالصعاب التي

ــتي           - ٢٣ ــشطة ال ــن الأن ــستكملة ع ــات م ــة، معلوم ــرات التالي ــام، في الفق ــين الع ــدم الأم ويق
، إضـافة إلى طلبـات لاحقـة        )A/66/699(اضطلعت بها الأمانة العامة، بناء علـى التقريـر الـسابق            

هذه الفقرات بوجه عـام برنـامج عمـل يتـألف مـن تـدابير               وتتضمن  . ردة من الدول الأعضاء   او
ــب       ــة جوان ــى ثلاث ــا، وتركــز عل ــشطة إضــافية يجــري الاضــطلاع به ــصداقية في  : وأن ضــمان الم

تدخلات المنظمة من خلال زيادة الشفافية والتعاون؛ وتعزيز الحوكمة والرقابة والإنفاذ لزيـادة              
يـة أكثــر مراعـاة لظـروف المــستفيدين وإلى    المـساءلة؛ وزيـادة الـوعي والــدعوة إلى إجـراءات حما    

  .تقديم الدعم إلى ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين
  

  ضمان المصداقية في تدخلات المنظمة من خلال زيادة الشفافية والتعاون  -ألف   
في إطار هـذا الجانـب مـن برنـامج العمـل، ينـصب التركيـز علـى التـزام المنظمـة بزيـادة                         - ٢٤

فية بغية تعزيز مصداقيتها ونزاهتها أمام أنظار المجتمع الدولي والناس الذين تقـدم             التعاون والشفا 
ومن شأن هذا أن يزرع الثقة بقدرة الأمم المتحـدة علـى الوفـاء بمـسؤوليتها عـن                  . لهم الخدمات 
  . دين من خدماتها وضمان احترام الكرامة الإنسانية وسيادة القانونفيحماية المست

 العام، اعتبـارا مـن الـدورة التاسـعة والـستين للجمعيـة العامـة، أن يـدرج                   ويعتزم الأمين   - ٢٥
في الــصيغ المقبلــة لهــذا التقريــر بيانــات قطريــة عــن عــدد الادعــاءات ذات المــصداقية الــتي تقــوم    
الدول الأعضاء أو المنظمة بالتحقيق فيها؛ وبيانات قطرية عن الادعاءات التي لم يُبت فيها بعـد                

شأنها، بما في ذلك قـضايا إثبـات الأبـوة؛ وطبيعـة الجريمـة والمعلومـات المتعلقـة                  ولم يُتخذ إجراء ب   
وإضـافة  . بالجزاءات المحددة المفروضة وما إذا كانت المساءلة الجنائية قد نفـذت، عنـد الاقتـضاء          

إلى ذلك، سيواصل الأمين العام تناول قضايا السلوك والانضباط في تقاريره المقدمـة إلى مجلـس                
ــات   الأمــن عــن   ــات المــسندة إلى البعث ــا للولاي ــسلام وفق ــات حفــظ ال ــصدد،  . عملي وفي هــذا ال

يغيب عن بال الأمين العـام أن الإبـلاغ عـن الادعـاءات لا يثبـت الجـرم وأنـه ينبغـي مواصـلة            لا
  .التحقيقات، في جميع الحالات، على أساس افتراض براءة الأفراد

إبـراز مقـاييس محـددة لـلأداء تتعلـق بتـدابير         والمنظمة ملتزمة بتعزيز المـساءلة عـن طريـق            - ٢٦
وفي . ولا يزال العمل جاريا لوضع سياسة للمـساءلة وأداة للمـسح          . الوقاية والإنفاذ والإصلاح  
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إطــار هــذه الجهــود الراميــة إلى زيــادة فعاليــة الأداء، تمــت الآن تكملــة الإلــزام بتقيــيم وتــسجيل  
  / وهــو مــا كــان ســاريا منــذ أيــار     الادعــاءات الخطــيرة في ظــرف ســبعة أيــام مــن ورودهــا،      

إحالـة الادعـاءات الخطـيرة للتحقيـق فيهـا في           ‘ ١’، بإجراءات إضافية يتم بموجبـها       ٢٠١٢مايو  
طلــب المتابعــة إذا لم تنتــه التحقيقــات في الادعــاءات في غــضون ثلاثــة ‘ ٢’غــضون ثلاثــة أيــام؛ 

ــة   ‘ ٣’اشــهر؛  ــة بأدل ــارير التحقيقــات في الادعــاءات المدعوم ــها إلى إدارة اســتعراض تق  وإحالت
ويعتـبر إطـار تحديـد معـالم المـساءلة      .  يومـا  ١٥الدعم الميداني لاتخاذ إجراءات بشأنها في غضون        

في عمليـــات حفـــظ الـــسلام أداة لا بـــد منـــها لتعزيـــز الـــشفافية وإتاحـــة قيـــاس الأداء ودرجـــة  
 التجــــاوب وقابليــــة التكيــــف مــــع التحــــديات والمخــــاطر المــــتغيرة في بيئــــة كــــل بعثــــة مــــن  

  . الميدانية البعثات
ــد          - ٢٧ ــا عناصــر أساســية تمكــن مــن تحدي ــا وإدارته ــد المخــاطر وتقييمه ــشطة تحدي ــد أن وتع

وسـيقوم فريـق للخـبراء بـإجراء تـدخلات         . تدخلات قائمة على الأداء بطريقة محددة الأهـداف       
قرار في تقييمية في بعثـة تحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة وبعثـة تحقيـق الاسـت               

هايتي وبعثة ليبريا وبعثة جنوب السودان، وهـي البعثـات الميدانيـة الـتي شـهدت باسـتمرار أكـبر          
وسيُسترشد بالمعلومـات الـتي يـتم       . عدد من ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلغ عنها       

نتـهاك الجنـسيين،    جمعها، بما فيها المعلومات المتعلقة بتحليل العوامل المساهمة في الاسـتغلال والا           
في مواصــلة تطــوير إطــار إدارة المخــاطر وأي تــدابير أخــرى قــد تكــون ضــرورية لــضمان إنفــاذ  

كمـا أن   . المعايير بمزيد من الـصرامة وزيـادة التركيـز علـى منـع الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين                  
الـضعف  التوصيات المنبثقة عن هذه التدخلات الراميـة إلى التـصدي للتحـديات المتـصلة بأوجـه         

ــة أو أوجــه القــصور في بيئــات البعثــات وتــدبير ســلوك المــوظفين      الملحوظــة في المجتمعــات المحلي
  . ستؤخذ بعين الاعتبار أيضاً في الأنشطة البرنامجية في المستقبل، عند الاقتضاء

  
  تعزيز الحوكمة والرقابة والإنفاذ  -اء ب  

الأعــضاء باتخــاذ إجــراءات فعليــة    يتجلــى تعزيــز المــساءلة في التــزام المنظمــة والــدول        - ٢٨
للتمسك بالمبادئ والقيم العالمية وضـمان احتـرام كرامـة جميـع البـشر وحمايـة أضـعفهم، إضـافة                    

  .إلى الإدانة وفرض الجزاءات عند انتهاك تلك المبادئ الأساسية
وتــرتبط نزاهــة المنظمــة وإدارتهــا الرشــيدة ارتباطــاً مباشــراً بــسلوك وقــيم الأفــراد الــذين    - ٢٩

وبنـاء علـى الجهـود المـستمرة الراميـة إلى تعزيـز سياسـة عـدم التـسامح مـع                     . توظفهم وتنـشرهم  
الانتهاكات إطلاقاً على الـصعيد المـشترك بـين الوكـالات، سـيعمل الأمـين العـام مـع وكـالات                     
الأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا لكفالــة الاتفــاق علــى ترتيبــات لتبــادل المعلومــات بطريقــة   

مل ذلك المعلومات المتعلقة بادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلـغ عنـها،        وسيش. سرية
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ــودهم         ــذين أُنهيــت عق ــدنيين ال ــوظفين الم ــع الم ــراهن، وأسمــاء جمي كمــا هــو الحــال في الوقــت ال
  .فصلوا من الخدمة بطرق أخرى في قضايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين المثبتة بأدلة أو
ــراد في مجــال حقــوق     ووضــع الأمــين   - ٣٠ العــام أيــضاً سياســة تقــضي بفحــص ســوابق الأف

الإنسان في محاولة لكيلا تقوم المنظمة بترشيح أي شخص أو تعيينه مباشرة للخدمة في المنظمـة                
إذا سبق للشخص أن ارتكب أفعالا إجرامية أو انتـهاكات للقـانون الـدولي الإنـساني والقـانون                  

لجهود، جرى ربط نظـام تتبـع سـوء الـسلوك، وهـو أداة              وضمن هذه ا  . الدولي لحقوق الإنسان  
، بنظام التوظيف التابع لـشعبة الـشرطة        ٢٠٠٨بالغة الأهمية لفرز الموظفين منذ بدء تشغيله عام         

في إدارة عمليات حفظ الـسلام، وهـو مـا يـسمح بالتثبـت الـسري والفعـال مـن أفـراد الـشرطة                  
طريقة تقنيـة حـسابية تمكـن النظـام مـن مطابقـة             فقد وُضعت   . قبل إيفادهم إلى البعثات الميدانية    

وخلال الأشهر القادمة، ستستمر هذه الجهـود الراميـة   . المعلومات بأعلى درجة ممكنة من الدقة    
إلى تحسين المساءلة وتتوسع لتـشمل الأفـراد العـسكريين بعـد وضـع نظـام توظيـف مماثـل للـذي              

ام للحقـــوق المتعلقـــة بأصـــول وسيُـــضمن باســـتمرار الاحتـــرام التـــ. تـــستخدمه شـــعبة الـــشرطة
  .الإجراءات القانونية الواجبة

وأدرجت معايير السلوك المحددة في نشرة الأمين العام بـشأن التـدابير الخاصـة للحمايـة                  - ٣١
في مـذكرة التفـاهم النموذجيـة       ) ST/SGB/2003/13(من الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنـسي       

طة المبرمة مع البلدان المساهمة بقوات وأفراد شـرطة وفي          المنقحة للأفراد العسكريين وأفراد الشر    
وإضــافة إلى ذلــك، وفي إطــار سياســة البحــث في  . الــصكوك المتعلقــة بــالموظفين المعيــنين فرديــا 

الــسوابق المتعلقــة بحقــوق الإنــسان المــذكورة أعــلاه، ســيُطلب إلى الــدول الأعــضاء الــتي تقــوم     
لمتحــدة أن تفــرز موظفيهــا للتأكــد مــن أنهــم      بتــسمية أو تــوفير مــوظفين للعمــل مــع الأمــم ا     

أو انتـهاكات للقـانون الـدولي لحقـوق         /يرتكبوا ولا يُتهمون بـأنهم ارتكبـوا أفعـالا إجراميـة و            لم
أما الأشخاص الذين يـسعون إلى العمـل مـع الأمـم المتحـدة           . الإنسان والقانون الدولي الإنساني   

أو / يُتهموا بأنهم ارتكبوا أفعـالا إجراميـة و    فسيطلب منهم أيضا أن يشهدوا أنهم لم يرتكبوا ولم        
  .انتهاكات للقانون الدولي لحقوق الإنسان والقانون الدولي الإنساني

ووفقـا لأحكــام مـذكرة التفــاهم المنقحـة الــتي أبرمتـها البلــدان المـساهمة بقــوات وأفــراد        - ٣٢
فــورا، بعــد تلقــي شــرطة مــع المنظمــة، لا يــزال الأمــين العــام يتوقــع أن تقــوم الــدول الأعــضاء    

معلومات عن ادعاءات بشأن سوء سلوك يرتكبـه أفـراد وحـداتها العـسكرية، بـإجراء تحقيقـات              
في تلك الادعاءات وتسعى إلى تحقيق المساءلة الجنائية عنـد وجـود مـا يكفـي مـن الأدلـة للقيـام                   

ســيما في  الفتــرة  وعلــى الــرغم مــن حــصول تحــسن كــبير خــلال العقــد الماضــي، ولا   . بــذلك
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خــيرة، لا تــزال هنــاك تحــديات مــن جانــب كــل مــن الــدول الأعــضاء والمنظمــة فيمــا يتعلــق    الأ
  .بالتحقيقات وتبادل المعلومات عن الإجراءات المتخذة في القضايا المدعومة بأدلة

وتبين التجربة أنه لإيجاد إطار فعـال وذي مـصداقية للتنفيـذ لا بـد مـن اتخـاذ إجـراءات                       - ٣٣
.  لمعاقبة الجناة في القضايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين المثبتة لأدلـة          فورية وفي الوقت المناسب   

. وسيظل الأمين العام يعلق أكـبر الآمـال علـى الـدول الأعـضاء والأمانـة العامـة في هـذا الـصدد              
ويتطلب أي إطار فعال للتنفيذ أيضاً قدرة علـى التحقيـق يمكـن اسـتخدامها فـورا، تتكـون مـن                     

ــدريبا  ــة   مـــوظفين مـــدربين تـ ــة المطلوبـ ــايير الأدلـ ــق، ومعـ ــاليب التحقيـ ــليعين في أسـ ــدا وضـ  جيـ
فــإن تــأخير اتخــاذ التــدابير الملائمــة أو عــدم . والمتطلبــات المتعلقــة بــالإجراءات القانونيــة الواجبــة

وفي هـذا الخـصوص،     . اتباع الإجراءات قد يحول دون فرض جزاءات ويعرقل المـساءلة الجنائيـة           
ات الميدانيـة بتـوفير دورات تدريبيـة في مجـال التحقيقـات لأفـراد               يجري فعلا تعزيز قـدرات البعث ـ     

ــة         ـــب خــدمات الرقاب ــدها مكت ــة أع ــات الميداني ــاملين في البعث ــات الع ــوظفي التحقيق ــن وم الأم
  .الداخلية ويشارك في تنسيقها مع إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني

وبــالنظر إلى أثــر الانتــهاكات علــى صــورة المنظمــة وسمعتــها ومــصداقيتها، ومــا يلحــق     - ٣٤
المستفيدين من المساعدة من أضرار في حالات تعرضهم للاستغلال والانتهاك الجنـسيين، لا بـد     

وســينظر الأمــين العــام، بعــد إجــراء . مــن التركيــز باســتمرار علــى اتخــاذ تــدابير فعالــة للمــساءلة 
ــسلوك     المــشاورات اللا ــشأن معــايير ال ــز الأحكــام القائمــة ب زمــة، في اقتراحــات ترمــي إلى تعزي

المتوقعــة في النظــام الإداري لمــوظفي الأمــم المتحــدة فيمــا يتعلــق بأعمــال الاســتغلال والانتــهاك   
فقد يلجأ الأمين العام، إذا وجدت ظروف استثنائية تبرر ذلـك، إلى وضـع المـوظفين       . الجنسيين

ن مرتـب إلى حـين الانتـهاء مـن التحقيقـات والإجـراء التـأديبي في الحـالات         في إجازة إداريـة دو    
وعـلاوة علـى    . التي تنطوي على سوء سلوك خطير، بما في ذلك الاستغلال والانتهاك الجنسيان           

ــا للفقـــرة   ــة  ٥٩ذلـــك، ووفقـ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــرة ٦٥/٢٨٩ مـــن قـ ــا ٤٠ والفقـ  مـــن قرارهـ
ســخا بــالتطبيق الــصارم لــشرط عــدم دفــع أي مبلــغ  ، يظــل الأمــين ملتزمــا التزامــا را ٦٦/٢٦٤

 لأســباب تأديبيــة، مثــل انتــهاك سياســة عــدم  أوطــانهملأفــراد حفــظ الــسلام الــذين أعيــدوا إلى  
  .التسامح إطلاقا مع الانتهاكات

والأمـين العـام ملتــزم بالعمـل مـع الــدول الأعـضاء بهـدف فــرض العقوبـات المناســبة في          - ٣٥
فمـن جانـب المنظمـة، في حالـة فـرد           . الجنسيين المدعومة بما يثبتها   حالات الاستغلال والانتهاك    

من الأفـراد العـسكريين أو أفـراد الـشرطة، وحـسب طبيعـة الـسلوك الـسيئ ودرجـة خطورتـه،                      
.  لتشمل الإعادة الفوريـة إلى الـوطن والمنـع الـدائم مـن العـودة إلى الخدمـة                  دابيريمكن أن تمتد الت   

فـراد الـذين تقـع علـى عـاتقهم واجـب الإبـلاغ عـن ادعـاءات           ويمكن أيضاً اتخـاذ تـدبير ضـد الأ        
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وعـلاوة علـى ذلـك يمكـن سـحب ميـداليات الخدمـة        . سوء السلوك التي يعلمون بها فلا يبلغون     
من الأفراد النظاميين في حالة وجود ادعاءات بالاستغلال والانتهاك الجنسيين، إلى حـين انتـهاء               

توجــد قرينــة ظــاهرة لانتــهاكات واســعة النطــاق  وفي الحــالات الاســتثنائية حيــث . التحقيقــات
منهجيــة يرتكبــها أفــراد تــابعون لــنفس الكتيبــة أو الوحــدة، ســينظر الأمــين العــام في إمكانيــة  أو

  .طلب إعادة الكتيبة أو الوحدة المعنية إلى وطنها
وتحدد القيـادة الـسلوك والثقافـة المؤسـسيتين، ويجـب تطبيـق أعلـى المعـايير في كـل مـن                        - ٣٦
والأمين العـام مـصمم بحـزم علـى ضـمان ممارسـة الرقابـة               . داء ومساءلة أفراد القيادة والإدارة    الأ

وسـتؤخذ في الاعتبـار حـالات التقـصير أو الإهمـال في أداء              . الفعلية على أفـراد القيـادة والإدارة      
ــات  الملحوظــة في هــذا الــصدد في تقييمــات الأداء العــام، ويمكــن أن تنظــر المنظمــة في        الواجب

وصية بعدم تمديد فترة خدمة القادة أو فرض إجراءات تأديبية على المديرين، عنـد الاقتـضاء،                الت
  .تبعاً لطبيعة التقصير ومدى جسامته وتكراره

وقــد أُحـــرز تقــدم كـــبير في تعزيـــز إنفــاذ التـــدابير في حــالات الاســـتغلال والانتـــهاك       - ٣٧
ئية، كما يتجلى ذلك في قـرارات الجمعيـة         الجنسيين المدعومة بما يثبتها وفي ضمان المساءلة الجنا       

وأرسـلت  . العامة وإجراءات الأمين العام المتعلقة بإحالة المتهمين لمقاضاتهم على الصعيد الوطني          
 الآونة الأخيرة إرشادات للبعثات الميدانية تشدد على وجـوب إبـلاغ المقـر بالادعـاءات الـتي                  في

بلـد المـضيف في إجـراء جميـع التحقيقـات      قد تنطوي على سلوك جنائي وواجب التعـاون مـع ال       
اللازمة إذا كان سوء السلوك الذي يُتهم  مسؤولو الأمم المتحدة وخبراؤها الموفدون بارتكابـه               

ولتعزيز الإطـار القـانوني وتهيئـة شـروط المـساءلة في جميـع الحـالات، مـن                  .  حد الجريمة  لىيصل إ 
 لفريـق الخـبراء القـانونيين       ٢٠٠٦ عـام    الضروري إعطاء دفعة جديدة للتوصية الواردة في تقريـر        

المعني بـضمان مـساءلة مـوظفي الأمـم المتحـدة وخبرائهـا الموفـدين في بعثـات عمـا يُرتكـب مـن                    
يـة  قاف، وهي التوصية الداعية إلى اعتماد ات     )A/60/980( في عمليات حفظ السلام      ميةأفعال إجرا 

فقـد اتخـذت الجمعيـة العامـة لحـد          . المتحـدة دولية تتعلق بالمساءلة الجنائية للأفراد التابعين للأمـم         
اللـذين ينبغـي قراءتهمـا مقـرونين         (٦٣/١١٩ و   ٦٢/٦٣الآن تدابير قصيرة الأجل في القـرارين        

ــالقرا ــة   ). ٦٧/٨٨ و ٦٦/٩٣ و ٦٥/٢٠ و ٦٤/١١٠ راتبـ ــع اتفاقيـ ــسألة وضـ ــزال مـ ولا تـ
امة هذه المسألة مـرة     ، ستتناول الجمعية الع   ٦٧/٨٨محتملة معروضة على الجمعية، ووفقا للقرار       

ولكـي تكـون المـساءلة الجنائيـة مجديـة وقابلـة للتنفيـذ، مـن الملـح أن                  . أخرى في دورتها الـسبعين    
  . من هذا القبيلاتفاقيةتعتمد الدول الأعضاء 
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تعزيز الوعي والدعوة مـن أجـل حمايـة أكثـر اسـتجابة وتقـديم المـساعدة لـضحايا                     - جيم  
  الاستغلال والانتهاك الجنسيين 

إن زيــادة المــساءلة أمــر يتطلــب تحــسين الإبــلاغ وآليــات تقــديم الــشكاوى، مــع تقــديم    - ٣٨
سيما في حـالات إثبـات    ضمانات بالسرية، بالإضافة إلى تقديم المساعدة والدعم للضحايا، ولا     

وثمة حاجة إلى تعزيز التنسيق بـين الجهـات الفاعلـة علـى كافـة المـستويات في مـا تنفـذه                      . الأبوة
ات في جميع مجالات تقديم المـساعدة والـدعم للـضحايا، ومـن الـضروري أيـضاً تعزيـز           من مبادر 

  .التواصل مع المجتمعات المحلية
ويعتــزم الأمــين العــام تعزيــز التكامــل في الجهــود الــتي تُبــذل في مجــال البرمجــة مــن أجــل     - ٣٩

عدة والـدعم   كفالة حصول ضـحايا الانتـهاكات الـتي يرتكبـها أفـراد الأمـم المتحـدة علـى المـسا                   
فــإن إقامــة علاقــات تعــاون وثيــق مــع . المتــاحين علــى الــصعيد الــوطني بــصورة عادلــة ومتكافئــة

الــشركاء مــن شــتى الوكــالات، وتعزيــز التكامــل بــين نهــج الأفرقــة المعنيــة بالــسلوك والانــضباط 
ــسيادة القــانون والمــساواة        ــة ب ــل تلــك المعني ــة، مــن قبي ــات الميداني ــة في البعث بــين والعناصــر الفني

الجنسين وحماية الأطفال، من شـأنها جميعـاً أن تـساعد علـى تحـسين المـساعدة القانونيـة المقدمـة                     
ــهاك الجنـــسيين، ولا  ــتغلال والانتـ ــوة   لـــضحايا الاسـ ــة بإثبـــات الأبـ ــالات المطالبـ ــيما في حـ . سـ

  . سيساعد ذلك على فتح آفاق لتوفير المساعدة والدعم للضحايا من منظور أكثر شمولاً كما
ولمنع الاستغلال والانتـهاك الجنـسيين يـتعين اتبـاع نهـج متكامـل في الـتعلم والتـدريب،                     - ٤٠

فعلى الصعيد العالمي، لا بد من تكثيـف التعـاون مـع الـدول              . وفي جهود التوعية والدعوة أيضاً    
الأعضاء في إعـداد أدوات ومـواد تدريبيـة تكـون أكثـر انـسجاماً مـع التحـديات الـتي تواجههـا                       

وستعمل المراكـز المتكاملـة     .  التي تختلف باختلاف طبيعة الخدمة التي يقومون بها        فئات الموظفين 
لتــدريب أفــراد البعثــات والعناصــر الإعلاميــة علــى مــستوى البعثــات بــشكل وثيــق مــع الأفرقــة  
المعنية بالسلوك والانضباط والعناصـر الفنيـة الأخـرى بالبعثـات لتـشجيع الأخـذ بنـهج فعالـة في                    

م المتحــدة علــى منــع الاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين، وفي الــدعوة وتوعيــة  تــدريب أفــراد الأمــ
ــة  ــتعلم والتــدريب الاســتعانة بخــبراء في    . الجمهــور والمجتمعــات المحلي وســوف تواصــل أنــشطة ال

الـشؤون الجنــسانية وتمكـين المــرأة ومكافحــة العنـف الجنــسي وحمايــة الأطفـال والتثقيــف بــشأن     
وبالإضـافة إلى ذلـك، ستـسعى البعثـات إلى التعـرف علـى              . يدزالإ/فيروس نقص المناعة البشرية   

ــدورات         ــاون معهــم في إجــراء ال ــصد التع ــة ق ــة والمنظمــات غــير الحكومي ــادة المجتمعــات المحلي ق
التدريبيــة، والتوصــل إلى فهــم مــشترك لماهيــة الاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين، وإشــاعة شــعور  

  . ة لمنعهمابالمسؤولية الجماعية عن بذل الجهود اللازم
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 تقيـيم لمـواد التـدريب       ٢٠١٢أكتـوبر   /وتعزيزا لتلك الجهـود، أُجـري في تـشرين الأول           - ٤١
وتبـــادل المعلومـــات المتعلقـــة بالـــسلوك والانـــضباط، بمـــا في ذلـــك منـــع الاســـتغلال والانتـــهاك 

وأظهرت الردود في معظم بعثات حفظ السلام التي توجد بها أفرقـة معنيـة بالـسلوك                . الجنسيين
ــع      وا ــات لجمي ــد المعلوم ــة لتجدي ــدورات التدريبي ــدي وال ــدريب التمهي ــضباط أن دورات الت لان

ــام         ــدم بانتظ ــاملة وتُق ــة وش ــي دورات إلزامي ــضباط ه ــسلوك والان ــسائل ال ــشأن م ــوظفين ب . الم
ويشمل هذا التـدريب تـدريب المـدربين والمكلفـين بالتنـسيق مـن الأفـراد المـدنيين والعـسكريين                    

ة على ذلك، يجري اسـتعراض أدوات التوعيـة العامـة ورسـائل التواصـل               وعلاو. وأفراد الشرطة 
في جميع البعثات الميدانية من أجل توجيه وإعادة تصميم الجهود الـتي تُبـذل في حمـلات الـدعوة                   
والتوعية علـى الـصعيد العـالمي الـتي سـتظل تركـز علـى المعـايير والقـيم، ولكنـها أيـضا سـتراعي                         

 باعتبــارهم أمهــات وآبــاء، وأخــوات وإخــوة، وبنــات وأبنــاء،   آدميــة المــستفيدين مــن خــدماتها 
  . يجمعهم المجتمع المحلي، موطن الجميع

 وطلبت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، في ملاحظاتهـا وتوصـياتها بـشأن               - ٤٢
، وضــع تقــدير  )A/66/718 (٢٠١٢المــسائل الــشاملة المتــصلة بعمليــات حفــظ الــسلام لعــام       

السنوية للتدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنـسيين في عمليـات حفـظ         للتكلفة  
ولا يمكـن تقــدير التكـاليف في هــذا الـصدد إلا بـصورة جزئيــة، بـالنظر إلى أن الأفرقــة      . الـسلام 

المعنيــة بالــسلوك والانــضباط ووحــدة الــسلوك والانــضباط في المقــر تعــالج قــضايا ســوء الــسلوك 
 مـن   ١٢، كـان يوجـد      ٢٠١٢ففـي عـام     . لـك الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيان       ككل، بمـا في ذ    

الأفرقة المعنيـة بالـسلوك والانـضباط في بعثـات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة الـتي                      
ــة      ــك الأفرقـ ــت تلـ ــداني، وغطـ ــدعم الميـ ــدعمها إدارة الـ ــدة   ١٩تـ ــم المتحـ ــدة الأمـ ــة وقاعـ  بعثـ

ــا   ــديزي بإيطالي ــة   وبا. للوجــستيات في برين ــسنة الميزاني ــسبة ل ــغ تكــاليف  ٢٠١٢/٢٠١٣لن ، تبل
الوظــائف في الوحــدة المعنيــة بالــسلوك والانــضباط والأفرقــة المعنيــة بالــسلوك والانــضباط   جميــع
 وظيفـة مـن وظـائف المـساعدة المؤقتـة           ٤١وبالإضافة إلى ذلـك، ظلـت       .  دولارا ٦ ٤٤٥ ٤٥٦

  . دولارا٢ ٧٣٢ ٦٢٨ تكلفة قدرهاالعامة في مختلف الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط، ب
ــدريب      - ٤٣ ــشطة الت ــة أن ــدير تكلف ــا   . ويمكــن فقــط تق ــضباط يتناوله ــسلوك والان ــضايا ال فق

التــدريب الــسابق للنــشر والتــدريب التمهيــدي اللــذان تغطيهمــا ميزانيــات التــدريب العامــة          
ضـوع  ولا تُصنف تكاليف التدريب الـسابق للنـشر والتـدريب التمهيـدي حـسب المو              . للبعثات

وتقوم دائرة التدريب المتكامل بإعـداد وتحـديث مـواد التـدريب الأساسـية              . المشمول بالتدريب 
لما قبل النشر، بما في ذلـك تلـك المتعلقـة بمـسائل الـسلوك والانـضباط، وذلـك في إطـار برنـامج                        

وتستخدم هذه المواد كأساس للتدريب السابق للنشر الذي تقوم به الـدول            . عمل الدائرة العام  
لأعضاء، وللتدريب الـذي يقـوم بـه فريـق تـدريب المـدنيين قبـل النـشر التـابع لـدائرة التـدريب                        ا
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والتـدريب الـسابق للنـشر    . المتكامل والذي يوجـد مقـره في قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات         
الذي يُقدم للأفراد النظاميين يقع ضمن مسؤولية الدول الأعضاء التي تتحمـل التكلفـة الكاملـة                

ويــتم تقــديم التــدريب التمهيــدي والتــدريب الخــاص المتعلــق بمنــع الاســتغلال  . التــدريبلتقــديم 
  .والانتهاك الجنسيين داخل البعثة في إطار خطط البعثة في مجال التدريب

  
ــادرات       -خامسا   ــشطة المــشتركة بــين الوكــالات والمب ــشأن الأن آخــر التطــورات ب

  نتهاك الجنسيين المشتركة ذات الصلة بالحماية من الاستغلال والا
لقد أُحرز تقدم في الأنشطة المشتركة بين الوكالات وفي تعزيز الـروابط بـين الأوسـاط             - ٤٤

وبالنظر إلى التوصيات الصادرة عن اجتمـاع       . المعنية بحفظ السلام والمساعدة الإنسانية والتنمية     
ــة المــــشتركة بــــين الوكــــالات المعقــــود في    ــة الدائمــ ــانون الأعــــضاء الأساســــيين في اللجنــ  كــ

، ســتركز الجهــود الــتي تبــذلها قيــادة المنظمــة الدوليــة للــهجرة، الــتي تمثــل ٢٠١٢ديــسمبر /الأول
اللجنة الدائمة، وإدارة الدعم الميداني على ضمان أعلى مستويات المساءلة فيما يتعلـق بالحمايـة               

ية بـأن   ومن بـين التوصـيات الـتي سـتؤخذ في الاعتبـار توص ـ            . من الاستغلال والانتهاك الجنسيين   
تقــوم فرقــة العمــل المعنيــة بالحمايــة مــن الاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين التابعــة للجنــة الدائمــة    
المـــشتركة بـــين الوكـــالات، والـــتي تتـــألف مـــن المكلفـــين بالتنـــسيق في الوكـــالات والـــصناديق 

سـاء  والبرامج، بالاشتراك مع الأمانة العامة للأمم المتحدة، بتقـديم تقريـر سـنوي إلى مجلـس الرؤ                
ــادرات المــشتركة      ــة تنفيــذ المب . التنفيــذيين في منظومــة الأمــم المتحــدة المعــني بالتنــسيق يــبين حال

المنــسقين المقــيمين /وســيناقش أيــضا اقتــراح يتعلــق بــدور نــواب الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام 
هـــو متوقـــع منـــهم للحفـــاظ علـــى الإطـــار الـــلازم لخـــدمات المـــساعدة والـــدعم مـــسايراً   ومـــا

ومن المأمول أن يتم توسيع هذا الإطـار وتعهـده، مـن خـلال التعـاون بـين جميـع                    . اتللمستجد
الجهات الفاعلة في الأمم المتحدة، وأن تنـاقش هـذه المـسألة بـصفة دوريـة في اجتماعـات فريـق                     

  .الأمم المتحدة القطري
، واصلت فرقة عمـل اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات تقـديم                 ٢٠١٢وفي عام     - ٤٥
وتجري حاليا تهيئة المعايير التشغيلية الدنيا والمبادئ التوجيهيـة         . لدعم التقني لتنفيذ خطط العمل    ا

ويجري إعداد مـشروع    . بشأن الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين للاستخدام في الميدان        
يين، يبـدأ   تجريبي لإنشاء آليات مجتمعية مشتركة للشكاوى المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنـس          

وعقـدت حلقـة عمـل في اسـطنبول،         . تنفيذه في هايتي وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة وإثيوبيـا          
ــاني   ــشرين الث ــا، في ت ــوفمبر /تركي ــة وجمــع     ٢٠١٢ن ــلاغ والحــالات القطري ــات الإب ــشة آلي  لمناق

ويـتم حاليـا تحـديث قـرص فيـديو رقمـي بعنـوان الخدمـة بـشرف                  . الأموال للمشروع التجـريبي   
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)To Serve with Pride(      بحيث يبرز أيضا منظور المنظمات غـير الحكوميـة ويلقـي الـضوء علـى ،
  .البيئات الإنمائية

 تحــدد ٢٠١٢ بعثــة ميدانيــة في عــام ١٢وبالإضــافة إلى مــا ســبق، وردت خــرائط مــن    - ٤٦
مواقــع الخــدمات الطبيــة والقانونيــة والنفــسية والاجتماعيــة المقدمــة لــدعم ومــساعدة المــشتكين   

ويمكن الاطلاع على هـذه الخـرائط علـى المواقـع الـشبكية للوحـدة المعنيـة بالـسلوك                   . ياوالضحا
وأدرجــت . ، وســيتم تحــديثها ســنويا ١٠ والانــضباط وأفرقــه العمــل المــشتركة بــين الوكــالات  

ــيم والمــــساعدة المهنيــــة،     ــة والتعلــ ــادة الإدمــــاج والتنميــ ــرامج تتنــــاول إعــ بعــــض البعثــــات بــ
  .الاقتضاء حسب

  
  ستنتاجاتالا  -سادسا  

حفــظ بعثــات غ عنــها في هنــاك اتجــاه مــستمر نحــو الانخفــاض في عــدد الادعــاءات المبلّ ــ  - ٤٧
 ٢٠١٢السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني، ولا سـيما في عـام          

ائج  الفـضل في تحقيـق هـذه النت ـ      ولا بـد أن   .  الادعـاءات المتعلقـة بـالأفراد العـسكريين        يخصفيما  
التـدابير الوقائيـة   اتخاذ  بين الدول الأعضاء والمنظمة، من حيث        جهود التعاون الإيجابية يعود إلى    
ومع ذلك، فهناك المزيد مما يمكن وينبغـي عملـه لحمايـة الأشـخاص الـذين                . والتوعية والتدريب 

ــدة متتـــولى الأمـــ ــهاك الجنـــسيين    المتحـ ــتغلال والانتـ ــال الاسـ مـــن جانـــب خدمتـــهم مـــن أعمـ
  .المنظمة موظفي

خطـة عمـل معـززة لتـدعيم المـساءلة وزيـادة فعاليـة        التقريـر    اقدم الأمين العام في هـذ     يو  - ٤٨
التــصدي في مجــال الوقايــة والإنفــاذ والإجــراءات العلاجيــة للحمايــة مــن الاســتغلال والانتــهاك  

لتـدريب  ومما له أهمية بالغة في الوقايـة بـذل جهـود للقيـام بأنـشطة مكثفـة للتوعيـة وا                   . الجنسيين
ــين       ــسيق الــبرامج علــى المــستوى القطــري فيمــا ب ــا بــين      وتن مكونــات البعثــات الميدانيــة وفيم

ومـن الأهميـة بمكـان      . الوكالات والشركاء غير الحكوميين، مع زيادة مشاركة المجتمعات المحلية        
 بطريقـة   تنفيذهاتحديد المخاطر وتقييمها ورصدها، التي يجب جعلها أكثر كفاءة و         أنشطة  أيضا  

  . نسقة على الصعيدين المحلي والعالمي من جانب جميع الجهات الفاعلة المعنيةم
ــدابير اللازمــة لإنفــاذ       - ٤٩ ــع الت المــسؤولية علــى  والأمــين العــام مــصمم علــى أن يتخــذ جمي

 وهو يعول على التـزام الـدول الأعـضاء بالعمـل بـنفس              ،والفردي الإداريي و القيادالمستويات  
وعنـدما يتعلـق الأمـر      . زيـادة الـشفافية والتعـاون     لا بـد مـن      المـساءلة   تعزيـز   فمن أجـل    . الطريقة

 تنفتح أمـام المزيـد مـن    داقية الأمم المتحدة تتعزز عندما    بأفظع أعمال الانتهاك الجنسي، فإن مص     
 فيمـا يتـصل بالادعـاءات الـتي يجـري           مـوم تدقيق، بما في ذلك عـن طريـق إتاحـة المعلومـات للع            ال
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.  التحقيقات، وتدابير المساءلة المتخذة عندما تثبت تلـك الادعـاءات          التحقيق فيها، ونتائج تلك   
، في حـين  مخالفـات ويجب احترام الحقوق في الإجراءات القانونيـة الواجبـة للمتـهمين بارتكـاب          

يجب أن تشمل المساءلة، إذا استدعى الأمـر ذلـك، المقاضـاة عـن أعمـال الاسـتغلال والانتـهاك                    
لا يمكـن أن  بيـد أن المقاضـاة     . الجرائم بموجب القوانين الوطنيـة     إلى مستوى    صلالجنسيين التي ت  

ليـست دائمـا ممكنـة بالنـسبة إلى         القـضائية   إلا من خلال المحاكم الوطنية، فإن الملاحقات        تكون  
عمـلاً  تطلـب   يوبالتالي فإن معالجة هـذه المـسألة        . الموظفين المدنيين أو الخبراء الموفدين في بعثات      

  .دول الأعضاء من جانب المتواصلاً
ــدابير الويجــري اتخــاذ    - ٥٠ ــة ت ــتمكين اللازم ــلاغ   مــن  المــشتكينل ــة للإب ــر فعالي وســائل أكث
وقد اتخذت إدارة الدعم الميـداني خطـوات لـضمان رصـد التقـدم المحـرز في                 . الادعاءات بسرية ب

ــاءات المبلّ ــ  ــها ومعالجــة الادع ــة في  غ عن ــادة الدق ــهزي ــتكمال    . قياس ــلازم لاس ــت ال ولكــن الوق
 التحقيقــات، وفي الحــالات الــتي تنطــوي علــى تحقيقــات مــن جانــب هــذهتحقيقــات، ونوعيــة ال

البلدان المساهمة بقوات، كفاية المعلومات بخصوص نتائج التحقيقـات، جميعهـا مـسائل تتطلـب               
  . بذل جهود إضافية وتعاونا بين المنظمة والدول الأعضاء

غ عنــها في كــل والانتــهاك الجنــسيين المبلّــادعــاءات الاســتغلال ب المتعلقــةووراء الأرقــام   - ٥١
 الأمـم المتحـدة   تقـيم و. الأمم المتحدةأفراد عام، هناك أفراد متضررون من الأفعال التي يرتكبها       

شــراكة مــع المنظمــات غــير الحكوميــة والجهــات الفاعلــة المحليــة لاتخــاذ التــدابير  علاقــات ككــل 
، عنــدما تكــون مــبررة، وعلــى وجــه   ولكــن قــضايا التعــويض . اللازمــة لتــوفير الــدعم الفــوري 
الأبـوة ومـا يـنجم عنـها مـن تـدابير لإعالـة الأطفـال، هـي                  إثبـات   الخصوص البـت في مطالبـات       

الــدعم النــوع مــن ولــذلك فــإن تيــسير تقــديم هــذا .  الوطنيــةتــدخل ضــمن الــصلاحياتقــضايا 
  . للضحايا يبرر مرة أخرى ضرورة قيام الدول الأعضاء بما يلزم من العمل

  .التقريرذا  الجمعية العامة أن تحيط علما بهطلب إلىيُ  - ٥٢
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  المرفق الأول 
ات ها تقــديم معلومــات عــن ادعــاءمنــكيانــات الأمــم المتحــدة الــتي طُلــب   

  الاستغلال والانتهاك الجنسيين
  

  إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات
  إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

  إدارة الدعم الميداني
  ارة الشؤون الإدارية إد

  إدارة عمليات حفظ السلام 
  إدارة الشؤون السياسية
  إدارة شؤون الإعلام 

  إدارة شؤون السلامة والأمن 
  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ

  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا
  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
  وبااللجنة الاقتصادية لأور

  اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
   المحكمة الجنائية الدولية لرواندا

  الآلية الدولية لتصريف الأعمال المتبقية للمحكمتين الجنائيتين
   مركز التجارة الدولية

  المحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة
متلازمــة نقــص المناعــة  / نقــص المناعــة البــشرية برنــامج الأمــم المتحــدة المــشترك المعــني بفــيروس  

  )الإيدز(المكتسب 
  مكتب شؤون نزع السلاح

  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية
  مكتب خدمات الرقابة الداخلية 
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  مكتب الشؤون القانونية 
  مكتب الممثل السامي لأقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية

  مكتب الأمين العام
  مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا

  مكتب الممثلة الخاصة للأمين العام المعنية بالأطفال والتراع المسلح
  مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان
  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

  مكتب دعم بناء السلام
  منظمة الأمم المتحدة للطفولة

  ة للتجارة والتنميةمؤتمر الأمم المتحد
  المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة هيئة الأمم

  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
  الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة

  مكتب الأمم المتحدة في جنيف
    ) أ(مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
  ) ب(مكتب الأمم المتحدة في فيينا

  الأمم المتحدة لخدمات المشاريعمكتب 
  صندوق الأمم المتحدة للسكان

  )الأونروا (وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى
  جامعة الأمم المتحدة

  برنامج متطوعي الأمم المتحدة
  برنامج الأغذية العالمي

__________ 
 .يشمل برنامج الأمم المتحدة للبيئة وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية  ) أ(  

 .ةيشمل مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريم  ) ب(  
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  المرفق الثاني 
  

ت، باســتثناء بعثــات حفــظ الــسلام    طبيعــة الادعــاءات حــسب الكيانــا     
ــة الــــتي تــــدعمها إدارة الــــدعم الميــــداني،     والبعثــــات الــــسياسية الخاصــ

  ٢٠١٢لعام 
  

 طبيعة الادعاء
المحكمــة الجنائيــة 
 الدولية لرواندا

مفوضـــية الأمـــم 
المتحدة لـشؤون   

 اللاجئين

ــندوق  صــــــــــ
الأمم المتحـدة   

 للسكان

ــم   ــة الأمــــــ وكالــــــ
ــة   ــدة لإغاثــــ المتحــــ
ــئين  وتـــشغيل اللاجـ

ــ سطينيين في الفلــــــــ
 الشرق الأدنى

برنــامج الأغذيــة 
 المجموع العالمي

             اغتصاب
  -  -  -  -  -  -  ١٨ضحية دون سن  
  ١  -  -  -  ١  - ١٨ضحية فوق سن  

  ٣  -  ١  -  ٢  - ممارسة الجنس مع قصر
             اعتداء جنسي

  ٦  -  ٥  -  ١  -  ١٨ضحية دون سن  
  -  -  -  -  -  -  ١٨ضحية فوق سن  

البــــــشر بغــــــرض اتجــــــار ب
  -  -  -  -  -  - الاستغلال الجنسي

فرص عمل   عرض نقود أو  
أو سلع أو خدمات مقابـل

  ٦  -  ١  ١  ٤  - ممارسة الجنس
             مراودة البغايا عن أنفسهن

  -  -  -  -  -  -  ١٨ضحية دون سن  
  -  -  -  -  -  -  ١٨ضحية فوق سن  

ــن ــرى مــــ ــكال أخــــ أشــــ
الاســـــــتغلال والانتـــــــهاك

  ١١  ١  ٦  -  ٤  - الجنسيين
ــشرة ــهاكات أخــرى للن انت

ST/SGB/2003/13   ) أي
الإبـــــلاغ الكـــــاذب عـــــن
وقـــوع اســـتغلال وانتـــهاك

  ١  -  -  -  -  ١ )جنسيين
  ٢٨  ١  ١٣  ١  ١٢  ١ المجموع  
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  المرفق الثالث 
ــاءات الـــــتي وردت في     ــها التحقيقـــــات في الادعـــ ــة الـــــتي بلغتـــ   المرحلـــ

الـسياسية   بشأن كيانات غير بعثات حفظ السلام والبعثات         ٢٠١٢عام  
  الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني

  
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١المرحلة التي بلغتها التحقيقات في   

 الكيان
الادعـــــاءات

 الواردة

ادعــاءات لم تثبــت  
صحتها أو أغلقـت    

 ملفاتها

ادعاءات ثبتـت صـحتها     
أو يجــــــري اســــــتعراض 

 التقارير بشأنها
زال  التحقيق ما  
 مستمرا

ــة    ــة الدولي ــة الجنائي المحكم
  ١  -  -  ١ لرواندا

مفوضــية الأمـــم المتحـــدة  
  ١١  -  ١  ١٢ لشؤون اللاجئين

صــندوق الأمــم المتحــدة   
  ١  -  -  ١ للسكان

ــدة   ــة الأمــــم المتحــ وكالــ
لإغاثة وتشغيل اللاجـئين    
ــشرق   ــسطينيين في الـ الفلـ

  ٣  ٣  ٧  ١٣ )الأونروا (الأدنى
      ١  ١ برنامج الأغذية العالمي

  ١٦  ٣  ٩  ٢٨ المجموع  
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  المرفق الرابع 
  

 ٢٠١٢عـام    إلى مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة في         عنـها   غ  عدد الادعاءات المبلّ ـ    
والمتعلقــة بمــوظفين تــابعين لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني،        

      مصنفة حسب البعثة الميدانية وفئة الموظفين
 الإجراء المتخذ  النتائج حالة العمل عاءالاد )أ(الضحية فئـة الموظفين البعثة 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال بالغ وحدة عسكرية بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم انتهاك )٢(بالغ  )١( وحدة عسكرية بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 

ــتغلال  )١(بالغ  )١( وحدة عسكرية ثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي بع اســــ
 )أبوة(

تحقيــــق يجريــــه  
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

 مفتوح معلق

 وحـــــــــــدة شـــــــــــرطة بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
 )١( مُـشكَّـلة

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١ (غبال
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

ــتغلال  )١ (غبال )١( شرطة ة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي بعث اســــ
 )أبوة(

تحقيــــق تجريــــه  
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

وحـــــــــــدة شـــــــــــرطة بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
 )١( مُـشكَّـلة

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(غ بال
  الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

وحـــــــــــدة شـــــــــــرطة حدة لتحقيق الاستقرار في هايتي بعثة الأمم المت
 )٢( مُـشكَّـلة

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(قاصر 
 الأمم المتحدة

ــاءات  ادعــــــــــــ
 مدعومة بأدلة

إعادة إلى الـوطن
ــم مـــن قبـــل الأمـ

   المتحدة
ــجن  ــدفي سـ البلـ

بـــأفراد المـــساهم 
شــــــــــــــــــــــرطة

ــراءاتو إجــــــــــــ
 أخرى 

تحقيــــق يجريــــه   استغلال بالغ )١(  عسكريةوحدة بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك قاصر )٣(شرطة بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
 الأمم المتحدة

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

الاسـتقرار في   بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق          
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال بالغ وحدة عسكرية

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال بالغ )١( موظفون مدنيون

ق الاسـتقرار في    بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقي ـ       
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم انتهاك )١(قاصر  )١(موظفون مدنيون

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم انتهاك قاصر )١( متعاقد مدني
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دة لتحقيـق الاسـتقرار في      بعثة منظمـة الأمـم المتح ـ     
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال )١(بالغ  وحدة عسكرية

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(بالغ  )١( وحدة عسكرية
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

 منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            بعثة
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــن متطــوعي ــدنيون م م
 )١( الأمم المتحدة

ــتغلال  )١(بالغ  اســــ
 )أبوة(

تحقيــــق تجريــــه  
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك بالغ )١( موظفون مدنيون
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــن متطــوعي ــدنيون م م
 )١( الأمم المتحدة

تحقيــــق تجريــــه    استغلال )١(بالغ 
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

رار في  بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتق          
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(قاصر  )١( موظفون مدنيون
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١( وحدة عسكرية
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

ة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            بعث
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١( متعاقد مدني
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ريــــه  تحقيــــق تج انتهاك )١(قاصر  )١( متعاقد مدني
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــن متطــوعي ــدنيون م م
 )١( الأمم المتحدة

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ 
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 لديمقراطية جمهورية الكونغو ا

ــتغلال  )١(بالغ  )١( متعاقد مدني اســــ
 )أبوة(

تحقيــــق تجريــــه  
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(قاصر  )١( موظفون مدنيون
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في       بعثة منظمـة الأمـم الم     
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــتغلال  )١(بالغ  )١( وحدة عسكرية اســــ
 )أبوة(

تحقيــــق تجريــــه  
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١(موظفون مدنيون
 مم المتحدةالأ

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــوظفين ــدنيون مــن الم م
 )١(الوطنيين

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )٢(قاصر 
  الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
  جمهورية الكونغو الديمقراطية

تحقيــــق يجريــــه   انتهاك )١(بالغ  )٣( وحدة عسكرية
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

ــاءات  ادعــــــــــــ
 مدعومة بأدلة

 معلق

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق يجريــــه   استغلال )٢(بالغ  )٣( وحدة عسكرية
ــساهم   ــد المـ البلـ

  بقوات

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 ةمدعومة بأدل

 أغلق الملف

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــوظفين ــدنيون مــن الم م
 )١( الوطنيين

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(قاصر 
 الأمم المتحدة

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف
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بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 نغو الديمقراطية جمهورية الكو

وحـــــــــــدة شـــــــــــرطة
 )٢( مُـشكَّـلة

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(بالغ 
 الأمم المتحدة

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١( مراقب عسكري
 الأمم المتحدة

ــير  اد ــاءات غـ عـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في            
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

ــتعراض  انتهاك بالغ )١( شرطة اســــــــــ
ــه الأمـــــم  تجريـــ

 المتحدة

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم انتهاك قاصر )١( نموظفون مدنيو بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان

 في الــسلام لبنــاء المتكامــل المتحــدة الأمــم مكتــب
 بيساو - غينيا

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم انتهاك قاصر موظفون مدنيون

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك قاصر )١( موظفون مدنيون لأبيي المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم قوة
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال بالغ )١( موظفون مدنيون بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 

تحقيــــق يجريــــه   استغلال بالغ وحدة عسكرية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

 مفتوح معلق

تحقيــــق يجريــــه   لاستغلا )١(بالغ  )١( وحدة عسكرية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١( موظفون مدنيون بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   استغلال بالغ )١( موظفون مدنيون بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك قاصر وحدة عسكرية مم المتحدة في ليبريا بعثة الأ
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١( متعاقد مدني بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تجريــــه  تحقيــــق  استغلال )٢(بالغ  )١( موظفون مدنيون بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق يجريــــه   انتهاك )٢(قاصر  )١( وحدة عسكرية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

ــاءات  ادعــــــــــــ
 مدعومة بأدلة

إعـادة إلى الـوطن
ــم ــل الأمـ مـــن قبـ

  المتحدة
ــ البلــدفي سجن ال

المــساهم بقــوات
ــراءاتو إجــــــــــــ

 أخرى

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال )٢(بالغ  )١( موظفون مدنيون لسودانا جنوب في المتحدة الأمم بعثة

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال بالغ  ةغير محددفئة السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة

 أغلق الملف لا ينطبق للعلم استغلال بالغ موظفون مدنيون السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة
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تحقيــــق تجريــــه   استغلال بالغ  موظفون مدنيون السودان جنوب في المتحدة ممالأ بعثة
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(بالغ  )١( متعاقد مدني السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(قاصر  موظفون مدنيون السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   استغلال بالغ )١( موظفون مدنيون السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ  )١( مراقب عسكري السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

ــوظفين السودان جنوب في المتحدة الأمم عثةب ــدنيون مــن الم م
 )١( الوطنيين

تحقيــــق تجريــــه   استغلال )١(بالغ 
  الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

ــتغلال  )١(بالغ  )١( شرطة  ليشتي -بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور  اســــ
 )أبوة(

تحقيــــق تجريــــه  
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(بالغ  )١( شرطة  ليشتي -دة المتكاملة في تيمور بعثة الأمم المتح
 الأمم المتحدة

 مفتوح معلق

  )٢(قاصر  )٢( وحدة عسكرية عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
 )١(بالغ 

تحقيــــق يجريــــه   انتهاك
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

 مفتوح معلق

تحقيــــق يجريــــه   انتهاك )٢(قاصر  كريةوحدة عس عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
ــساهم   ــد المـ البلـ

 بقوات

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

ــوظفين عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار  ــدنيون مــن الم م
 )١( الوطنيين

تحقيــــق تجريــــه   انتهاك )١(قاصر 
 الأمم المتحدة

ــير   ــاءات غـ ادعـ
 مدعومة بأدلة

 أغلق الملف

    
  .ين بين قوسين، عندما يكون متاحاعنيالأفراد الميشار إلى عدد   )أ(  
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	التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي 
	تقرير الأمين العام
	موجز
	منذ اعتماد قرار الجمعية العامة 57/306، وإصدار نشرة الأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي (ST/SGB/2003/13)، وضعت تدابير لمنع ومكافحة الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي من جانب موظفي الأمم المتحدة. وفي حين أحرز تقدم نحو الحد من حالات الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي، هناك حاجة إلى استمرار الجهود الرامية إلى إنفاذ سياسة عدم التسامح إطلاقاً وتعزيز المساءلة.
	وعملا بقرار الجمعية العامة 57/306، يقدم هذا التقرير بيانات عن الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين داخل منظومة الأمم المتحدة خلال الفترة من 1 كانون الثاني/يناير إلى 31 كانون الأول/ديسمبر 2012، ويصف مزيدا من الإجراءات التي يتعين اتخاذها لتعزيز المساءلة والإدارة والرقابة والإنفاذ.
	أولا - مقدمة
	1 - يشهد عام 2013 مرور عقد من الزمان على اتخاذ قرار الجمعية العامة 57/306، وإصدار نشرة الأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي (ST/SGB/2003/13)، غداة ورود ادعاءات خطيرة بوقوع حالات من الاستغلال والانتهاك الجنسيين على نطاق واسع ضد فئات ضعيفة من السكان من جانب موظفي المعونة الإنسانية في غرب أفريقيا. وكان وقوع المزيد من حالات الاستغلال أو الانتهاك الجنسيين أيضا مؤشرا واضحا على أن المعايير والسياسات والإجراءات وآليات المساءلة المؤسسية المعمول بها في ذلك الوقت لم تكن كافية. وقد اعتمد الأمين العام سياسة لعدم التسامح إطلاقا ووضع تدابير لمنع ومكافحة الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي الأمم المتحدة. 
	2 - وحدث على مر السنين انخفاض ملحوظ في العدد الإجمالي لحالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلغ عنها في جميع كيانات الأمم المتحدة، حيث انخفض العدد من 373 حالة في عام 2005 إلى 88 حالة في عام 2012. وفي حالة بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني، على وجه التحديد، انخفض عدد الادعاءات المبلغ عنها إلى 60 ادعاء في عام 2012، من 74 ادعاء في عام 2011، وهى لا تزال أدنى بكثير من 357 ادعاء تم الإبلاغ عنها في عام 2006، و 340 ادعاء تم الإبلاغ عنها في عام 2005. وفي حين أُحرز تقدم نحو الحد من حالات الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي نتيجة للجهود المبذولة بتفان في هذا الصدد على الصعيدين الدولي والوطني، ثمة حاجة إلى استمرار الجهود الرامية إلى إنفاذ سياسة عدم التسامح إطلاقا إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين وتعزيز المساءلة.
	3 - ويصف هذا التقرير التدابير المعززة الرامية إلى تنفيذ سياسة عدم التسامح إطلاقاً إزاء أعمال الاستغلال والانتهاك الجنسيين. ويقدم التقرير أيضا معلومات عن عدد ونوع الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين التي وردت في عام 2012، وحالة التحقيقات التي أجريت بشأنها.
	ثانيا - بلاغات الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عام 2012 
	4 - وردت معلومات عما أبلغ عنه في عام 2012 من ادعاءات بوقوع حالات استغلال جنسي أو انتهاك جنسي من 45 كيانا، من بينها الإدارات والمكاتب التابعة للأمانة العامة والوكالات والصناديق والبرامج التابعة لمنظومة الأمم المتحدة والمدرجة في المرفق الأول لهذا التقرير. وقد بلغ عدد الادعاءات التي أبلغت عنها جميع الكيانات في عام 2012 ما مجموعه 88 ادعاء، بالمقارنة مع 102 إدعاء في عام 2011. وأبلغت ستة كيانات، من بينها عمليات لحفظ السلام وبعثات سياسية خاصة، بأنها تلقت ادعاء أو أكثر، في حين أبلغ 39 كيانا بعدم تلقيها أي ادعاء().
	5 - وتتضمن مرفقات هذا التقرير معلومات مفصلة عن طبيعة الادعاءات والمرحلة التي بلغها استعراضها. وعدم ورود اسم كيان ما في تلك المرفقات يعني أنه لم يُبلَّغ عن أي ادعاء ضد موظفي الكيان. وتعرض بشكل منفصل في المرفقات الادعاءات المتصلة بمن جرى نشرهم في إطار بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني من الأفراد المدنيين والعسكريين وأفراد الشرطة وموظفي السجون.
	الادعاءات المبلغ عنها ضد موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها باستثناء الأفراد الذين جرى نشرهم في إطار بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني 

	6 - يتضمن المرفق الثاني تفاصيل عن طبيعة الادعاءات المبلغ عنها ضد موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها باستثناء الأفراد الذين جرى نشرهم في إطار عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني. ويصف المرفق الثالث حالة التحقيقات في هذه الادعاءات. وحتى 31 كانون الأول/ديسمبر 2012، قدم 28 ادعاء بوقوع حالات استغلال واعتداء جنسيين. وهو نفس عدد الادعاءات التي تم الإبلاغ عنها في عام 2011. ويمكن تلخيص حالة الادعاءات على النحو التالي:
	(أ) ادعاء واحد يقع ضمن فئة الأشكال الأخرى من الاستغلال والانتهاك الجنسيين تم الإبلاغ عنه ضد أحد موظفي المحكمة الجنائية الدولية لرواندا. ويجري حاليا نظر القضية من جانب مكتب خدمات الرقابة الداخلية في نيروبي؛
	(ب) مكتب مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين أبلغ عن 12 ادعاء: منها ادعاء واحد باغتصاب ضحية يزيد عمرها على 18 عاما؛ وادعاءان بممارسة الجنس مع قُصَّر؛ وادعاء واحد بالاعتداء الجنسي على ضحية تحت سن 18 عاما؛ و 4 ادعاءات بمقايضة الجنس بالنقود أو العمل أو السلع أو الخدمات؛ و 4 ادعاءات تندرج ضمن فئة أشكال أخرى من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. وتتعلق 4 حالات من بين الـ 12 حالة المذكورة بأفراد من غير الموظفين: وهى تشمل حالة واحدة لممارسة الجنس مع قاصر و 3 حالات لأشكال أخرى من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. وقد أحيلت جميع الحالات إلى هيئة تحقيق، وهى حاليا قيد الاستعراض؛
	(ج) أبلغ صندوق الأمم المتحدة للسكان عن ادعاء ضد أحد متعهدي تقديم الخدمات للصندوق بأنه أقام علاقة مع امرأة على أساس مقايضة الجنس بالمال. والقضية حاليا قيد التحقيق من جانب شعبة خدمات الرقابة التابعة للصندوق؛ 
	(د) وأبلغت وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا) عن 13 ادعاء خلال عام 2012 في أربعة مكاتب من بين مكاتبها الميدانية الخمسة: الأردن (4) ولبنان (4) والضفة الغربية (2) وقطاع غزة (3). وكان الضالعون في جميع الحالات عدا واحدة من الموظفين. ويتعلق ادعاء واحد بممارسة الجنس مع قاصر ويجري حاليا التحقيق فيه. ومن بين القضايا الخمس المتعلقة بادعاءات حدوث اعتداء جنسي على ضحايا دون سن 18، تبين أن إحداها لا أساس لها من الصحة، وأغلقت أخرى لتعذر الوصول إلى الطرف المشتكي، ولا تزال قضيتان حاليا قيد التحقيق، فيما أُغلقت قضية بعد اتخاذ إجراءات تأديبية ضد الجاني. وتمكن مجلس تحقيق من إثبات الادعاء بأن موظفا كان على علاقة جنسية بالتراضي مع مستفيدة من برنامج من برامج الأونروا. وأحيلت القضية إلى مدير عمليات الأونروا في المكتب الميداني في غزة وما زالت قيد الاستعراض. ومن بين ست قضايا تتعلق بادعاءات حدوث أشكال أخرى من الاستغلال والانتهاك الجنسيين، أغلقت أربع قضايا (من بينها واحدة تتعلق بأحد المتعهدين) أو ثبت أن لا أساس لها من الصحة، وما زالت إحداها قيد الاستعراض حاليا من قبل هيئة تحقيق، وأُغلقت أخرى باتخاذ ترتيبات إدارية بعد أن لم يثبت فيها دليل يسندها، لكنها أوجدت بيئة عمل غير سليمة؛
	(هـ) أُبلغ عن ادعاء واحد يندرج ضمن فئة أشكال أخرى من الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وهو موجه ضد موظف في برنامج الأغذية العالمي. وقد تبين أن القضية لا أساس لها من الصحة. 
	7 - وبنهاية الفترة المشمولة بالتقرير، تم التحقيق في 43 في المائة من الادعاءات، وأغلق 32 في المائة من هذه القضايا إما لأنها لم يكن لها أساس من الصحة أو لعدم كفاية الأدلة الداعمة.
	8 - وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، اختتمت التحقيقات أيضا في الادعاءات التي تم الإبلاغ عنها في عام 2011. فمن بين 17 قضية استمرت التحقيقات فيها حتى نهاية عام 2011، تبين أن 7 قضايا ليس لها أساس من الصحة. وأجرى مزيد من الاستعراض لقضيتين كانتا قيد التحقيق وأغلقتا في وقت لاحق (الأولى بالفصل والثانية بالتبرئة). أما بالنسبة للادعاءات المتبقية، فقد كانت التحقيقات فيها لا تزال جارية أو كانت تقارير التحقيق فيها قيد الاستعراض من جانب المكاتب ذات الصلة حتى نهاية عام 2012.
	الادعاءات المبلغ عنها ضد الأفراد الذين يتم نشرهم في إطار عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني 

	9 - أُبلغ في عام 2012 عن 60 ادعاء بحدوث حالات استغلال وانتهاك جنسيين في 10 بعثات ميدانية، منها 31 ادعاء موجها ضد عدد من موظفي الأمم المتحدة أو متعهدين ممن تتعامل معهم أو متطوعين تابعين لها()، ووُجه 19 ادعاء ضد أفراد من الوحدات العسكرية أو مراقبين عسكريين()، ووُجهت 9 ادعاءات ضد ضباط من شرطة الأمم المتحدة أو أفراد من وحدات الشرطة المشكَّلة()، وورد ادعاء واحد لا تُعرف فئة المعني به. ويتضمن المرفق الرابع معلومات مفصلة عن جميع الادعاءات التي وردت في عام 2012، وطبيعة هذه الادعاءات، والمشتكين أو الضحايا ذوي الصلة بتلك الادعاءات، وفئة الموظفين المتهمين، والإجراءات المتخذة.
	10 - في عام 2012، وردت الغالبية العظمى (51 ادعاء، أى 85 في المائة) من جميع الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين  من بعثات حفظ السلام الأربع نفسها التي وردت منها ادعاءات في عام 2011 وبنسب مماثلة، وهى: بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وورد منها 25 ادعاء (41 في المائة)؛ وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وورد من كل منهما تسعة ادعاءات (15 في المائة لكل منهما)؛ وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وورد منها ثمانية ادعاءات (13 في المائة). وتتعلق الادعاءات التسعة المتبقية (15 في المائة) ببعثات حفظ السلام والبعثات السياسية التالية: عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وورد منها ثلاثة ادعاءات؛ وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، وورد منها ادعاءان؛ وبعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في غينيا - بيساو، وورد من كل منها ادعاء واحد.
	11 - ويشكل الانخفاض في العدد الإجمالي للادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين تطورا إيجابيا. ومع ذلك، فأن تظل أفظع أشكال الاستغلال والانتهاك الجنسيين موضوعاً لما يقرب من نصف الادعاءات أمر مثير للقلق البالغ. فمن بين 60 ادعاء تم الإبلاغ عنها في عام 2012، يتناول 27 ادعاء (45 في المائة) أفظع أشكال الاستغلال والانتهاك الجنسيين: حيث كان هناك 18 ادعاء متعلقا بممارسات جنسية مع قُصَّر (30 في المائة) و 9 ادعاءات أخرى بممارسة الجنس مع أشخاص ممن بلغوا 18 عاما أو أكثر دون رضاهم (15 في المائة). وتعد هذه الادعاءات أكثر شيوعا نسبيا في بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (12 من بين 25 ادعاء)، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (أربعة من بين ثمانية ادعاءات)، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (جميع الادعاءات الثلاثة)، بينما ارتبطت الادعاءات الثمانية المتبقية بالبعثات الست الأخرى.
	12 - وفيما يتعلق بالتحقيقات في الادعاءات الواردة في عام 2012، فكانت على النحو التالي:
	(أ) من بين الادعاءات البالغ عددها 60 ادعاء، أحيل 13 ادعاء موجها ضد ما لا يقل عن 18 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية إلى تحقيقات تجريها البلدان المساهمة بقوات. وفي تسع من هذه الحالات، أشارت الدول الأعضاء المعنية إلى أنها ستجري التحقيقات. وفي أربع حالات لم يرد بشأنها أي رد من البلدان المساهمة بقوات، تولت الأمم المتحدة إجراء التحقيقات. وأُبلغت دول الجنسية أيضا بثمانية ادعاءات موجهة ضد أفراد عسكريين أو أفراد من الشرطة موفدين في مهام بصفتهم خبراء، وتجري فيها الأمم المتحدة التحقيقات ذات الصلة؛
	(ب) ومن بين الادعاءات البالغ عددها 60 ادعاء، أحيل 33 ادعاء إلى تحقيقات تجريها الأمم المتحدة، حيث يتعلق 23 منها بما لا يقل عن 23 موظفاً مدنياً، ويتعلق ادعاءان بمراقبين عسكريين اثنين، ويتعلق 8 ادعاءات بما لا يقل عن 12 من أفراد الشرطة؛
	(ج) وثبت أن أحد الادعاءات التي تم استعراضها لا يستحق إجراء تحقيق كامل وأغلقت القضية على اعتبار أنه لا أساس لها من الصحة؛ 
	(د) واعتُبر أن المعلومات المتعلقة بالثلاثة عشر ادعاء التالية المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين غير كافية، ومن ثم فهي لا تسوغ إجراء المزيد من التحقيقات، وأغلقت القضايا على هذا الأساس: الادعاءات المنفردة الواردة من كل من بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية ومكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في غينيا - بيساو وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، على التوالي، بالإضافة إلى ادعاء واحد لكل من بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، على التوالي، و 3 ادعاءات واردة من بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان و 5 ادعاءات واردة من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية.
	13 - وفي 31 كانون الأول/ديسمبر 2012، انتهت التحقيقات في 11 ادعاء من الادعاءات التي وردت في عام 2012. ومن هذه التحقيقات ما أجرته البلدان المساهمة بقوات، وتتعبق بخمسة ادعاءات (ادعاءان ثبت أنهما مدعومان بأدلة وثلاثة ادعاءات دون أدلة)، وما أجرته الأمم المتحدة، وتتعلق بستة ادعاءات (ادعاء واحد مدعوم بأدلة وخمسة ادعاءات دون أدلة). ولا تزال التحقيقات جارية في 35 ادعاء. وفيما يتعلق بالادعاءات المبلغ عنها في عام 2011، انتهت التحقيقات في 56 في المائة من الحالات؛ أما بالنسبة للادعاءات المبلغ عنها في عام 2010، فقد انتهت التحقيقات في 75 في المائة من الحالات. وفي جميع الادعاءات التي انتهى التحقيق فيها بين عامي 2008 و 2012،، بلغت نسبة الحالات المدعومة بأدلة 51 في المائة(). وتجدر الإشارة، في هذا الصدد، إلى أن الادعاءات التي ثبت أنها غير مدعومة بأدلة، لا يعني ذلك بالضرورة أنها لم تكن صحيحة أو قدمت بسوء نية. فعلى سبيل المثال، تظل، في غالب الأحيان، الادعاءات بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين، بحكم طبيعتها وظروفها، دون أدلة تثبتها بسبب عوامل من قبيل عدم وجود أدلة جنائية وشهود يؤكدون الادعاء أو استحالة تحديد هوية الأشخاص المزعوم ارتكابهم لهذه الأفعال بشكل يقيني.
	14 - وفي عام 2012، وبناء على التحقيقات التي أجريت في عام 2012 وقبل ذلك، طلبت الأمانة العامة اتخاذ إجراءات ضد موظفين مدنيين لهم صلة بسبعة ادعاءات تتعلق بالاستغلال والانتهاك الجنسيين في البعثات الميدانية. واتخذت إجراءات أيضا في عام 2012 فيما يتعلق بثلاثة ادعاءات إضافية وردت قبل عام 2012.
	(أ) طلبت إدارة الدعم الميداني من مكتب إدارة الموارد البشرية اتخاذ إجراءات تأديبية ضد موظفَين لهما ضلوع في ادعاء صادر عن بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي في عام 2011 (واتضح في وقت لاحق عدم كفاية الأدلة، وتم إغلاق الملف وفقا لذلك)؛ وورد ادعاء من بعثة الأمم المتحدة في السودان في عام 2011 ضد أحد الموظفين (طُرد هذا الموظف)؛ وورد من بعثة الأمم المتحدة في ليبريا في عام 2011 ادعاء ضد أحد الموظفين (والمسألة لا تزال قيد النظر). واتخذت أيضا إجراءات تأديبية ضد موظف آخر بإنهاء خدمته في عام 2012 بسبب ادعاء وارد من بعثة الأمم المتحدة في ليبريا في عام 2010، وأحيلت قضيته قبل عام 2012. وقدم أيضا طلب يتعلق بتوقيع إجازة إدارية على موظف لحين الانتهاء من التحقيق في ادعاء وارد من قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي. إلا أن الموظف ترك العمل في المنظمة بعد ذلك بوقت قصير؛
	(ب) وطلبت إدارة الدعم الميداني من برنامج متطوعي الأمم المتحدة اتخاذ إجراءات تأديبية ضد أحد المتطوعين بسبب ادعاء مدعوم بأدلة صدر عن بعثة الأمم المتحدة في السودان عام 2010. لكن وفي وقت لاحق، اتضح عدم كفاية الأدلة، وأغلقت هذه القضية. وأبلغ البرنامج أيضاً عن إجراءات اتخذت في عام 2012 فيما يتعلق بالقضايا التي أحيلت في وقت سابق، مشيرا إلى طرد متطوع من العمل كانت له علاقة بادعاء وارد من بعثة الأمم المتحدة في ليبريا عام 2011، في حين اتضح عدم كفاية الأدلة بشأن ادعاء قُدم في عام 2009 ويتعلق بمتطوع في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية؛
	(ج) وأخيرا، أحال مكتب الشؤون القانونية إلى دولة من دول الجنسية حالتين تتعلقان بادعاءين من الادعاءات ذات المصداقية بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين يُتهم فيهما موظفون تابعون لمتعهدين اثنين ممن تتعامل معهم الأمم المتحدة. فالحالة الأولى تتضمن ادعاء قدم في عام 2006 في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا ضد خمسة موظفين، والحالة الثانية تتضمن ادعاء قدم عام 2010 في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية ضد موظفَين اثنين.
	15 - وفيما يتعلق بالإجراءات التي اتخذت في حالات لها صلة بأفراد عسكريين وأفراد من الشرطة في عام 2012، أحالت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني إلى 16 بلداً من البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة 24 ادعاء من ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين التي وردت في عام 2012 أو في وقت سابق. وتقرر أيضا إعادة تسعة أفراد من الشرطة وثمانية عسكريين إلى بلدانهم لدواع تأديبية، ومنعهم من المشاركة في بعثات ميدانية في المستقبل، لارتباطهم بما بلغ عدده 13 ادعاء مدعوما بأدلة وردت في عام 2012 أو قبل ذلك. وفي عام 2012 أيضاً، تلقت إدارة الدعم الميداني 11 ردا من 10 دول من دول الجنسية، وتتعلق هذه الردود بالإجراءات التي اتخذتها تلك الدول بشأن الادعاءات التي تعود إلى عام 2012 أو قبل ذلك. وأشارت هذه الردود إلى طبيعة الإجراءات التي اتخذت بشأن تسعة ادعاءات، حيث شملت التدابير أحكاما بالسجن تراوحت بين ستة أشهر وسنة واحدة، مع الطرد من العمل في حق ثلاثة من المحكوم عليهم؛ والسجن لمدة 30 أو 60 يوما لأربعة أفراد؛ وطرد ثلاثة أفراد من العمل، وتدابير تأديبية أخرى ضد فردين آخرين. وورد في ردود متصلة بادعاءين آخرين أن أفراداً قد أدينوا، لكن المعلومات المتعلقة بالأحكام أو الإجراءات التأديبية سترسل في وقت لاحق.
	ثالثا - ملاحظات
	16 - انخفض في عام 2012 العدد الإجمالي للادعاءات المبلغ عنها المتعلقة ببعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني، في أعقاب انخفاض عدد الادعاءات الواردة قبل ذلك في عام 2011 (74 ادعاء) وفي عام 2010 (85 ادعاء). وحدث انخفاض كبير في عدد الادعاءات المبلغ عنها المتعلقة بالأفراد العسكريين، حيث أُبلغ عن 19 ادعاء في عام 2012 مقابل 41 ادعاء في كلا العامين 2011 و 2010. وفيما يتعلق بالموظفين المدنيين، ارتفع العدد إلى 31 ادعاء عام 2012، مقابل 27 في عام 2011 و 31 في عام 2010. أما بالنسبة لأفراد الشرطة، فقد بُلغ عن 9 ادعاءات عام 2012، مقابل 6 ادعاءات في عام 2011 و11 ادعاء في عام 2010 (انظر الشكل).
	المصدر: مكتب خدمات الرقابة الداخلية.
	17 - وشكَّل عام 2012 أول عام يكون فيه عدد ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين الموجهة ضد الأفراد العسكريين أقل من عدد الادعاءات الموجهة ضد الموظفين المدنيين. ولكن المعلومات المتاحة عن عدد الأفراد الذين لهم علاقة بكل ادعاء، تكشف أن الادعاءات الموجهة ضد الموظفين المدنيين غالبا ما يكون فيها المتهم شخصا، أما الادعاءات ضد الأفراد النظاميين، فتشمل، في معظم الأحيان، أكثر من متهم واحد في كل ادعاء. وما يثير القلق أيضا النسبة التي تتجاوز المتوسط (66 في المائة) من الادعاءات المتعلقة بالاعتداء الجنسي وممارسة الجنس مع قاصرين في حالات شهدت ضلوع أفراد من الشرطة.
	18 - وعند النظر في أعداد ادعاءات الاستغلال الجنسي أو الانتهاك الجنسي، يجب أن يُؤخذ في الاعتبار أن كل ادعاء قد يشمل أكثر من ضحية واحدة. ففي عام 2012، أُبلغ عن 19 ادعاء من أصل الادعاءات الستين دون تقديم معلومات كافية عن عدد الضحايا المحتملين من البالغين أو القاصرين. ولكن، فيما يتعلق بـ 41 ادعاء، جرى تحديد 16 من القاصرتين وتسعة من البالغين باعتبارهم ضحايا محتملين للانتهاك الجنسي، في حين ادعى 25 من البالغين أنهم كانوا ضحايا للاستغلال الجنسي.
	19 - وعلاوة على ذلك، تجدر الإشارة إلى أن ستة من ادعاءات الاستغلال الجنسي الواردة في عام 2012 شملت كذلك مطالب بإثبات الأبوة. وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، أبلغت الأمم المتحدة دولا أعضاء بشأن مطالب إثبات الأبوة التي أُثيرت فيما يتعلق بأفراد نظاميين تابعين لهذه الدول. وتُظهر بعض الردود الواردة من الدول الصعوبات المواجهة في معالجة مطالب إثبات الأبوة. ففي إحدى الحالات، أشارت دولة عضو إلى أن قواتها العسكرية طردت الجندي المتورط في حالة استغلال جنسي، ومن ثم فإن السلطات العسكرية لم تعد لها الصلاحية للنظر في الطلب المقدم لإثبات الأبوة، وأوضحت أن الأمر يقتضي تقديم الطلب إلى محاكمها المدنية. وأشارت دولة عضو أخرى إلى اشتراط رفع طلب إثبات الأبوة أمام محاكمها الوطنية مباشرة من قبل الأم المدعية. وفي كلتا الحالتين، تقع المحاكم الوطنية في قارة غير القارة التي تعيش فيها الأطراف المدعية وأطفالها، إضافة إلى أن الدول الأعضاء المعنية بهذه الحالات ليس لديها في الدولة المضيفة تمثيل دبلوماسي يمكن أن تتوجه إليه الجهات المدعية، على الأقل، بمطالب إثبات الأبوة. ولتوفير الرفاه للضحايا من الإناث وأطفالهن الذين ولدوا نتيجة لأعمال الاستغلال والانتهاك الجنسيين التي ارتكبها أفراد تابعون للأمم المتحدة، وبينما تسعى الأمم المتحدة إلى المساعدة في هذا الشأن، يجب تهيئة الوسائل اللازمة لتيسير إصدار الأحكام في الدولة المضيفة وتنفيذها من قبل دول الجنسية.
	20 - وبالنسبة لجميع فئات الموظفين الذين جرى نشرهم في بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة، بلغ متوسط الادعاءات 4.9 ادعاءات لكل 000 10 موظف عام 2012()، مقابل 5.9 ادعاءات لكل 000 10 موظف عام 2011(). وفي بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار قي جمهورية الكونغو الديمقراطية، يرتفع المتوسط إلى 10.6 ادعاءات لكل 000 10 موظف جرى نشرهم (13.3 في عام 2011). ويبلغ المعدل 10.5 ادعاءات لكل 000 10 موظف في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان()؛ وبلغ المعدل في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 8.4 ادعاءات لكل 000 10 موظف (11.0 في عام 2011)، و 6.5 ادعاءات لكل 000 10 موظف في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (10.5 في عام 2011). ولا تزال الادعاءات المتعلقة ببعثات حفظ السلام الأربع هذه تمثل الأغلبية العظمى من كافة الادعاءات التي وردت من البعثات الميدانية. وتبعا لذلك، يُتوخى اتخاذ مزيد من الإجراءات في هذا الصدد.
	21 - وظلت تتزايد في عام 2012 الاتصالات مع الدول الأعضاء بشأن الإحالات الرسمية الرامية إلى اتخاذ إجراءات، حيث بلغ المعدل الإجمالي للاستجابة 57 في المائة، مقابل 43 في المائة عام 2011() و 39 في المائة عام 2010 و 17 في المائة عام 2009 و 11 في المائة عام 2008. وتتضح هذه الزيادة بشكل خاص فيما يتعلق بالطلبات التي قدمتها الأمانة العامة للبلدان المساهمة بقوات للتحقيق في ادعاءات تتعلق بأفراد من الوحدات العسكرية. بيد أن الأمانة العامة لا تزال تواجه تحديات في تلقي المعلومات عن نتائج التحقيقات التي تجريها البلدان المساهمة بقوات والإجراءات التي تتخذها الدول الأعضاء في حالات ثبوت صحة الادعاءات الموجهة ضد أفرادها النظاميين. وستواصل الأمانة العامة العمل على تحسين مستويات التواصل مع الدول الأعضاء المعنية.
	رابعا - تعزيز إطار المساءلة والحوكمة لتكثيف إجراءات الوقاية والتنفيذ والتدابير العلاجية
	22 - رغم استمرار الانخفاض في أعداد الحالات على مدى العقد الماضي، وبشكل ملحوظ في السنوات الثلاث الماضية، تواصلت حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين، ويدل استمرار تفشي أكثر أشكال الاستغلال والانتهاك الجنسيين فظاعة على الحاجة إلى جهد وإرادة متواصلين. وسعيا من الأمين العام إلى حشد جهود القيادة الجماعية، عقد في أواخر عام 2011 اجتماعا رفيع المستوى لإدارات الأمم المتحدة ومكاتبها ووكالاتها وصناديقها وبرامجها. وركزت التوصيات المنبثقة عن هذا الاجتماع على ضرورة اتخاذ تدابير إضافية لتعزيز الحوكمة الرشيدة والقيادة والمساءلة الإدارية والفردية وتقوية الرقابة والإنفاذ لتخطي الصعاب التي تعترض باستمرار تنفيذ سياسة عدم التسامح مع الانتهاكات مطلقاً.
	23 - ويقدم الأمين العام، في الفقرات التالية، معلومات مستكملة عن الأنشطة التي اضطلعت بها الأمانة العامة، بناء على التقرير السابق (A/66/699)، إضافة إلى طلبات لاحقة واردة من الدول الأعضاء. وتتضمن هذه الفقرات بوجه عام برنامج عمل يتألف من تدابير وأنشطة إضافية يجري الاضطلاع بها، وتركز على ثلاثة جوانب: ضمان المصداقية في تدخلات المنظمة من خلال زيادة الشفافية والتعاون؛ وتعزيز الحوكمة والرقابة والإنفاذ لزيادة المساءلة؛ وزيادة الوعي والدعوة إلى إجراءات حماية أكثر مراعاة لظروف المستفيدين وإلى تقديم الدعم إلى ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين.
	ألف - ضمان المصداقية في تدخلات المنظمة من خلال زيادة الشفافية والتعاون
	24 - في إطار هذا الجانب من برنامج العمل، ينصب التركيز على التزام المنظمة بزيادة التعاون والشفافية بغية تعزيز مصداقيتها ونزاهتها أمام أنظار المجتمع الدولي والناس الذين تقدم لهم الخدمات. ومن شأن هذا أن يزرع الثقة بقدرة الأمم المتحدة على الوفاء بمسؤوليتها عن حماية المستفيدين من خدماتها وضمان احترام الكرامة الإنسانية وسيادة القانون. 
	25 - ويعتزم الأمين العام، اعتبارا من الدورة التاسعة والستين للجمعية العامة، أن يدرج في الصيغ المقبلة لهذا التقرير بيانات قطرية عن عدد الادعاءات ذات المصداقية التي تقوم الدول الأعضاء أو المنظمة بالتحقيق فيها؛ وبيانات قطرية عن الادعاءات التي لم يُبت فيها بعد ولم يُتخذ إجراء بشأنها، بما في ذلك قضايا إثبات الأبوة؛ وطبيعة الجريمة والمعلومات المتعلقة بالجزاءات المحددة المفروضة وما إذا كانت المساءلة الجنائية قد نفذت، عند الاقتضاء. وإضافة إلى ذلك، سيواصل الأمين العام تناول قضايا السلوك والانضباط في تقاريره المقدمة إلى مجلس الأمن عن عمليات حفظ السلام وفقا للولايات المسندة إلى البعثات. وفي هذا الصدد، لا يغيب عن بال الأمين العام أن الإبلاغ عن الادعاءات لا يثبت الجرم وأنه ينبغي مواصلة التحقيقات، في جميع الحالات، على أساس افتراض براءة الأفراد.
	26 - والمنظمة ملتزمة بتعزيز المساءلة عن طريق إبراز مقاييس محددة للأداء تتعلق بتدابير الوقاية والإنفاذ والإصلاح. ولا يزال العمل جاريا لوضع سياسة للمساءلة وأداة للمسح. وفي إطار هذه الجهود الرامية إلى زيادة فعالية الأداء، تمت الآن تكملة الإلزام بتقييم وتسجيل الادعاءات الخطيرة في ظرف سبعة أيام من ورودها، وهو ما كان ساريا منذ أيار/مايو 2012، بإجراءات إضافية يتم بموجبها ’1‘ إحالة الادعاءات الخطيرة للتحقيق فيها في غضون ثلاثة أيام؛ ’2‘ طلب المتابعة إذا لم تنته التحقيقات في الادعاءات في غضون ثلاثة اشهر؛ ’3‘ استعراض تقارير التحقيقات في الادعاءات المدعومة بأدلة وإحالتها إلى إدارة الدعم الميداني لاتخاذ إجراءات بشأنها في غضون 15 يوما. ويعتبر إطار تحديد معالم المساءلة في عمليات حفظ السلام أداة لا بد منها لتعزيز الشفافية وإتاحة قياس الأداء ودرجة التجاوب وقابلية التكيف مع التحديات والمخاطر المتغيرة في بيئة كل بعثة من البعثات الميدانية. 
	27 - وتعد أنشطة تحديد المخاطر وتقييمها وإدارتها عناصر أساسية تمكن من تحديد تدخلات قائمة على الأداء بطريقة محددة الأهداف. وسيقوم فريق للخبراء بإجراء تدخلات تقييمية في بعثة تحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وبعثة تحقيق الاستقرار في هايتي وبعثة ليبريا وبعثة جنوب السودان، وهي البعثات الميدانية التي شهدت باستمرار أكبر عدد من ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلغ عنها. وسيُسترشد بالمعلومات التي يتم جمعها، بما فيها المعلومات المتعلقة بتحليل العوامل المساهمة في الاستغلال والانتهاك الجنسيين، في مواصلة تطوير إطار إدارة المخاطر وأي تدابير أخرى قد تكون ضرورية لضمان إنفاذ المعايير بمزيد من الصرامة وزيادة التركيز على منع الاستغلال والانتهاك الجنسيين. كما أن التوصيات المنبثقة عن هذه التدخلات الرامية إلى التصدي للتحديات المتصلة بأوجه الضعف الملحوظة في المجتمعات المحلية أو أوجه القصور في بيئات البعثات وتدبير سلوك الموظفين ستؤخذ بعين الاعتبار أيضاً في الأنشطة البرنامجية في المستقبل، عند الاقتضاء. 
	باء - تعزيز الحوكمة والرقابة والإنفاذ
	28 - يتجلى تعزيز المساءلة في التزام المنظمة والدول الأعضاء باتخاذ إجراءات فعلية للتمسك بالمبادئ والقيم العالمية وضمان احترام كرامة جميع البشر وحماية أضعفهم، إضافة إلى الإدانة وفرض الجزاءات عند انتهاك تلك المبادئ الأساسية.
	29 - وترتبط نزاهة المنظمة وإدارتها الرشيدة ارتباطاً مباشراً بسلوك وقيم الأفراد الذين توظفهم وتنشرهم. وبناء على الجهود المستمرة الرامية إلى تعزيز سياسة عدم التسامح مع الانتهاكات إطلاقاً على الصعيد المشترك بين الوكالات، سيعمل الأمين العام مع وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها لكفالة الاتفاق على ترتيبات لتبادل المعلومات بطريقة سرية. وسيشمل ذلك المعلومات المتعلقة بادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلغ عنها، كما هو الحال في الوقت الراهن، وأسماء جميع الموظفين المدنيين الذين أُنهيت عقودهم أو فصلوا من الخدمة بطرق أخرى في قضايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين المثبتة بأدلة.
	30 - ووضع الأمين العام أيضاً سياسة تقضي بفحص سوابق الأفراد في مجال حقوق الإنسان في محاولة لكيلا تقوم المنظمة بترشيح أي شخص أو تعيينه مباشرة للخدمة في المنظمة إذا سبق للشخص أن ارتكب أفعالا إجرامية أو انتهاكات للقانون الدولي الإنساني والقانون الدولي لحقوق الإنسان. وضمن هذه الجهود، جرى ربط نظام تتبع سوء السلوك، وهو أداة بالغة الأهمية لفرز الموظفين منذ بدء تشغيله عام 2008، بنظام التوظيف التابع لشعبة الشرطة في إدارة عمليات حفظ السلام، وهو ما يسمح بالتثبت السري والفعال من أفراد الشرطة قبل إيفادهم إلى البعثات الميدانية. فقد وُضعت طريقة تقنية حسابية تمكن النظام من مطابقة المعلومات بأعلى درجة ممكنة من الدقة. وخلال الأشهر القادمة، ستستمر هذه الجهود الرامية إلى تحسين المساءلة وتتوسع لتشمل الأفراد العسكريين بعد وضع نظام توظيف مماثل للذي تستخدمه شعبة الشرطة. وسيُضمن باستمرار الاحترام التام للحقوق المتعلقة بأصول الإجراءات القانونية الواجبة.
	31 - وأدرجت معايير السلوك المحددة في نشرة الأمين العام بشأن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي (ST/SGB/2003/13) في مذكرة التفاهم النموذجية المنقحة للأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المبرمة مع البلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة وفي الصكوك المتعلقة بالموظفين المعينين فرديا. وإضافة إلى ذلك، وفي إطار سياسة البحث في السوابق المتعلقة بحقوق الإنسان المذكورة أعلاه، سيُطلب إلى الدول الأعضاء التي تقوم بتسمية أو توفير موظفين للعمل مع الأمم المتحدة أن تفرز موظفيها للتأكد من أنهم لم يرتكبوا ولا يُتهمون بأنهم ارتكبوا أفعالا إجرامية و/أو انتهاكات للقانون الدولي لحقوق الإنسان والقانون الدولي الإنساني. أما الأشخاص الذين يسعون إلى العمل مع الأمم المتحدة فسيطلب منهم أيضا أن يشهدوا أنهم لم يرتكبوا ولم يُتهموا بأنهم ارتكبوا أفعالا إجرامية و/أو انتهاكات للقانون الدولي لحقوق الإنسان والقانون الدولي الإنساني.
	32 - ووفقا لأحكام مذكرة التفاهم المنقحة التي أبرمتها البلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة مع المنظمة، لا يزال الأمين العام يتوقع أن تقوم الدول الأعضاء فورا، بعد تلقي معلومات عن ادعاءات بشأن سوء سلوك يرتكبه أفراد وحداتها العسكرية، بإجراء تحقيقات في تلك الادعاءات وتسعى إلى تحقيق المساءلة الجنائية عند وجود ما يكفي من الأدلة للقيام بذلك. وعلى الرغم من حصول تحسن كبير خلال العقد الماضي، ولا سيما في  الفترة الأخيرة، لا تزال هناك تحديات من جانب كل من الدول الأعضاء والمنظمة فيما يتعلق بالتحقيقات وتبادل المعلومات عن الإجراءات المتخذة في القضايا المدعومة بأدلة.
	33 - وتبين التجربة أنه لإيجاد إطار فعال وذي مصداقية للتنفيذ لا بد من اتخاذ إجراءات فورية وفي الوقت المناسب لمعاقبة الجناة في القضايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين المثبتة لأدلة. وسيظل الأمين العام يعلق أكبر الآمال على الدول الأعضاء والأمانة العامة في هذا الصدد. ويتطلب أي إطار فعال للتنفيذ أيضاً قدرة على التحقيق يمكن استخدامها فورا، تتكون من موظفين مدربين تدريبا جيدا وضليعين في أساليب التحقيق، ومعايير الأدلة المطلوبة والمتطلبات المتعلقة بالإجراءات القانونية الواجبة. فإن تأخير اتخاذ التدابير الملائمة أو عدم اتباع الإجراءات قد يحول دون فرض جزاءات ويعرقل المساءلة الجنائية. وفي هذا الخصوص، يجري فعلا تعزيز قدرات البعثات الميدانية بتوفير دورات تدريبية في مجال التحقيقات لأفراد الأمن وموظفي التحقيقات العاملين في البعثات الميدانية أعدها مكتـب خدمات الرقابة الداخلية ويشارك في تنسيقها مع إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني.
	34 - وبالنظر إلى أثر الانتهاكات على صورة المنظمة وسمعتها ومصداقيتها، وما يلحق المستفيدين من المساعدة من أضرار في حالات تعرضهم للاستغلال والانتهاك الجنسيين، لا بد من التركيز باستمرار على اتخاذ تدابير فعالة للمساءلة. وسينظر الأمين العام، بعد إجراء المشاورات اللازمة، في اقتراحات ترمي إلى تعزيز الأحكام القائمة بشأن معايير السلوك المتوقعة في النظام الإداري لموظفي الأمم المتحدة فيما يتعلق بأعمال الاستغلال والانتهاك الجنسيين. فقد يلجأ الأمين العام، إذا وجدت ظروف استثنائية تبرر ذلك، إلى وضع الموظفين في إجازة إدارية دون مرتب إلى حين الانتهاء من التحقيقات والإجراء التأديبي في الحالات التي تنطوي على سوء سلوك خطير، بما في ذلك الاستغلال والانتهاك الجنسيان. وعلاوة على ذلك، ووفقا للفقرة 59 من قرار الجمعية العامة 65/289 والفقرة 40 من قرارها 66/264، يظل الأمين ملتزما التزاما راسخا بالتطبيق الصارم لشرط عدم دفع أي مبلغ لأفراد حفظ السلام الذين أعيدوا إلى أوطانهم لأسباب تأديبية، مثل انتهاك سياسة عدم التسامح إطلاقا مع الانتهاكات.
	35 - والأمين العام ملتزم بالعمل مع الدول الأعضاء بهدف فرض العقوبات المناسبة في حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المدعومة بما يثبتها. فمن جانب المنظمة، في حالة فرد من الأفراد العسكريين أو أفراد الشرطة، وحسب طبيعة السلوك السيئ ودرجة خطورته، يمكن أن تمتد التدابير لتشمل الإعادة الفورية إلى الوطن والمنع الدائم من العودة إلى الخدمة. ويمكن أيضاً اتخاذ تدبير ضد الأفراد الذين تقع على عاتقهم واجب الإبلاغ عن ادعاءات سوء السلوك التي يعلمون بها فلا يبلغون. وعلاوة على ذلك يمكن سحب ميداليات الخدمة من الأفراد النظاميين في حالة وجود ادعاءات بالاستغلال والانتهاك الجنسيين، إلى حين انتهاء التحقيقات. وفي الحالات الاستثنائية حيث توجد قرينة ظاهرة لانتهاكات واسعة النطاق أو منهجية يرتكبها أفراد تابعون لنفس الكتيبة أو الوحدة، سينظر الأمين العام في إمكانية طلب إعادة الكتيبة أو الوحدة المعنية إلى وطنها.
	36 - وتحدد القيادة السلوك والثقافة المؤسسيتين، ويجب تطبيق أعلى المعايير في كل من الأداء ومساءلة أفراد القيادة والإدارة. والأمين العام مصمم بحزم على ضمان ممارسة الرقابة الفعلية على أفراد القيادة والإدارة. وستؤخذ في الاعتبار حالات التقصير أو الإهمال في أداء الواجبات الملحوظة في هذا الصدد في تقييمات الأداء العام، ويمكن أن تنظر المنظمة في التوصية بعدم تمديد فترة خدمة القادة أو فرض إجراءات تأديبية على المديرين، عند الاقتضاء، تبعاً لطبيعة التقصير ومدى جسامته وتكراره.
	37 - وقد أُحرز تقدم كبير في تعزيز إنفاذ التدابير في حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المدعومة بما يثبتها وفي ضمان المساءلة الجنائية، كما يتجلى ذلك في قرارات الجمعية العامة وإجراءات الأمين العام المتعلقة بإحالة المتهمين لمقاضاتهم على الصعيد الوطني. وأرسلت في الآونة الأخيرة إرشادات للبعثات الميدانية تشدد على وجوب إبلاغ المقر بالادعاءات التي قد تنطوي على سلوك جنائي وواجب التعاون مع البلد المضيف في إجراء جميع التحقيقات اللازمة إذا كان سوء السلوك الذي يُتهم  مسؤولو الأمم المتحدة وخبراؤها الموفدون بارتكابه يصل إلى حد الجريمة. ولتعزيز الإطار القانوني وتهيئة شروط المساءلة في جميع الحالات، من الضروري إعطاء دفعة جديدة للتوصية الواردة في تقرير عام 2006 لفريق الخبراء القانونيين المعني بضمان مساءلة موظفي الأمم المتحدة وخبرائها الموفدين في بعثات عما يُرتكب من أفعال إجرامية في عمليات حفظ السلام (A/60/980)، وهي التوصية الداعية إلى اعتماد اتفاقية دولية تتعلق بالمساءلة الجنائية للأفراد التابعين للأمم المتحدة. فقد اتخذت الجمعية العامة لحد الآن تدابير قصيرة الأجل في القرارين 62/63 و 63/119 (اللذين ينبغي قراءتهما مقرونين بالقرارات 64/110 و 65/20 و 66/93 و 67/88). ولا تزال مسألة وضع اتفاقية محتملة معروضة على الجمعية، ووفقا للقرار 67/88، ستتناول الجمعية العامة هذه المسألة مرة أخرى في دورتها السبعين. ولكي تكون المساءلة الجنائية مجدية وقابلة للتنفيذ، من الملح أن تعتمد الدول الأعضاء اتفاقية من هذا القبيل.
	جيم - تعزيز الوعي والدعوة من أجل حماية أكثر استجابة وتقديم المساعدة لضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين 
	38 - إن زيادة المساءلة أمر يتطلب تحسين الإبلاغ وآليات تقديم الشكاوى، مع تقديم ضمانات بالسرية، بالإضافة إلى تقديم المساعدة والدعم للضحايا، ولا سيما في حالات إثبات الأبوة. وثمة حاجة إلى تعزيز التنسيق بين الجهات الفاعلة على كافة المستويات في ما تنفذه من مبادرات في جميع مجالات تقديم المساعدة والدعم للضحايا، ومن الضروري أيضاً تعزيز التواصل مع المجتمعات المحلية.
	39 - ويعتزم الأمين العام تعزيز التكامل في الجهود التي تُبذل في مجال البرمجة من أجل كفالة حصول ضحايا الانتهاكات التي يرتكبها أفراد الأمم المتحدة على المساعدة والدعم المتاحين على الصعيد الوطني بصورة عادلة ومتكافئة. فإن إقامة علاقات تعاون وثيق مع الشركاء من شتى الوكالات، وتعزيز التكامل بين نهج الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط والعناصر الفنية في البعثات الميدانية، من قبيل تلك المعنية بسيادة القانون والمساواة بين الجنسين وحماية الأطفال، من شأنها جميعاً أن تساعد على تحسين المساعدة القانونية المقدمة لضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين، ولا سيما في حالات المطالبة بإثبات الأبوة. كما سيساعد ذلك على فتح آفاق لتوفير المساعدة والدعم للضحايا من منظور أكثر شمولاً. 
	40 - ولمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين يتعين اتباع نهج متكامل في التعلم والتدريب، وفي جهود التوعية والدعوة أيضاً. فعلى الصعيد العالمي، لا بد من تكثيف التعاون مع الدول الأعضاء في إعداد أدوات ومواد تدريبية تكون أكثر انسجاماً مع التحديات التي تواجهها فئات الموظفين التي تختلف باختلاف طبيعة الخدمة التي يقومون بها. وستعمل المراكز المتكاملة لتدريب أفراد البعثات والعناصر الإعلامية على مستوى البعثات بشكل وثيق مع الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط والعناصر الفنية الأخرى بالبعثات لتشجيع الأخذ بنهج فعالة في تدريب أفراد الأمم المتحدة على منع الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وفي الدعوة وتوعية الجمهور والمجتمعات المحلية. وسوف تواصل أنشطة التعلم والتدريب الاستعانة بخبراء في الشؤون الجنسانية وتمكين المرأة ومكافحة العنف الجنسي وحماية الأطفال والتثقيف بشأن فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز. وبالإضافة إلى ذلك، ستسعى البعثات إلى التعرف على قادة المجتمعات المحلية والمنظمات غير الحكومية قصد التعاون معهم في إجراء الدورات التدريبية، والتوصل إلى فهم مشترك لماهية الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وإشاعة شعور بالمسؤولية الجماعية عن بذل الجهود اللازمة لمنعهما. 
	41 - وتعزيزا لتلك الجهود، أُجري في تشرين الأول/أكتوبر 2012 تقييم لمواد التدريب وتبادل المعلومات المتعلقة بالسلوك والانضباط، بما في ذلك منع الاستغلال والانتهاك الجنسيين. وأظهرت الردود في معظم بعثات حفظ السلام التي توجد بها أفرقة معنية بالسلوك والانضباط أن دورات التدريب التمهيدي والدورات التدريبية لتجديد المعلومات لجميع الموظفين بشأن مسائل السلوك والانضباط هي دورات إلزامية وشاملة وتُقدم بانتظام. ويشمل هذا التدريب تدريب المدربين والمكلفين بالتنسيق من الأفراد المدنيين والعسكريين وأفراد الشرطة. وعلاوة على ذلك، يجري استعراض أدوات التوعية العامة ورسائل التواصل في جميع البعثات الميدانية من أجل توجيه وإعادة تصميم الجهود التي تُبذل في حملات الدعوة والتوعية على الصعيد العالمي التي ستظل تركز على المعايير والقيم، ولكنها أيضا ستراعي آدمية المستفيدين من خدماتها باعتبارهم أمهات وآباء، وأخوات وإخوة، وبنات وأبناء، يجمعهم المجتمع المحلي، موطن الجميع. 
	42 -  وطلبت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، في ملاحظاتها وتوصياتها بشأن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام لعام 2012 (A/66/718)، وضع تقدير للتكلفة السنوية للتدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ السلام. ولا يمكن تقدير التكاليف في هذا الصدد إلا بصورة جزئية، بالنظر إلى أن الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط ووحدة السلوك والانضباط في المقر تعالج قضايا سوء السلوك ككل، بما في ذلك الاستغلال والانتهاك الجنسيان. ففي عام 2012، كان يوجد 12 من الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط في بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني، وغطت تلك الأفرقة 19 بعثة وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي بإيطاليا. وبالنسبة لسنة الميزانية 2012/2013، تبلغ تكاليف جميع الوظائف في الوحدة المعنية بالسلوك والانضباط والأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط 456 445 6 دولارا. وبالإضافة إلى ذلك، ظلت 41 وظيفة من وظائف المساعدة المؤقتة العامة في مختلف الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط، بتكلفة قدرها 628 732 2 دولارا.
	43 - ويمكن فقط تقدير تكلفة أنشطة التدريب. فقضايا السلوك والانضباط يتناولها التدريب السابق للنشر والتدريب التمهيدي اللذان تغطيهما ميزانيات التدريب العامة للبعثات. ولا تُصنف تكاليف التدريب السابق للنشر والتدريب التمهيدي حسب الموضوع المشمول بالتدريب. وتقوم دائرة التدريب المتكامل بإعداد وتحديث مواد التدريب الأساسية لما قبل النشر، بما في ذلك تلك المتعلقة بمسائل السلوك والانضباط، وذلك في إطار برنامج عمل الدائرة العام. وتستخدم هذه المواد كأساس للتدريب السابق للنشر الذي تقوم به الدول الأعضاء، وللتدريب الذي يقوم به فريق تدريب المدنيين قبل النشر التابع لدائرة التدريب المتكامل والذي يوجد مقره في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات. والتدريب السابق للنشر الذي يُقدم للأفراد النظاميين يقع ضمن مسؤولية الدول الأعضاء التي تتحمل التكلفة الكاملة لتقديم التدريب. ويتم تقديم التدريب التمهيدي والتدريب الخاص المتعلق بمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين داخل البعثة في إطار خطط البعثة في مجال التدريب.
	خامسا - آخر التطورات بشأن الأنشطة المشتركة بين الوكالات والمبادرات المشتركة ذات الصلة بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين 
	44 - لقد أُحرز تقدم في الأنشطة المشتركة بين الوكالات وفي تعزيز الروابط بين الأوساط المعنية بحفظ السلام والمساعدة الإنسانية والتنمية. وبالنظر إلى التوصيات الصادرة عن اجتماع الأعضاء الأساسيين في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات المعقود في كانون الأول/ديسمبر 2012، ستركز الجهود التي تبذلها قيادة المنظمة الدولية للهجرة، التي تمثل اللجنة الدائمة، وإدارة الدعم الميداني على ضمان أعلى مستويات المساءلة فيما يتعلق بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. ومن بين التوصيات التي ستؤخذ في الاعتبار توصية بأن تقوم فرقة العمل المعنية بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، والتي تتألف من المكلفين بالتنسيق في الوكالات والصناديق والبرامج، بالاشتراك مع الأمانة العامة للأمم المتحدة، بتقديم تقرير سنوي إلى مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق يبين حالة تنفيذ المبادرات المشتركة. وسيناقش أيضا اقتراح يتعلق بدور نواب الممثلين الخاصين للأمين العام/المنسقين المقيمين وما هو متوقع منهم للحفاظ على الإطار اللازم لخدمات المساعدة والدعم مسايراً للمستجدات. ومن المأمول أن يتم توسيع هذا الإطار وتعهده، من خلال التعاون بين جميع الجهات الفاعلة في الأمم المتحدة، وأن تناقش هذه المسألة بصفة دورية في اجتماعات فريق الأمم المتحدة القطري.
	45 - وفي عام 2012، واصلت فرقة عمل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات تقديم الدعم التقني لتنفيذ خطط العمل. وتجري حاليا تهيئة المعايير التشغيلية الدنيا والمبادئ التوجيهية بشأن الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين للاستخدام في الميدان. ويجري إعداد مشروع تجريبي لإنشاء آليات مجتمعية مشتركة للشكاوى المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين، يبدأ تنفيذه في هايتي وجمهورية الكونغو الديمقراطية وإثيوبيا. وعقدت حلقة عمل في اسطنبول، تركيا، في تشرين الثاني/نوفمبر 2012 لمناقشة آليات الإبلاغ والحالات القطرية وجمع الأموال للمشروع التجريبي. ويتم حاليا تحديث قرص فيديو رقمي بعنوان الخدمة بشرف (To Serve with Pride)، بحيث يبرز أيضا منظور المنظمات غير الحكومية ويلقي الضوء على البيئات الإنمائية.
	46 - وبالإضافة إلى ما سبق، وردت خرائط من 12 بعثة ميدانية في عام 2012 تحدد مواقع الخدمات الطبية والقانونية والنفسية والاجتماعية المقدمة لدعم ومساعدة المشتكين والضحايا. ويمكن الاطلاع على هذه الخرائط على المواقع الشبكية للوحدة المعنية بالسلوك والانضباط وأفرقه العمل المشتركة بين الوكالات 10، وسيتم تحديثها سنويا. وأدرجت بعض البعثات برامج تتناول إعادة الإدماج والتنمية والتعليم والمساعدة المهنية، حسب الاقتضاء.
	سادسا - الاستنتاجات
	47 - هناك اتجاه مستمر نحو الانخفاض في عدد الادعاءات المبلّغ عنها في بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني، ولا سيما في عام 2012 فيما يخص الادعاءات المتعلقة بالأفراد العسكريين. ولا بد أن الفضل في تحقيق هذه النتائج الإيجابية يعود إلى جهود التعاون بين الدول الأعضاء والمنظمة، من حيث اتخاذ التدابير الوقائية والتوعية والتدريب. ومع ذلك، فهناك المزيد مما يمكن وينبغي عمله لحماية الأشخاص الذين تتولى الأمم المتحدة خدمتهم من أعمال الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي المنظمة.
	48 - ويقدم الأمين العام في هذا التقرير خطة عمل معززة لتدعيم المساءلة وزيادة فعالية التصدي في مجال الوقاية والإنفاذ والإجراءات العلاجية للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. ومما له أهمية بالغة في الوقاية بذل جهود للقيام بأنشطة مكثفة للتوعية والتدريب وتنسيق البرامج على المستوى القطري فيما بين مكونات البعثات الميدانية وفيما بين الوكالات والشركاء غير الحكوميين، مع زيادة مشاركة المجتمعات المحلية. ومن الأهمية بمكان أيضا أنشطة تحديد المخاطر وتقييمها ورصدها، التي يجب جعلها أكثر كفاءة وتنفيذها بطريقة منسقة على الصعيدين المحلي والعالمي من جانب جميع الجهات الفاعلة المعنية. 
	49 - والأمين العام مصمم على أن يتخذ جميع التدابير اللازمة لإنفاذ المسؤولية على المستويات القيادي والإداري والفردي، وهو يعول على التزام الدول الأعضاء بالعمل بنفس الطريقة. فمن أجل تعزيز المساءلة لا بد من زيادة الشفافية والتعاون. وعندما يتعلق الأمر بأفظع أعمال الانتهاك الجنسي، فإن مصداقية الأمم المتحدة تتعزز عندما تنفتح أمام المزيد من التدقيق، بما في ذلك عن طريق إتاحة المعلومات للعموم فيما يتصل بالادعاءات التي يجري التحقيق فيها، ونتائج تلك التحقيقات، وتدابير المساءلة المتخذة عندما تثبت تلك الادعاءات. ويجب احترام الحقوق في الإجراءات القانونية الواجبة للمتهمين بارتكاب مخالفات، في حين يجب أن تشمل المساءلة، إذا استدعى الأمر ذلك، المقاضاة عن أعمال الاستغلال والانتهاك الجنسيين التي تصل إلى مستوى الجرائم بموجب القوانين الوطنية. بيد أن المقاضاة لا يمكن أن تكون إلا من خلال المحاكم الوطنية، فإن الملاحقات القضائية ليست دائما ممكنة بالنسبة إلى الموظفين المدنيين أو الخبراء الموفدين في بعثات. وبالتالي فإن معالجة هذه المسألة يتطلب عملاً متواصلاً من جانب الدول الأعضاء.
	50 - ويجري اتخاذ التدابير اللازمة لتمكين المشتكين من وسائل أكثر فعالية للإبلاغ بالادعاءات بسرية. وقد اتخذت إدارة الدعم الميداني خطوات لضمان رصد التقدم المحرز في معالجة الادعاءات المبلّغ عنها وزيادة الدقة في قياسه. ولكن الوقت اللازم لاستكمال التحقيقات، ونوعية هذه التحقيقات، وفي الحالات التي تنطوي على تحقيقات من جانب البلدان المساهمة بقوات، كفاية المعلومات بخصوص نتائج التحقيقات، جميعها مسائل تتطلب بذل جهود إضافية وتعاونا بين المنظمة والدول الأعضاء. 
	51 - ووراء الأرقام المتعلقة بادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلّغ عنها في كل عام، هناك أفراد متضررون من الأفعال التي يرتكبها أفراد الأمم المتحدة. وتقيم الأمم المتحدة ككل علاقات شراكة مع المنظمات غير الحكومية والجهات الفاعلة المحلية لاتخاذ التدابير اللازمة لتوفير الدعم الفوري. ولكن قضايا التعويض، عندما تكون مبررة، وعلى وجه الخصوص البت في مطالبات إثبات الأبوة وما ينجم عنها من تدابير لإعالة الأطفال، هي قضايا تدخل ضمن الصلاحيات الوطنية. ولذلك فإن تيسير تقديم هذا النوع من الدعم للضحايا يبرر مرة أخرى ضرورة قيام الدول الأعضاء بما يلزم من العمل. 
	52 - يُطلب إلى الجمعية العامة أن تحيط علما بهذا التقرير.
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