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  Abreviaturas y siglas 
 
 

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos 

ACNUR Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados 

AMISOM Misión de la Unión Africana en Somalia 

BINUB Oficina Integrada de las Naciones Unidas en Burundi 

BONUCA Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Consolidación de la Paz en la 
República Centroafricana 

CCPPNU Caja Común de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas 

CEAES Comité Ejecutivo de Asuntos Económicos y Sociales 

CEPA Comisión Económica para África 

CEPAL Comisión Económica para América Latina 

CEPE Comisión Económica para Europa 

CESPAO Comisión Económica y Social para Asia Occidental 

CESPAP Comisión Económica y Social para Asia y el Pacífico 

CICE Centro Internacional de Cálculos Electrónicos  

CINU Comisión de Indemnización de las Naciones Unidas 

CTED Dirección Ejecutiva del Comité contra el Terrorismo 

DAAT Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno 

DAES Departamento de Asuntos Económicos y Sociales  

DAP Departamento de Asuntos Políticos 

DG Departamento de Gestión 

DGACM Departamento de la Asamblea General y de Gestión de Conferencias 

DGI División de Gestión de las Inversiones 

DIP Departamento de Información Pública 

DOMP Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 

DS Departamento de Seguridad 

FNUD Fondo de las Naciones Unidas para la Democracia 

FNUOS Fuerza de las Naciones Unidas de Observación de la Separación 

FPNUL Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Líbano 

MINURCAT Misión de las Naciones Unidas en la República Centroafricana y el Chad 

MINURSO Misión de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sáhara Occidental 

MINUSTAH Misión de Estabilización de las Naciones Unidas en Haití 
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MONUC Misión de las Naciones Unidas en la República Democrática del Congo 

MONUSCO Misión de Estabilización de las Naciones Unidas en la República Democrática del 
Congo 

OAEU Oficina de Asuntos del Espacio Ultraterrestre 

OAJ Oficina de Asuntos Jurídicos 

OAPA Oficina del Asesor Especial para África 

OCAH Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios 

OESG Oficina Ejecutiva del Secretario General 

OHRLLS Oficina del Alto Representante para los Países Menos Adelantados, los Países en 
Desarrollo sin Litoral y los Pequeños Estados Insulares en Desarrollo 

ONUCI Misión de las Naciones Unidas en Côte d’Ivoire 

ONUG Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra 

ONU-Hábitat Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos  

ONUN Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 

ONUV Oficina de las Naciones Unidas en Viena 

ONUVT Organismo de las Naciones Unidas para la Vigilancia de la Tregua 

OOPS Organismo de Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas para los 
Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente 

OSSI Oficina de Servicios de Supervisión Interna 

OTIC Oficina de Tecnología de la Información y las Comunicaciones 

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

PNUMA Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente 

TESL Tribunal Especial para Sierra Leona 

TPIR Tribunal Penal Internacional para Rwanda 

TPIY Tribunal Internacional para la ex Yugoslavia 

UNAMA Misión de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistán 

UNAMI Misión de Asistencia de las Naciones Unidas para el Iraq 

UNAMID Operación Híbrida de la Unión Africana y las Naciones Unidas en Darfur 

UNCCD Convención de las Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificación 

UNCTAD Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo 

UNFCCC Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climático 

UNFICYP Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz en Chipre 

UNICRI Instituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la 
Delincuencia y la Justicia 
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UNIDIR Instituto de las Naciones Unidas de Investigación sobre el Desarme  

UNMIK Misión de Administración Provisional de las Naciones Unidas en Kosovo 

UNMIL Misión de las Naciones Unidas en Liberia 

UNMIS Misión de las Naciones Unidas en el Sudán 

UNMIT Misión Integrada de las Naciones Unidas en Timor-Leste 

UNMOGIP Grupo de Observadores Militares de las Naciones Unidas en la India y el Pakistán

UNODC Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 

UNOTIL Oficina de las Naciones Unidas en Timor-Leste 

UNRCCA Centro Regional de las Naciones Unidas para la Diplomacia Preventiva en Asia 
Central 

UNSOA Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la AMISOM 

UNU Universidad de las Naciones Unidas 
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 I. Introducción 
 
 

1. En la presente adición se informa sobre el estado de la aplicación de las 
recomendaciones formuladas por la Oficina de Servicios de Supervisión Interna 
(OSSI). El informe está dividido en cuatro secciones principales (II a V). En la 
sección II se presenta una evaluación general de la aplicación de las 
recomendaciones. En la sección III se ofrece un análisis de las recomendaciones 
pendientes formuladas por las entidades de las Naciones Unidas. En la sección IV 
figura una lista de las recomendaciones de la OSSI que tienen consecuencias 
financieras, relativas a los gastos innecesarios o excesivos, las pérdidas, y las 
oportunidades de evitar gastos en el futuro. En la sección V se presenta una lista de 
todos los informes de supervisión publicados por la OSSI entre el 1 de julio de 2010 
y el 30 de junio de 2011. 
 
 

 II. Evaluación general de la aplicación de las 
recomendaciones 
 
 

2. En el período comprendido entre el 1 de julio de 2010 y el 31 de mayo de 
2011, la OSSI formuló 1.624 recomendaciones a entidades de las Naciones Unidas1. 
De esas recomendaciones, 392 (el 24%) se consideraban prioritarias. Al 30 de junio 
de 2011, los directores de programas habían aplicado 806 (el 50%) del total de las 
recomendaciones formuladas entre el 1 de julio de 2010 y el 31 de mayo de 2011 y 
165 (el 42%) de las recomendaciones prioritarias emitidas en ese mismo período. En 
el gráfico que figura a continuación se muestra un desglose por períodos de las 
recomendaciones formuladas entre el 1 de julio de 2007 y el 31 de mayo de 2011, y 
se indica la tasa de aplicación para cada uno de esos períodos. 
 

__________________ 

 1  El presente informe abarca el período comprendido entre el 1 de julio de 2010 y el 30 de junio 
de 2011; sin embargo, por limitaciones de tiempo, las estadísticas sobre el estado de aplicación 
de las recomendaciones solo incluyen las recomendaciones formuladas hasta el 31 de mayo 
de 2011 y su estado de aplicación al 30 de junio de 2011. 
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  Desglose de la situación al 30 de junio de 2011 del estado de la aplicación 
de las recomendaciones formuladas entre el 1 de julio de 2007 y el 31 de 
mayo de 2011 con indicación de las tasas de aplicacióna 

 
 

 
 a Las recomendaciones prioritarias y sus correspondientes tasas de aplicación figuran entre 

paréntesis. Una recomendación puede ser “dejada de lado sin aplicación” cuando los hechos 
hacen que deje de tener sentido o cuando la administración acepta la responsabilidad de no 
haberla aplicado. 

 
 
 

 III. Análisis de las recomendaciones pendientes 
 
 

3. En el cuadro 1 figura información sobre el estado de aplicación de las 1.461 
recomendaciones que seguían pendientes al 30 de junio de 2011 para cada 
departamento u oficina de las Naciones Unidas. En el caso de 320 de esas 
recomendaciones (el 22%), la aplicación se había retrasado (es decir, había pasado 
la fecha en que debía haber sido aplicada) y en el caso de 785 (el 54%) el plazo 
previsto para su aplicación todavía no había vencido. Las 356 recomendaciones 
restantes (el 24% del total) no tienen fecha de aplicación prevista. 

4. Se suministraron datos sobre las recomendaciones pendientes a los 
departamentos y las oficinas competentes para que pudieran proporcionar 
información actualizada sobre su estado de aplicación, a fin de que esa información 
se tuviera en cuenta en la preparación de la presente adición. 
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Cuadro 1 
Desglose al 30 de junio de 2011 de las recomendaciones pendientes formuladas hasta el 31 de mayo de 2011 

 
 

Desglose por estado de aplicación  Desglose por fecha de aplicación prevista Todas las 
recomendaciones 

pendientes Prioritarias No prioritarias  Prioritarias No prioritarias 

 Prioritarias 
No 

prioritarias 
No 

iniciada
En 

curso
No

aceptadaa 
No 

iniciada
En 

curso
No 

aceptadaa 

Fecha de 
aplicación 
prevista en 

el futuro

Fecha de 
aplicación 

prevista 
vencida

Sin fecha de 
aplicación

prevista

Fecha de 
aplicación 
prevista en 

el futuro

Fecha de 
aplicación 

prevista 
vencida

Sin fecha de 
aplicación

prevista

ACNUDH 11 12 – 11 – – 12 – 10 1 – 10 2 –

ACNUR 119 159 15 104 – 27 130 2 8 59 52 11 77 71

BINUB 3 3 – 3 – – 3 – 2 – 1 1 – 2

CCPPNU 3 35 – 3 – 5 29 1 – 3 – 7 27 1

CCPPNU-División de 
Gestión de las 
Inversiones 7 24 2 5 – 5 19 – 4 3 – 15 7 2

CEAES 1 – – 1 – – – – 1 – – – – –

CEPA 5 9 – 5 – – 9 – 3 2 – 8 1 –

CEPAL 2 9 – 2 – – 9 – 1 – 1 9 – –

CEPE 1 3 – 1 – – 3 – – 1 – 3 – –

CESPAO – 3 – – – – 3 – – – – 1 – 2

CESPAP 2 5 – 2 – – 5 – 2 – – 5 – –

CTED 1 – – 1 – – – – 1 – – – – –

DAAT 10 19 – 10 – – 19 – 10 – – 19 – –

DAESb 7 37 5 2 – 25 12 – – 2 5 12 – 25

DAP 4 11 – 4 – – 11 – 4 – – 9 2 –

DG 39 83 5 32 2 4 75 4 25 8 6 49 28 6

DGACM – 1 – – – – 1 – – – – 1 – –

DIP 3 9 – 3 – – 9 – 3 – – 9 – –

DOMP 25 10 – 25 – – 10 – 24 – 1 10 – –

DS 4 18 – 4 – – 15 3 1 1 2 8 – 10

Estrategia Internacional 
para la Reducción de los 
Desastres 3 2 – 3 – – 2 – 3 – – 2 – –

FNUD 2 3 – 2 – – 3 – 2 – – 3 – –

FNUOS 1 2 – 1 – – 2 – – 1 – – 2 –
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Desglose por estado de aplicación  Desglose por fecha de aplicación prevista Todas las 
recomendaciones 

pendientes Prioritarias No prioritarias  Prioritarias No prioritarias 

 Prioritarias 
No 

prioritarias 
No 

iniciada
En 

curso
No

aceptadaa 
No 

iniciada
En 

curso
No 

aceptadaa 

Fecha de 
aplicación 
prevista en 

el futuro

Fecha de 
aplicación 

prevista 
vencida

Sin fecha de 
aplicación

prevista

Fecha de 
aplicación 
prevista en 

el futuro

Fecha de 
aplicación 

prevista 
vencida

Sin fecha de 
aplicación

prevista

FPNUL 4 15 – 4 – – 15 – 2 1 1 15 – –

MINUSTAH 11 20 – 10 1 – 20 – 7 1 3 16 – 4

MONUC/MONUSCO 8 17 – 8 – – 17 – 8 – – 16 1 –

OAJ – 3 – – – – 3 – – – – – – 3

OAPA 3 11 – 3 – – 11 – – – 3 – 1 10

OCAH 14 17 – 14 – – 17 – 13 1 – 16 1 –

OESG 11 – – 11 – – – – 3 – 8 – – –

Oficina de Asuntos del 
Espacio Ultraterrestre 4 3 – 4 – 1 2 – 4 – – 3 – –

Oficina de Ética – 2 – – – – 2 – – – – 2 – –

OHRLLS 1 4 – 1 – – 4 – 1 – – 4 – –

ONUCI 9 15 – 9 – 7 8 – 8 – 1 10 1 4

ONUG 1 5 – 1 – – 5 – – 1 – 5 – –

ONUN 12 36 – 12 – – 36 – 9 1 2 26 6 4

ONUV – 1 – – – – 1 – – – – – – 1

OOPS 4 4 – 4 – – 4 – 3 – 1 4 – –

OTICs 5 7 – 5 – – 7 – 3 – 2 5 1 1

PNUD – 2 – – – – 2 – – – – 2 – –

PNUMA 7 27 – 7 – – 26 1 2 5 – 15 9 3

PNUMA-Grupo de 
Gestión Ambiental 1 – – 1 – – – – – – 1 – – –

TPIR 4 9 – 4 – – 9 – 4 – – 9 – –

TPIY 4 11 – 4 – 1 10 – 3 1 – 8 2 1

UNAMAc 3 16 – 2 1 – 16 – 3 – – 16 – –

UNAMId 11 21 1 7 3 – 17 4 3 3 5 6 4 11

UNAMID 28 41 3 24 1 5 36 – 5 9 14 15 5 21

UNCCD 4 13 – 4 – – 13 – 3 – 1 8 3 2

UNCTAD 8 18 – 8 – – 18 – 7 1 – 18 – –

UNFCCC 13 17 – 13 – – 17 – 13 – – 17 – –
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Desglose por estado de aplicación  Desglose por fecha de aplicación prevista Todas las 
recomendaciones 

pendientes Prioritarias No prioritarias  Prioritarias No prioritarias 

 Prioritarias 
No 

prioritarias 
No 

iniciada
En 

curso
No

aceptadaa 
No 

iniciada
En 

curso
No 

aceptadaa 

Fecha de 
aplicación 
prevista en 

el futuro

Fecha de 
aplicación 

prevista 
vencida

Sin fecha de 
aplicación

prevista

Fecha de 
aplicación 
prevista en 

el futuro

Fecha de 
aplicación 

prevista 
vencida

Sin fecha de 
aplicación

prevista

UNFICYP 1 1 – 1 – – 1 – – 1 – – 1 –

UNICRI 5 3 – 5 – – 3 – – – 5 – – 3

UNIDIR – 6 – – – – 6 – – – – 6 – –

UNMIL 17 38 – 17 – 6 32 – 3 3 11 11 11 16

UNMIS 23 55 5 18 – 5 50 – 10 3 10 43 2 10

UNMIT 7 11 – 7 – – 11 – 7 – – 11 – –

UNMOGIP 2 3 – 2 – – 3 – 2 – – 2 1 –

UNODC 6 13 – 6 – – 13 – 2 3 1 7 2 4

UNSOA 1 – – 1 – – – – 1 – – – – –

UNU 4 1 – 4 – – 1 – 4 – – 1 – –

 Total 505 956 36 461 8 91 850 15 248 120 137 537 200 219

 

 a Entre las recomendaciones “no aceptadas” figuran las recomendaciones “rechazadas” o “sin respuesta”. 
 b Entre las recomendaciones pendientes figuran dos recomendaciones prioritarias y 17 no prioritarias formuladas en mayo de 2011. 
 c Entre las recomendaciones pendientes figuran siete recomendaciones no prioritarias formuladas en mayo de 2011. 
 d Entre las recomendaciones pendientes figuran tres recomendaciones prioritarias y siete no prioritarias formuladas en mayo de 2011. 
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 IV. Consecuencias financieras de las recomendaciones 
de la Oficina de Servicios de Supervisión Interna 
 
 

5. En el cuadro 2 se presenta una reseña de las recomendaciones de la OSSI que 
tienen consecuencias financieras. La OSSI ha simplificado la categorización de las 
consecuencias financieras que surgen de las conclusiones de los estudios de 
supervisión, a saber: 

 a) “Gastos innecesarios o excesivos, o pérdidas”, como consecuencia de una 
gestión deficiente, fraude, derroches, robos, etc.; 

 b) “Oportunidades de evitar gastos en el futuro”, como consecuencia de un 
proceso de mejoras decidido por la OSSI. 

6. Durante el período sobre el que se informa, la OSSI estimó que la suma de los 
gastos innecesarios o excesivos que se habían realizado más los montos que podrían 
ahorrarse en el futuro evitando gastos equivalía a 19,7 millones de dólares. Las 
sumas recuperadas, como consecuencia de los resultados de estudios de supervisión 
durante el período examinado ascendieron a 2,6 millones de dólares. 
 

  Cuadro 2 
Consecuencias financieras de las recomendaciones de la OSSI, 1 de julio de 2010 
a 30 de junio de 2011 

  Gastos innecesarios o excesivos, o pérdidas 
(En dólares de los Estados Unidos) 

 

Entidad 
Número de 
asignación Descripción 

Monto
estimado

Monto 
recuperado

DAAT 0491/09 Posible conducta indebida de un funcionario de la 
UNAMID  580

DAP 0247/10 Posible conducta indebida de un funcionario de la 
BONUCA. Apropiación indebida de fondos – 3 262

PNUD 0246/10 Posible conducta indebida de un funcionario de la 
BONUCA. Fraude relativo a prestaciones y apropiación 
indebida de fondos 978 _

PNUMA 0469/08 Posible conducta indebida de un funcionario del PNUMA. 
Fraude relativo a prestaciones y utilización indebida de 
activos 5 325 _

UNAMI AP2010/812/01 Costo de los servicios aéreos proporcionados al personal 
de la UNAMI y a otras entidades sin derecho a recibirlos 247 570 241 312

UNAMID AP2009/634/07 Pago excesivo a un proveedor por consumo de 
combustible 2 376 409 2 376 409

UNMIS AP2010/632/08 Error en el pago de prestaciones al personal 796 000 –

 Total      3 426 862 2 620 983
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  Oportunidades de evitar gastos futuros 
(En dólares de los Estados Unidos) 

 

Entidad Número de asignación Descripción Monto estimado

UNAMID AP2010/634/06 Expedición de carga 4 000 000

UNAMID AP2009/634/09 Gestión del equipo de propiedad de los contingentes 10 123 573

UNAMID AP2009/634/07 Suministro de combustible 2 000 000

FPNUL AP2010/672/01 Derecho a suma fija 33 733

UNMOGIP  AP2010/600/02 Suministro de electricidad 30 000

UNMOGIP  AP2010/600/02 Pago de primas de asignación y ajustes por lugar de destino 50 000

ONUCI AP2009/640/06 Gestión de contratos 48 000

 Total    16 285 306
 
 
 

 V. Informes publicados durante el período examinado 
 
 

7. En el período de 12 meses comprendido entre el 1 de julio de 2010 y el 30 de 
junio de 2011, la OSSI presentó 323 informes de supervisión a los directores de 
programas, entre ellos, siete informes a la Asamblea General y 65 informes finales. 
En el cuadro 3 figura una lista de todos los informes publicados en el período 
examinado. 

8. Con arreglo al párrafo 1 c) de la resolución 59/272 de la Asamblea General, los 
Estados Miembros tienen derecho a consultar los informes de la OSSI, si así lo 
solicitan. A partir de enero de 2012, la OSSI procurará que todos los informes 
puedan consultarse públicamente en su sitio web; mientras tanto, sigue siendo 
posible ver los títulos completos de todos los informes en 
http://www.un.org/Depts/oios. 
 

  Cuadro 3 
  Informes publicados durante el período comprendido entre el 1 de julio de 2010 y 

el 30 de junio de 2011 
 
 

 A. Informes a la Asamblea General 
 
 

Símbolo Fecha Descripción 

A/65/266 9 de agosto de 2010 Evaluación temática de la incorporación de una 
perspectiva de género en la Secretaría de las Naciones 
Unidas 

A/65/752 23 de febrero de 2011 Evaluación programática de la actuación y los resultados 
de la Misión de las Naciones Unidas en el Sudán. Si bien 
no se ha conseguido el objetivo original del Acuerdo 
General de Paz de hacer atractiva la unidad, el apoyo de 
la UNMIS a la aplicación del Acuerdo ha contribuido al 
mantenimiento de la cesación del fuego 
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Símbolo Fecha Descripción 

A/65/762 28 de febrero de 2011 Evaluación temática de la cooperación entre el 
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la 
Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre 
el Terreno y las organizaciones regionales. La 
cooperación con las organizaciones regionales en el 
mantenimiento de la paz ha contribuido a la capacidad 
general de las Naciones Unidas para desplegar y 
mantener misiones de mantenimiento de la paz, aunque 
las diferencias institucionales entre las Naciones Unidas 
y sus asociados han creado múltiples retos en materia de 
cooperación operacional 

A/65/765 1 de marzo de 2011 Informe preliminar sobre el estado de ejecución del 
proyecto piloto designado por la Asamblea General en su 
resolución 63/287 

E/AC.51/2011/3 15 de marzo de 2011 Examen trienal de la aplicación de las recomendaciones 
formuladas por el Comité del Programa y de la 
Coordinación en su 48º período de sesiones sobre la 
evaluación a fondo de los asuntos políticos: misiones 
políticas especiales sobre el terreno dirigidas por el 
Departamento de Asuntos Políticos y apoyadas por el 
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el 
Terreno 

A/66/71 28 de marzo de 2011 Mejora de la función de evaluación y de la aplicación de 
las observaciones de las evaluaciones en el diseño, la 
ejecución y las directrices normativas de los programas  

E/AC.51/2011/2 29 de marzo de 2011 Evaluación de los programas del Departamento de 
Asuntos Económicos y Sociales  

 
 

 B. Informes a los directores de programas 
 
 

Entidad Número de asignación  Descripción 

CTED AP2010/570/01 Auditoría de la Dirección Ejecutiva del Comité contra el 
Terrorismo. En general se habían establecido controles 
internos en la Dirección Ejecutiva del Comité contra el 
Terrorismo y se los estaba aplicando como se había previsto

DAES AN2009/540/03 Auditoría de la gestión del Departamento de Asuntos 
Económicos y Sociales de los servicios de asesoramiento y 
apoyo operacional para el desarrollo y la gestión de los 
recursos humanos y el fomento de la capacidad para la 
oficina de proyectos sobre cooperación internacional de 
Roma. Un análisis del flujo de trabajo del proceso de 
identificación y selección para contratar expertos asociados 
y oficiales subalternos del cuadro orgánico podría reducir 
considerablemente los plazos de contratación 
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Entidad Número de asignación  Descripción 

  AN2010/512/01 Auditoría de la gobernanza y la supervisión de la 
delegación de atribuciones para la administración del 
Programa de oficiales subalternos del cuadro 
orgánico/expertos asociados. La delegación de 
atribuciones al Departamento de Asuntos Económicos y 
Sociales para el nombramiento de expertos asociados y 
oficiales subalternos del cuadro orgánico con arreglo a la 
serie 200 del Reglamento del Personal no se había 
actualizado desde 1979 

  IED-11-002 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la División de 
Administración Pública y Gestión del Desarrollo  

  IED-11-003 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la División de 
Coordinación y de Apoyo al Consejo Económico y Social 

  IED-11-004 Informe de la OSSI sobre la División de Estadística 

  IED-11-005 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la División de 
Población 

  IED-11-006 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la Oficina de 
Financiación del Desarrollo 

  IED-11-007 Informe de la OSSI sobre la secretaría del Foro de las 
Naciones Unidas sobre los Bosques  

  IED-11-008 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la División de 
Desarrollo Sostenible 

  IED-11-009 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la División de 
Políticas y Análisis del Desarrollo  

  IED-11-010 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la División de 
Política Social y Desarrollo Social 

  IED-11-011 Informe de la OSSI sobre la evaluación de la Oficina del 
Asesor Especial en Cuestiones de Género y Adelanto de la 
Mujer y la División para el Adelanto de la Mujer 

DAAT 0936/06 Informe relativo a un contingente sobre la muerte de un 
integrante de las fuerzas de mantenimiento de la paz en la 
UNMIL 

  0329/07 Informe relativo a un contingente sobre explotación y 
abuso sexuales por integrantes del personal de 
mantenimiento de la paz en la antigua MONUC 

  0358/07, 0186/08 Informe relativo a un contingente sobre el abuso sexual de 
una persona menor de edad por un integrante del personal 
de mantenimiento de la paz en la antigua MONUC 

  0596/07 Informe de investigación sobre conflictos de intereses y un 
proceso de contratación irregular por un funcionario en la 
ONUCI 
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  0439/08 Informe relativo a un contingente sobre explotación y 
abuso sexuales por personal de mantenimiento de la paz en 
la antigua MONUC 

  0553/08 Informe de investigación sobre explotación y abuso 
sexuales por un observador militar en la ONUCI 

  0597/08 Informe de investigación sobre la presunta comisión de 
explotación y abuso sexuales en los que habría participado 
un integrante del personal de mantenimiento de la paz en 
la antigua MONUC 

  0613/08 Informe de investigación sobre el uso indebido de recursos 
de tecnología de la información y las comunicaciones por 
un funcionario en la UNMIL 

  0028/09 Informe relativo a un contingente sobre tentativa de abuso 
sexual por un integrante del personal de mantenimiento de 
la paz en la antigua MONUC 

  0032/09 Informe de investigación sobre explotación sexual por un 
observador militar en la antigua MONUC 

  0210/09 Informe de investigación sobre fraude relativo a 
adquisiciones por un funcionario en la MINURSO 

  0404/09 Informe de investigación sobre explotación y abuso 
sexuales por un efectivo de una unidad de policía 
constituida en la antigua MONUC 

  0410/09 Informe relativo a un contingente sobre abuso sexual por 
integrantes del personal de mantenimiento de la paz de la 
antigua MONUC 

  0470/09 Informe relativo a un contingente sobre abuso sexual por 
un integrante del personal de mantenimiento de la paz de 
la UNMIL 

  0491/09 Informe de investigación sobre fraude cometido por un 
funcionario de la UNAMID 

  0497/09 Informe de investigación sobre abuso sexual en que 
habrían participado Voluntarios de las Naciones Unidas en 
la antigua MONUC 

  0572/09 Informe de investigación sobre fraude por un funcionario 
de la ONUCI 

  0588/09 Informe relativo a un contingente sobre explotación y 
abuso sexuales por un integrante del personal de 
mantenimiento de la paz de la ONUCI  
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  0016/10 Informe relativo a un contingente sobre explotación y 
abuso sexuales de una persona menor de edad por un 
integrante del personal de mantenimiento de la paz de la 
UNMIL [corrección publicada el 27 de agosto de 2010] 

  0033/10 Informe relativo a un contingente sobre irregularidades en 
el proceso de adquisiciones cometidas por un integrante 
del personal de mantenimiento de la paz en la UNFICYP 

  0110/10, 0113/10 Informe relativo a un contingente sobre explotación y 
abuso sexuales por un integrante del personal de 
mantenimiento de la paz de la antigua MONUC 

  0126/10 Informe de investigación sobre explotación sexual y abuso 
de su cargo por un funcionario de la UNMIL 

  0149/10 Informe de investigación sobre fraude relativo a 
combustible en la antigua MONUC 

  0158/10 Informe relativo a un contingente sobre explotación y 
abuso sexuales en los que habría participado un integrante 
del personal de mantenimiento de la paz de la antigua 
MONUC 

  0173/10 Informe de investigación sobre fraude en el proceso de 
adquisiciones cometido por un funcionario de la MINURSO

  0174/10 Informe de investigación sobre conducta indebida de un 
funcionario de la MINURSO 

  0177/10 Informe de investigación sobre explotación y abuso 
sexuales por un oficial de policía de las Naciones Unidas 
en la MINUSTAH 

  0182/10 Informe relativo a un contingente sobre el abuso sexual de 
una persona menor de edad por un integrante del personal 
de mantenimiento de la paz antiguamente desplegado en la 
ONUCI 

  0216/10 Informe relativo a un contingente sobre fraude por un 
integrante del personal de mantenimiento de la paz de la 
ONUCI 

  0219/10 Informe de investigación sobre explotación y abuso 
sexuales por un oficial de policía de las Naciones Unidas 
de la antigua MONUC 

  0246/10 Informe de investigación sobre fraude, apropiación 
indebida de fondos y otras irregularidades por un 
funcionario de la antigua BONUCA  

  0247/10 Informe de investigación sobre apropiación indebida de 
fondos y otras irregularidades por un funcionario de la 
BONUCA 
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  0255/10 Informe de investigación sobre un homicidio 
presuntamente cometido por un funcionario de la 
MINUSTAH 

  0269/10 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 
por un observador militar de la MONUSCO 

  0270/10 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 
por un integrante del personal de mantenimiento de la paz 
de la MONUSCO 

  0296/10 Informe de investigación sobre posible conducta indebida 
de un oficial de policía de las Naciones Unidas de la 
UNMIS 

  0300/10 Informe de investigación sobre fraude cometido por un 
funcionario de la UNMIS 

  0313/10, 0317/10 Informe relativo a un contingente sobre tentativa de fraude 
por un integrante del personal de mantenimiento de la paz 
de la ONUCI 

  0314/10, 0316/10 Informe relativo a un contingente sobre denuncias de 
fraude cometidas por un integrante del personal de 
mantenimiento de la paz de la ONUCI 

  0337/10 Informe relativo a un contingente sobre abuso sexual por 
un integrante del personal de mantenimiento de la paz de 
la MONUSCO  

  0385/10 Informe relativo a un contingente sobre el disparo 
accidental de un cohete por un integrante del personal de 
mantenimiento de la paz de la FPNUL 

  0421/10 Informe de investigación sobre tentativa de fraude en 
relación con el pago de beneficios por un funcionario de la 
UNAMID 

  0505/10 Informe relativo a un contingente sobre conducta indebida 
de un integrante del personal de mantenimiento de la paz 
de la ONUCI 

  0007/11 Informe relativo a un contingente sobre agresión sexual en 
la que habría participado un integrante del personal de 
mantenimiento de la paz de la UNMIS 

  0014/11 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 
y fraude relacionado con el combustible por integrantes 
del personal de mantenimiento de la paz de la MINUSTAH

  0102/11 Informe relativo a un contingente sobre el abuso sexual de 
una persona menor de edad por un integrante del personal 
de mantenimiento de la paz de la UNMIL 
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  0239/11 Informe de investigación sobre posible conducta indebida 
de un oficial de policía de las Naciones Unidas en la 
UNMIS 

  0290/10 Informe de investigación sobre la posible conducta 
indebida de un funcionario de la UNMIS 

  AP2010/615/05 Auditoría de los procedimientos y procesos de 
planificación y formulación del presupuesto y procesos de 
la cuenta de apoyo del Departamento de Operaciones de 
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a 
las Actividades sobre el Terreno  

  AT2009/800/03 Auditoría de los servicios suministrados por el Centro 
Internacional de Cálculos Electrónicos de las Naciones 
Unidas a la Secretaría de las Naciones Unidas. El 
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno 
debería aplicar controles adicionales para que el 
rendimiento y el precio que se paga por los servicios de 
tecnología de la información y las comunicaciones que 
suministra el Centro Internacional de Cálculos 
Electrónicos se supervisen y midan y se rinda cuentas de 
ellos adecuadamente 

  AT2010/615/01 Planificación estratégica de las necesidades en materia de 
tecnología de la información y las comunicaciones de la 
División de Tecnología de la Información y las 
Comunicaciones del Departamento de Apoyo a las 
Actividades sobre el Terreno. Es necesario que se apliquen 
controles adicionales, por ejemplo, que se mejore la 
coordinación entre la División de Tecnología de la 
Información y las Comunicaciones y la Oficina de 
Tecnología de la Información y las Comunicaciones para 
que el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el 
Terreno logre sus objetivos estratégicos de gestión de la 
información 

DGACM  AH2009/550/01 Auditoría del apoyo prestado a la Oficina del Presidente 
de la Asamblea General. Es necesario que se hagan 
aclaraciones sobre lo convenido actualmente para apoyar a 
la Oficina del Presidente de la Asamblea General, entre 
otras cosas, las fuentes de financiación 

DG 0310/09 Informe de investigación sobre el abuso del cargo 
cometido por un funcionario de la UNCTAD 

  0344/10 Informe de investigación sobre explotación y abuso 
sexuales por empleados de un proveedor de las Naciones 
Unidas en la MONUSCO 
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  0456/10 Informe de investigación sobre irregularidades en la 
gestión y el proceso de adquisiciones por un antiguo 
funcionario del UNICRI 

  0268/11 Informe de investigación sobre declaración falsa y 
operación no autorizada de una aeronave por un proveedor 
de las Naciones Unidas  

  AC2009/514/05 Normas de seguridad aplicables al personal, sitio de obras 
y bienes durante la ejecución del plan maestro de 
infraestructura. Es necesario que el Departamento de 
Seguridad concluya su política y procedimientos para que 
los empleados del contratista tengan acceso a los locales 
de las Naciones Unidas, y vele por que esa política y 
procedimientos se apliquen sistemáticamente 

  AC2010/514/01 Normas de seguridad para el personal y los contratistas de 
las Naciones Unidas, entre otras cosas, para la remoción 
de amianto, aplicadas durante la ejecución del plan 
maestro de obras de infraestructura. En general las normas 
de seguridad para la construcción y la remoción de 
amianto para el plan maestro de obras de infraestructura se 
han organizado y aplicado adecuadamente 

  AG2010/510/01 Revisión de la gestión de la secretaría de la Comisión 
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 

  AG2010/510/03 Auditoría de la gestión de recursos humanos en la Oficina 
del Director del Proyecto de Planificación de los Recursos 
Institucionales. Las infracciones graves de los 
reglamentos, las reglas y los procedimientos relativos a los 
recursos humanos, las finanzas y las adquisiciones 
pusieron en peligro la reputación del proyecto 

  AH2010/512/01 Auditoría del proceso de contratación para puestos de 
nivel superior en la Secretaría de las Naciones Unidas. La 
Oficina de Gestión de Recursos Humanos debería mejorar 
su función de supervisión para controlar que se cumplan 
los procedimientos de contratación y determinar en qué 
esferas se podría mejorar la puntualidad para cubrir los 
puestos de nivel superior 

  AT2009/510/02 Auditoría del proyecto de planificación de los recursos 
institucionales en la Secretaría de las Naciones Unidas. Es 
necesario aplicar controles adicionales para que el 
proyecto de planificación de los recursos institucionales 
no se vea negativamente afectado por los riesgos que no se 
hayan abordado en relación con la estructura de la 
gobernanza, la gestión de proyectos, la integración de los 
sistemas y la supervisión de los fondos 
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  AT2010/512/01 Proyecto de gestión de talentos “Inspira”, de la Secretaría 
de las Naciones Unidas. A fin de hacer plenamente efectivos 
los beneficios del proyecto “Inspira”, es necesario reforzar 
los controles internos de la gestión de proyectos 

  IED-10-002 Inspección de la supervisión y la evaluación del 
Departamento de Gestión a nivel de los programas 

  IED-10-009 Informe de la OSSI sobre la Oficina de Planificación de 
Programas, Presupuesto y Contaduría General. Esta 
Oficina está centrada en el cumplimiento de su mandato y 
su buen funcionamiento desde el punto de vista 
operacional; sin embargo, la comunicación con los clientes 
no es satisfactoria y el proceso presupuestario pone a 
prueba su eficacia global 

  IED-10-011 Informe de la OSSI sobre la Oficina del Secretario General 
Adjunto del Departamento de Gestión. La Oficina del 
Secretario General Adjunto del Departamento de Gestión 
debería ejercer un liderazgo más proactivo si se desea que 
las prácticas, procedimientos y procesos de gestión de las 
Naciones Unidas den resultados 

DAP AP2010/600/04 Auditoría de la BINUB. En general existían controles 
internos que funcionaban con eficacia, aunque es 
necesario reforzar los controles en algunas esferas 

DIP AN2010/580/01 Auditoría de los servicios de apoyo prestados al programa 
de información pública por la Oficina Ejecutiva del 
Departamento de Información Pública. La falta de una 
estrategia clara de apoyo a los clientes tuvo como 
consecuencia que la Oficina Ejecutiva del Departamento 
de Información Pública desempeñara un papel más 
limitado y que aumentara la brecha entre la labor realizada 
y las expectativas de las oficinas sustantivas 

DOMP AP2009/600/03 Auditoría de los equipos operacionales integrados del 
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la 
Paz. Debería mejorarse la eficiencia de esos equipos 
desplegando sus recursos con flexibilidad durante los 
períodos de menor actividad y fortaleciendo sus relaciones 
con dependencias especializadas 

 AP2010/560/01 Auditoría de la División de Asuntos del Consejo de 
Seguridad del Departamento de Asuntos Políticos. En 
general existían controles internos. Podría aumentarse la 
eficiencia mejorando los procedimientos para a) 
documentar las prácticas del Consejo de Seguridad, b) 
seleccionar candidatos para que integren los grupos de 
expertos, c) contratar expertos, y d) organizar reuniones de 
los órganos subsidiarios del Consejo de Seguridad 
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DOMP/DAAT IED-10-001 Inspección de la vigilancia y la evaluación en el 
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 
y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el 
Terreno. Los informes que presentan esos dos 
Departamentos sobre la ejecución de los programas son 
muy fiables, pero los Departamentos necesitan adoptar 
medidas orientadas concretamente a hacer frente con más 
eficacia a situaciones complejas, en relación con la 
vigilancia y la presentación de informes 

DS 0473/08 Informe de investigación sobre el uso indebido de recursos 
de tecnología de la información y las comunicaciones por 
un funcionario del Departamento de Seguridad 

 0390/10, 0496/09 Informe de investigación sobre conducta indebida de un 
funcionario del Departamento de Seguridad 

 0175/10, 0268/10 Informe de investigación sobre el uso abusivo de la fuerza 
por un guardia de seguridad de la Oficina de las Naciones 
Unidas en Ginebra 

 IED-11-001 Inspección de la vigilancia y la evaluación del 
Departamento de Seguridad a nivel de los programas. Si 
bien el Departamento de Seguridad cuenta con los 
elementos básicos de un sistema de vigilancia y 
evaluación, sin una dependencia de evaluación, sin 
recursos específicos, y con solo un proyecto de política de 
evaluación, el Departamento aun no institucionaliza la 
función de evaluación 

CEPA AN2010/710/02 Auditoría de la gestión financiera de la CEPA. La CEPA 
cumplió en general con el Reglamento Financiero y la 
Reglamentación Financiera Detallada de las Naciones 
Unidas 

 AN2010/710/03 Auditoría de la oficina subregional de la CEPA en Lusaka. 
Es necesario que la CEPA siga haciendo participar a su 
Oficina subregional para el África meridional en la 
aplicación de su programa de trabajo para lograr sinergia y 
complementariedad en la ejecución de los programas en 
esa subregión 

CEPAL AN2010/730/01 Auditoría global de la CEPAL. Es necesario reforzar la 
eficacia general de la CEPAL en la región mediante el 
establecimiento de la capacidad necesaria para lograr una 
dirección y gestión ejecutivas y una participación más 
activa en el mecanismo de coordinación de la respuesta en 
situaciones de emergencia 

OESG 0009/10, 0401/10, 
0402/10, 0403/10 

Informes de investigación sobre la posible represalia de un 
funcionario de la UNCTAD 
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OESG/DG IED-COM-10-002 Estado de la documentación relativa a la ejecución de los 
programas. Registros clave del Sistema Integrado de 
Seguimiento e Información sobre la Documentación, al 16 
de agosto de 2010 

 IED-COM-11-001 Estado de la documentación relativa a la ejecución de los 
programas. Registros clave del Sistema Integrado de 
Seguimiento e Información sobre la Documentación, al 1 
de febrero de 2011 

Oficina de Ética AH2010/515/01 Auditoría de la gestión del programa de declaración de la 
situación financiera, incluidos los aspectos relacionados 
con la seguridad de la información, por la Oficina de 
Ética. El programa de declaración de la situación 
financiera recibe suficiente apoyo del personal directivo 
superior, pero es necesario seguir mejorando ciertos 
aspectos fundamentales para que el programa sea 
plenamente eficaz 

Centro 
Internacional de 
Cálculos 
Electrónicos 

AT2009/800/03 Auditoría de los servicios de procesamiento de datos 
prestados por el Centro Internacional de Cálculos 
Electrónicos a la Secretaría de las Naciones Unidas. Es 
necesario que la Oficina de Tecnología de la Información 
y las Comunicaciones simplifique los arreglos 
contractuales con el Centro Internacional de Cálculos 
Electrónicos y mejore la supervisión financiera de los 
proyectos ejecutados por el Centro 

TPIR 0220/10 Informe de investigación sobre conducta indebida de un 
funcionario del Tribunal Penal Internacional para Rwanda 

 AA2010/260/01 Auditoría de la estrategia de conclusión y la reducción del 
Tribunal Penal Internacional para Rwanda. Es necesario 
aclarar y aplicar sistemáticamente algunos de los aspectos 
de los criterios que se utilizan para reducir el Tribunal 

 AT2010/260/01 Auditoría de la gobernanza de la tecnología de la 
información y las comunicaciones y la gestión de la 
seguridad en el Tribunal Penal Internacional para Rwanda. 
El Tribunal debería aplicar controles adicionales para 
mejorar la prestación de servicios y la seguridad de la 
información y los bienes 

TPIY AA2010/270/01 Auditoría de la gestión de celdas y servicios alquilados 
para la Dependencia de Detención del Tribunal 
Internacional para la ex Yugoslavia. Es necesario que los 
comités de contratos de la Sede y los comités locales 
revisen el acuerdo de locación de los servicios y las 
instalaciones de detención. Además, los pagos por 
servicios externos deben documentarse adecuadamente 
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 AA2010/270/04 Auditoría de la aplicación del programa de reducción en el 
Tribunal Internacional para la ex Yugoslavia. Si bien se 
han acordado criterios para la reducción del Tribunal, no 
se aplicaron los recortes de plantilla previstos debido a la 
variabilidad del calendario de los juicios 

MINURCAT AP2010/636/01 Auditoría sobre la seguridad en la MINURCAT 

 AP2010/636/03 Auditoría de las operaciones aéreas y la seguridad 
operacional de la MINURCAT. Debido a las limitaciones 
operacionales, al reducirse y liquidarse la Misión, es 
necesario volver a evaluar su capacidad para las 
operaciones aéreas a fin de asegurar la prestación de 
servicios aéreos seguros y fiables 

 AP2010/636/06 Auditoría del equipo de propiedad de los contingentes en 
la MINURCAT. La fiscalización de la gestión del equipo 
de propiedad de los contingentes no era adecuada 

 AP2010/636/07 Auditoría de las órdenes de compra pendientes en la 
MINURCAT. No existían registros fiables de las órdenes 
de compra pendientes 

 AP2010/636/08 Auditoría de la planificación de la liquidación de la 
MINURCAT. Se avanzó en la planificación de la 
reducción y la liquidación de la Misión, aunque todavía 
queda pendiente la conclusión de varias medidas 

 AP2010/636/09 Auditoría de la enajenación de activos durante la 
liquidación de la MINURCAT. Al cierre de la Misión 
seguían sin concluirse la conciliación y el movimiento de 
activos 

  AP2010/636/10 Auditoría de los aspectos financieros de la liquidación de 
la MINURCAT. Se registraron demoras para dar inicio a la 
ejecución de tareas fundamentales en el proceso de 
liquidación financiera 

  AP2010/636/11 Auditoría del fondo fiduciario para apoyar las actividades 
de la MINURCAT. Si bien las verificaciones de las 
transacciones mostraron que los gastos realizados 
correspondían a actividades relativas al fondo fiduciario, 
hubo considerables fallas en los controles internos, por 
ejemplo, el incumplimiento de las reglas, los reglamentos 
y los acuerdos de donantes 

MINURSO AP2010/600/01 Auditoría de la MINURSO. Si bien en general existían 
controles internos, es necesario mejorar tanto las zonas de 
operaciones sustantivas como administrativas 

MINUSTAH AP2010/510/01 Auditoría de las medidas especiales para responder a la 
crisis en Haití. En general, las medidas especiales se 
gestionaron eficientemente para cumplir con los requisitos 
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operacionales de la MINUSTAH 

 AP2010/683/01 Auditoría de la seguridad del personal en la MINUSTAH 

 AP2010/683/06 Auditoría de la aplicación de las medidas especiales 
autorizadas para responder a la crisis en Haití. En general 
existían controles internos que se estaban aplicando como 
se había previsto 

 AP2010/683/07 Auditoría de la función de información pública en la 
MINUSTAH. Es necesario que la MINUSTAH, al elaborar 
su estrategia de información pública, vele por que existan 
mecanismos suficientes de vigilancia y evaluación 

 AP2010/683/08 Auditoría de la gestión de bienes en la MINUSTAH. Se 
necesita una estrategia para velar por que los registros de 
los bienes fungibles y no fungibles estén actualizados, y 
sean exactos y completos 

 AT2009/683/01 Auditoría de la gestión de la gobernanza y la seguridad en 
materia de tecnología de la información y las 
comunicaciones en la MINUSTAH. Deben aplicarse 
controles adicionales para apoyar suficientemente la 
continuidad de las operaciones y la recuperación en casos 
de desastres y reducir los riesgos para la seguridad de la 
información 

MONUSCO  AP2009/620/04 Auditoría de la contratación de personal nacional en la 
MONUSCO. Debido a la falta de documentación que 
respaldara la contratación de personal nacional, la OSSI 
no pudo determinar si el proceso era justo y transparente 

 AP2009/620/06 Auditoría de la gestión de vacantes en la MONUSCO. 
Mejoró la tasa general de vacantes de la Misión, pero la 
tasa de vacantes respecto de puestos clave seguía siendo 
elevada por lo que es necesario que se la siga más de cerca

 AP2010/620/01 Auditoría de las operaciones de control de 
desplazamientos en la MONUSCO. Si bien la 
Dependencia de Control de Desplazamientos ha elaborado 
procedimientos para gestionar sus operaciones, es 
necesario que mejore la eficacia en función de los costos 
en relación con el traslado del personal y los movimientos 
de carga, así como las medidas de seguridad, en las 
terminales aéreas de la MONUSCO  

 AP2010/620/02 Auditoría de la Dependencia de Conducta y Disciplina de 
la MONUSCO. La MONUSCO hizo esfuerzos 
encomiables por mejorar las medidas en materia de 
conducta y disciplina. Sigue habiendo problemas en lo que 
respecta a la capacitación y las actividades de divulgación 
orientadas al personal, la capacidad de investigación y la 
presentación de informes sobre los casos de que se ocupan 
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los militares 

 AP2010/620/03 Auditoría de la gestión de contratos de la MONUSCO. Los 
controles internos del proceso de gestión de contratos no 
siempre fueros eficaces para asegurar que se cumpliera 
con las cláusulas de los contratos, que las prórrogas de los 
contratos se hicieran en forma oportuna, y que se 
salvaguardaran adecuadamente los intereses de las 
Naciones Unidas 

 AP2010/620/04 Auditoría de la seguridad de la aviación en la MONUSCO. 
Es necesario mejorar las medidas que aplica la Misión en 
materia de seguridad de la aviación para seguir reduciendo 
los peligros de seguridad aérea 

 AP2010/620/07 Auditoría de bienes no fungibles de la MONUSCO. Se 
realizó periódicamente una verificación física de los 
bienes no fungibles de la MONUSCO, pero la Misión no 
hizo un seguimiento y no resolvió las discrepancias en 
forma oportuna  

 AP2010/620/08 Auditoría de los viajes que se realizan dentro de la zona de 
la Misión. En general existían controles internos y se 
aplicaban con eficacia. Seguía habiendo problemas con la 
fiscalización de gastos respecto de lo establecido en las 
partidas presupuestarias, la planificación de los viajes que 
realizan los chóferes de camiones y el examen de 
reclamaciones del personal asignado en forma temporaria 

  AP2010/620/09 Auditoría del proceso de pagos a los proveedores en la 
MONUSCO. Deberían fortalecerse los controles para 
fiscalizar el proceso de pago a los proveedores a fin de 
reducir el riesgo de pérdidas financieras 

OCAH AN2010/590/02 Auditoría de la gestión de políticas y orientación en la 
Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios. Si bien 
se han logrado avances considerables, es necesario hacer 
más por consolidar el apoyo a la gestión de políticas y 
orientación, incluso con respecto al establecimiento de 
políticas y prioridades, la aplicación de medidas y la 
capacitación del personal 

 AT2010/590/01 La gobernanza en materia de tecnología de la información 
y las comunicaciones en la Oficina de Coordinación de 
Asuntos Humanitarios. Es necesario que la Oficina de 
Coordinación de Asuntos Humanitarios siga fortaleciendo 
su modelo de gobernanza en materia de tecnología de la 
información y las comunicaciones, con el establecimiento 
de controles adicionales para estandarizar los sistemas, la 
seguridad y el uso eficiente de los recursos 
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ACNUDH AE2010/331/02 Auditoría de la División de Operaciones sobre el Terreno y 
Cooperación Técnica del ACNUDH. La División podría 
deslindar mejor las funciones y responsabilidades, mejorar 
la eficiencia de los procesos relativos al flujo de trabajo y 
la eficacia de los arreglos de coordinación 

OSSI 0217/10 Informe de investigación sobre acoso sexual y abuso de 
autoridad por un funcionario de la Sede de las Naciones 
Unidas  

OAEU AE2010/325/01 Auditoría de la gestión de los programas y apoyo a la 
Oficina de Asuntos del Espacio Ultraterrestre. Podrían 
mejorarse los arreglos de esta Oficina orientados a apoyar 
la ejecución de los programas aclarando su situación 
dentro del sistema de las Naciones Unidas, velando por 
que en su mandato se incluyan todas las actividades que se 
le han encomendado y revisando su organigrama 

Tribunal Especial 
para Sierra Leona 

AA2010/290/01 Auditoría del Tribunal Especial para Sierra Leona. Los 
controles sobre la aplicación de la estrategia de reducción 
y conclusión fueron suficientes en general pero es 
necesario que se adopten medidas adicionales 

UNAMA AP2009/630/04 Contratación de personal nacional en la UNAMA. Es 
necesario realizar mayores esfuerzos por verificar las 
calificaciones académicas, la evaluación de los candidatos 
y la documentación del proceso de contratación 

 AP2010/630/05 Auditoría de la gestión financiera de la UNAMA. Los 
controles financieros que aplica la Misión eran en general 
suficientes, aunque podrían mejorarse 

 AP2010/630/06 Auditoría sobre la enajenación de bienes de la UNAMA. 
No siempre se respetaron los controles internos 
establecidos para la enajenación de bienes 

 AP2010/630/07 Auditoría de las instalaciones comunes en la UNAMA. Es 
necesario seguir fortaleciendo los controles relativos al 
registro de bienes y la participación en los gastos 

UNAMI AP2009/812/01 Auditoría del programa de apoyo electoral en la UNAMI. 
Si bien se tienen en cuenta las limitaciones operacionales 
y la inseguridad imperantes en el Iraq, es necesario que la 
Oficina de Asistencia Electoral de la UNAMI mejore la 
planificación de su labor, aplique un sistema más eficaz 
para seguir de cerca la aplicación de las recomendaciones 
y garantice el acceso a los documentos pertinentes 

 AP2010/812/01 Auditoría de las operaciones aéreas de la UNAMI. No se 
respetaron algunos controles fundamentales de las 
operaciones aéreas, lo que aumentó los peligros para la 
aviación 
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 AP2010/812/02 Auditoría de la Dependencia de Conducta y Disciplina de 
la UNAMI. Se requieren esfuerzos adicionales para 
asegurar el cumplimento de las políticas y los 
procedimientos de las Naciones Unidas 

 AP2010/812/03 Auditoría de gestión y administración de los contratos más 
importantes en la UNAMI. No siempre existían ni 
funcionaban eficientemente los controles internos sobre la 
asignación de los contratos más importantes 

 AP2010/812/04 Auditoría de la gestión de la continuación de las 
actividades en la UNAMI. Es necesario que la Misión 
elabore un plan integral de respuesta de emergencia y de 
continuación de las actividades 

UNAMID AP2009/634/07 Gestión de combustible en la UNAMID. La Misión había 
establecido controles internos adecuados respecto de la 
gestión de combustible, pero esos controles no se 
aplicaron como se había previsto 

 AP2009/634/09 Auditoría del equipo de propiedad de los contingentes en 
la UNAMID. La Junta de Examen de la gestión del equipo 
de propiedad de los contingentes y de memorandos de 
entendimiento de la Misión no estaba en funcionamiento, 
lo que tuvo consecuencias en la eficacia del programa 
relativo a los equipos de propiedad de los contingentes 

 AP2009/634/12 Funciones de recepción y de inspección en la UNAMID. 
Los controles internos de esas funciones eran ineficaces, 
lo que produjo una demora en la recepción y la inspección 
de 2.200 contenedores, hizo que se distribuyeran y 
utilizaran bienes antes de ser inspeccionados, y que se 
desconociera la ubicación de bienes valuados en millones 
de dólares 

 AP2010/634/01 Auditoría de viajes dentro de la zona de la UNAMID. No 
se aplicaron los procedimientos de control de gastos de los 
viajes dentro de la Misión ni de los viajes para asistir a las 
negociaciones de paz en Doha 

 AP2010/634/02 Auditoría de las operaciones de seguridad aérea en la 
UNAMID. Es necesario que se apliquen medidas 
adicionales para asegurar la detección sistemática de 
peligros para la seguridad aérea y que se tomen medidas 
para reducir o eliminar esos peligros en forma oportuna 

 AP2010/634/03 Auditoría de las operaciones aéreas de la UNAMID. El 
control interno de las operaciones aéreas se podría mejorar 
considerablemente dando prioridad a la aplicación de la 
política de gestión del riesgo de las operaciones aéreas, y 
de los programas de control y normalización de la calidad 
de las operaciones 



 A/66/286 (Part I)/Add.1
 

27 11-45401 
 

Entidad Número de asignación  Descripción 

 AP2010/634/06 Auditoría del despacho de carga en la UNAMID. El 
control interno del despacho de carga era insuficiente y no 
se aplicaba en la forma prevista 

 AP2010/634/08 Auditoría de la gestión de la flota de la UNAMID. Es 
preciso mejorar el control interno de los medios de 
transporte terrestre para lograr una utilización más 
eficiente de los recursos 

 AP2010/634/10 Auditoría de las operaciones de la Dependencia del 
VIH/SIDA en la UNAMID. La falta de personal suficiente 
y una relación jerárquica ineficaz han impedido que la 
Dependencia del VIH/SIDA cumpla cabalmente su 
mandato 

 AP2010/634/11 Auditoría de las operaciones de recursos hídricos y 
protección ambiental de la UNAMID. Los retrasos en la 
obtención de tierras y la perforación de pozos de sondeo 
dificultaron la autosuficiencia hídrica y provocaron un 
aumento de los costos, y la mitigación de los riesgos 
ambientales fue insuficiente 

CINU AE2010/820/01 Auditoría de los pagos realizados por la Comisión de 
Indemnización de las Naciones Unidas. Aunque la 
Comisión dispone de mecanismos de control adecuados 
para el desembolso de las indemnizaciones, parte del 
producto de las ventas de petróleo del Iraq sigue sin 
depositarse en la cuenta de ingresos obtenidos de las ventas 
de petróleo, lo que ha resultado en un déficit de ingresos  

UNCCD AA2010/242/01 Auditoría de los programas sustantivos de la Convención 
de las Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificación. 
La Convención cuenta con controles suficientes respecto 
de sus programas sustantivos, pero necesita elaborar una 
estrategia de movilización de recursos y mejorar la 
presentación de informes a la Conferencia de las Partes 
sobre sus restricciones financieras y de personal  

UNCTAD IED-10-010 Inspección del seguimiento y evaluación a nivel de 
programas de la UNCTAD 

FNUD AN2010/524/01 Auditoría del Fondo de las Naciones Unidas para la 
Democracia. La sostenibilidad del Fondo es indispensable 
para promover la democracia como valor mundial 

 AN2010/545/01 Auditoría del Instituto Internacional de Investigaciones y 
Capacitación para la Promoción de la Mujer. El Instituto 
adolece de una falta absoluta de dirección, lo que afectó 
negativamente su capacidad de participar con efectividad 
en las consultas relativas a su fusión con la nueva entidad 
compuesta sobre cuestiones de género y de implementar la 
gestión del cambio 
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FNUOS AP2010/670/01 Auditoría de la gobernanza interna de la FNUOS. La 
estructura orgánica y las relaciones jerárquicas no eran 
adecuadas, lo que planteaba exigencias excesivas al 
Comandante de la Fuerza con respecto a la administración 
diaria de la Misión 

PNUMA 0469/08 Informe de investigación sobre la posible falta de conducta 
de funcionarios del PNUMA 

 0079/09 Informe de investigación sobre el uso indebido de los 
recursos tecnológicos de la información y las 
comunicaciones por un funcionario del PNUMA 

 0188/10 Informe de investigación sobre el posible suministro 
fraudulento de bienes por un proveedor de las Naciones 
Unidas 

 AA2009/220/01 Auditoría de la gobernanza interna del PNUMA. La 
aplicación de la estrategia de mediano plazo se logrará 
mediante el suministro de recursos suficientes para 
fortalecer los mecanismos de consulta, coordinación y 
rendición de cuentas del PNUMA 

 AA2010/220/03 Auditoría de las disposiciones sobre ejecución de 
proyectos del PNUMA mediante asociaciones. La mejora 
del marco normativo para la gestión de las asociaciones, la 
centralización de la selección de asociados y el 
seguimiento financiero de los proyectos son medidas 
indispensables para el buen resultado de las asociaciones 

UNFCCC AA2010/241/02 Auditoría de la contratación y la capacitación de personal 
en la Secretaría de la Convención Marco de las Naciones 
Unidas sobre el Cambio Climático. La Secretaría de la 
Convención debe formular y aplicar políticas y estrategias 
sobre recursos humanos y asegurarse de que la 
contratación de consultores es competitiva y transparente 

UNFICYP AP2010/654/01 Auditoría de los servicios de comedores de la UNFICYP. 
La ineficacia de los controles internos de la gestión de los 
contratos de servicios de comedores aumentaba el riesgo 
de que los intereses de la Misión no estuviesen 
suficientemente salvaguardados 

ONU-Hábitat 0044/09 Informe de investigación sobre la falsificación y 
tergiversación cometidas por un funcionario de ONU-
Hábitat 

 0165/09 Informe de investigación sobre el posible fraude cometido 
por un funcionario de ONU-Hábitat 
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 AA2009/250/02 Auditoría de la gobernanza interna de ONU-Hábitat. El 
Programa ha avanzado en la aplicación del plan 
estratégico e institucional de mediano plazo, la 
finalización de la ejecución estratégica y operacional y el 
logro de los objetivos institucionales 

 AA2010/250/02 Auditoría del programa de ONU-Hábitat en Somalia. 
ONU-Hábitat aplica el Programa de Somalia en un entorno 
inestable y debe mejorar la evaluación de la satisfacción 
de los donantes y el cumplimiento de las normas de 
seguridad 

 AA2010/250/03 Auditoría de los acuerdos de asociación y cooperación de 
ONU-Hábitat. El Programa debe mejorar sus controles 
internos de la selección, el seguimiento y la aplicación de 
los acuerdos de cooperación con otras entidades 

ACNUR AR2010/110/01 Auditoría de las operaciones del ACNUR en la República 
Centroafricana. Se podría aumentar la eficacia de la 
ejecución de los programas introduciendo mejoras en la 
estrategia relativa a los desplazados internos, la 
supervisión del desempeño y la capacitación del personal 

 AR2010/111/01 Operaciones del ACNUR en Sierra Leona. Se podrían 
mejorar las disposiciones sobre planificación y estimación 
de las necesidades de recursos para la reducción de las 
operaciones mediante la introducción de directrices sobre 
liquidación a fin de que se identifiquen todas las 
actividades y se disponga del nivel de recursos necesario 
para realizar determinadas tareas 

 AR2010/111/03 Auditoría de las operaciones del ACNUR en Côte d’Ivoire. 
La falta de disposiciones adecuadas para salvaguardar la 
continuidad de las operaciones afectó negativamente la 
ejecución y las actividades de los programas 

 AR2010/111/04 Auditoría de las operaciones del ACNUR en Benin. El 
fortalecimiento de las disposiciones administrativas 
mejoraría la ejecución de las actividades de los programas 

 AR2010/131/02 Auditoría de las operaciones del ACNUR en Argelia. 
Existían controles internos para la gestión de los riesgos 
relacionados con la gestión de programas y proyectos, la 
gestión de suministros y la seguridad, pero hay margen 
para mejorar su eficacia  

 AR2010/131/05 Auditoría de las operaciones del ACNUR en Jordania: la 
situación en el Iraq. Las deficiencias de los controles 
internos resultaron en ineficiencias e ineficacias de la 
planificación, la aplicación y el seguimiento de los 
programas 
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 AR2010/162/02 Auditoría de las disposiciones del ACNUR para la gestión 
y administración del personal entre misiones. El ACNUR 
debe formular una estrategia oficial para hacer frente al 
problema del elevado y posiblemente creciente número de 
funcionarios que se encuentran entre misiones 

 AR2010/163/01 Disposiciones del ACNUR para la gestión de las 
actividades relacionadas con adquisiciones 
internacionales. La eficiencia y eficacia operacional de las 
actividades relacionadas con adquisiciones internacionales 
se podrían mejorar fortaleciendo las disposiciones vigentes

 AR2010/166/02 Auditoría del sistema Focus. El ACNUR debería 
asegurarse de que la aplicación del sistema Focus atiende 
a las necesidades de los usuarios y se administra de 
manera eficaz en función de los costos 

 AT2010/166/01 Auditoría de los servicios de tecnología de la información 
y las comunicaciones del ACNUR contratados con 
terceros. No está disponible; memorando 

 AR2010/112/01 Los controles de la gestión de las adquisiciones necesitan 
mejorar 

 AR2010/131/03 El fortalecimiento de la planificación estratégica 
permitiría a la representación del ACNUR en el Yemen 
ejecutar más eficazmente sus actividades de proyectos 

 AR2010/141/01 Es necesario mejorar las disposiciones sobre selección, 
seguimiento y fomento de la capacidad de los asociados en 
la ejecución como apoyo a la política de aumentar el uso 
de asociados en la ejecución y de mitigar los riesgos 
asociados con el uso de un gran número de asociados en la 
ejecución nacionales en los programas 

 AR2010/160/01 El ACNUR debe definir las políticas y mejorar el control 
de su elaboración y difusión para apoyar la 
descentralización de las operaciones en que participa una 
numerosa fuerza de trabajo sobre el terreno 

UNICEF 0018/10 Informe de investigación sobre el posible uso indebido de 
servicios y equipo de comunicaciones 

UNICRI 0094/10 Informe de investigación sobre la declaración falsa acerca 
de su título oficial realizada por un antiguo funcionario del 
Instituto Interregional de las Naciones Unidas para 
Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia 

 0121/10 Informe de investigación sobre irregularidades y 
favoritismo en las adquisiciones por parte de un 
funcionario del Instituto Interregional de las Naciones 
Unidas para Investigaciones sobre la Delincuencia y la 
Justicia 
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UNIDIR AN2010/385/01 Auditoría de la gobernanza en el UNIDIR. A pesar de ser 
una entidad de las Naciones Unidas, el UNIDIR carecía de 
mecanismos de gobernanza que aseguraran la rendición de 
cuentas y el cumplimiento de los reglamentos y las normas 
de las Naciones Unidas 

FPNUL AP2009/672/03 Auditoría de las operaciones de seguridad de la FPNUL 

 AP2010/672/01 Auditoría de las operaciones de viajes de la FPNUL. Los 
controles internos de las operaciones de viajes de la 
FPNUL eran suficientes 

 AP2010/672/02 Auditoría de las operaciones de control de movimientos de 
la FPNUL. Generalmente había controles internos 
establecidos, pero no siempre se aplicaban efectivamente; 
la carga se depositaba en las aeronaves sin examinarla con 
rayos X, y era necesario un uso más eficiente de los 
servicios de transporte de ida y vuelta 

 AP2010/672/03 Auditoría de los servicios médicos de la FPNUL. La 
prestación de servicios médicos de apoyo en la FPNUL era 
en general suficiente, pero había margen para seguir 
mejorando 

 AP2010/672/05 Auditoría del Equipo de Conducta y Disciplina de la 
FPNUL y de sus responsabilidades regionales. El Equipo 
no pudo ejercer sus responsabilidades regionales debido a 
la falta de un mandato claro 

 AT2010/672/01 Auditoría de la gobernanza, la seguridad, la continuidad de 
las operaciones y la recuperación después de un desastre 
en la esfera de la tecnología de la información y las 
comunicaciones en la FPNUL. La FPNUL debe fortalecer 
su marco de gobernanza de la tecnología de la información 
y las comunicaciones con políticas y procedimientos para 
la gestión de la seguridad de la información y para las 
operaciones de tecnología de las comunicaciones 

CCPPNU AS2009/801/02 Gestión de contratos de la División de Gestión de las 
Inversiones de la Caja Común de Pensiones del Personal 
de las Naciones Unidas. Es necesario que la División de 
Gestión de las Inversiones armonice su estrategia de 
adquisiciones con su estrategia de operaciones a fin de que 
sus necesidades operacionales resulten plenamente 
satisfechas 

 AS2010/800/02 Auditoría de la gestión del desempeño de la Caja Común 
de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas. La Caja 
Común se beneficiaría con el seguimiento de los avances 
efectivos de los proyectos en relación con el plan de 
ejecución y la presentación de informes al respecto, la 
elaboración de planes formales de ejecución de proyectos, 
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y la realización de un análisis de los efectos de cada 
proyecto a su terminación 

 AS2010/800/03 Auditoría de las prestaciones por discapacidad de la Caja 
Común de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas. 
La administración de las prestaciones por discapacidad por 
parte de la Caja es eficiente y está bien controlada, y 
promueve el cumplimiento de los reglamentos y normas 
pertinentes, pero se puede reforzar mejorando los informes 
sobre gestión y los controles de calidad de los datos 

 AS2010/801/02 Administración y gestión de proyectos en la Sección de 
Sistemas de Información de la División de Gestión de las 
Inversiones de la Caja Común de Pensiones del Personal 
de las Naciones Unidas. Es necesario que la División de 
Gestión de las Inversiones ponga en práctica marcos 
formales para la gestión de proyectos y de la actuación 
profesional, y mejore sus mecanismos de control para 
administrar a los proveedores y supervisar los niveles de 
servicio 

CCPPNU (DGI) AS2010/801/04 Auditoría de la aplicación del sistema Charles River de 
gestión de operaciones de compraventa en la Caja Común 
de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas. La 
aplicación del sistema ha automatizado la gestión de las 
operaciones de compraventa, pero se necesitan otras 
medidas para alcanzar un nivel suficiente de seguridad, 
apoyo e integración 

 AS2010/801/05 La CCPPNU debería utilizar la División de Gestión de las 
Inversiones para la inversión de todos los fondos 
disponibles y las transacciones monetarias 

UNMIK AP2010/650/01 Auditoría de las reclamaciones relativas a los locales de la 
UNMIK. Se necesita una directriz de política para facilitar 
la gestión de las reclamaciones y mitigar el riesgo de un 
exceso de obligaciones 

 AP2010/650/02 Auditoría de las estructuras de reconfiguración para el 
cumplimiento del mandato y la rendición de cuentas en la 
UNMIK. Sería necesario elaborar el plan de cumplimiento 
del mandato en armonía con las funciones reconfiguradas 
y vincularlo con otros documentos y estrategias de 
planificación 

UNMIL AP2009/626/03 Auditoría de la gestión de la cadena logística en la 
UNMIL. La Misión realizó esfuerzos encomiables para 
establecer un mapa de la cadena logística, pero era 
necesario seguir mejorando la gestión de la cadena 
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 AP2009/626/09 Auditoría de la seguridad y salud ocupacional en la 
UNMIL. Si bien el establecimiento de una dependencia 
dedicada exclusivamente a la seguridad y salud 
ocupacional en la Misión es digno de encomio, es preciso 
adoptar medidas adicionales y más claridad en cuanto a 
sus funciones y responsabilidades 

 AP2009/626/14 Gestión de los recursos de ingeniería de la UNMIL. La 
fiabilidad de los inventarios era dudosa, y las existencias 
de ciertos recursos de elevado valor eran de un nivel 
excesivo 

 AP2010/626/01 Auditoría de las adquisiciones mediante contratos locales 
de la UNMIL. No siempre se cumplían las políticas y 
procedimientos establecidos para las adquisiciones 
mediante contratos locales 

 AP2010/626/02 Auditoría de la seguridad en la UNMIL 

 AP2010/626/03 Auditoría de los servicios de información pública en la 
UNMIL. No había una estrategia de información pública 
establecida específicamente para la Misión, lo que daba 
lugar a una orientación poco clara y al peligro de que los 
programas de información pública fuesen ineficaces 

 AP2010/626/04 Auditoría de las operaciones de almacén de la UNMIL. Se 
necesitaba mejorar los controles internos de las 
actividades de almacenamiento. No se realizaban 
inventarios físicos anuales, y no se hacía un seguimiento 
de las discrepancias detectadas durante los recuentos 
periódicos de artículos ni el ajuste correspondiente en los 
registros 

 AT2009/626/01 Auditoría de la gobernanza y la gestión de las medidas de 
seguridad de la UNMIL en la esfera de la tecnología de la 
información y las comunicaciones. En general la UNMIL 
tenía buenos controles internos, pero podría fortalecerlos 
en lo que respecta a la prestación de servicios, la seguridad 
de las operaciones y la gobernanza de la estructura en el 
ámbito de la tecnología de la información y las 
comunicaciones 

UNMIS AP2010/632/01 Auditoría de los suministros y el equipo médicos de la 
UNMIS. Debido a la falta de controles compensatorios, el 
incumplimiento de las directrices emitidas por el 
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 
y el Departamento de Apoyo a las Operaciones sobre el 
Terreno para la gestión de los medicamentos y el equipo 
médico creó graves peligros para la salud y el medio 
ambiente 
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Entidad Número de asignación  Descripción 

 AP2010/632/03 Auditoría de los proyectos de efecto rápido de la UNMIS. 
La Misión ha mejorado la tasa de ejecución de proyectos 
de efecto rápido en el último año; sin embargo, un mejor 
cumplimiento de la directriz de política del Departamento 
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de la 
instrucción administrativa de la Misión sobre los 
proyectos de efecto rápido garantizaría que los objetivos 
de los proyectos se cumplieran oportunamente 

 AP2010/632/06 Auditoría de la seguridad en la UNMIS 

 AP2010/632/08 Auditoría de la gestión de locales en la UNMIS. La Misión 
debe aumentar su capacidad de gestión de locales, entre 
otras cosas estableciendo un programa de mantenimiento 
preventivo 

 AP2010/632/09 Programa de desarme, desmovilización y reintegración de 
la UNMIS. La falta de dirección clara y de supervisión de 
la gestión, y la falta de coordinación entre la UNMIS y el 
PNUD, puede afectar los resultados del programa de 
desarme, desmovilización y reintegración de la UNMIS 

 AP2010/632/10 Auditoría de la seguridad de las operaciones aéreas de la 
UNMIS. En general había medidas establecidas para 
mitigar los riesgos de las operaciones aéreas  

 AP2010/632/11 Auditoría de la gestión de las existencias en la UNMIS. 
Los bienes fungibles y no fungibles no estaban 
suficientemente supervisados, controlados y 
salvaguardados 

 AP2010/632/12 Auditoría de la continuidad de las operaciones y la gestión 
de las situaciones de crisis en la UNMIS. La Misión había 
adoptado medidas para asegurarse de que podría responder 
ante una crisis, pero no estaba suficientemente preparada 
para mantener la continuidad de las actividades de 
importancia crítica en caso de producirse un 
acontecimiento perturbador 

 AP2010/632/13 Auditoría de los viajes dentro de la zona de la misión en la 
UNMIS. Los procedimientos y directrices para los viajes 
dentro de la zona de la misión eran suficientes pero no se 
cumplían totalmente. Ese hecho, junto con la 
presupuestación insuficiente para el pago de dietas al 
personal civil con arreglo a la reforma de las normas sobre 
recursos humanos, resultó en un exceso de gastos por 
valor de 1,8 millones de dólares en el ejercicio 2009/10 

 AP2010/632/14 Auditoría del programa de sensibilización y prevención 
del VIH/SIDA en la UNMIS. Las actividades relativas al 
VIH/SIDA estaban integradas satisfactoriamente en los 
programas de la Misión; sin embargo, la capacidad de la 
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Dependencia del VIH/SIDA era limitada, lo que repercutía 
en el nivel de capacitación impartida 

UNMIT AP2010/682/01 Auditoría de los servicios de apoyo médico de la UNMIT. 
La prestación de servicios de apoyo médico en la UNMIT 
era en general suficiente 

 AP2010/682/02 Auditoría de la gestión administrativa de los servicios de 
información pública en la UNMIT 

 AP2010/682/03 Auditoría del programa de apoyo policial de transición en 
la UNMIT 

UNMOGIP AP2010/600/02 Auditoría del UNMOGIP. El Grupo ha logrado los 
productos descritos en su marco de presupuestación 
basada en los resultados; sin embargo, las restricciones 
impuestas por los países de acogida le ha impedido 
cumplir eficazmente su mandato 

ONUCI AP2009/640/03 Auditoría del proceso de presentación de pedidos de la 
ONUCI. Los encargados de hacer los pedidos deben llegar 
a entender mejor su papel y sus responsabilidades a fin de 
desempeñar sus funciones con más eficacia 

 AP2009/640/06 Auditoría de la gestión de contratos en la ONUCI. La 
Misión carecía de procedimientos adecuados para lograr 
que los contratos protegieran suficientemente los intereses 
de la Organización y que se cumplieran 

 AP2010/640/01 Auditoría de la Dependencia de Conducta y Disciplina de 
la ONUCI. La Misión ha adoptado algunas medidas para 
prevenir posibles faltas de conducta y ocuparse de las que 
se produzcan; sin embargo, la falta de personal suficiente 
impidió que el Equipo de Conducta y Disciplina llevara a 
cabo eficazmente sus funciones 

 AP2010/640/04 Auditoría del estado de preparación de la ONUCI para 
situaciones de emergencia en el período anterior a la 
elección presidencial y durante ésta 

 AT2010/640/01 Auditoría de la gobernanza y la gestión de las medidas de 
seguridad de la ONUCI en la esfera de la tecnología de la 
información y las comunicaciones. Se necesitan más 
controles para garantizar la eficacia y la seguridad de las 
operaciones de tecnología de la información y las 
comunicaciones 

UNODC AE2009/366/03 Auditoría de la Oficina Regional para África Oriental de la 
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el 
Delito. Las deficiencias de la planificación y el 
seguimiento de los proyectos y las disposiciones de 
supervisión aumentaron el riesgo de demoras en la 
ejecución de programas y proyectos 



A/66/286 (Part I)/Add.1  
 

11-45401 36 
 

Entidad Número de asignación  Descripción 

 AE2010/360/01 Auditoría de las disposiciones sobre gobernanza y 
financiación de la Oficina de las Naciones Unidas contra 
la Droga y el Delito. Las disposiciones sobre gobernanza y 
los mecanismos de financiación no prestan pleno apoyo al 
programa de trabajo de la Oficina 

 AE2010/366/01 Auditoría de la Oficina Regional para México, América 
Central y el Caribe de la Oficina de las Naciones Unidas 
contra la Droga y el Delito. Es preciso que la Oficina de 
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito fortalezca 
la supervisión de programas y proyectos y la 
administración de activos, y aclare la estructura orgánica 
de las oficinas regionales de México y Panamá 

ONUG AE2010/311/03 Auditoría de la gestión de la base de datos sobre 
proveedores de la Oficina de las Naciones Unidas en 
Ginebra. Se debe tratar de asegurar el cumplimiento de las 
disposiciones del Manual de Adquisiciones con respecto a 
los proveedores registrados provisionalmente 

 IED-10-007 Informe de la OSSI sobre la Oficina de las Naciones 
Unidas en Ginebra. La Oficina está procurando mejorar la 
prestación de servicios, pero el nivel de satisfacción de los 
clientes con muchos servicios sigue siendo bajo 

ONUN 0244/10 Informe de investigación sobre el uso no autorizado de los 
recursos de la Organización por parte de un funcionario de 
la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 

 AA2009/211/02 Auditoría de las actividades de adquisición en la Oficina 
de las Naciones Unidas en Nairobi. Se necesita revisar y 
aclarar la delegación de autoridad con respecto a la 
realización de adquisiciones en nombre del PNUMA y de 
ONU-Hábitat, y reforzar la adhesión a las normas y 
procedimientos de adquisición 

 AA2010/210/01 Auditoría de la gobernanza interna en la Oficina de las 
Naciones Unidas en Nairobi. Hay margen para que la 
Oficina mejore sus procesos de gobernanza interna con el 
fin de cumplir más eficazmente sus metas y objetivos  

 AT/2010/211/02 Auditoría de la gobernanza y la gestión de las medidas de 
seguridad de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 
en la esfera de la tecnología de la información y las 
comunicaciones. Aunque la Oficina ha establecido varias 
buenas prácticas para la gestión de sus recursos de 
tecnología de la información y las comunicaciones, se 
necesitan mejoras para fortalecer sus mecanismos de 
control, prestando especial atención a la gobernanza y a la 
seguridad de la información 
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ONUV IED-10-008 Informe de la OSSI sobre la Oficina de las Naciones 
Unidas en Viena. En general la mayoría de los clientes 
están satisfechos con los servicios proporcionados por la 
Oficina de las Naciones Unidas en Viena, pero la 
continuidad de la eficacia de la Oficina está en peligro 

UNRCCA 0125/11 Informe de investigación sobre la condena penal de un 
funcionario asignado al Centro Regional de las Naciones 
Unidas para la Diplomacia Preventiva en Asia Central 

UNSOA AP2010/638/03 Auditoría del apoyo logístico proporcionado por la 
UNSOA a la AMISOM en materia de raciones. Teniendo 
en cuenta las restricciones logísticas, las raciones se 
entregaban a tiempo y en las cantidades solicitadas. Sin 
embargo, se necesitaban instalaciones y equipo adicionales 
para el almacenamiento y preparación de las raciones 

 AP2010/638/05 Auditoría de la UNSOA. Las tasas de vacantes eran 
inicialmente elevadas debido a las condiciones de servicio 
desfavorables para el personal empleado en la UNSOA, y 
había demoras en el proceso de contratación debido a la 
falta de personal con experiencia 

 AP2010/638/07 Auditoría de la gestión a distancia de las actividades en 
Mogadiscio por parte de la UNSOA. La Oficina ha 
prestado apoyo logístico a la AMISOM conforme al 
mandato. No obstante, era necesario fortalecer los 
mecanismos de gestión de riesgo y planificación 
estratégica, el marco normativo y los mecanismos de 
supervisión a fin de que la UNSOA prestara un apoyo 
logístico eficaz y que hubiera la debida rendición de 
cuentas con respecto a la utilización del apoyo por parte de 
la AMISOM 

ONUVT AP2010/674/01 Auditoría de la gestión de los recursos humanos y los 
viajes en la ONUVT. Los controles internos eran 
satisfactorios en general, pero era preciso mejorar la 
documentación de las decisiones sobre contratación 

 



A/66/286 (Part I)/Add.1  
 

11-45401 38 
 

 C. Informes finales2 
 
 

Entidad Número de asignación Descripción 

DAES 0157/10 Conducta de un representante de una organización no 
gubernamental 

DAAT 0048/05 Denuncia de fraude relativo a las prestaciones por parte de 
un funcionario de la UNMIL 

 0330/05 Posible soborno de un proveedor por parte de un 
funcionario de la UNMIL 

 0454/05 Posible comisión de irregularidades en las adquisiciones 
por parte de un funcionario de la MINUSTAH 

 0606/05 Violaciones en materia de adquisiciones por un 
funcionario de la UNMIL 

 0448/06 Posible comisión de irregularidades en las adquisiciones 
de la UNMIL 

 0503/06 Denuncia de soborno de un proveedor por un funcionario 
de la UNMIL 

 0107/07 Denuncia de mala gestión y abuso de poder en que estaba 
involucrado un funcionario de la UNMIS 

 0226/07 Explotación sexual por parte de un funcionario de la 
antigua MONUC 

 0290/07 Acoso sexual en que estaba implicado un funcionario de la 
antigua MONUC 

 0364/07 Acceso no autorizado a una cuenta de correo electrónico 
por funcionarios de la UNMIL 

 0413/07 Posibles violaciones de los procedimientos operativos 
estándar de la Misión sobre seguridad y abuso de poder en 
la UNMIS 

 0586/07 Denuncia de falta de conducta de funcionarios de la 
antigua MONUC 

 0011/08 Denuncia de falta de conducta de un funcionario de la 
UNAMI 

 0345/08 Fraude cometido por un funcionario de la antigua 
MONUC 

 0389/08 Irregularidades en las adquisiciones de la UNAMI 

 0511/08 Abuso sexual por parte de un integrante de las fuerzas de 
mantenimiento de la paz en la antigua MONUC 

__________________ 

 2  Se emiten informes finales cuando las investigaciones de la OSSI no corroboran los hechos 
denunciados. 
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 0022/09, 
0010/09 

Uso indebido de claves de seguridad para teléfonos por un 
funcionario de la UNMIS 

 0055/09 Comisión de irregularidades en las adquisiciones por un 
funcionario de la antigua MONUC 

 0077/09 Posible comisión de irregularidades por un funcionario de 
la FPNUL 

 0135/09 Comisión de irregularidades en las adquisiciones por un 
funcionario de la UNOTIL 

 0158/09 Apropiación indebida y transferencia de fondos de las 
Naciones Unidas por un funcionario de la antigua 
BONUCA 

 0169/09 Préstamos y donaciones no autorizados de suministros 
médicos por un funcionario de la UNMIL 

 0246/09 Presunta manipulación de licitaciones en la UNFICYP 

 0254/09 Explotación sexual y abuso de menores por un funcionario 
anteriormente asignado a la UNMIL 

 0292/09 Posible uso indebido de bienes de las Naciones Unidas por 
un funcionario de la MINURCAT 

 0350/09,  
0533/10 

Explotación y abuso sexuales por un funcionario de la 
UNMIL 

 0374/09 Solicitudes fraudulentas de pago de gastos médicos por un 
Voluntario de las Naciones Unidas en la UNMIK 

 0513/09 Robo cometido por un exoficial de policía de las Naciones 
Unidas en la MINUSTAH 

 0562/09 Posible soborno en que está involucrado un funcionario de 
la UNAMID 

 0563/09 Uso indebido de recursos de tecnología de la información 
y las comunicaciones por un funcionario de la UNAMI 

 0606/09 Comisión de posible fraude relativo a las prestaciones por 
un funcionario de la UNMIL 

 0103/10 Abuso de su cargo por un funcionario de la antigua 
BINUB 

 0120/10 Posible hostigamiento por parte de un funcionario de la 
UNFICYP 

 0207/10, 
0208/10 

Posible incumplimiento de los reglamentos y las normas 
de las Naciones Unidas por un funcionario de la UNMIL  

 0224/10 Desaparición de los efectos personales de funcionarios de 
las Naciones Unidas que murieron durante el terremoto de 
enero de 2011 en Haití 
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 0294/10 Posible extorsión por un funcionario de la UNMIL 

 0297/10 Soborno por un funcionario de la UNMIS 

 0311/10 Denuncia de falta de conducta por parte de un funcionario 
de la MINURSO 

 0448/10 Alegaciones de explotación y abuso sexuales por parte de 
un funcionario de la UNMIS 

 0503/10 Posibles irregularidades en materia de adquisiciones en la 
MONUSCO 

 0025/11 Robo de combustible por funcionarios de la UNMIL 

 0229/11 Posible falta de conducta por un agente de policía de la 
UNMIS 

 0485/08 
(partes A y B) 

Denuncia de tentativa de explotación y abuso sexuales de 
una persona menor de edad por un funcionario de la 
UNMIL 

DGACM 0157/08 Actividades fraudulentas de un funcionario de la Sede de 
las Naciones Unidas 

Departamento de 
Gestión 

0732/05 Posibles irregularidades en materia de adquisiciones en la 
Sede de las Naciones Unidas 

CEPA 0926/06 Hostigamiento e intimidación en que está involucrado un 
antiguo funcionario de la CEPA 

CESPAP 0250/10 Falsa declaración de un antiguo funcionario de la CESPAP

Tribunal Penal 
Internacional para 
Rwanda 

0393/10 Abuso sexual de una persona menor de edad por un 
funcionario del Tribunal Penal Internacional para Rwanda 

OCAH 0342/10 Incidente de violencia doméstica y consumo ilegal de 
alcohol por un funcionario de la Oficina de Coordinación 
de Asuntos Humanitarios 

OSSI 0312/10 Filtración de información por un funcionario de la OSSI 

UNCTAD 0351/09 Carta amenazadora enviada a una misión permanente ante 
la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra 

 0429/09 Amenaza de muerte contra un funcionario de la UNCTAD 

 0476/10 Carta anónima enviada a una misión permanente ante la 
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra 

PNUMA 0438/06 Irregularidades en la contratación cometidas por 
funcionarios del PNUMA 

 0438/08 Pago duplicado de anticipo en efectivo por un funcionario 
del PNUMA 
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 0469/09 Solicitudes fraudulentas de pago de prestaciones médicas 
por un funcionario del PNUMA 

ONUN 0265/07 Apropiación indebida de materiales de construcción por un 
contratista en la Oficina de las Naciones Unidas en 
Nairobi 

 0585/08 Pagos fraudulentos relacionados con comprobantes de 
cargos entre oficinas 

 0054/09 Posible falta de conducta de un funcionario de la Oficina 
de las Naciones Unidas en Nairobi 

ONUN/ONUG 0367/10 Robo de tarjetas de crédito de la Cooperativa Federal de 
Ahorros y Préstamos de las Naciones Unidas en la Oficina 
de las Naciones Unidas en Nairobi 

OOPS 0277/10 Denuncia de contratación irregular en el OOPS 

 

 


